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 กรมกิจการผูสูงอายุ ไดจัดต้ังขึ้นตามพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม (ฉบับที่ ๑๔)            
พ.ศ. ๒๕๕๘ โดยเปนการบูรณาการภารกิจเกี่ยวกับผูสูงอายุ ดานนโยบาย ดานวิชาการ และดานการปฏิบัติการ 
เพื่อใหผูสูงอายุไดรับการสงเสริม และพัฒนาศักยภาพ คุมครองและพิทักษสิทธิ ใหสามารถดํารงชีวิตไดอยางมี
คุณภาพชีวิตที่ดีและอยูในสังคมอยางมีความสุข

 กรมกิจการผูสูงอายุตระหนักถึงความสําคัญดังกลาว จึงไดจัดทํายุทธศาสตรกรมกิจการผูสูงอายุ             
พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๕ ฉบบัปรบัปรงุ ครัง้ที ่๒ พ.ศ. ๒๕๖๓ เพือ่เปนกรอบทศิทางการขับเคลือ่นงานใหบรรลเุปาหมาย
ดงักลาว ทัง้น้ี เพือ่ใหยทุธศาสตรกรมกจิการผูสงูอายุมคีวามสอดคลองและรองรบักบับริบทสถานการณทางสังคม 
และสภาพแวดลอมทีเ่ปลีย่นแปลงไป จงึไดมกีารทบทวนทิศทางยทุธศาสตรใหมโดยเนนการบรูณาการ การขบัเคลือ่น
งานดานผูสูงอายุจากทุกภาคสวนใหสอดคลองกับรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐        
พระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ ยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) แผนแมบทภายใต 
ยทุธศาสตรชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐ แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแหงชาต ิฉบับที ่๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔) 
แผนปฏบิัติการดานผูสูงอายุ ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๔๕ - ๒๕๖๕) ฉบับปรับปรุง ครั้งท่ี ๒ พ.ศ. ๒๕๖๓ ยุทธศาสตร
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔ และใหสอดคลองกับยุทธศาสตร
กรมกิจการผูสูงอายุ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) 

 คณะทํางานจัดทํายุทธศาสตรกรมกิจการผู สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๕ มุ งหวังเปนอยางยิ่ง                        
ใหยุทธศาสตรกรมกิจการผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๕  ฉบับปรับปรุง ครั้งท่ี ๒ พ.ศ. ๒๕๖๓ ฉบับนี้ไดใชเปน
ทศิทาง/แนวทางใหกบัผูบรหิาร เจาหนาทีใ่นทกุระดบัในการดาํเนนิงาน และเปนเครือ่งมอืใหกบัผูบรหิารในการ
กํากับ ติดตาม การดําเนินงานเพ่ือรวมกันพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุตอไป 

กรมกิจการผูสูงอายุ
กรกฎาคม  ๒๕๖๓

คํานํา



สารบัญ

คํานํา
สารบัญ  
บทที่ ๑ บทนํา
 ๑. หลักการและเหตุผล
 ๒. วัตถุประสงค
 ๓. กรอบแนวคิดการวางยุทธศาสตร
 ๔. วิธีการดําเนินงาน

บทที่ ๒ การวิเคราะหภารกิจและสภาพแวดลอมขององคกร
 ๑. ภารกิจตามกฎหมาย
 ๒. อํานาจหนาที่
 ๓. กฎหมายและนโยบายท่ีเกี่ยวของ 
 ๔. รายงานสถานการณผูสูงอายุไทย พ.ศ. ๒๕๖๑
 ๕. ผลการดําเนินงานกรมกิจการผูสูงอายุที่สําคัญประจําป พ.ศ. ๒๕๖๒
 ๖. การวิเคราะหสภาพแวดลอมที่มีผลตอการกําหนดยุทธศาสตรการดําเนินงาน
  - SWOT Analysis
  - TOWS Matrix

บทที่ ๓ ทิศทางยุทธศาสตรกรมกิจการผูสูงอายุ
 ๑. วิสัยทัศน
 ๒. ตัวชี้วัดวิสัยทัศน
 ๓. พันธกิจ
 ๔. คานิยม
 ๕. ประเด็นยุทธศาสตร
 ๖. เปาประสงค
 ๗. ความเช่ือมโยงพันธกิจ เปาประสงค ประเด็นยุทธศาสตร ตัวชี้วัดเปาประสงค
  และกลยุทธ
  - แผนความเช่ือมโยงยุทธศาสตรระดับตาง ๆ กับยุทธศาสตรกรมกิจการผูสูงอายุ
   พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๕
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 ๘. เปาหมายตามยุทธศาสตรกรมกิจการผูสูงอายุ ป พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๕ 
  ฉบับปรับปรุง ครั้งที่ ๒ พ.ศ. ๒๕๖๓

บทที่ ๔ การติดตามและประเมินผล
 ๑. การติดตามผลการดําเนินงาน
 ๒. การประเมินผล

บรรณานุกรม 

ภาคผนวก
 - คําสั่งแตงต้ังคณะทํางานจัดทํายุทธศาสตรกรมกิจการผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๕
 - คณะผูจัดทํา





๑

ยุทธศาสตรกรมกิจการผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๕ ฉบับปรับปรุง คร้ังท่ี ๒ พ.ศ. ๒๕๖๓

บทท่ี ๑

บทนํา

๑.

๑.๑

หลักการและเหตุผล

แนวโนมการเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากรไทยกับปญหาผูสูงอายุ

 ดวยปจจุบันสภาพแวดลอมและสถานการณทางสังคมและบริบทในการดําเนินงานเพื่อขับเคลื่อนการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุในทุกมิติมีหลายปจจัยที่จําเปนตองคํานึงถึง รวมถึงการเปลี่ยนแปลงทางสังคม       
ทัง้ภายในและภายนอกประเทศ ลวนสงผลตอทศิทางการดําเนินงานดานผูสูงอายุของประเทศไทยท่ีทาํใหตองมี
การทบทวนและกําหนดแนวทางและเปาหมายที่ชัดเจน เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตผูสูงอายุใหสามารถดําเนิน
ชีวิตไดอยางมีคุณภาพ และมีสวนรวมในการพัฒนาประเทศ กรมกิจการผูสูงอายุจึงไดจัดทํายุทธศาสตร             
กรมกิจการผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๕ 

 ประเทศไทยไดเขาสูการเปนสังคมสูงวัย (Ageing Society) มาตั้งแตป พ.ศ. ๒๕๔๘ เปนตนมา โดย ๑ 
ใน ๑๐ ของประชากรไทยเปนประชากรที่มีอายุตั้งแต ๖๐ ปขึ้นไป ในป พ.ศ. ๒๕๖๓ จะมีประชากรสูงอายุถึง 
๑๓ ลานคน คิดเปนรอยละ ๑๙.๒ ของประชากรทั้งหมด และภายในป พ.ศ. ๒๕๘๓ ประเทศไทยจะมีประชากร
สูงอายุ ๒๑.๗ ลานคน คิดเปนรอยละ ๓๓.๑ ของประชากรทั้งหมด (สํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สงัคมแหงชาต,ิ ๒๕๕๓) แนวโนมการเปลีย่นแปลงโครงสรางประชากรจะมวียัสงูอายเุพิม่ข้ึนอยางตอเนือ่ง ขณะ
ที่วัยเด็กและวัยแรงงานมีสัดสวนลดลง โดยวัยเด็กมีอัตราลดลงรอยละ ๑๒.๓ ตอป และวัยแรงงานมีอัตราลดลง
รอยละ ๗.๕ ตอป ในขณะที่ วัยสูงอายุมีอัตราเพ่ิมข้ึน รอยละ ๓.๖ ตอป (สํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติ, ๒๕๖๐) การเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากรสูสังคมสูงอายุของประเทศไทยมีสาเหตุหลัก

มาจากอัตราการเจริญพันธุที่ลดลง (Total Fertility Rate) ที่อยูตํ่ากวาระดับการทดแทน โดยที่ปจจุบัน ผูหญิง 
๑ คนมีบุตรเฉลี่ย ๑.๖ คน ซึ่งลดลงจากเม่ือ ๒๐ ปที่ผานมา (พ.ศ. ๒๕๔๒) ที่ ผูหญิง ๑ คน มีบุตรเฉลี่ย ๒ คน 
และบุตรเฉลี่ยจะลดลงเหลือ ๑.๔ คนในป พ.ศ. ๒๕๗๒ ประกอบกับ ความเจริญกาวหนาทางการแพทยและ
สาธารณสุขทําใหคนไทยมีอายุขัยเฉลี่ยเพิ่มขึ้น จากเดิมเมื่อป พ.ศ. ๒๕๐๘ คนไทยมีอายุเฉลี่ยที่ ๕๘ ป และเพิ่ม
สูงขึ้นเปน ๗๕ ป ในปจจุบัน (สํานักงานคณะกรรมการสุขภาพแหงชาติ, ๒๕๖๒)



๒

ยุทธศาสตรกรมกิจการผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๕ ฉบับปรับปรุง คร้ังท่ี ๒ พ.ศ. ๒๕๖๓

 ทั้งนี้ การเพิ่มขึ้นของประชากรสูงวัยอยางตอเนื่อง ในขณะที่ประชากรวัยเด็กและวัยแรงงานลดลง            
สงผลกระทบดานตาง ๆ ดังนี้
 (๑) สัดสวนของคนวัยทํางานตอผูสูงอายุจะทยอยลดลงเร่ือย ๆ จากคนวัยทํางาน ๖.๔ คน ตอผูสูงอายุ 
๑ คน ในป พ.ศ. ๒๕๔๘ และวัยแรงงานจะลดลงเหลือ ๕.๔ คนตอผูสูงอายุ ๑ คน ในป พ.ศ. ๒๕๖๓ และ          
วัยแรงงานลดลงเหลือเพียง ๑.๙ คนตอผูสูงอายุ ๑ คนในป พ.ศ. ๒๕๗๘ (สํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติ, ๒๕๕๓) ทําใหฐานภาษีของประเทศแคบลง สงผลตอการจัดเก็บรายรับจากภาษีเงินไดของ
ภาครัฐที่จะนํามาใชจายในการพัฒนาประเทศลดลง ในขณะท่ีคาใชจายในการจัดสวัสดิการแกผูสูงอายุเพิ่มข้ึน 
อาจนําไปสูการขาดดุลงบประมาณและการสะสมหนี้สาธารณะเพิ่มขึ้นไดในอนาคต
 (๒) คาใชจายการจัดสวสัดกิารของรัฐแกผูสงูอายุจะเพ่ิมข้ึน อาทิ เงนิสงเคราะหผูสงูอายุ คารกัษาพยาบาล 
โดยสัดสวนคาใชจายดานสุขภาพตอคาใชจายท้ังหมดของรัฐมีแนวโนมเพ่ิมข้ึนจากรอยละ ๑๐ ในชวงกอนป       
พ.ศ. ๒๕๔๕ เพิ่มขึ้นเปนประมาณรอยละ ๑๓ หรือประมาณ ๔ แสนลานบาทตอป เฉลี่ยคนละ ๖,๒๘๖ บาท 
และหากประเทศไทยเขาสูสังคมสูงวัย คาใชจายดังกลาวอาจเพิ่มขึ้นไปถึง ๑.๔ ลานลานบาทตอป (ณัฐนันท      
วิจิตรอักษร, ๒๕๖๒)
 (๓) กําลังแรงงานที่เปนปจจัยทางการผลิตลดลง เกิดภาวะการขาดแคลนแรงงาน จะทําใหคาแรง               
มีแนวโนมปรับตัวสูงขึ้นและกอใหเกิดแรงกดดันทางดานเงินเฟอ สงผลกระทบตอการขยายตัวทางเศรษฐกิจ     
อาจมีแนวโนมลดลงได
 (๔) ประชากรวัยแรงงานมีแนวโนมตองรับภาระเลี้ยงดูประชากรวัยสูงอายุเพิ่มขึ้นจากรอยละ ๕.๒          
ในป พ.ศ. ๒๕๐๓ เพิ่มขึ้นเปน รอยละ ๔๑.๔ ในป พ.ศ. ๒๕๗๘ (สํามะโนประชากร, ๒๕๔๘)

๑.๒ การเปลี่ยนแปลงโครงสรางครอบครัวไทยกับปญหาผูสูงอายุ

 ผลพวงของการท่ีเด็กเกิดนอยลงดังกลาว สงผลใหขนาดของสมาชิกในครัวเรือนเล็กลง กลาวคือ ขนาด
ของครัวเรือนไทยโดยเฉลี่ยลดลงไปเกือบครึ่งหนึ่ง คือ เมื่อป พ.ศ. ๒๕๒๓ ครอบครัวไทยมีขนาดเฉลี่ย ๕.๒ คน 
ตอมาในป พ.ศ. ๒๕๓๓ ลดลงเหลือ ๔.๔ คน และในป พ.ศ. ๒๕๕๓ เหลือเพียง ๓.๑ คน และลดลงเหลือ ๓ คน 
ในป พ.ศ. ๒๕๕๙ (สํานักงานสถิติแหงชาติ, ๒๕๕๓)
 ในสวนแบบแผนการอยูอาศยัของครอบครัวไทยเปล่ียนไปจากอดีต เปนลกัษณะครอบครัวขยายท่ีมบีคุคล
หลายชั่วรุนอายุ ตั้งแต ปู ยา ตา ยาย ลงมาถึง รุนหลาน อาศัยอยูในครอบครัวเดียวกัน เปล่ียนเปน ครอบครัว
ที่มีผูสูงอายุบางสวนอยูในครัวเรือนขามรุน หรืออยูในครัวเรือนที่มีเพียงผูสูงอายุกบัหลาน สวนคนในรุนลูกยาย
ไปทาํงานตางถิน่ ยิง่ไปกวานัน้ สดัสวนผูสงูอายทุีอ่ยูตามลาํพงั และผูสงูอายทุีอ่ยูตามลาํพงักบัคูสมรส มแีนวโนม
เพิ่มสูงขึ้น โดยในป พ.ศ. ๒๕๔๕ มีผูสูงอายุที่อยูตามลําพัง รอยละ ๖ ของผูสูงอายุทั้งประเทศ และเพิ่มสูงข้ึน
เปน รอยละ ๙ ของผูสูงอายุในป พ.ศ. ๒๕๕๗ เชนเดียวกัน ผูสูงอายุที่อยูตามลําพังกับคูสมรสในป พ.ศ. ๒๕๔๕ 
มีเพียง รอยละ ๑๖ ของผูสูงอายุทั้งประเทศ และเพิ่มขึ้นเปน รอยละ ๑๙ ของผูสูงอายุทั้งประเทศ (สํานักงาน
สภาพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแหงชาติ, ๒๕๕๙) ประกอบกับการใหความสําคญักบัครอบครัวใหมมากกวา
ครอบครัวเดิม สงผลใหเกิดปญหาอื่น ๆ ติดตามมา ไดแก
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 (๑) ปญหาการทอดท้ิงผูสงูอายุเพ่ิมขึน้เรือ่ย ๆ  โดยในป พ.ศ. ๒๕๕๐ มผีูสงูอายุถกูทอดท้ิง รอยละ ๗.๗๐ 
ของผูสูงอายุทั้งประเทศ และเพิ่มสูงขึ้นเปน รอยละ ๘.๖๐ ในป พ.ศ. ๒๕๕๔ และรอยละ ๑๐.๔๐ ในป              
พ.ศ. ๒๕๕๗ ตามลําดับ (สํานักงานสถิติแหงชาติ, ๒๕๖๒) การทอดทิ้งผูสูงอายุไดสงผลกระทบนอกจากตอ
คุณภาพชีวิตผูสูงอายุทั้งทางดานรางกายและจิตใจแลว ยังสงผลกระทบตอภาระคาใชจายของภาครัฐในการจัด
บรกิารสาธารณะ การดแูลระยะยาวแกผูสงูอายทุีถ่กูทอดทิง้เหลานี ้ทัง้การดแูลผูสงูอายใุนสถาบนั และการดแูล
ผูสูงอายุในชุมชน 
 (๒) ปญหาผูสูงอายุถูกละเมิดสิทธิ กลาวคือ เมื่อผูสูงอายุมีอายุมากขึ้น สมรรถนะทางรางกายเริ่มเสื่อม
ถอยลงเรื่อย ๆ ตามอายุที่มากขึ้น อีกทั้งมีโรคประจําตัว ทําใหตองพึ่งพาผูอื่น นํามาสูการละเมิดสิทธิผูสูงอายุใน
ทุกดานทั้งทางดานรางกายและจิตใจ รวมถึงทรัพยสิน อาทิ การทํารายรางกายและจิตใจ การฉอโกงทรัพยสิน 
ซึ่งผูละเมิดสวนใหญ คือ คนในครอบครัว ขณะที่ผูสูงอายุที่เปนกลุมเสี่ยงถูกละเมิด คือ ผูสูงอายุที่อยูคนเดียว 
โสด ไมมีลูกหลาน และมีความเจ็บปวย โดยเฉพาะผูสูงอายุที่ชวยเหลือตนเองไมได ไมสามารถตอบโตได หรือ     
มภีาวะสมองเส่ือม อาจทําใหลกูหลานและคนรอบขางไมพอใจ เปนเหตุใหถกูทาํรายรางกายและจิตใจ เปนกลุม
เสี่ยงใหถูกละเมิดมากท่ีสุด ดังจะเห็นไดจากรายงานสถิติคดีอาญาต้ังแตป พ.ศ. ๒๕๔๔ - ๒๕๕๘ พบวา ผูสูงอายุ
มีแนวโนมถูกฉอโกงทรัพยสินสูงขึ้นจากป พ.ศ. ๒๕๔๘ มีผูเสียหาย จํานวน ๗๓ ราย เพิ่มขึ้นเปน ๗๐๓ ราย       
ในป พ.ศ. ๒๕๕๘ (สํานักงานตํารวจแหงชาติ, ๒๕๕๘)

๑.๓ สถานการณทางสังคมกับปญหาผูสูงอายุ

๑.๓.๑ สถานการณสุขภาพผูสูงอายุ 
 ผูสูงอายุยิ่งมีอายุมากขึ้นเทาไหร สภาพรางกายเริ่มทรุดโทรมและเจ็บปวยเปนโรคตาง ๆ เพิ่มขึ้นเทานั้น 
โรคที่มักพบในผูสูงอายุ ไดแก โรคความดันโลหิตสูง เบาหวาน ขออักเสบ/ขอเสื่อม โรคถุงลมโปงพอง/หลอดลม
ปอดอุดตันเรื้อรัง หลอดลมหัวใจตีบ กลามเนื้อหัวใจตาย และอัมพาต โดยประมาณครึ่งหนึ่งของผูสูงอายุ มีโรค
เรื้อรังหรือโรคประจําตัว เชน เบาหวาน ความดันโลหิตสูง ทั้งนี้ ผูสูงอายุชาย รอยละ ๓๖.๘ และผูสูงอายุหญิง 
รอยละ ๔๒.๓ มีโรคประจําตัวเร้ือรัง หรือโรคประจําตัวตั้งแต ๒ โรคข้ึนไป (มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนา              
ผูสูงอายุไทย, ๒๕๖๑) โดยผูสูงอายุวัยปลาย คอื มีอายุมากกวา ๘๐ ปขึ้นไป เจ็บปวยเปนโรคตาง ๆ ในรอยละ
ตาง ๆ ดงัน้ี มากกวารอยละ ๖๐ เปนโรคความดันโลหติสงู มากกวารอยละ ๑๐ เปนโรคเบาหวาน มากกวารอยละ 
๗๐ มีฟนไมครบ ๒๐ ซี่ รอยละ ๓๕ มีภาวะอวน ผลกระทบดานสุขภาพของผูสูงอายุ กอใหเกิดปญหาตาง ๆ 
ติดตามมา ไดแก
 (๑) ภาระคาใชจายดานการจัดสวัสดิการเพิ่มขึ้นเปนจํานวนมาก โดยจากการคาดการณคาใชจาย
สุขภาพสําหรับผูสูงอายุเพิ่มขึ้นจาก ๖๐,๐๐๐ ลานบาท ในป พ.ศ. ๒๕๕๓ เปน ๒๒๐,๐๐๐ ลานบาท หรือคิด
เปนรอยละ ๒.๘ ของ GDP ในป พ.ศ. ๒๕๖๕ รวมถึงงบประมาณการจางผูดูแลมืออาชีพ (Formal Care Giver) 
ตําบลละ ๒ คน หรือ ๑๕,๐๐๐ คนทั่วประเทศ (๗,๕๐๐ ตําบล) โดยมีคาตอบแทนเฉล่ีย เดือนละ ๖,๐๐๐ บาท 
คาดวา รัฐตองใชเงินประมาณ ๑,๐๘๐ ลานบาทตอป (สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ, ๒๕๕๓)
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 (๒) การเขาไมถงึสวสัดกิารทีภ่าครัฐจดัใหในผูสงูอายุกลุมติดบานและติดเตยีง เนือ่งจากเปนผูสงูอายุ
ที่มีปญหาดานการเคลื่อนไหว เชน เปนอัมพฤกษ อัมพาต การมองเห็นลางเลือน จอประสาทตาเส่ือมจากโรค
เบาหวาน ฯลฯ เขาไมถงึสวัสดกิารท่ีภาครัฐจัดให เนือ่งจากไมมคีนพาไป รวมถึงการไมสามารถออกไปปฏิสมัพนัธ 
หรอืเขารวมกิจกรรมกับผูอืน่ได ขณะเดียวกัน ระบบบริการสาธารณสุขและบริการดานสงัคมท่ีผานมาอยูในภาวะ
ตั้งรับ สามารถใหบริการแกกลุมผูมีภาวะพ่ึงพิงไดอยางจํากัด และเปนในรูปแบบการสงเคราะหชั่วคร้ังคราว       
ไมตอเนื่อง 
 (๓) ภาวะการพึ่งพิงผูอื่น เนื่องจากผูสูงอายุที่เปนกลุมติดสังคมที่สามารถชวยเหลือตัวเองได เริ่มมี
สมรรถภาพรางกายเส่ือมถอยลงตามอายุที่มากข้ึนและโรคประจําตัวเร้ือรังท่ีรุมเราเพ่ิมข้ึนเร่ือย ๆ กลายเปน        
ผูสงูอายุตดิบาน และติดเตียงในทายท่ีสดุ มคีวามจําเปนตองการไดรบัการดูแลระยะยาวจากสมาชิกในครอบครัว 
ผูดูแลผูสูงอายุ และชุมชน ในขณะที่ อัตราการเกื้อหนุนของประชากรวัยแรงงานลดลงเรื่อย ๆ  เนื่องจากเด็กเกิด
นอยลง ศักยภาพของครัวเรือนในการดูแลผูสูงอายุถดถอยลงไปในปจจุบัน จากสภาพสังคมไทยท่ีเปล่ียนไป 
สมาชิกในครอบครัววัยแรงงานตองไปทํางานตางถิ่นแลวใหผูสูงอายุอยูในครัวเรือนลําพัง หรืออยูกับบุตรหลาน
มเีพิม่มากขึน้ ดงัน้ัน โดยหากเปรียบเทียบสดัสวนของประชากรวัยทํางานตอประชากรวัยสงูอาย ุ๑ คน จะพบวา 
ในป พ.ศ. ๒๕๔๘ ประชากรวัยแรงงาน จํานวน ๖.๔ คนตอผูสูงอายุ ๑ คนลดลงเหลือประชากรวัยแรงงาน 
จํานวน ๓.๔ คนตอผูสูงอายุ ๑ คน และคาดการณวาประชากรวัยแรงงานจะลดลงเหลือ ๑.๙ คนตอผูสูงอายุ        
๑ คนในป พ.ศ. ๒๕๗๘ (สํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, ๒๕๕๓)
 โดยผูสูงอายุที่อยูในภาวะพ่ึงพิง (ติดบาน, ติดเตียง) จําเปนตองไดรับการดูแลอยางใกลชิด และตอเนื่อง
ในบางครอบครัว เปนภาระแกสมาชิกครอบครัวทีต่องใหการดูแล สงผลใหประชากรหญิงวยัทาํงานบางคนตัดสนิใจ
ลาออกจากงาน หรือลดจาํนวนชัว่โมงทาํงานลงหรอืยายไปทาํงานนอกระบบมากขึน้ เพือ่ออกไปดแูล บดิามารดา
ที่สูงอายุที่บานเมื่อผูสูงอายุไดจากไป ประชากรหญิงวัยทํางานดังกลาวอาจไมสามารถกลับมาทํางานไดดังเดิม 
ทําใหเสียโอกาสทางเศรษฐกิจและสังคมตาง ๆ 

๑.๓.๒ สถานการณดานสภาพแวดลอม 
 สืบเน่ืองจากประชากรกอนวัยสูงอายุขาดความตระหนัก จึงไมไดเตรียมสภาพแวดลอมและส่ิงอํานวย
ความสะดวกในที่อยูอาศัยใหเหมาะสมสําหรับการใชชีวิตยามสูงวัยไดโดยลําพังอิสระ ดังจะเห็นไดจากผูสูงอายุ
วัยปลายที่มีอายุ ๘๐ ป ขึ้นไป มีหองนอนอยูชั้นบนของบาน คิดเปนรอยละ ๑๘ และเกือบครึ่งหนึ่งของผูสูงอายุ
วัยปลายใชสวมแบบน่ังยอง (สํานักงานสถิติแหงชาติ, ๒๕๕๗) จากสภาพแวดลอมในท่ีอยูอาศัยท่ีไมเหมาะสม 
เปนสาเหตหุนึง่ทีท่าํใหผูสงูอายปุระสบอุบตัเิหตุภายในบาน เชน พืน้เปยก/ลืน่ พืน้ผวิขรขุระ ระดบัพืน้ไมสมํา่เสมอ 
แสงสวางไมเพยีงพอ อปุกรณของใชไมมัน่คงชาํรดุ ใชอปุกรณชวยเดนิไมเหมาะสม ฯลฯ ประกอบกบัความเสือ่ม
ของรางกายและความเจ็บปวย โดยผูสูงอายุวัยปลาย รอยละ ๖ - ๗ เคยหกลมภายในบานจากเหตุตาง ๆ           
เชน ทายนื การตกเตียงหรือเกาอี้ วัตถุสิ่งของชนหรือกระแทก ซึ่งเปนสาเหตุใหเกิดกระดูกสะโพกหัก นําไปสู
ความพิการ และอัตราการเสียชีวิตคอนขางสูง 
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 ทั้งนี้ จากรายงานจํานวนและอัตราการเสียชีวิตจากการพลัดตกหกลมในผูที่มีอายุ ๖๐ ปขึ้นไป พบวา    
ในป พ.ศ. ๒๕๕๔ มผีูสงูอายเุสยีชวีติจากการพลัดตกหกลม จาํนวน ๖๕๙ คน (รอยละ ๘.๕ ตอประชากรแสนคน) 
และเพิ่มขึ้นเปน ๑,๐๔๖ คน (รอยละ ๑๐.๒ ตอประชากรแสนคน) ในป พ.ศ. ๒๕๖๐ (สถานการณผูสูงอายุไทย, 
๒๕๕๙) ยิง่ไปกวานัน้ สถานทีส่าธารณะหลายแหง รวมถึง ระบบบรกิารขนสงสาธารณะ อาทิ รถโดยสารประจําทาง 
รถไฟ ฯลฯ ไมเหมาะสม หรือเปนอุปสรรคใหผูสูงอายุไมสามารถเขาถึงบริการได เชน หองนํ้าแบบนั่งยอง          
ไมมีราวจับบันได - ทางเดิน บันไดสูงชัน ไมมีทางลาด ฯลฯ ขาดอุปกรณอํานวยความสะดวกสําหรับผูสูงอายุ     
ในขณะที่ บางแหงมีอุปกรณ แตไมพรอมใชงานทําใหผูสูงอายุเปนกลุมเสียเปรียบท่ีไมสามารถเขาถึงบริการได 

๑.๓.๓ สถานการณดานเศรษฐกิจ 
 ประเทศไทยเปนประเทศที่กาวเขาสูสังคมสูงอายุตั้งแตป พ.ศ. ๒๕๔๘ โดยผูสูงอายุมีจํานวนมากกวา    
รอยละ ๑๐ ของประชากรท้ังประเทศ ในขณะท่ีประชากรสวนใหญยงัอยูในฐานะยากจน เรยีกวา “รวยกอนแก” 
โดย ๑ ใน ๓ ของผูสูงอายุ (รอยละ ๓๕ มีรายไดตํ่ากวาเสนความยากจน ๒,๖๖๗ บาทตอเดือน ในป พ.ศ. ๒๕๖๑ 
(กรุงเทพธุรกิจ,๒๕๖๑)  โดยแหลงรายไดหลักของผูสูงอายุ ๓ ลําดับแรก ไดแก บุตร (รอยละ ๓๕) การทํางาน  
(รอยละ ๓๑) และคูสมรส (รอยละ ๒๐) ตามลําดับ บุตรจากที่เคยเปนแหลงรายไดหลักลดลงอยางมากจาก     
รอยละ ๕๒ ในป พ.ศ. ๒๕๕๐ ลดลงเหลือรอยละ ๓๗ ในป พ.ศ. ๒๕๕๗ ในขณะที ่รายไดจากการทํางานมแีนวโนม
สูงขึ้นจากป พ.ศ. ๒๕๕๐ รอยละ ๒๙ เพิ่มขึ้นเปน รอยละ ๓๔ ใน ป พ.ศ. ๒๕๕๗ (การสํารวจประชากรสูงอายุ
ในประเทศไทย, ๒๕๕๐, ๒๕๕๔ และ ๒๕๕๗) ทั้งนี้ แรงงานในสถานประกอบการเปนจํานวนมากในปจจุบัน   
ยังไมไดรับการพัฒนาศักยภาพเพิ่มเติม หรือ เพิ่มทักษะการทํางานหรือความเชี่ยวชาญในรูปแบบใหมหากตอง
พนวัยเกษียณอายุการทํางาน ทําใหแรงงานเปนจํานวนมากไมมีงานทําเมื่อพนวัยเกษียณ 
 โดยในป พ.ศ. ๒๕๖๒ พบวา มีผูสูงอายุยังทํางานอยู รวมจํานวนทั้งสิ้น ๔,๒๓๕,๖๘๐ คน (รอยละ ๓๘.๔ 
ของผูสูงอายุทั้งประเทศ) โดย ๓ ใน ๔ ของผูสูงอายุที่ยังคงทํางาน เปนการทํางานนอกระบบในภาคการเกษตร 
การประกอบอาชีพอิสระ ฯลฯ ซึ่งไมมีหลักประกันดานรายไดแตอยางใด สาเหตุที่ผูสูงอายุเหลานี้ยังคงทํางาน 
เนือ่งจากสุขภาพแข็งแรง ยงัมแีรงทํางาน และตองการใชเวลาวางใหเปนประโยชน (รายงานสถานการณผูสงูอายุ
ไทย, ๒๕๖๑) อตัราการออมของผูสงูอายุเพือ่เปนรายไดไวใชยามเกษียณลดลงจากรอยละ ๑๗ ในป พ.ศ. ๒๕๓๓ 
ลดลงเหลือ รอยละ ๘ ในป พ.ศ. ๒๕๕๖ และยิ่งมีอายุมากขึ้นเทาใด เงินออมที่สะสมไวใชยามชราภาพอาจ         
ไมเพียงพอตอการใชจายตามอายุที่มากขึ้น และขณะเดียวกัน เกือบครึ่งหนึ่งของคนไทยอายุ ๖๐ ปยังเปนหนี้ 
ในขณะที่ผูสูงอายุมีจํานวนถึงรอยละ ๒๔ ไมมีเงินออม (Chantarat S., Lamsam A., Samphantharak K. & 
Tangsawasirat B. , ๒๐๑๗)
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 ประชากรสูงวัยเพิ่มมากขึ้น ในขณะที่วัยแรงงานลดลงอาจจะสงผลกระทบ ดังนี้
 (๑) ปญหาการขาดแคลนแรงงาน อนัเน่ืองจากวัยแรงงานลดลง ในขณะท่ีวยัสงูอายุเพิม่มากข้ึน องคกร
ภาครัฐและองคกรภาคธุรกิจมีความตระหนักถึงผูสูงอายุเปนทรัพยากรบุคคลท่ีมีความรูความสามารถ และมี
ความเช่ียวชาญในดานตาง ๆ และมีสุขภาพแข็งแรง ไมมีโรคประจําตัวรายแรง มีประสบการณในการทํางาน     
ใหกบัหนวยงานแลวตองออกจากราชการหรือการทํางานดวยเหตุสงูวยัทีอ่ายุ ๖๐ ป กลายเปนภาระของครอบครัว
ทีต่องใหการดแูลไปตลอดชวีติ และเพิม่ภาระการจดัสวสัดกิารของภาครฐั ทาํใหผูสงูอายเุสยีโอกาสในการทํางาน 
และหนวยงานสูญเสียทรัพยากรบุคคลที่มีคุณคา จึงควรเปดโอกาสใหพนักงานเหลานี้ไดกลับมาทํางานตอได 
เพราะตําแหนงงานบางประเภทหาอัตรากําลังทดแทนคอนขางยาก ทั้งนี้ กระทรวงแรงงาน ไดออกประกาศ
กระทรวงแรงงาน เรื่อง ขอความรวมมือสงเสริมและสนับสนุนให ผูสูงอายุบางคนขาดหลักประกันดานรายได
ยามสงูวัย โดยเฉพาะผูสงูอายุทีม่ฐีานะยากจน โดยรอยละ ๘๐ มเีงินไมเพยีงพอตอการเลีย้งชพีในวยัหลงัเกษียณ 
(อาภรณ ชวีะเกรยีงไกร, ๒๕๖๐) ถงึแมวา รฐับาลจะไดจายเบีย้ยงัชพีผูสงูอายแุบบถวนหนาแลวกต็าม แตจาํนวน
เงินที่ไดรับเพียง ๑ ใน ๓ ของคาเสนความยากจนของประเทศ ซึ่งไมพอกับคาครองชีพ ในสวนสวัสดิการภาครัฐ
เพื่อสรางหลักประกันดานรายไดแกแรงงานในระบบ พบวา มีหลายระบบและตางหนวยตางมีผูรับผิดชอบ       
แตกตางกัน ไดแก กระทรวงการคลัง กระทรวงมหาดไทย กระทรวงแรงงาน กระทรวงศึกษาธิการ สํานักงาน
คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลกัทรัพย (สุปาณี จันทรมาศ และนวพร วิริยานุพงศ)
 ระบบบําเหน็จบํานาญเปนการเก็บออมเพื่อไวใชยามเกษียณ ชวยสรางหลักประกันดานรายไดใหแก
แรงงานทัง้ในระบบและนอกระบบ ซึง่แรงงานในระบบมหีลกัประกนัรายไดยามเกษยีณ เพราะเปนการออมแบบ
บังคับ แตอยางไรก็ตาม ยังมีแรงงานอิสระนอกระบบเปนจํานวนมากที่ยังไมอยูในระบบ กอช. แตอยางใด          
อันเนื่องมาจากเปนการออมแบบภาคสมัครใจ ยิ่งไปกวานั้น กองทุนบํานาญมีจํานวนมาก แตบังคับแยกกันออม
ตามสาขาอาชีพ เชน ขาราชการครู และลูกจางเอกชน สมาชิกจึงจําเปนตองเปล่ียนกองทุนทุกคร้ังหากมีการ
เปลี่ยนงานขามอาชีพ ทําใหขาดความตอเนื่องในการออมเงินเพื่อการเกษียณ ถึงแมวา รัฐบาลไดมีนโยบาย      
การจายเบ้ียยงัชพีผูสงูอายุเปนรายเดือนแบบข้ันบนัไดตามชวงอายุ เริม่ตัง้แตป พ.ศ. ๒๕๕๕ เพือ่เปนหลักประกัน
รายไดแกผูสูงอายุทุกคน โดยในป พ.ศ. ๒๕๕๕ รัฐบาลไดจายเบ้ียยังชีพใหผูสูงอายุ จํานวน ๖,๗๘๕,๔๓๔ คน 
เปนเงิน ๕๒,๕๓๕,๔๒๕,๒๐๐ บาท เพิ่มขึ้นเปน จํานวน ๙,๐๙๓,๙๑๖ คน เปนเงิน ๗๑,๙๑๑,๑๗๗,๒๐๐ บาท 
โดยจํานวนผูรับเบี้ยยังชีพผูสูงอายุเพิ่มขึ้น ๒,๓๐๘,๔๘๒ คน คิดเปนรอยละ ๓๔.๐๒ และจํานวนเงินที่เพิ่มขึ้น 
๑๙,๓๗๕,๗๕๒,๐๐๐ บาท คดิเปนรอยละ ๓๖.๘๘ โดยปจจบุนัมผีูสงูอายทุีไ่ดรบัเบ้ียยงัชพี จาํนวน ๑๐,๓๒๗,๖๙๕ คน 
(ขอมูลกรมการปกครอง ณ วันที่ ๑ มีนาคม ๒๕๖๓)
 จากระบบบําเหน็จบํานาญท่ีมีหลายระบบดังกลาว ทําใหการบริหารจัดการคอนขางกระจัดกระจาย      
และแยกกันทํา สงผลใหเกิดการขาดการประสานงานและผลักดันเชิงนโยบายได ไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร 
และจากอัตราเงินสมทบคอนขางตํ่า ทําใหระบบบําเหน็จบํานาญยังไมสามารถทําหนาที่เสริมสรางความมั่นคง
ทางการเงินไดอยางเต็มที่ (กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน, กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา ,๒๕๖๒)
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 (๒) ระบบเศรษฐกิจไทยเกิดการชะลอตัว เนื่องจากผูสูงอายุไมมีรายไดจากการทํางาน ตองนําเงินออม
มาจับจายใชสอยยามเกษียณ จําเปนตองจํากัดการบริโภคเพ่ือใหเงินออมท่ีมีอยูมีเพียงพอสําหรับการดํารงชีพ
จนสิ้นอายุขัย
 (๓) ความเส่ือมสมรรถภาพทางรางกายและจิตใจของผูสูงอายุ กลาวคือ ผูสูงอายุที่พนวัยทํางาน        
บางรายอาจเกิดความรูสึกวาตนเองไมมีคุณคา เกิดความรูสึกเหงา ไมภาคภูมิใจ เปนภาระกับลูกหลาน สงผลให
เกิดภาวะซึมเศรา จําเปนตองมีคนดูแลเอาใจใส นําไปสูความทอแท สิ้นหวัง และไมอยากมีชีวิตอยูตอไป            
กลายเปนภาระของครอบครัว ชุมชน และรัฐบาลที่ตองแบกรับภาระการจัดสวัสดิการให เพื่อความมีคุณภาพ
ชีวิตที่ดีอยางเสมอภาค โดยไมมีใครถูกทิ้งไวขางหลัง

๑.๓.๔ สถานการณดานสังคม 
 เนือ่งจากผูสงูอายใุนปจจบุนัมอีายขุยัยนืยาวกวาในอดตี โดยป พ.ศ. ๒๕๐๘ ผูสงูอายมีุอายขุบัเฉลีย่ ๕๘ ป 
และอายุขัยเฉล่ียเพ่ิมเปน ๗๕ ป ในป พ.ศ. ๒๕๖๒ (สํานักงานคณะกรรมการสุขภาพแหงชาติ, ๒๕๖๒)               
ผลกระทบของการจัดบริการทางสังคมที่ยังไมครอบคลุมและท่ัวถึงกลุมเปาหมาย สงผลใหผูสูงอายุไมไดรับการ
พฒันาทัง้ทางดานรางกาย จติใจ อารมณ สงัคม และสตปิญญา สงผลกระทบตอการเสือ่มสมรรถภาพทางรางกาย
ไดโดยเร็วจากผูสูงอายุกลุมติดสังคม กลายเปนผูสูงอายุกลุมติดบาน และติดเตียงที่ภาครัฐตองใหการดูแล         
และส่ือออนไลนมีผลกระทบท้ังทางบวกและลบ หากรูเทาไมถึงการณ อาจนําไปสูการถูกหลอกลวงไดโดยงาย 
เชน การถูกหลอกใหโอนเงินผานระบบออนไลน
 จะเห็นไดวาโครงสรางประชากรไทยเปล่ียนแปลงเขาสูสังคมสูงอายุ อันเนื่องมาจากอัตราการเจริญพันธุ
ที่ลดลง ควบคูไปกับ ความเจริญกาวหนาทางการแพทย ทําใหอายุขัยเฉลี่ยประชากรเพ่ิมสูงขึ้น สงผลใหเกิด
ปญหาการขาดแคลนแรงงาน สงผลกระทบไปสูอัตราคาแรงมีแนวโนมเพิ่มสูงขึ้น อาจกอใหเกิดภาวะเงินเฟอ    
เมือ่คนทาํงานลดลง การจดัเกบ็ภาษเีงินไดยอมลดลงตามไปดวย ในขณะที ่คาใชจายในการจดัสวสัดกิารภาครฐั
สูงขึ้น อาจสงผลใหเกิดภาวะการขาดดุลงบประมาณ และการสะสมหนี้สาธารณะเพิ่มสูงข้ึน ตลอดจนประชากร
วัยแรงงานมีแนวโนมรับภาระเลี้ยงดูประชากรวัยสูงอายุเพิ่มขึ้น โครงสรางครอบครัวไทยจากเดิมเปนครอบครัว
ขยาย เปลีย่นเปน ครอบครวัเด่ียวทีม่ผีูสงูอายอุยูตามลาํพงักับคูสมรส ครอบครัวแหวงกลาง หรอืครอบครัวขามรุน
ที่ผูสูงอายุอาศัยอยูกับหลาน โดยท่ีบิดามารดาเด็กไปทํางานตางถ่ิน สงผลใหผูสูงอายุหลายรายตองถูกทอดท้ิง 
ไมมีผูอุปการะ เปนภาระของรัฐท่ีตองจัดสวัสดิการดูแลระยะยาวท้ังในสถาบันและในชุมชน ยิ่งไปกวานั้น        
สภาพเศรษฐกิจที่บีบรัด ทําใหเกิดความตึงเครียดในสถาบันครอบครัว ผนวกกับ สภาพรางกายที่เสื่อมถอยลง
ตามวยัทีม่ากขึน้ จนกระท่ังไมสามารถชวยเหลอืตนเองได อยูในภาวะพ่ึงพงิ ยอมสงผลใหผูสงูอายถุกูละเมิดสทิธิ
ทั้งทางรางกายและทรัพยสินไดโดยงาย ตองการไดรับการดูแลระยะยาวอยางใกลชิดซึ่งอัตราการเกื้อหนุนของ
สถาบันครอบครัวในการดูแลผูสูงอายุลดลง เพิ่มภาระคาใชจายในการจัดสวัสดิการภาครัฐ ยิ่งไปกวานั้น การจัด
สวัสดิการแบบต้ังรับ ทําใหผูสูงอายุบางรายในกลุมติดบานและติดเตียงยังไมสามารถเขาถึงสวัสดิการท่ีภาครัฐ
จดัใหได เพราะฉะน้ันการจัดทาํยุทธศาสตรกรมกจิการผูสงูอายจุงึตองมคีวามครอบคลมุสภาพปญหาทีก่ลาวมา
ในขางตน
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๑.๔ ระบบราชการและกฎหมายท่ีเกี่ยวของ

 การบริหารราชการแผนดินในปจจุบันเนนการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน ความโปรงใส สามารถตรวจ
สอบได และยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเปนแนวทางในการพัฒนาประเทศสูความยั่งยืน เนนคนเปน
ศูนยกลางในการพัฒนา สนับสนุนและสงเสริมแนวคิดการปฏิรูปประเทศ การสรางความปรองดองสมานฉันท 
การพฒันาสูความมัน่คง มัง่ค่ัง และยัง่ยนื โดยเปนการปฏริปูระบบบรหิารและองคกรภาครฐัตามกรอบธรรมาภบิาล 
ประกอบกบัเมือ่วนัที ่๖ มนีาคม ๒๕๕๘ พระราชบญัญตัปิรบัปรงุกระทรวง ทบวง กรม (ฉบับที ่๑๔) พ.ศ. ๒๕๕๘ 
ไดมผีลบงัคบัใช โดยไดจดัต้ังกรมกจิการผูสงูอายขุึน้ในสงักัดกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย 
ซึ่งไดโอนภารกิจและอํานาจหนาที่ที่เกี่ยวของกับงานดานผูสูงอายุ รวมถึงบุคลากรจากกรมตาง ๆ ในกระทรวง
การพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยใหมาอยูที่กรมกิจการผูสูงอายุ เพื่อเปนการเพ่ิมประสิทธิภาพ          
การทํางานขององคกรภาครัฐ ใหสามารถตอบสนองบริการที่ตรงกับความตองการของกลุมเปาหมายไดดียิ่งข้ึน 
ดวยการเพ่ิมบทบาทของภาครัฐในภารกิจท่ีเก่ียวของกับบริหารงานเชิงยุทธศาสตรและการบริการใหอยูในสวน
ราชการเดียวกัน และเพ่ิมบทบาทของภาคเอกชนและประชาชนใหเขามามีสวนรวมมากข้ึน โดยเรงกระจาย
อาํนาจเสริมสรางความยดืหยุน ความสามารถในการปรับตวัใหทนัตอกระแสการเปล่ียนแปลง การปรบักระบวนทัศน
ในการออกแบบกลไกและกรอบทิศทางการทํางานเพ่ือใหเกดิการเปล่ียนแปลงวิธกีารทํางานใหมกีารลดข้ันตอน
และเนนผลลัพธของงาน มีการมุงเนนใหเกิดความรับผิดชอบและพรอมท่ีจะรับการตรวจสอบจากสาธารณะ      
เพื่อทําใหการสงมอบบริการสาธารณะใหแกประชาชนเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เปนธรรม และท่ัวถึง     
อยางแทจริง  
 พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ หมวด ๓           
การบรหิารราชการเพือ่ใหเกดิผลสมัฤทธิ ์ตอภารกจิภาครฐั ไดกาํหนดใหสวนราชการตองจดัทาํแผนยทุธศาสตร
เพื่อกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมาย และกลยุทธเพื่อนําองคกรไปสูความสําเร็จตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว      
การวางแผนเชิงยุทธศาสตร จึงเปนแผนขององคกรท่ีมุงความเปนเลิศของการดําเนินการ โดยมีการกําหนด        
วิสัยทัศน เปาหมายระยะยาวที่แนชัด มีการวิเคราะหความตองการทางยุทธศาสตรและสภาพแวดลอม เพื่อให
ทันกับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้น รองรับระบบการทํางานท่ีคลองตัวประสิทธิภาพสูงและสามารถเผชิญกับการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคต เพื่อความอยูรอด (Survival) และความกาวหนา (Growth) ขององคกร การวางแผน
ยุทธศาสตรมีสวนอยางมากตอการสรางความเปนผูนํา (Leadership) และภาพลักษณ (Image) ที่แสดงถึง       
จุดเดนของหนวยงาน
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๒.

๓.

วัตถุประสงค

กรอบแนวคิดการวางยุทธศาสตร

 ๒.๑ เพื่อเปนกรอบและแนวทางการปฏิบัติราชการของกรมกิจการผูสูงอายุ ในการจัดทําแผนงาน 
โครงการ และกิจกรรมการดําเนินงานป พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๕    
 ๒.๒ เพือ่ใชเปนทศิทาง/กรอบแนวทางในการติดตามประเมินผลการดําเนินงานของกรมกิจการผูสงูอายุ
 ๒.๓ เพื่อเปนแนวทางในการสรางความรู ความเขาใจ ในการปฏิบัติงานเชิงยุทธศาสตรใหแกบุคลากร
กรมกิจการผูสูงอายุ

 การวางแผนยุทธศาสตรของกรมกิจการผูสงูอายไุดใหความสําคญักับกระบวนการมีสวนรวมของผูบรหิาร
ผูเชีย่วชาญเฉพาะดานผูสงูอายุ และเจาหนาทีใ่นทุกระดับทัง้ในสวนกลางและสวนภูมภิาค ตลอดจนนักวชิาการ
ผูมคีวามเช่ียวชาญดานผูสงูอายุ และการศึกษาวิเคราะหสถานการณทางสังคมและสภาพแวดลอมท้ังภายในและ
ภายนอกองคกร รวมทั้งมิติภายในประเทศและภายนอกประเทศ ตลอดจนผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder) 
โดยการวิเคราะหถึงผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นกับองคกร การนําผลการประเมินองคกรมาพิจารณารวมกันวา
องคกรจะไดรับผลกระทบอยางไร การประเมินศักยภาพในชวงปจจุบันขององคกร เพื่อจะไดกําหนดจุดยืนทาง
ยุทธศาสตรและทางเลือกหรือแนวกลยุทธการดําเนินงานใหสอดรับกับสภาพการณที่คาดหวังไว และมีความ
สอดคลองเหมาะสมกับศกัยภาพขององคกรในปจจบุนั แผนยุทธศาสตรจงึเปนผลลัพธของการแสวงหาแนวทาง
ในการใชความสามารถขององคกรกับการจัดการโอกาสและภัยคุกคาม ที่อาจจะเกิดจากการเปล่ียนแปลงของ
สภาพแวดลอมภายนอก เพื่อที่องคกรจะไดปฏิบัติงานในหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสทิธิผล
 กรอบแนวคิดการจัดทํายุทธศาสตรของกรมกิจการผูสูงอายุไดอาศัยกระบวนการในการคิดวิเคราะห     
เพื่อกําหนดจุดยืน (Positioning) ขององคกรในอนาคต ดวยการระบุถึงวิสัยทัศน เปาประสงคหรือวัตถุประสงค 
(Goals or objectives) ขององคกร ตัวชี้วัดผลงาน (Indicator) และแนวทางการดําเนินงานตามยุทธศาสตร 
(Strategy) เพื่อการบรรลุวัตถุประสงคดังกลาว การวางยุทธศาสตรเปนการตัดสินใจลวงหนาเกี่ยวกับทิศทาง 
(Direction) การดําเนินงานหรือความคาดหวัง (Expectation) ขององคกรในอนาคต กระบวนการจัดทําแผน
ยุทธศาสตรตามกรอบการปฏิรูปราชการโดยใชเครื่องมือ Balance Scorecard

๓.๑ วิเคราะหความตองการทางยุทธศาสตร

 ๓.๑.๑ ศึกษาวิเคราะหนโยบาย (Policy Need)
 ๓.๑.๒ ศึกษาวิเคราะหผูที่มีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder Need)
 ๓.๑.๓ ศึกษาวิเคราะหสภาพการณตามภารกิจ (Business Need)
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๓.๒

๓.๔

๓.๖

๓.๕

๓.๓

กําหนดจุดยืนทางยุทธศาสตร

กําหนดทิศทางยุทธศาสตร โดยการกําหนด

การดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร

กําหนดระบบวัดผลและแปลงยุทธศาสตรสูการปฏิบัติ ดังน้ี

ประเมินศักยภาพทางยุทธศาสตร

 ๓.๒.๑ ความตองการทางยุทธศาสตรที่ตองรับผิดชอบ
 ๓.๒.๒ พิจารณาขอบเขต
 ๓.๒.๓ ทบทวนความเปนไปได
 ๓.๒.๔ กรอบระยะเวลาท่ีชัดเจน

 ๓.๔.๑ วิสัยทัศน (Vision)
 ๓.๔.๒ พันธกิจ (Mission)
 ๓.๔.๓ ประเด็นยุทธศาสตร (Strategic Issue)
 ๓.๔.๔ เปาประสงค (Goal)

 ๓.๖.๑ ปฏิบัติตามแผน
 ๓.๖.๒ ติดตามผล
 ๓.๖.๓ ประเมินผล
 ๓.๖.๔ รายงานผล

 ๓.๕.๑ กําหนดตัวชี้วัด (Indicator)
 ๓.๕.๒ กําหนดเปาหมาย (Target)
 ๓.๕.๓ กําหนดกลยุทธ (Strategy)
 ๓.๕.๔ กําหนดแผนงาน โครงการ กิจกรรม (Initiative)

 การวิเคราะหสภาพแวดลอมที่มีผลตอการกําหนดแผนกลยุทธการดําเนินงาน (SWOT Analysis)      
ประกอบดวย การวเิคราะหจดุแขง็ (Strengths) จดุออน (Weaknesses) โอกาส (Opportunities) และอปุสรรค 
(Threats)
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๔. วิธีการดําเนินงาน

 ๔.๑ แตงตัง้และจดัประชมุคณะทาํงานจดัทาํยทุธศาสตรกรมกจิการผูสงูอาย ุเพือ่รวมกนัทบทวนปรบัปรงุ
ยุทธศาสตรกรมกิจการผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๕ ใหมีความเหมาะสมสอดคลองกับสถานการณปจจุบัน
 ๔.๒ จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อระดมความคิดพิจารณา (ราง) ยุทธศาสตรกรมกิจการผูสูงอายุ พ.ศ. 
๒๕๖๐ – ๒๕๖๕
 ๔.๓ นาํเสนอ (ราง) ยทุธศาสตรกรมกิจการผูสงูอาย ุพ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๕ ทีผ่านการรบัฟงความคดิเหน็
ตอที่ประชุมคณะทํางานยุทธศาสตรกรมกิจการผูสูงอายุ 
 ๔.๔ นําเสนอผูบริหารเพื่อขอความเห็นชอบยุทธศาสตรกรมกิจการผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๕ 
 ๔.๕ เผยแพรยุทธศาสตรกรมกิจการผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๕ เพื่อขับเคลื่อนไปสูการปฏิบัติ
 ๔.๖ ติดตามและประเมินผลตามแผนยุทธศาสตรกรมกิจการผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๕
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บทที่ ๒

๑.

๒.

ภารกิจตามกฎหมาย

อํานาจหนาที่

 กรมกิจการผูสูงอายุ ไดจัดตั้งขึ้นเมื่อวันที่ ๖ มีนาคม ๒๕๕๘ ตามพระราชบัญญัติปรับปรุง กระทรวง 
ทบวง กรม (ฉบบัที ่๑๔) พ.ศ. ๒๕๕๘ ซึง่ไดกาํหนดใหกรมกิจการผูสงูอาย ุเปนหนวยงานหลักมหีนาทีร่บัผดิชอบ
ภารกจิเกีย่วกบัผูสงูอายโุดยตรง เพือ่ใหผูสงูอายไุดรบัการสงเสรมิและพฒันาศกัยภาพ คุมครอง และพทิกัษสทิธิ 
สามารถดํารงชีวิตไดอยางม่ันคง มีคุณภาพชีวิตที่ดี กรมกิจการผูสูงอายุไดกําหนดแนวทางและพัฒนามาตรการ 
กลไก โดยเนนดําเนินการในการสงเสริมการพัฒนาศักยภาพและใชศักยภาพ ท่ีมีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุด         
ตอตนเอง ครอบครัว ชุมชน และสังคม การคุมครองและพิทักษสิทธิ และการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ 
ตามพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๕๓ และ (ฉบับท่ี ๓) พ.ศ. ๒๕๖๐ แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔) แผนปฏิบัติการดานผูสูงอายุ ระยะที่ ๒           
(พ.ศ. ๒๕๔๕ - ๒๕๖๕) ฉบบัปรับปรุง ครัง้ที ่๒ พ.ศ. ๒๕๖๓ นโยบายรฐับาล รวมทัง้พนัธกรณแีละปฏญิญาตาง ๆ 
ขอเสนอการปฏิรูปประเทศของสภาปฏิรปูประเทศท่ีเกีย่วของ ตลอดจนการปรับเปลีย่นแนวทางการบริหารงาน
ที่มุงผลสัมฤทธิ์เปนหลักเพื่อบรรลุวัตถุประสงคขององคกรตอไป

 กรมกิจการผูสูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย มีภารกิจเก่ียวกับการสงเสริม
และพัฒนาศักยภาพ การจัดสวัสดิการ และการคุมครองพิทักษสิทธิผูสูงอายุ รวมท้ังการพัฒนารูปแบบงาน      
ดานสวสัดิการสงัคมใหครอบคลมุและตอบสนองตอสภาพการณทางสงัคม กระแสการเปลีย่นแปลงของสงัคมโลก 
พนัธกรณ ีและขอตกลงระหวางประเทศ เพือ่การพฒันาคณุภาพชวีติและเสรมิสรางความมัน่คงในการดาํรงชวีติ
ของผูสูงอายุ โดยใหมีอํานาจหนาที่ ดังนี้
 ๒.๑ เสนอนโยบายและแผนหลัก ยุทธศาสตร มาตรการ และแนวทางการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพ 
การจัดสวัสดิการ และการคุมครองพิทักษสิทธิผูสูงอายุ
 ๒.๒ ศกึษา วเิคราะห วจิยั และพฒันามาตรการ กลไก มาตรฐาน และนวตักรรมองคความรู การดาํเนนิงาน
สงเสริมและพัฒนาศักยภาพ การจัดสวัสดิการ และการคุมครองพิทักษสิทธิผูสูงอายุ และสงเสริมสนับสนุน      
การดําเนินงานใหเปนไปตามมาตรฐานท่ีกําหนด
 ๒.๓ สงเสริม สนบัสนุน และประสานความรวมมอืกบัองคกรเครือขายทุกภาคสวนทีเ่กีย่วของในดําเนนิงาน
สงเสริมและพัฒนาศักยภาพ การจัดสวัสดิการ และการคุมครองพิทักษสิทธิผูสูงอายุ

การวิเคราะหภารกิจและสภาพแวดลอมขององคกร



๑๓

ยุทธศาสตรกรมกิจการผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๕ ฉบับปรับปรุง คร้ังท่ี ๒ พ.ศ. ๒๕๖๓

 ๒.๔ บริหารจัดการ และกํากับดูแลการดําเนินงานกองทุนผูสูงอายุ เพื่อการคุมครอง การสงเสริม          
การสนับสนุน และการจัดสวัสดิการแกผูสูงอายุ
 ๒.๕ ติดตามประเมินผลการดําเนินงานการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพ การจัดสวัสดิการ และ              
การคุมครองพิทักษสิทธิผูสูงอายุ
 ๒.๖ พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหเอ้ือตอการดําเนินงานดานการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพ 
การจัดสวัสดิการ และการคุมครองพิทักษสิทธิผูสูงอายุ
 ๒.๗ ปฏิบัติงานอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาท่ีของกรมกิจการผูสูงอายุ หรือตามท่ี
รัฐมนตรี คณะรัฐมนตรีมอบหมาย

๓. กฎหมายและนโยบายที่เกี่ยวของ

๓.๑ กฎหมายที่เกี่ยวของ

 ๓.๑.๑ รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐
  มาตรา ๒๗ วรรคสาม การเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอบุคคล ไมวาดวยเหตุความแตกตาง    
ในเร่ืองถ่ินกําเนิด เช้ือชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานภาพของบุคคล       
ฐานะทางเศรษฐกจิหรอืสงัคม ความเชือ่ทางศาสนา การศกึษาอบรม หรอืความคดิเหน็ทางการเมอืงอนัไมขดัตอ
บทบัญญัติแหงรัฐธรรมนูญหรือเหตุอื่นใด จะกระทํามิได
  วรรคส่ี มาตรการท่ีรัฐกําหนดข้ึนเพ่ือขจัดอุปสรรคหรือสงเสริมใหบุคคลสามารถใชสิทธิหรือ
เสรภีาพไดเชนเดยีวกบับคุคลอืน่ หรอืเพือ่คุมครองความสะดวกใหแก เดก็ สตร ีผูสงูอาย ุคนพกิาร หรอืผูดอยโอกาส 
ยอมไมถือวาเปนการเลือกปฏิบัติ
  มาตรา ๔๘ วรรคสอง บคุคลซึง่มอีายเุกนิหกสบิปและไมมรีายไดเพยีงพอแกการยงัชพี และบคุคล
ผูยากไรยอมมีสิทธิไดรับความชวยเหลือที่เหมาะสมจากรัฐตามที่กฎหมายบัญญัติ
  มาตรา ๗๑ วรรคสาม รัฐพึงใหความชวยเหลือเด็ก เยาวชน สตรี ผูสูงอายุ คนพิการ ผูยากไร 
และผูดอยโอกาสใหสามารถดาํรงชพีไดอยางมคีณุภาพ และคุมครองปองกนัมิใหบคุคลดงักลาวถกูใชความรนุแรง
หรือปฏิบัติอยางไมเปนธรรม รวมตลอดทั้งใหการบําบัด ฟนฟูและเยียวยาผูถูกกระทําการดังกลาว
 ๓.๑.๒ พระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไขเพิ่มเติม ฉบับที่ ๒ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
  โดยมีเหตุผลความจําเปนในการตรากฎหมายฉบับนี้เพื่อใหการดําเนินงานเก่ียวกับการคุมครอง 
การสงเสริม และการสนับสนุนตอสิทธิและประโยชนของผูสูงอายุเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และใหผูสูงอายุ    
มีสิทธิไดรับความชวยเหลือจากรัฐ โดยสรุปสาระสําคัญได ดังนี้
  ๑) นิยามผูสูงอายุ หมายถึง บุคคลซ่ึงมีอายุเกินหกสิบปบริบูรณขึ้นไป และมีสัญชาติไทย        
(มาตรา ๓)



๑๔

ยุทธศาสตรกรมกิจการผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๕ ฉบับปรับปรุง คร้ังท่ี ๒ พ.ศ. ๒๕๖๓

  ๒) ใหมคีณะกรรมการผูสงูอายแุหงชาต ิ(มาตรา ๔) เรยีกโดยยอวา “กผส.” เปนกลไกระดับชาติ 
ประกอบดวย (๑) นายกรฐัมนตรเีปนประธานคณะกรรมการ (๒) รฐัมนตรวีาการกระทรวงการพฒันาสงัคมและ
ความมั่นคงของมนุษย เปนรองประธานกรรมการ คนท่ีหนึ่ง (๓) ประธานสมาคมสภาผูสูงอายุแหงประเทศไทย
ในพระบรมราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี เปนรองประธานกรรมการ คนที่สอง                          
(๔) ปลัดกระทรวงการคลัง ปลดักระทรวงการตางประเทศ ปลดักระทรวงการพัฒนาสงัคมและความม่ันคงของมนุษย 
ปลัดกระทรวงมหาดไทย ปลัดกระทรวงแรงงาน ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ปลัดกระทรวงสาธารณสุข                  
ปลัดกรุงเทพมหานคร ผูอํานวยการสํานักงบประมาณ เลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ประธานสภาสังคมสงเคราะหแหงประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ และเลขาธิการสภากาชาดไทย 
เปนกรรมการโดยตําแหนง (๕) กรรมการผูทรงคุณวุฒิซึ่งคณะรัฐมนตรีแตงตั้งจากผูแทนองคกรท่ีเกี่ยวของกับ
งานในดานการคุมครอง การสงเสริมและการสนับสนุนสถานภาพ บทบาท และกิจกรรมผูสูงอายุจํานวนไมเกิน
หาคน (๖) กรรมการผูทรงคุณวุฒิซึ่งคณะรัฐมนตรีแตงตั้งจํานวนไมเกินหาคน โดยมีอธิบดีกรมกิจการผูสูงอายุ 
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย เปนกรรมการและเลขานุการ และผูอํานวยการกอง
ยทุธศาสตรและแผนงาน กรมกจิการผูสงูอาย ุกระทรวงการพัฒนาสงัคมและความม่ันคงของมนุษย และผูอาํนวยการ
สถาบันเวชศาสตรผูสูงอายุ กรมการแพทย กระทรวงสาธารณสุข เปนผูชวยเลขานุการ
  ทัง้นี ้กรรมการผูทรงคณุวฒุ ิซึง่รฐัมนตรีแตงตัง้จากผูแทนองคกรเอกชนท่ีเกีย่วของกบังานในดาน
การคุมครอง การสงเสรมิและการสนับสนุนสถานภาพ บทบาท และกิจกรรมของผูสูงอายุจํานวนไมเกิน ๕ คน 
ตาม (๕) ใหแตงตัง้จากบคุคลซึง่องคกรเอกชนไดเลอืกกนัเองและการแตงตัง้กรรมการผูทรงคณุวฒุใิหแตงตัง้จาก
บุคคลซ่ึงไมเปนขาราชการท่ีมีตําแหนงหรือเงินเดือนประจํา พนักงานหรือลูกจางของหนวยงานราชการ          
หนวยงานของรัฐวสิาหกิจ ราชการสวนทองถิน่ หรอืองคกรอืน่ของรัฐ เวนแตเปนผูสอนในสถาบันอดุมศกึษาของรัฐ 
โดยหลักเกณฑและวิธีการในการเลือกและการพนจากตําแหนงของผูแทนองคกรเอกชน ใหเปนไปตามระเบียบ
ทีร่ฐัมนตรีกาํหนด ทัง้นีโ้ดยใหกรรมการตาม (๑) (๒) (๓) (๔) และ (๕) ดาํเนนิการสรรหาและพิจารณาการคัดเลอืก
ผูทรงคุณวุฒิเสนอใหคณะรัฐมนตรีแตงต้ังเปนกรรมการตาม (๖) ใหคณะกรรมการมีอํานาจหนาที่ดังตอไปน้ี      
(๑) กําหนดนโยบายและแผนหลักเกี่ยวกับการคุมครองการสงเสริม และการสนับสนุนสถานภาพ บทบาท และ
กิจกรรมของผูสูงอายุโดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี ทั้งนี้ตองสงเสริมและสนับสนุนใหสถาบันครอบครัว
ไดมสีวนรวมในการดูแลผูสงูอาย ุ(๒) กาํหนดแนวทางปฏิบตัติามนโยบายและแผนหลักตาม (๑) ตลอดจนประสานงาน
ตดิตามและประเมินผลการปฏิบตัติามนโยบายและแผนหลักดงักลาว (๓) พจิารณาใหการสนบัสนนุและชวยเหลอื
กจิกรรมของหนวยงานของรฐัและภาคเอกชน เกีย่วกบัการสงเคราะหและการพฒันาผูสงูอาย ุ(๔) กาํหนดระเบยีบ
เกีย่วกบัการบรหิารกองทนุ การจดัหาผลประโยชนและการจดัการกองทนุโดยความเหน็ชอบของกระทรวงการคลงั
ตามมาตรา ๒๐ (๑) (๕) กําหนดระเบียบเกี่ยวกับการพิจารณาอนุมัติการจายเงินเพื่อการคุมครอง การสงเสริม 
การสนับสนุน และการจัดสวัสดิการแกผูสูงอายุตามมาตรา ๒๐ (๒) (๖) กําหนดระเบียบเก่ียวกับการจัดทํา
รายงานสถานะการเงิน และการบริหารกองทุนตามมาตรา ๒๐ (๓) (๗)  กําหนดระเบียบเก่ียวกับการรับเงิน    



๑๕
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การจายเงนิ และการเกบ็รกัษาเงนิกองทนุ โดยความเหน็ชอบของกระทรวงการคลงัตามมาตรา ๒๑ (๘) กาํหนด
ระเบียบอื่นที่เกี่ยวของเพื่อปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้ (๙) เสนอความเห็นและขอสังเกตตอคณะรัฐมนตรี
ใหมีหรือแกไขกฎหมายท่ีเกี่ยวของกับการคุมครอง การสงเสริม และการสนับสนุนสถานภาพ บทบาท และ
กิจกรรมของผูสูงอายุ (๑๐)  เสนอรายงานสถานการณเก่ียวกับผูสงูอายุของประเทศตอคณะรัฐมนตรีอยางนอย
ปละหนึ่งครั้ง (๑๑) พิจารณาเร่ืองอื่นใดเกี่ยวกับผูสูงอายุตามพระราชบัญญัตินี้ หรือกฎหมายอื่นบัญญัติใหเปน
อํานาจหนาที่ของคณะกรรมการหรือตามที่คณะรัฐมนตรีมอบหมาย 
  ทัง้นี ้ใหกรมกิจการผูสงูอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยมอีาํนาจหนาท่ี
ดําเนินการตาง ๆ เกี่ยวกับการคุมครอง การสงเสริมและการสนับสนุนที่เก่ียวกับผูสูงอายุและรับผิดชอบในงาน
ธุรการและงานวิชาการของคณะกรรมการและใหมีอํานาจหนาที่ ดังนี้ (๑) จัดทําแนวทางปฏิบัติตามนโยบาย
และแผนหลักเก่ียวกับการคุมครอง การสงเสริมและการสนับสนนุสถานภาพ บทบาท และกิจกรรมของผูสงูอายุ
เสนอตอคณะกรรมการ (๒) รวบรวมขอมูล ศึกษา วิจัย และพัฒนาเกี่ยวกับงานคุมครองสงเสริม และสนับสนุน
ทีเ่กีย่วของกบัผูสงูอาย ุ(๓) เปนศูนยกลางในการประสานงานเผยแพร และประชาสัมพนัธงานหรอืกิจกรรมเก่ียวกบั
ผูสูงอายุ (๔) สรางระบบการดูแลผูสูงอายุในชุมชน (๕) รวมมือและประสานงานกับราชการบริหารสวนกลาง 
ราชการบริหารสวนภูมิภาค ราชการบริหารสวนทองถ่ิน และรัฐวิสาหกิจ ตลอดจนองคกรในการจัดใหผูสูงอายุ
ไดรบัการคุมครอง การสงเสริม และการสนบัสนนุตามพระราชบญัญตันิีแ้ละกฎหมายอืน่ทีเ่กีย่วของ (๖) ตดิตาม
และประเมินผลการปฏิบตังิานตามแผนหลักของหนวยงานท่ีเกีย่วของแลวรายงานตอคณะกรรมการ (๗) พจิารณา
เสนอความเหน็ตอคณะกรรมการในการใหมหีรอืแกไขกฎหมายทีเ่กีย่วกับการคุมครอง การสงเสรมิ และสนบัสนนุ
สถานภาพบทบาท และกิจกรรมของผูสูงอายุ และ (๘) ปฏิบัติหนาที่อื่นตามที่คณะกรรมการมอบหมาย
  ๓) สิทธิผูสูงอายุ (มาตรา ๑๑) ผูสูงอายุมีสิทธิไดรับการคุมครอง การสงเสริมและการสนับสนุน
ในดานตาง ๆ ดังนี้ (๑) การบริการทางการแพทยและการสาธารณสุขท่ีจัดไวโดยใหความสะดวกและรวดเร็วแก
ผูสูงอายุเปนกรณีพิเศษ (๒) การศึกษา การศาสนา และขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอการดําเนินชีวิต             
(๓) การประกอบอาชีพหรือฝกอาชีพที่เหมาะสม (๔) การพัฒนาตนเองและการมีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคม      
การรวมกลุมในลักษณะเครือขายหรือชุมชน และ (๕) การอํานวยความสะดวกและความปลอดภัยโดยตรงแก    
ผูสงูอายใุนอาคาร สถานที ่ยานพาหนะหรอืการบรกิารสาธารณอืน่ (๖) การชวยเหลอืดานคาโดยสารยานพาหนะ
ตามความเหมาะสม (๗) การยกเวนคาเขาชมสถานท่ีของรัฐ  (๘) การชวยเหลือผูสูงอายุซึ่งไดรับอันตรายจาก
การถูกทารุณกรรมหรือถูกแสวงหาประโยชนโดยมิชอบดวยกฎหมาย หรือถูกทอดท้ิง (๙) การใหคําแนะนํา 
ปรึกษา ดาํเนินการอืน่ทีเ่กีย่วของในทางคดหีรอืในทางการแกไขปญหาครอบครวั (๑๐) การจดัทีพ่กัอาศยั อาหาร
และเคร่ืองนุงหมใหตามความจําเปนอยางทั่วถึง (๑๑) การจายเงินเบี้ยยังชีพเปนรายเดือนอยางทั่วถึงและ         
เปนธรรม (๑๒) การสงเคราะหในการจดัการศพตามประเพณ ี(๑๓) การอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการประกาศกําหนด 
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  ๔) กองทุนผูสูงอายุ (มาตรา ๑๓ - ๑๕ และ ๑๘ - ๒๒) ใหจัดตั้งกองทุนขึ้นกองทุนหน่ึงใน         
กรมกิจการผูสูงอายุ เรียกวา “กองทุนผูสูงอายุ” เพื่อเปนทุนใชจายเก่ียวกับการคุมครอง การสงเสริม และ       
การสนับสนุนผูสูงอายุตามพระราชบัญญัตินี้ โดยใหมีคณะกรรมการบริหารกองทุนคณะหน่ึงประกอบดวย          
(๑) ปลดักระทรวงการพัฒนาสงัคมและความม่ันคงของมนุษย เปนประธานกรรมการ (๒) อธบิดกีรมกจิการผูสงูอายุ 
เปนรองประธานกรรมการ (๓) ผูแทนกระทรวงสาธารณสุข (๔) ผูแทนสํานักงบประมาณ (๕) ผูแทนกรมบัญชี
กลาง และ (๖) ผูทรงคุณวุฒิ ซ่ึงคณะกรรมการแตงตั้งจํานวนหาคนในจํานวนนี้ตองเปนผูแทนองคกรของ             
ผูสงูอายจุาํนวนหนึง่คน ผูแทนองคกรเอกชนทีเ่กีย่วของกบังานในดานการคุมครอง การสงเสรมิ และการสนบัสนนุ
สถานภาพ บทบาท และกิจกรรมของผูสูงอายุจํานวนหนึ่งคน และผูมีความรูความเชี่ยวชาญในการระดมทุน
จํานวนหน่ึงคนเปนกรรมการ และ (๗) ใหผูอํานวยการกองบริหารกองทุนผูสูงอายุเปนกรรมการและเลขานุการ 
ซึง่มอีาํนาจหนาทีด่งันี ้(๑) บรหิารกองทุน รวมท้ังดาํเนินการเก่ียวกับการจัดหาผลประโยชน และการจัดกองทุน
ใหเปนไปตามระเบียบที่คณะกรรมการกําหนด (๒) พิจารณาอนุมัติการใชจายเพื่อการคุมครอง การสงเสริม      
และการจัดสวัสดิการแกผูสูงอายุ ทั้งนี้ ตามระเบียบที่คณะกรรมการกําหนด และ (๓) รายงานสถานะการเงิน
และการบริหารกองทุนตอคณะกรรมการตามระเบียบที่คณะกรรมการกําหนด 
  ๕) การลดหยอนภาษี (มาตรา ๑๖ และ มาตรา ๑๗)
   ๑) ผูบรจิาคเงินหรือทรัพยสนิใหแกกองทุนผูมสีทิธนิาํไปลดหยอนในการคํานวณภาษีเงินได 
หรือไดรับการยกเวนภาษีสําหรับทรัพยสินที่บริจาคแลวแตกรณี ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขที่
กําหนดในประมวลรัษฎากร 
   ๒) ผูอุปการะเลี้ยงดูบุพการีซึ่งเปนผูสูงอายุที่ไมมีรายไดเพียงพอแกการยังชีพผูนั้นมีสิทธิ   
ไดรับการลดหยอนภาษี ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขท่ีกําหนดในประมวลรัษฎากร 
 ๓.๑.๓ พระราชบัญญัติผูสูงอายุ ฉบับท่ี ๓ พ.ศ. ๒๕๖๐
  รัฐบาลจึงมีนโยบายและมาตรการในการดูแลผูสูงอายุที่มีรายไดนอยโดยการใหเงินชวยเหลือ   
เพื่อการยังชีพแกผูสูงอายุที่มีรายไดนอย เพื่อใหไดรับสวัสดิการที่จําเปน
  ๑) ที่มาของเงิน
   - มาตรา ๑๕/๑ ใหเรียกเก็บเงินบํารุงกองทุนจากผูมีหนาที่เสียภาษีสรรพสามิตในสวนที่
เกี่ยวกับสินคาสุราและยาสูบในอัตรารอยละสองของภาษีที่เก็บจากสุราและยาสูบตามกฎหมายวาดวยภาษี
สรรพสามิต และใหผูมีหนาที่เสียภาษีดังกลาวเปนผูมีหนาที่สงเงินบํารุงกองทุนพรอมกับชําระภาษี สรรพสามิต 
ทั้งน้ี ตามระเบียบที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลังกําหนดในการคํานวณเงินบํารุงกองทุนตามวรรคหนึ่ง       
หากมีเศษของหนึ่งสตางคใหปดทิ้ง
   - มาตรา ๑๕/๒ ใหกรมสรรพสามิตและกรมศุลกากรเปนผูดําเนินการเรียกเก็บเงินบํารุง
กองทุน ตามมาตรา ๑๕/๑ เพื่อนําสงเขากองทุนตามระเบียบที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลังกําหนด              
โดยไมตองนําสงคลังเปนรายไดแผนดิน เพื่อประโยชนในการเรียกเก็บเงินบํารุงกองทุนตามวรรคหนึ่ง เงินบํารุง
กองทุนใหถอืเปนภาษี แตไมใหนาํไปรวมคํานวณเปนมลูคาของภาษี ในกรณีทีป่งบประมาณใดมีเงินบาํรงุกองทุน
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สงเขากองทุนเกินสี่พันลานบาท ใหกรมกิจการผูสูงอายุ นําเงินบํารุงกองทุนสวนที่เกินนั้นสงคลังเปนรายได      
แผนดินภายในสามสิบวันนับจากวันที่กองทุนไดรับ
  ๒) การจายเงิน
   - มาตรา ๑๕/๓ ใหคณะกรรมการจัดสรรเงินบํารุงกองทุนมาตรา ๑๔ (๒/๑) และเงินที่มี     
ผูบริจาคเขากองทนุตามมาตรา ๑๔ (๓) ซึ่งมีวัตถุประสงคเพื่อจายเปนเงินสงเคราะหเพื่อการยังชีพแกผูสูงอายุ
ที่มีรายไดนอย สําหรับจายเปนเงินสงเคราะหเพื่อการยังชีพแกผูสูงอายุที่มีรายไดนอย คุณสมบัติของผูสูงอายุที่
มีรายไดนอยและการจัดสรรเงินตามวรรคหนึ่งใหเปนไปตามหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขที่คณะกรรมการ
กําหนด
   - มาตรา ๑๕/๔ ในกรณีที่ผูมีหนาที่เสียภาษีสรรพสามิตในสวนที่เก่ียวกับสินคาสุราและ
ยาสูบตามกฎหมายวาดวยภาษีสรรพสามิตไดรบัการยกเวน ลดหยอน หรือคืนภาษี ใหไดรบัการยกเวน ลดหยอน 
หรือคืนเงินบํารุงกองทุนดวย ตามระเบียบที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลังกําหนด
   - มาตรา ๑๕/๕ ในกรณท่ีีผูมหีนาทีส่งเงนิบาํรงุกองทุนไมสงเงนิบาํรงุกองทุนหรอืสงภายหลัง
ระยะเวลาท่ีกําหนด หรือสงเงินบํารุงกองทุนไมครบตามจํานวนท่ีตองสง ใหเสียเงินเพ่ิมในอัตรารอยละสอง        
ตอเดือนของจํานวนเงินที่ไมสงหรือสงภายหลังระยะเวลาที่กําหนดหรือจํานวนเงินท่ีสงขาดไปแลว แตกรณี         
นับแตวันครบกําหนดสงจนถึงวันที่สงเงินบํารุงกองทุน แตเงินเพิ่มที่คํานวณไดมิใหเกินจํานวนเงินบํารุงกองทุน
และใหถือวาเงินเพิ่มนี้เปนเงินบํารุงกองทุนดวย

๓.๒ ยุทธศาสตรชาติและแผนแมบทที่เกี่ยวของ

 ๓.๒.๑ ยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) 
  เพือ่ใหประเทศไทยสามารถยกระดับการพฒันาใหบรรลตุามวสิยัทัศน “ประเทศไทยมคีวามม่ันคง 
มั่งคั่ง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” และ เปาหมาย
การพฒันาประเทศขางตน จงึจาํเปนตองกาํหนดยทุธศาสตรการพฒันาประเทศระยะยาว จาํนวน ๖ ยทุธศาสตร 
โดยมียุทธศาสตรที่เกี่ยวของกับการขับเคลื่อนงานดานผูสูงอายุ จํานวน ๒ ยุทธศาสตร ไดแก 
  ๑. ยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย มีเปาหมายการ
พฒันาทีส่าํคญัเพือ่พฒันาคนในทกุมติแิละในทกุชวงวยัใหเปนคนดี เกง และมคีณุภาพ โดยคนไทยมีความพรอม
ทัง้กาย ใจ สตปิญญา มพีฒันาการทีด่รีอบดานและมสีขุภาวะทีด่ใีนทกุชวงวยัมีจติสาธารณะ รบัผดิชอบตอสงัคม
และผูอื่น มัธยัสถ อดออม โอบออมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรมและเปนพลเมืองดีของชาติ มีหลักคิดที่ถูกตอง      
มีทักษะที่จําเปนในศตวรรษท่ี ๒๑ มีทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษ และภาษาท่ีสาม และอนุรักษภาษาทองถ่ิน        
มีนิสัยรักการเรียนรูและการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องตลอดชีวิตสูการเปนคนไทยที่มีทักษะสูง เปนนวัตกร     
นักคิด ผูประกอบการ เกษตรกรยุคใหมและอื่น ๆ โดยมีสัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง 
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  ๒. ยุทธศาสตรชาติดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม มีเปาหมายการพัฒนา    
ที่สําคัญที่ใหความสําคัญกับการดึงเอาพลังของภาคสวนตาง ๆ ทั้งภาคเอกชน ประชาสังคม ชุมชน ทองถิ่น        
มารวมขบัเคลือ่น โดยการสนบัสนนุการรวมตวัของประชาชนในการรวมคดิรวมทาํเพือ่สวนรวมการกระจายอาํนาจ
และความรับผิดชอบไปสูกลไกบริหารราชการแผนดินในระดับทองถ่ิน การเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน   
ในการจัดการตนเอง และการเตรียมความพรอมของประชากรไทยทั้งในมิติ สุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม และ      
สภาพแวดลอมใหเปนประชากรที่มีคุณภาพ สามารถพ่ึงตนเองและทําประโยชนแกครอบครัว ชุมชน และสังคม
ใหนานที่สุด โดยรัฐใหหลักประกันการเขาถึงบริการและสวัสดิการที่มีคุณภาพอยางเปนธรรมและทั่วถึง    

 ๓.๒.๒ แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐
  แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติเปนสวนสําคัญในการถายทอดเปาหมายและประเด็น
ยุทธศาสตรของยุทธศาสตรชาติลงสูแผนระดับตาง ๆ ตอไป ซึ่งไดคํานึงถึงประเด็นรวมหรือประเด็นตัดขาม
ยทุธศาสตรและการประสานเช่ือมโยงเปาหมายของแตละแผนแมบทภายใตยทุธศาสตรชาตใิหมคีวามสอดคลอง
ไปในทศิทางเดยีวกนั โดยแผนแมบทภายใตยทุธศาสตรชาตจิะประกอบดวย สถานการณและแนวโนมท่ีเกีย่วของ
ของแผนแมบท เปาหมายและตัวชี้วัดในการดําเนินการซึ่งแบงชวงเวลาออกเปน ๔ ชวง ชวงละ ๕ ป รวมทั้ง
กาํหนดแนวทางการพัฒนา และแผนงาน/โครงการท่ีสาํคญัของแผนแมบทภายใตยทุธศาสตรชาต ิเพือ่เปนกรอบ
ในการดําเนินการของหนวยงานท่ีเก่ียวของใหบรรลุเปาหมายการพัฒนาประเทศท่ีกาํหนดไวในยุทธศาสตรชาติวา 
“ประเทศชาตมิัน่คง ประชาชนมคีวามสขุ เศรษฐกจิพฒันาอยางตอเนือ่ง สงัคมเปนธรรมฐานทรพัยากรธรรมชาติ
ยั่งยืน โดยยกระดับศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ พัฒนาคนในทุกมิติและในทุกชวงวัยใหเปนคนดี      
เกง และมีคุณภาพ สรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม สรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรกับ     
สิ่งแวดลอม และมีภาครัฐของประชาชนเพื่อประชาชนและประโยชนสวนรวม”
  ซึ่งประเด็นแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติที่มีความเก่ียวของกับประเด็นดานผู สูงอาย ุ               
๔ ประเด็นดังนี้ 
  ประเด็นที่ ๑๑ การพัฒนาศักยภาพคนตลอดชวงชีวิต
  ยุทธศาสตรชาติไดกําหนดเปาหมายการขับเคล่ือนการพัฒนาใหประเทศเจริญกาวหนาไป            
ในอนาคตซึ่งทรัพยากรมนุษยเปนปจจัยขับเคลื่อนสําคัญในการยกระดับการพัฒนาประเทศในทุกมิติไปสู            
เปาหมายการเปนประเทศที่พัฒนาแลวที่ขับเคลื่อนโดยภูมิปญญาและนวัตกรรมในอีก ๒๐ ปขางหนา อีกทั้ง    
การเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากรที่มีสัดสวนประชากรวัยแรงงานและวัยเด็กท่ีลดลงและประชากรสูงอายุ      
ทีเ่พิม่ขึน้อยางตอเนือ่งจะเปนปจจยัเสีย่งสาํคัญทีจ่ะทาํใหการพฒันาประเทศในมิตติาง ๆ มคีวามทาทายเพิม่มากขึน้ 
ทั้งในสวนของเสถียรภาพทางการเงินของประเทศในการจัดสวัสดิการเพ่ือดูแลผูสูงอายุที่เพ่ิมสูงข้ึน การลงทุน
และการออมการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ ความม่ันคงทางสังคม การบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติอยางยั่งยืนซึ่งจะเปนประเด็นทาทายตอการขับเคลื่อนประเทศไปสูการเปนประเทศพัฒนา
แลว
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  ประเด็นที่ ๑๓ การเสริมสรางใหคนไทยมีสุขภาวะท่ีดี
  ยุทธศาสตรชาติใหความสําคัญกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีความพรอมท้ังดานรางกาย 
จติใจ และสขุภาวะ ประกอบกบัการเปนสงัคมสงูวยั จงึจําเปนตองมกีารพฒันาทกัษะและระบบรองรบัการพฒันา
ที่มีคุณภาพ มาตรฐาน รวมถึงการสงเสริมการพัฒนาและการใชเทคโนโลยีการแพทยใหม ๆ เพื่อเพิ่มคุณภาพ
ชีวิตใหกับคนไทย และสรางความม่ันคงใหกับระบบสาธารณสุขของไทย ในการสงเสริมและดูแลสุขภาพและ
รกัษาผูปวยท้ังดานรางกายและจิตใจ โดยสถานการณดานสุขภาวะของคนไทยยังมีความทาทายในหลายประการ
โดยในชวงที่ผานมาคนไทยมีแนวโนมเปนโรคไมติดตอมากขึ้นซึ่งเปนสาเหตุหลักของการเสียชีวิตเนื่องจาก              
มีพฤติกรรมเส่ียงทางสุขภาพท่ีไมเหมาะสม การขาดการออกกิจกรรมทางกายอยางตอเน่ือง สภาพการทํางาน   
ที่สงผลตอวิถีชีวิต ระดับการศึกษา มลพิษในสิ่งแวดลอม เปนตน นอกจากนี้ ยังมีการเสียชีวิตจากอุบัติเหตุ       
ทางถนนของคนไทยที่มีอัตราสูงถึง ๓๒.๗ คนตอประชากรแสนคน หรือเปนอันดับ ๙ ของโลกในป ๒๕๕๙
  ประเด็นที่ ๑๕ พลังทางสังคม
  การเสริมสรางพลังทางสังคมจะเปนปจจัยแหงความสําเร็จท่ีสําคัญท่ีจะเปนกลไกชวยให             
การดําเนินการตามยุทธศาสตรชาติในดานตาง ๆ สามารถบรรลุวัตถุประสงคไดตามเปาหมาย โดยเฉพาะ          
ดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม โดยการดึงเอาพลังของภาคสวนตาง ๆ ทั้งภาคเอกชน      
ประชาสังคม ชมุชนทองถ่ินมารวมขับเคล่ือน การสนับสนนุการรวมตัวของประชาชนเพ่ือเสริมสรางความเขมแขง็
ของชุมชนในการเปนสวนรวมการแกไขปญหาที่สอดคลองกับความตองการระดับพื้นที่บนฐานองคความรู         
และความเขาใจในบริบทและสภาพปญหาในเชิงลกึทีแ่ทจรงิ เพือ่ใหคนไทยมวีถิกีารดาํเนนิชวีติและมจีติสาํนกึรวม
ในการสรางสงัคมทีน่าอยู เพือ่ใหการพฒันาประเทศมีสวนรวมจากชุมชนและสงัคม และนาํไปสูการบรรลุวสิยัทัศน 
“ประเทศไทยมีความมั่นคงม่ังค่ัง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง” ไดอยางไมทิ้งใครไวขางหลัง
  ประเด็นที่ ๑๗ ความเสมอภาคและหลักประกันทางสังคม
  การพฒันาประเทศในระยะ ๒๐ ปขางหนาจาํเปนตองใหความสําคญักบัการสรางความเปนธรรม
และหลักประกันทางสังคมท่ีเปนธรรมอยางบูรณาการและเปนระบบ ซึ่งจะเปนรากฐานสําคัญในการพัฒนา     
ตามยุทธศาสตรชาตใินดานตาง ๆ  ใหสามารถบรรลุวตัถปุระสงคไดตามเปาหมาย โดยเฉพาะดานการสรางโอกาส
และความเสมอภาคทางสังคม โดยการสรางหลักประกันทางสังคมที่ครอบคลุมและเหมาะสมกับคนทุกชวงวัย 
ทุกเพศสภาพ และทุกกลุม โดยเฉพาะกลุมดอยโอกาสและกลุมปราะบาง รวมทั้งการปดชองวางการคุมครอง
ทางสังคมอ่ืน ๆ สรางความเปนธรรมและลดความเหล่ือมล้ําในทุกมิติ และปองกันปญหาความเหล่ือมล้ําและ
ความไมเสมอภาคท่ีคาดวาจะทวีความรุนแรงเพ่ิมมากข้ึนจากกระแสโลกาภิวัตนและการเปล่ียนแปลง                  
เชิงโครงสรางตาง ๆ ทั้งจากในและตางประเทศ รวมท้ังพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย                
โดยการสรางหลักประกันทางสังคมที่สอดคลองกับความจําเปนพื้นฐานในการดํารงชีวิตโดยเฉพาะอยางยิ่ง           
ผูสูงอายใุนสังคม
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 ๓.๒.๓ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔)
  หลกัการพฒันาประเทศทีส่าํคญัในระยะแผนพฒันาฯ ฉบับที ่๑๒ ยดึหลกั “ปรชัญาของเศรษฐกจิ
พอเพียง” “การพัฒนาที่ยั่งยืน” และ “คนเปนศูนยกลางการพัฒนา” ที่ตอเนื่องจาก ๒ แผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี      
๙ - ๑๑ และยึดหลักการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่ลดความเหลื่อมลํ้า และขับเคลื่อนการเจริญเติบโตจากการ
เพ่ิมผลิตภาพการผลิตบนฐานการใชภูมิปญญาและนวัตกรรม จุดเปลี่ยนสําคัญในแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี ๑๒           
จะเปนแผนแรกท่ีถกูใชใหเปนกลไกเช่ือมโยงสูการขับเคล่ือนการพัฒนา ซึง่กําหนดเปาหมายและตัวชีว้ดัทีจ่ะตอง
บรรลผุลลพัธและผลสมัฤทธิข์องการพฒันา รวมทัง้กาํหนดแนวทางการพฒันาทีต่องเชือ่มตอถึงการปฏบิตัทิีต่อง
ดําเนินการในชวง ๕ ป โดยไดกําหนดแผนงาน/โครงการสําคัญ (Flagship Program) และประเด็นพัฒนา         
เชงิบรูณาการทีส่าํคญั ในชวง ๕ ปแรกของการขบัเคลือ่นยทุธศาสตรชาตสิูการปฏบิตั ิจะทาํใหระบบการจดัสรร
งบประมาณ การบริหารจัดการงบประมาณแผนดิน กฎ ระเบียบวินัยทางการเงินและการคลังภาครัฐและระบบ
การติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตรการพัฒนา ตลอดจนระบบการติดตามประเมินผลการ
ปฏิบตัริาชการของหนวยงานภาครัฐตองมีการเปล่ียนแปลงอยางมาก นอกจากน้ียงัมีแนวทางการพัฒนาจังหวดั 
ภาค และเมอืง ทีก่าํหนดพืน้ทีเ่ปาหมาย สาขาการผลติและบรกิารเปาหมายท่ีชดัเจนเกดิผลสมัฤทธิแ์ละสอดคลอง
กับเปาหมายรวมของประเทศ
  วัตถุประสงคแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ ๑๒
  (๑) เพื่อวางรากฐานใหคนไทยเปนคนท่ีสมบูรณมีคุณธรรมจริยธรรม มีระเบียบ วินัย คานิยม     
ทีด่มีจีติสาธารณะ และมคีวามสขุ โดยมสีขุภาวะและสขุภาพทีด่ ีครอบครวัอบอุน ตลอดจนเปนคนเกงท่ีมทีกัษะ
ความรูความสามารถและพัฒนาตนเองไดตอเนื่องตลอดชีวิต
  (๒) เพื่อใหคนไทยมีความม่ันคงทางเศรษฐกิจและสังคม ไดรับความเปนธรรมในการเขาถึง
ทรพัยากรและบรกิารทางสงัคมทีม่คีณุภาพ ผูดอยโอกาสไดรบัการพฒันาศกัยภาพ รวมทัง้ชุมชนมคีวามเขมแขง็
ที่พึ่งพาตนเองได
  (๓) เพื่อใหเศรษฐกิจเขมแข็ง แขงขันได มีเสถียรภาพ และมีความยั่งยืนสรางความเขมแข็งของ
ฐานการผลิตและบริการเดิม และขยายฐานใหมโดยการใชนวัตกรรมที่เขมขนมากขึ้นสรางความเขมแข็งของ
เศรษฐกิจฐานราก แสะสรางความม่ันคงทางพลังงาน อาหาร และนํ้า
  (๔) เพื่อรักษาและฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและคุณภาพสิ่งแวดลอมใหสามารถสนับสนุนการ
เติบโตที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอมและการมีคุณภาพชีวติที่ดีของประชาขน
  (๕) เพื่อใหการบริหารราชการแผนดินมีประสิทธิภาพ โปรงใส ทันสมัย และมีการทํางาน            
เชิงบูรณาการของภาคีการพัฒนา
  (๖) เพื่อใหมีการกระจายความเจริญไปสูภูมิภาค โดยการพัฒนาภาคและเมืองเพื่อรองรับการ
พัฒนายกระดับฐานการผลิตและบริการเดิมและขยายฐานการผลิตและบริการใหม
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  (๗) เพือ่ผลกัดันใหประเทศไทยมคีวามเชือ่มโยงกบัประเทศตาง ๆ  ทัง้ในระดบัอนภุมูภิาค ภมูภิาค 
และนานาชาตไิดอยางสมบูรณและมปีระสทิธภิาพ รวมทัง้ใหประเทศไทยมีบทบาทนาํและสรางสรรคในดานการคา 
การบริการ และการลงทุนภายใตกรอบความรวมมือตาง ๆ ทั้งในระดับอนุภูมิภาค ภูมิภาค และโลก
  เปาหมายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ ๑๒
  (๑) คนไทยมคีณุลกัษณะเปนคนไทยทีส่มบรูณ มวีนิยั มทีศันคต ิและพฤตกิรรมตามบรรทดัฐาน
ทีด่ขีองสงัคม มคีวามเปนพลเมอืงตืน่รู มคีวามสามารถในการปรบัตวัไดอยางรูเทาทันสถานการณมคีวามรบัผดิชอบ
และทําประโยชนตอสวนรวม มีสุขภาพกายและใจที่ดี มีความเจริญงอกงามทางจิตวิญญาณ มีวิถีชีวิตที่พอเพียง 
และมีความเปนไทย
  (๒) ความเหลื่อมล้ําทางดานรายไดและความยากจนลดลง เศรษฐกิจฐานรากมีความเขมแข็ง 
ประชาชนทุกคนมโีอกาสในการเขาถงึทรพัยากร การประกอบอาชีพ และบรกิารทางสังคมท่ีมคีณุภาพอยางท่ัวถงึ
และเปนธรรม กลุมที่มีรายไดตํ่าสุดรอยละ ๔๐ มีรายไดเพิ่มขึ้นอยางนอยรอยละ ๑๕
  (๓) ระบบเศรษฐกิจมคีวามเขมแข็งและแขงขันได โครงสรางเศรษฐกิจปรับสูเศรษฐกิจฐานบริการ
และดจิทิลั มผีูประกอบการรุนใหมและเปนสงัคมผูประกอบการ ผูประกอบการขนาดกลางและขนาดเลก็ทีเ่ขมแขง็
สามารถใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลในการสรางสรรคคุณคาสินคาและบริการ มีระบบการผลิตและ            
ใหบริการจากฐานรายไดเดิมที่มีมูลคาเพิ่มสูงขึ้น และมีการลงทุนในการผลิตและบริการฐานความรูชั้นสูงใหม ๆ  
ทีเ่ปนมิตรกบัส่ิงแวดลอมและชุมชน รวมทัง้กระจายฐานการผลิตและการใหบรกิารสูภมูภิาคเพือ่ลดความเหลือ่มลํา้ 
โดยเศรษฐกิจไทยมีเสถียรภาพและมีอัตราการขยายตัวเฉลี่ยรอยละ ๕ ตอป และมีปจจัยสนับสนุน อาทิ            
ระบบโลจิสติกส พลังงาน และการลงทุนวิจัยและพัฒนาที่เอื้อตอการขยายตัวของภาคการผลิตและบริการ
  (๔) ทุนทางธรรมชาติและคุณภาพสิ่งแวดลอมสามารถสนับสนุนการเติบโตท่ีเปนมิตรกับ              
สิ่งแวดลอม มีความมั่นคงทางอาหาร พลังงาน และนํ้า โดยเพิ่มพื้นที่ปาไมใหไดรอยละ ๔๐ ของพื้นที่ประเทศ
เพื่อรักษาความสมดุลของระบบนิเวศ ลดการปลอยกาซเรือนกระจกในภาคพลังงานและขนสงไมนอยกวา         
รอยละ ๗ ภายในป ๒๕๖๓ เทียบกับการปลอยในกรณีปกติ มีปริมาณหรือสัดสวนของขยะมูลฝอยที่ไดรับการ
จัดการอยางถูกหลักสุขาภิบาลเพิ่มขึ้น และรักษาคุณภาพนํ้าและคุณภาพอากาศในพื้นที่วิกฤตใหอยูในเกณฑ
มาตรฐาน
  (๕) มีความม่ันคงในเอกราชและอธิปไตย สังคมปลอดภัย สามัคคีสรางภาพลักษณดี และ           
เพิ่มความเช่ือมั่นของนานาชาติตอประเทศไทย ความขัดแยงทางอุดมการณและความคิดในสังคมลดลง          
ปญหาอาชญากรรมลดลง ปริมาณความสูญเสียจากภัยโจรสลัดและการลักลอบขนสงสินคาและคามนุษยลดลง 
มีความพรอมที่ปกปองประชาชนจากการกอการรายและภัยพิบัติทางธรรมชาติ ประเทศไทยมีสวนรวมในการ
กาํหนดบรรทัดฐานระหวางประเทศ เกดิความเช่ือมโยงการขนสง โลจิสติกส หวงโซมลูคา เปนหุนสวนการพัฒนา
ที่สําคัญในอนุภูมิภาค ภูมิภาค และโลก และอัตราการเติบโตของมูลคาการลงทุนและการสงออกของไทย            
ในอนุภูมิภาค ภูมิภาค และอาเซียนสูงขึ้น



๒๒

ยุทธศาสตรกรมกิจการผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๕ ฉบับปรับปรุง คร้ังท่ี ๒ พ.ศ. ๒๕๖๓

  (๖) มรีะบบบรหิารจดัการภาครฐัทีม่ปีระสทิธภิาพ ทนัสมัย โปรงใส ตรวจสอบได กระจายอาํนาจ
และมีสวนรวมจากประชาชน บทบาทภาครัฐในการใหบริการซ่ึงภาคเอกชนดําเนินการแทนไดดีกวาลดลง         
เพิ่มการใชระบบดิจิทัลในการใหบริการ ปญหาคอรรัปชั่นลดลง และการบริหารจัดการขององคกรปกครอง       
สวนทองถิ่นมีอิสระมากขึ้น โดยอันดับประสิทธิภาพภาครัฐท่ีจัดทําโดยสถาบันการจัดการนานาชาติและอันดับ
ความยากงายในการดําเนินธุรกิจในประเทศดีขึ้น การใชจายภาครัฐและระบบงบประมาณมีประสิทธิภาพสูง     
ฐานภาษีกวางขึน้ และดัชนกีารรบัรูการทุจรติดีขึน้ รวมถึงมีบคุลากรภาครัฐทีม่คีวามรูความสามารถและปรับตัว
ไดทันกับยุคดิจิทัลเพิ่มขึ้น
  ยุทธศาสตรในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ ๑๒ มีทั้งหมด ๑๐ ยุทธศาสตร โดยมียุทธศาสตรที่เก่ียวของ
กับงานดานผูสูงอายุ จํานวน ๓ ยุทธศาสตร ดังนี้
    ๑) การเสริมสรางและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย ทนุมนุษยของประเทศไทยยังมปีญหาในดาน
คุณภาพคนในแตละชวงวัย โดยผลลัพธทางการศึกษาของเด็กวัยเรียนคอนขางตํ่า การพัฒนาความรูและทักษะ
ของแรงงานไมตรงกับตลาดงาน ในขณะที่คนไทยจํานวนไมนอยยังไมสามารถคัดกรองและเลือกรับวัฒนธรรม   
ไดอยางเหมาะสม ซึ่งสงผลตอวิกฤตคานิยม ทัศนคติ และพฤติกรรมในการดําเนินชีวิต การพัฒนาในระยะตอไป
จงึตองใหความสาํคญักบัการวางรากฐานการพฒันาคนใหมคีวามสมบรูณ เพ่ือใหคนไทยมทีศันคตแิละพฤตกิรรม
ตามบรรทดัฐานท่ีดขีองสังคม ไดรบัการศกึษาทีม่คีณุภาพสงูตามมาตรฐานสากล และสามารถเรียนรูดวยตนเอง
อยางตอเน่ือง มสีขุภาวะท่ีดขีึน้ คนทุกชวงวัยมทีกัษะ ความรู และความสามารถเพ่ิมขึน้รวมท้ังสถาบันทางสังคม
มีความเขมแข็งและมีสวนรวมในการพฒันาประเทศเพิ่มข้ึน
  แนวทางการพัฒนาสําคัญ ประกอบดวย (๑) ปรับเปล่ียนคานิยมคนไทยใหมีคุณธรรม จริยธรรม  
มีวินัย จิตสาธารณะ และพฤติกรรมที่พึงประสงค (๒) พัฒนาศักยภาพคนใหมีทักษะ ความรู และความสามารถ
ในการดํารงชีวิตอยางมีคุณคา (๓) ยกระดับคุณภาพการศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิต (๔) ลดปจจัยเสี่ยง       
ดานสุขภาพและใหทุกภาคสวนคํานึงถึงผลกระทบตอสุขภาพ (๕) เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการระบบ
สุขภาพ ภาครัฐและปรับระบบการเงินการคลังดานสุขภาพ (๖) พัฒนาระบบการดูแลและสรางสภาพแวดลอม
ที่เหมาะสมกับสังคมสูงวัย และ (๗) ผลักดันใหสถาบันทางสังคมมีสวนรวมพัฒนาประเทศอยางเขมแข็ง
  ๒) ยุทธศาสตรการสรางความเปนธรรมและลดความเหลื่อมลํ้าในสังคม การพัฒนาในชวง    
ที่ผานมา ทําใหสังคมไทยกาวหนาไปหลายดาน แตการแกปญหาความเหล่ือมล้ําและสรางความเปนธรรม           
ในสงัคมไทยมีความคืบหนาชา ทัง้เร่ืองความแตกตางของรายไดระหวางกลุมประชากร ความแตกตางของคุณภาพ
การบริการภาครัฐ รวมทั้งขอจํากัดในการเขาถึงกระบวนการยุติธรรมและเทคโนโลยีของกลุมผูดอยโอกาสและ
กลุมที่อยูในพื้นที่หางไกล ดังนั้น การพัฒนาในระยะตอไป จึงจําเปนตองมุงลดปญหาความเหลื่อมลํ้าดานรายได
ของกลุมคนที่มีฐานะทางเศรษฐกิจสังคมท่ีแตกตางกัน แกไขปญหาความยากจน เพิ่มโอกาสการเขาถึงบริการ   
พื้นฐานทางสังคมของภาครัฐ รวมทั้งเพิ่มศักยภาพชุมชนและเศรษฐกิจฐานรากใหมีความเขมแข็ง เพื่อใหชุมชน
พึ่งพาตนเองและไดรับสวนแบงผลประโยชนทางเศรษฐกิจมากข้ึน
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  แนวทางการพัฒนาสําคัญ ประกอบดวย (๑) การเพิ่มโอกาสใหกับกลุมเปาหมาย ประชากร      
รอยละ ๔๐ ที่มีรายไดตํ่าสุดสามารถเขาถึงบริการที่มีคุณภาพของรัฐและมีอาชีพ (๒) การกระจายการใหบริการ
ภาครฐัทัง้ดานการศกึษา สาธารณสขุ และสวสัดกิารทีม่คีณุภาพใหครอบคลมุและทัว่ถงึ (๓) เสรมิสรางศกัยภาพ
ชมุชน การพฒันาเศรษฐกจิชมุชนและการสรางความเขมแขง็การเงนิฐานราก ตามหลกั ๑๓ ปรชัญาของเศรษฐกจิ
พอเพียง เพื่อใหชุมชนสามารถพึ่งพาตนเองได มีสิทธิในการจัดการทุนดินและทรัพยากรภายในชุมชน
  ๓) ยทุธศาสตรการพฒันาวทิยาศาสตร เทคโนโลย ีวจิยั และนวตักรรม การพฒันาเศรษฐกจิ
ของประเทศไทยในชวงระยะเวลาท่ีผานมา อาศัยการเพ่ิมประสิทธิภาพจากปจจัยความไดเปรียบดานแรงงาน 
ทรัพยากรธรรมชาต ิและการนาํเขาเทคโนโลยสีาํเรจ็รปูจากตางประเทศมากกวาการสะสมองคความรูเพือ่พฒันา
เทคโนโลยีของตนเอง ทําใหสวนแบงผลประโยชนทางดานเทคโนโลยีซึ่งมีมูลคาเพ่ิมสูงตกอยูกับประเทศผูเปน
เจาของเทคโนโลยี อกีทัง้การลงทุนดานการวิจยัและพัฒนายังไมเพยีงพอท่ีจะขับเคล่ือนประเทศสูสงัคมนวัตกรรมได 
การพัฒนาจึงเนนในเร่ืองการเพิ่มความเขมแข็งดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีของประเทศและการเพิ่มความ
สามารถในการประยุกตใชวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และนวัตกรรมเพื่อยกระดับความสามารถการแขงขันของ
ภาคการผลิตและบริการ และคุณภาพชีวิตของประชาชน
  แนวทางการพัฒนาสําคัญ ประกอบดวย (๑) เรงสงเสริมการลงทุนวิจัยและพัฒนาและผลักดัน    
สูการใชประโยชนในเชิงพาณิชยและเชิงสังคม (๒) พัฒนาผูประกอบการใหเปนผูประกอบการทางเทคโนโลยี    
(๓) พัฒนาสภาวะแวดลอมของการพัฒนาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรมดานบุคลากรวิจัย
  การขับเคลื่อนแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ ๑๒ สูการปฏิบัติ มีหลักการ       
และแนวทางดําเนินงาน สรุปได ดังนี้
  ๑) ขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศโดยยึดแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ ๑๒ เปนกรอบทิศทางหลัก          
และแปลงสูการปฏิบัติในระดับตาง ๆ ที่สอดคลองกับสภาพภูมิสังคม
  ๒) กระจายการพัฒนาลงสูพื้นที่ โดยยึดหลักการพัฒนาพ้ืนที่ ภารกิจ และการมีสวนรวม            
ใหจังหวัดเปนพ้ืนท่ีดําเนินการขับเคลื่อนการพัฒนา และเปนจุดเชื่อมโยงการพัฒนาจากชุมชนสูประเทศ            
และประเทศสูชุมชน
  ๓) เพิ่มการใชองคความรู เทคโนโลยี นวัตกรรม และความคิดสรางสรรคใหเปนเครื่องมือหลัก
ในการขับเคลื่อนการพัฒนาในทุกภาคสวนในระดับพื้นที่ ทองถิ่น และชุมชน
  ๔) ใชกลไกและเคร่ืองมือการพัฒนาของภาครัฐ ภาคประชาชน ภาคธุรกิจเอกชน และส่ือมวลชน
อยางบูรณาการ ใหการขับเคลื่อนเกิดประสิทธิภาพโดยกระบวนการสรางเครือขายหรือคลัสเตอรที่ตอบสนอง
ตอการแกไขปญหาและการพัฒนาศักยภาพของพื้นท่ี
  ๕) ระบบการบริหารจัดการแผนสูการปฏิบัติที่มีความเช่ือมโยงกันในระดับตาง ๆ ตั้งแตระดับ
ยทุธศาสตรทีเ่ชือ่มตอกบัแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแหงชาต ิแผนเฉพาะดาน และแผนปฏบิตักิาร และระบบ
การจัดสรรงบประมาณท่ีมปีระสิทธภิาพท่ีตอบสนองการพัฒนาเชิงบรูณาการ การพัฒนาเชิงพืน้ท่ีและการพัฒนา
ที่ตอเนื่อง รวมทั้งระบบการติดตามประเมินผลการดําเนินงานของภาครัฐที่สอดคลองกับประเด็นการพัฒนา 
แนวทางการพัฒนา และผลของการพัฒนาอยางแทจริง
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 ๓.๒.๔ แผนปฏิรูปประเทศดานสังคม 
  ๑) วัตถุประสงครวม
   ปฏิรูปสังคมในประเด็นสําคัญตาง ๆ เพื่อนําไปสูสังคมคุณภาพ โดยการสรางความมั่นคง     
ทางเศรษฐกิจและสังคม ผานการออม สวัสดิการ และการลงทุนเพื่อสังคม การสรางโอกาสที่เปนธรรม                 
โดยไมแบงแยก โดยการใหโอกาสแกคนทกุกลุมตามศกัยภาพทีม่แีละสรางสภาพแวดลอมทีเ่หมาะกบัคนทกุกลุม 
การเสริมสรางพลังทางสังคม โดยการพัฒนาความรูและปญญาในการแกปญหาและใชศักยภาพในพื้นที่แกคน
และองคกรฐานราก (ชุมชน/องคกรในทองถิ่น) และการสรางความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันของสังคมผานการ
เสริมสรางพลังแหงการชวยเหลืออยางสรางสรรคของคนในสังคมเพื่อนําไปสูการสรางสังคมคุณภาพในที่สุด
  ๒) ประเด็นการปฏิรูป
   ๒.๑) การออม สวัสดิการ และการลงทุนเพื่อสังคม
    ประเดน็การปฏริปู ไดใหความสาํคญักับ (๑) การเพิม่ประสทิธภิาพการบรหิารกองทนุ
การออมแหงชาติ (กอช.) เพื่อเปนหลักประกันทางสังคมแกผูที่ไมมีสวัสดิการอื่นรองรับ (๒) การสรางระบบ       
ใหคนไทยมบีาํเหนจ็บาํนาญหลงัพนวยัทาํงาน (๓) การพฒันาการออมภาคบงัคบั และ (๔) การปรบัปรงุสทิธปิระโยชน
ที่ไดรับจากสวัสดิการตาง ๆ ใหเหมาะสมและเปนธรรม
   ๒.๒) การชวยเหลือและเพิ่มขีดความสามารถกลุมผูเสียเปรียบในสังคม
    ประเด็นการปฏิรูป ไดใหความสําคัญกับ (๑) ปฏิรูประบบขนสงสาธารณะไมใหเปน
อุปสรรคเพื่อคนทั้งมวล (Design for all) ที่ยึดหลักการออกแบบสากล (Universal Design) ตอคนทุกกลุม     
ทุกวัย (๒) ปฏิรูปกองทุนสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ (๓) การเสริมสรางศักยภาพผูสูงอายุในการ
ทํางาน (๔) ปฏิรูประบบการคุมครองผูบริโภค (๕) ปฏิรูปการขึ้นทะเบียนกับผูไรสถานะทางทะเบียนราษฎร        
(๖) การเปลี่ยนแปลงนโยบายประชากรเพื่อเสริมสรางดุลประชากรในอนาคต และ (๗) การเสริมพลังสตรี
   ๒.๓) การจัดการขอมูลและองคความรูทางสังคม
    การสรางโอกาสท่ีเปนธรรมโดยไมแบงแยก (Social Inclusion) นอกจากการให     
ความสําคญักบัการชวยเหลือและเพ่ิมขดีความสามารถใหกบักลุมผูเสยีเปรียบในสังคมแลว การจัดการขอมลูและ
องคความรูดานสังคมเปนอีกปจจัยหนึ่งที่จะชวยสงเสริมใหสังคมมีความเสมอภาค ลดความเหลื่อมลํ้า โดยการ
จัดการขอมูลใหมีความเหมาะสม ถูกตอง และครอบคลุม 
   ๒.๔) การพัฒนาระบบสรางเสริมชุมชนเขมแข็ง 
    ชมุชนถอืเปนรากฐานสาํคญัท่ีจะนาํไปสูผลสมัฤทธิข์องการพฒันาประเทศ ทัง้ในเรือ่ง
ความม่ันคงทางเศรษฐกิจและสังคม ระบบการเมืองที่เขมแข็ง ระดับศีลธรรมในสังคม รวมถึงระบบสวัสดิการ
สําหรับคนทุกกลุม โดยเฉพาะกลุมเปราะบาง ดังนั้น หากชุมชนมีความเขมแข็ง จะเปนเครื่องมือสําคัญท่ีนําพา
ประเทศไปสูความม่ันคง มั่งคั่ง ยั่งยืน จึงจําเปนตองมีการปฏิรูปเพ่ือจะนําไปสูความเขมแข็งของชุมชนท้ังการ
ปรับกระบวนทัศน วิธีคิด และรูปแบบการทํางานใหอยูในสภาพที่เหมาะสม ภายใต ๓ เงื่อนไขสําคัญ ไดแก        
๑) การเพิ่มสิทธิ หนาที่ อํานาจ ทรัพยากร ๒) การขจัดอุปสรรค ปกปอง คุมครอง และ ๓) การเพิ่มพลังความ
สามารถโดยพัฒนาเครื่องมือสําคัญในเรื่องกลไกการจัดการแบบมีสวนรวมและมาตรการทางกฎหมาย
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   ๒.๕) การสรางการมีสวนรวม การเรียนรู การรับรู และการสงเสริมกิจกรรมทางสังคม
    การสรางความเปนอนัหนึง่อนัเดยีวกนัของสงัคม (Social Cohesion) สมาชกิในสงัคม
ตองรูจักยอมรับความแตกตาง มีความเคารพซ่ึงกันและกัน และมีความเอื้ออาทรตอกันภายใตสังคมแหงความ
สมานฉันท โดยประเดน็การปฏริปูการมสีวนรวมฯ ไดมุงเนนการสรางจติสาํนกึสาธารณะ การสรางการมีสวนรวม
ของประชาชนผานกิจกรรมทางสังคมบนพ้ืนที่สรางสรรคในรูปแบบตาง ๆ ซึ่งเปนกลไกสําคัญหน่ึงในการสราง
ความเปนอันหน่ึงอันเดียวกันของสังคม 
    ประเด็นการปฏิรูปการมีสวนรวม การเรียนรู การรับรู และการสงเสริมกิจกรรมทาง
สงัคม ไดใหความสาํคญักบั (๑) การสรางพลงัจติอาสา เพ่ือสรางจิตสาํนกึสวนรวมของประชาชนผานการดําเนนิ
กิจกรรมเพื่อสังคม (๒) การสรางพลังแผนดิน เพื่อพัฒนาศักยภาพและสรางเอกภาพแกกลุมอาสาสมัครรูปแบบ
ตาง ๆ (๓) การสรางพลังสรางสรรค เพื่อสงเสริมกิจกรรมทางสังคมของคนทุกวัยผานการสรางพื้นที่สรางสรรค
ในรูปแบบตาง ๆ  และ (๔) การสรางพลังภูมิคุมกัน เพื่อใหเกิดการใชสื่อออนไลนอยางสรางสรรค และประชาชน
มีสวนรวมในการเฝาระวงัและเตือนภัยทางสังคม

 ๓.๒.๕ เปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs)
  แนวคดิของ SDGs คอื “Sustainability and age inclusiveness in the urban environment” 
แนวคิดที่จะไมทอดทิ้งใครไวขางหลัง มีทั้งหมด ๑๗ เปาหมาย ดังนี้
  เปาหมายท่ี ๑: ขจัดความยากจน
  เปาหมายท่ี ๒: ยุติความหิวโหย บรรลุความม่ันคงทางอาหารและยกระดับโภชนาการสําหรับ    
ทุกคนในทุกวัย
  เปาหมายที่ ๓: สรางหลักประกันวาคนมีชีวิตท่ีมีสุขภาพดีและสงเสริมสวัสดิภาพสําหรับทุกคน    
ในทุกวัย
  เปาหมายที่ ๔: สรางหลักประกันวาทุกคนมีการศึกษาท่ีมีคุณภาพอยางครอบคลุมและเทาเทียม 
และสนับสนุนโอกาสในการเรียนรูตลอดชีวิต
  เปาหมายที่ ๕: บรรลุความเทาเทียมระหวางเพศ และเสริมสรางความเขมแข็งใหแกสตรีและ    
เดก็หญิง
  เปาหมายท่ี ๖: สรางหลักประกันวาจะมีการจัดใหมีนํ้าและสุขอนามัยสําหรับทุกคนและมีการ
บริหารจัดการที่ยั่งยืน
  เปาหมายท่ี ๗: สรางหลักประกันใหทุกคนสามารถเขาถึงพลังงานสมัยใหมที่ยั่งยืนในราคา              
ที่ยอมเยา
  เปาหมายท่ี ๘: สงเสริมการเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีตอเนื่อง ครอบคลุม และยั่งยืน การจางงาน
เต็มที่ มีผลิตภาพ และการมีงานท่ีเหมาะสมสําหรับทุกคน
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  เปาหมายที่ ๙: สรางโครงสรางพื้นฐานที่มีความทนทาน สงเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรม               
ที่ครอบคลุมและยั่งยืน และสงเสริมนวัตกรรม
  เปาหมายท่ี ๑๐: ลดความไมเสมอภาคภายในประเทศและระหวางประเทศ
  เปาหมายที่ ๑๑: ทําใหเมืองและการตั้งถิ่นฐานของมนุษยมีความครอบคลุม ปลอดภัย                      
มีภูมิตานทานและย่ังยืน
  เปาหมายท่ี ๑๒: สรางหลักประกันใหมีรูปแบบการผลิตและการบริโภคที่ยั่งยืน
  เปาหมายท่ี ๑๓: เรงตอสูกับการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศและผลกระทบท่ีเกิดขึ้น
  เปาหมายท่ี ๑๔: อนุรักษและใชประโยชนจากมหาสมุทร ทะเล และทรัพยากรทางทะเล           
อยางยั่งยืนเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน
  เปาหมายท่ี ๑๕: ปกปอง ฟนฟู และสนับสนุนการใชระบบนิเวศบนบกอยางยั่งยืน จัดการปาไม
อยางยัง่ยนืตอสูการกลายสภาพเปนทะเลทราย หยุดการเสือ่มโทรมของทีด่นิและฟนสภาพกลบัมาใหม และหยดุ
การสูญเสียความหลากหลายทางชีวภาพ
  เปาหมายท่ี ๑๖: สงเสริมสังคมที่สงบสุขและครอบคลุมเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน ใหทุกคนเขาถึง
ความยุติธรรมและสรางสถาบันที่มีประสิทธิผลรับผิดชอบและครอบคลุมในทุกระดับ
  เปาหมายที ่๑๗: เสรมิความเขมแข็งใหแกกลไกการดาํเนนิงานและฟนฟสูภาพหุนสวนความรวมมอื
ระดับโลกสําหรับการพัฒนาที่ยั่งยืน
  โดยมีเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุ มีดังนี้
  ๑) เปาหมายที่ ๑ ขจัดความยากจนในทุกรูปแบบ ทุกท่ี
   ๑.๑) มสีวสัดกิารเบ้ียยงัชพีใหผูสงูอายสุามารถดํารงชวีติอยางเพยีงพอในแตละวนัไมตํา่กวา 
๓๐๐ บาท
   ๑.๒) ลดสัดสวนผูสูงอายุชาย หญิง ในทุกชวงวัย ที่อยูภายใตความยากจนในทุกมิติ            
ตามนิยามของประเทศควรลดลงอยางนอยครึ่งหนึ่ง
   ๑.๓) ดําเนินการใหเปนผลตามระบบและมาตรการคุมครองทางสังคมท่ีเหมาะสม และ      
ใหครอบคลุมถึงกลุมที่ยากจนและเปราะบาง
   ๑.๔) ผูสูงอายุเขาถึงสิทธิเทาเทียมกันในทรัพยากรทางเศรษฐกิจ รวมถึงการเขาถึงบริการ
ขั้นพื้นฐาน การพัฒนา เทคโนโลยีใหมที่เหมาะสม และบริการทางการเงิน ที่ผูสูงอายุสามารถเขาถึงไดซึ่งรวมถึง
ระบบการเงนิระดบัฐานราก (การลงทะเบยีนรับเงนิ ๕,๐๐๐ บาท ผานระบบ online มผีูสงูอายเุขาไมถงึเนือ่งจาก
ขาดทรัพยากรตาง ๆ เชน เทคโนโลยี ไมควรเกิดขึ้น)
   ๑.๕) สรางภูมิตานทาน เพ่ิมความรูความเขาใจ การรับมือตอเหตุรุนแรงท่ีอาจเกิดข้ึน           
ในอนาคต เชน ภูมิอากาศ และภัยพิบัติทางเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดลอม ใหกับผูที่ยากจนและอยูใน
สถานการณเปราะบาง
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   ๑.๖) สรางหลักประกันวาจะมีการระดมทรัพยากร รวมไปถึงการยกระดับความรวมมือ    
เพ่ือการพัฒนา เพื่อที่จะจัดใหมีแนวทางท่ีเพียงพอ ในการดําเนินงานตามแผนงานและนโยบายเพ่ือยุติความ
ยากจนในทุกมิติ
  ๒) เปาหมายที่ ๒ ขจัดความหิวโหย บรรลุเปาความมั่นคงทางอาหารและโภชนาการที่ดีขึ้น    
และสงเสริมเกษตรกรรมยั่งยนื
   - ยุติความหิวโหยและสรางหลักประกันใหทุกคนโดยเฉพาะที่ยากจน ไดเขาถึงอาหาร         
ที่ปลอดภัยมีโภชนาการ และเพียงพอ
  ๓) เปาหมายที่ ๓ ทําใหแนใจถึงการมีสุขภาวะในการดํารงชีวิต และสงเสริมความเปนอยูที่ดี
ของทุกคนในทุกชวงอายุ
   ๓.๑) ลดการตายกอนวัยอันควรจากโรคไมติดตอใหลดลงหนึ่งในสามผานทางการปองกัน
และการรักษาโรค และสนับสนุนสุขภาพจิตและความเปนอยูที่ดี 
   ๓.๒) ลดจาํนวนการตายและบาดเจ็บจากอบุตัเิหตทุางถนน (ไมสนบัสนนุการสรางสะพานลอย 
เพราะผูสูงอายุขามไมไหว และจะมาขามทางรถ ซึ่งทําใหประสบอุบัติเหตุบอยครั้ง)
   ๓.๓) สรางหลักประกันวามีการเขาถึงบริการ ขอมูล การใหการศึกษาเกี่ยวกับการดูแล
สุขภาพโดยถวนหนา รวมถึงการวางแผนครอบครัว สิทธิในการตาย (Right to Die)
   ๓.๔) มีหลักประกันสุขภาพถวนหนา การเขาถึงการบริการสาธารณสุขจําเปนที่มีคุณภาพ 
และเขาถึงยาที่มีคุณภาพ และมีราคาท่ีสามารถซื้อหาได
   ๓.๕) เสรมิขดีความสามารถสาํหรบัทุกประเทศ โดยเฉพาะอยางยิง่ในประเทศกําลังพฒันา 
ในเรื่องการแจงเตือนลวงหนา การลดความเสี่ยง และการบริหารจัดการความเสี่ยงดานสุขภาพ
  ๔) เปาหมายที่ ๔ ทําใหแนใจถึงการไดรับการศึกษาท่ีไดคุณภาพอยางเทาเทียมและท่ัวถึง      
และสงเสริมโอกาสในการเรียนรูตลอดชีวิตแกทุกคน
   ๔.๑) ผูสงูอายสุามารถเรยีนรูไดตลอดชวีติ ทีม่ทีกัษะทีจ่าํเปน รวมถงึทกัษะทางเทคนคิและ
อาชีพ สําหรับการจางงาน การมีงานที่ดี และการเปนผูประกอบการ 
   ๔.๒) ขจัดความเหล่ือมลํ้าทางเพศในการศึกษา และสรางหลักประกันวากลุมที่เปราะบาง
เขาถึงการศึกษาและการฝกอาชีพทุกระดับอยางเทาเทียม 
   ๔.๓) สรางหลักประกันวาเยาวชนทุกคนและผูใหญในสัดสวนสูง ทั้งชายและหญิงสามารถ
อานออกเขียนไดและคํานวณได ภายในป ๒๕๗๓
   ๔.๔) ขยายจํานวนทุนการศึกษาใหแกผูสูงอายุ ที่ขาดโอกาสและจําเปนตองฝกอาชีพ
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  ๕) เปาหมายท่ี ๕ บรรลุถึงความเทาเทียมทางเพศ และเสริมสรางพลังใหแกสตรีและเด็กหญิง
ทุกคน
   ๕.๑) ยุติการเลือกปฏิบัติทุกรูปแบบท่ีมีตอผูสูงอายุ
   ๕.๒) ขจัดความรุนแรงทุกรูปแบบที่มีตอผูสูงอายุ รวมถึงการคามนุษย การทารุณกรรม     
ถูกกระทําความรุนแรงในครอบครัว และการแสวงประโยชนในรูปแบบอ่ืน
   ๕.๓) เสริมความเขมแข็งแกนโยบายที่สงเสริมทัศนคติในการมองผูสูงอายุเปนบุคคลที่มี
ศักยภาพ สามารถดูแลตนเองได เปนปราชญ
  ๖) เปาหมายท่ี ๘ สงเสริมการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจท่ียั่งยืนและทั่วถึงใหเปนไปอยางยั่งยืน 
สงเสริมศักยภาพการมีงานทําและการจางงานเต็มที่ และงานที่มีคุณคาสําหรับทุกคน
   ๖.๑) สงเสรมินโยบายท่ีมุงการพฒันาท่ีสนบัสนุนกิจกรรมทีม่ผีลติภาพ การสรางงานท่ีสมควร 
ความเปนผูประกอบการ ความสรางสรรคและนวัตกรรม และสงเสริมการเกิดและการเติบโตของวิสาหกิจ         
รายยอย ขนาดเล็ก และขนาดกลาง ซึ่งรวมถึงผานทางการเขาถึงบริการทางการเงิน
   ๖.๒) เพิ่มการจางงานผูสูงอายุ และใหมีการจายที่เทาเทียมกัน
   ๖.๓) สงเสริมสภาพแวดลอมในการทํางานท่ีปลอดภัยและมั่นคงสําหรับผูทํางานทุกคน     
รวมถึงทํางานที่เหมาะสมกับศักยภาพรางกายของผูสูงอายุ 
  ๗) เปาหมายท่ี ๙ พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานท่ีพรอมรับการเปล่ียนแปลง สงเสริมการปรับตัว     
ใหเปนอุตสาหกรรมอยางย่ังยืนและทั่วถึง และสนับสนุนนวัตกรรม
   - การเพ่ิมการเขาถึงเทคโนโลยีดานขอมูลและการส่ือสาร และพยายามท่ีจะจัดใหมีการ   
เขาถึงอินเตอรเน็ตโดยถวนหนา
  ๘) เปาหมายที่ ๑๑ ทําใหเมืองและการตั้งถิ่นฐานของมนุษยมีความปลอดภัยท่ัวถึงพรอมรับ   
การเปลี่ยนแปลงและยั่งยืน
   ๘.๑) สรางหลักประกันวาจะมีการเขาถึงท่ีอยูอาศัยและการบริการพ้ืนฐานท่ีพอเพียง 
ปลอดภัย และในราคาที่สามารถจายได และยกระดับชุมชนแออดั
   ๘.๒) จดัใหมกีารเขาถงึระบบคมนาคมขนสงท่ียัง่ยนื เขาถงึได ปลอดภัย ในราคาท่ีสามารถ
จายได สําหรับทุกคน พัฒนาความปลอดภัยทางถนน โดยการขยายการขนสงสาธารณะ และคํานึงเปนพิเศษ   
ถึงกลุมคนท่ีอยูในสถานการณที่เปราะบาง ผูหญิง เด็ก ผูมีความบกพรองทางรางกาย และผูสูงอายุ (ปจจุบัน     
มีรถเมลชานตํ่าในกรุงเทพมหานครควรเพิ่มรถชานต่ําในทองถิ่น)
   ๘.๓) จดัใหมกีารเขาถงึพืน้ทีส่าธารณะสีเขยีว ทีป่ลอดภัยครอบคลุมและเขาถึงไดโดยถวนหนา 
โดยเฉพาะผูสูงอายุ ผูหญิง เด็ก และผูมีความบกพรองทางรางกาย 
   ๘.๔) สนับสนุนการเช่ือมโยงทางเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม ระหวางพื้นที่เมือง       
รอบเมือง และชนบท 
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  ๙) เปาหมายที่ ๑๓ ดําเนินการอยางเรงดวนเพื่อตอสูกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ       
และผลกระทบที่เกิดขึ้น
   ๙.๑) สรางความตระหนักรูในเร่ืองการลดปญหาการเปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศ การปรับตวั    
การลดผลกระทบ และการเตือนภัยลวงหนา
   ๙.๒) สงเสริมกลไกที่จะเพิ่มขีดความสามารถในการวางแผนและการบริหารจัดการ               
ที่เกี่ยวของกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศอยางมีประสิทธิผล และใหความสําคัญตอผูหญิง เยาวชน             
ผูสูงอายุและชุมชนทองถิ่นและชายขอบ เปนกลุมพิจารณาอพยพกอน
  ๑๐) เปาหมายที่ ๑๖ สงเสริมใหสังคมมีความเปนปกติสุข ไมแบงแยก เพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน      
มีการเขาถึงความยุติธรรมโดยถวนหนา และสรางใหเกิดสถาบันอันเปนที่พึ่งของสวนรวม มีประสิทธิผล
และเปนที่ยอมรับในทุกระดับ
   ๑๐.๑) ลดความรุนแรงทุกรูปแบบและอัตราการตายท่ีเก่ียวของในทุกแหงใหลดลงอยางมี
นัยสําคัญ
   ๑๐.๒) ยุติการขมเหง การใชหาประโยชนอยางไมถูกตอง การคามนุษย และความรุนแรง
   ๑๐.๓) สงเสริมและบังคับใชกฎหมายและนโยบายท่ีไมเลือกปฏบิัติ

 ๓.๒.๖ ขอเสนอของสภาปฏิรูปประเทศ
  ๑) ระบบเพื่อรองรับผูสูงอายุดานเศรษฐกิจ เพื่อสรางหลักประกันรายไดสําหรับผูสูงอายุ          
และประชากรรุนใหม มีขอเสนอเพื่อการปฏิรูป ๒ ขอเสนอ ดังนี้
   ๑.๑) พัฒนาระบบบํานาญแหงชาติ
   ๑.๒) มาตรการขยายอายุการทํางาน และสรางโอกาสในการทํางานของผูสูงอายุ
  ๒) ระบบเพื่อรองรับผูสูงอายุดานการปรับสภาพแวดลอมสิ่งอํานวยความสะดวกและบริการ
สาธารณะที่เอื้อตอการใชชีวิต มีขอเสนอเพื่อการปฏิรูป ๕ ขอเสนอ ดังนี้
   ๒.๑) สรางชุมชนนาอยูสําหรับสังคมสูงวัย 
   ๒.๒) สงเสริม สนับสนุนการปรับปรุงสภาพแวดลอมที่พักอาศัย 
   ๒.๓) กําหนดท่ีอยูอาศัยเพื่อสังคม (Social Housing) 
   ๒.๔) สงเสริมอุตสาหกรรมและธุรกิจเพื่อรับรองสังคมสูงวัย
   ๒.๕) ปรับแกกฎหมายที่เกี่ยวของและจัดทําขอเสนอนโยบายเพื่อเรงรัด และติดตามผล    
การปฏิบัติงาน
  ๓) ระบบเพ่ือรองรับผูสงูอายุดานสุขภาพ พฒันาระบบสุขภาพเพ่ือรองรับสงัคมสูงวยั มขีอเสนอ
เพื่อการปฏิรูป ๓ ขอเสนอ ดังนี้
   ๓.๑) สรางความเขมแข็งของชุมชนอยางมีสวนรวมเพื่อพัฒนาระบบสุขภาพ 
   ๓.๒) จัดต้ังระบบบริการสุขภาพที่ขาดหายไป
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   ๓.๓) จดัระบบโครงสรางที ่รองรับการสรางระบบดูแลสขุภาพชุมชนเมอืง (พฒันากฎหมาย 
มาตรฐานการบริการ และกลไกกํากับ มาตรฐาน/มาตรการเพิ่มกําลังดูแลผูสูงอายุ)
  ๔) ระบบเพื่อรองรับผูสูงอายุดานสังคม การพัฒนาสังคมเพื่อรองรับสังคมสูงวัย
   ๔.๑) มาตรการเตรียมความพรอมสังคมไทย โดยการสงเสริมการวางแผนชีวิตครอบครัว
แนวใหมเพื่อสงเสริมการมีครอบครัวเขมแข็ง และเพิ่มอัตราการเกิดที่มีคุณภาพ 
   ๔.๒) มาตรการพัฒนาศักยภาพของชุมชนและองคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยการสราง
การมสีวนรวมขององคกรปกครองสวนทองถิน่ หนวยงานทีเ่กีย่วของ ชมุชน ภาคเอกชนพัฒนากฎระเบียบตาง ๆ  ที่
เอื้อตอองคกรปกครองสวนทองถิ่นในการดูแลผูสูงอายุ 
   ๔.๓) มาตรการเรงรัดการดําเนินงานเชิงรุกของภาครัฐและเอกชนเพ่ือรองรับสังคมสูงวัย
เพื่อใหเกิดการบูรณาการและการทํางานเชิงรุกเพื่อรองรับสังคมสูงวัย 
   ๔.๔) การเพิ่มคุณคาของผูสูงอายุ 
   ๔.๕) สื่อสารสังคมเพ่ือสรางความตระหนักในสถานการณสังคมสูงวัย และการเตรียม       
ความพรอมสูวัยสูงอายุอยางมีคุณภาพ 
   ๔.๖) กลไกพิทักษผูสูงอายุที่ไมสามารถดูแลตนเองได

 ๓.๒.๗ แผนปฏิบัติการดานผูสูงอายุ ระยะท่ี ๒ (พ.ศ. ๒๕๔๕ - ๒๕๖๕) ฉบับปรับปรุง ครั้งที่ ๒       
พ.ศ. ๒๕๖๓
  เดิมเปนชื่อแผนผูสูงอายุแหงชาติ ฉบับที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๔๕ - ๒๕๖๔) ไดเปล่ียนชื่อแผนตามมติ
คณะกรรมการผูสงูอายุแหงชาติ คร้ังท่ี ๒/๒๕๖๒ เหน็ชอบการเปล่ียนช่ือแผนเปน “แผนปฏิบตักิารดานผูสงูอายุ 
ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๔๕ - ๒๕๖๕) ฉบับปรับปรุง ครั้งที่ ๒ พ.ศ. ....” เปนแผนยุทธศาสตรหลักในการดําเนินงาน
ดานผูสูงอายุในชวง พ.ศ. ๒๕๔๕ - ๒๕๖๕ ซึ่งแผนปฏิบัติการดานผูสูงอายุ ระยะท่ี ๒ (พ.ศ. ๒๕๔๕ - ๒๕๖๕) 
ฉบบัปรับปรุง คร้ังที ่๒ คงรักษาเคาโครงแผนผูสงูอายุฯ ฉบบัเดิม โดยมีการปรับดัชนชีีว้ดับางดัชน ีใหมปีระสิทธิภาพ
ที่สามารถสะทอนผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการดานผูสูงอายุไดอยางครอบคลุมผลผลิตและผลลัพธ      
สรุปสาระสําคัญดังน้ี
  - วิสัยทัศน: “ผูสูงวัยเปนหลักชัยของสังคม”
  - ปรัชญา: ผูสูงอายุไมใชบุคคลผูดอยโอกาสหรือเปนภาระตอสังคม แตสามารถมีสวนรวม         
เปนพลังพัฒนาสังคม จึงควรไดรับการสงเสริมและเก้ือกูลจากครอบครัว ชุมชน และรัฐใหดํารงชีวิตอยูอยาง       
มีคุณคา มีศักดิ์ศรี และคงไว ซึ่งภาวะสุขภาพและความเปนอยูที่ดีใหนานที่สุดผูสูงอายุที่ประสบปญหาทุกขยาก 
ตองไดรับการเกื้อกูลจากครอบครัว ชุมชน สังคม และรัฐ อยางทั่วถึงและเปนธรรม การสรางหลักประกันในวัย
สงูอายุเปนกระบวนการสรางความม่ันคงใหแกสงัคม โดยการมีสวนรวมจากผูมสีวนเก่ียวของทุกภาคสวน ไดแก 
(๑) ประชากรพ่ึงพาตนเอง (๒) ครอบครัวดูแล (๓) ชมุชนชวยเก้ือกลู และ (๔) สงัคม รฐัสนบัสนนุโดยการมสีวนรวม
ของทุกภาคสวน ควรมีการบูรณาการใหเหมาะสมกับสถานการณอยางตอเนื่อง
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  - ประเด็นสําคัญ
   ๑. ผูสงูอายุทีม่คีณุภาพชีวติทีด่ ีคอื (๑) มสีขุภาพท่ีดทีัง้กายและจิต (๒) ครอบครัวมสีขุ สงัคม
เอื้ออาทร อยูในสิ่งแวดลอมที่เหมาะสมปลอดภัย (๓) มีหลักประกันที่มั่นคง ไดรับสวัสดิการและการบริการ        
ทีเ่หมาะสม (๔) อยูอยางมีคณุคา มศีกัดิศ์รี พึง่พาตนเองได เปนทีย่ดึเหนีย่วทางจติใจและมสีวนรวมในครอบครวั 
ชุมชน และสังคม และ (๕) มีโอกาสเขาถึงขอมูลและขาวสารอยางตอเนื่อง
   ๒. ครอบครัวและชุมชนเปนสถาบันหลกัท่ีมคีวามเขมแขง็ สามารถใหการเก้ือหนนุแกผูสงูอายุ
ไดอยางมีประสิทธิภาพ
   ๓. ระบบสวัสดิการและบริการ จะตองสามารถรองรับผูสูงอายุใหดํารงอยูกับครอบครัว และ
ชุมชนไดอยางมีคุณภาพและมาตรฐาน
   ๔. ทกุภาคสวนจะตองมสีวนรวมในระบบสวสัดกิาร และบรกิารใหแกผูสงูอาย ุโดยการกาํกบั 
ดูแลเพื่อการคุมครองผูสูงอายุในฐานะผูบริโภค
   ๕. ตองมีการดําเนินการท่ีเหมาะสมเพ่ือชวยเหลือผูสงูอายุทีท่กุขยากและตองการการเก้ือกลู
ใหดํารงชีวิตอยูในชุมชนไดอยางดีและตอเนื่อง
  - ยุทธศาสตร ประกอบดวย ๕ ประเด็นยุทธศาสตร ดังนี้
   ๑) ยุทธศาสตรที่ ๑ ยุทธศาสตรดานการเตรียมความพรอมของประชากรเพื่อวัยสูงอายุ            
ที่มีคุณภาพ ประกอบดวย ๓ มาตรการ ไดแก (๑) มาตรการหลักประกันรายไดเพื่อวัยสูงอายุ (๒) มาตรการ     
การใหการศึกษาและเรียนรูตลอดชีวิต และ (๓) มาตรการการปลุกจิตสํานึกใหคนในสังคมตระหนักถึงคุณคา   
และศักดิ์ศรีของผูสูงอายุ
   ๒) ยทุธศาสตรที ่๒ ยทุธศาสตรดานการสงเสรมิและพฒันาผูสงูอาย ุประกอบดวย ๖ มาตรการ 
ไดแก (๑) มาตรการสงเสริมสขุภาพปองกันการเจ็บปวย และดูแลตนเองเบ้ืองตน (๒) มาตรการสงเสริมการรวมกลุม
และสรางความเขมแขง็ขององคกรผูสงูอายุ (๓) มาตรการสงเสริมดานการทํางานและการหารายไดของผูสงูอายุ 
(๔) มาตรการสนับสนุนผูสูงอายุท่ีมีศักยภาพ (๕) มาตรการสงเสริมสนับสนุนสื่อทุกประเภทใหมีรายการ             
เพือ่ผูสงูอาย ุและสนบัสนุนใหผูสงูอายไุดรบัความรูและสามารถเขาถงึขาวสารและสือ่ และ (๖) มาตรการสงเสรมิ
และสนับสนุนใหผูสูงอายุมีที่อยูอาศัยและสภาพแวดลอมที่เหมาะสม
   ๓) ยุทธศาสตรที่ ๓ ยุทธศาสตรดานระบบคุมครองทางสังคมสําหรับผูสูงอายุ ประกอบดวย 
๔ มาตรการ ไดแก (๑) มาตรการคุมครองดานรายได (๒) มาตรการหลักประกันดานสุขภาพ (๓) มาตรการ     
ดานครอบครัว ผูดูแล และการคุมครอง และ (๔) มาตรการระบบบริการและเครือขายการเกื้อหนุน
   ๔) ยุทธศาสตรที่ ๔ ยุทธศาสตรดานการบริหารจัดการเพ่ือการพัฒนางานดานผูสูงอายุ         
อยางบูรณาการระดับชาติ และการพัฒนาบุคลากรดานผูสงูอายุ ประกอบดวย ๒ มาตรการ ไดแก (๑) มาตรการ
การบริหารจัดการเพ่ือการพัฒนางานดานผูสูงอายุอยางบูรณาการระดับชาติ และ (๒) มาตรการสงเสริมและ
สนับสนุนการพัฒนาบุคลากรดานผูสูงอายุ
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   ๕) ยทุธศาสตรที ่๕ ยทุธศาสตรดานการประมวล พฒันา และเผยแพรองคความรูดานผูสงูอายุ
และการติดตามประเมินผลการดําเนินการตามแผนผูสูงอายุแหงชาติ ประกอบดวย ๓ มาตรการ ไดแก                   
(๑) มาตรการสนับสนุนและสงเสริมการวิจยั และพัฒนาองคความรูดานผูสงูอายุสาํหรบัการกาํหนดนโยบาย และ
การพัฒนาการบริการหรือการดําเนินการที่เปนประโยชนแกผูสูงอายุ (๒) มาตรการดําเนินการใหมีการติดตาม
ประเมินผลการดาํเนินงานตามแผนผูสงูอายแุหงชาตทิีม่มีาตรฐานอยางตอเนือ่ง และ (๓) มาตรการพฒันาระบบ
ขอมูลทางดานผูสูงอายุใหถูกตองและทันสมัย โดยมีระบบฐานขอมูลที่สําคัญดานผูสูงอายุที่งายตอการเขาถึง  
และสืบคน

 ๓.๒.๘ ยุทธศาสตรกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๑ - 
๒๕๘๐)
  วิสัยทัศน :  สรางสังคมดี คนมีคุณภาพ 
  พันธกิจ :
  ๑. พัฒนาคนและสังคมใหมีคุณภาพเต็มศักยภาพและมีภูมิคุมกนัตอการเปล่ียนแปลง
  ๒. สรางเสริมเครือขายจากทุกภาคสวนในการมีสวนรวมพัฒนาสังคม
  ๓. พัฒนาองคความรู ขีดความสามารถ และระบบการบริหารจัดการดานการพัฒนาสังคม 
  ๔. จัดระบบสวัสดิการที่เหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย เพื่อใหประชาชนมีหลักประกัน 
และมีความมั่นคงในชีวิต
  ประเด็นยุทธศาสตร :
  ประเด็นยทุธศาสตรที ่๑ พฒันาศักยภาพคน ครอบครัว ชมุชนใหมีความเขมแข็งและสรางระบบ
ที่เอื้อตอการพัฒนาคนใหมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
  เปาหมาย :
  ๑) ครอบครวัสามารถดูแลสมาชิกในครอบครัวไดอยางมคีณุภาพและเหมาะสมตามแตละชวงวยั 
                 ๒) เด็กปฐมวัยไดรับการพัฒนาใหเจริญเติบโตเต็มศักยภาพและมีพัฒนาการสมวัย
  ๓) เด็กและเยาวชนมีทกัษะท่ีสอดรับกับโลกในศตวรรษท่ี ๒๑ และมีสวนรวมในการพัฒนาสังคม 
ท้ังในระดับทองถิ่นและระดับประเทศมากขึ้น
  ๔) วัยแรงงานมีความพรอมทุกมิติในการเปนผูสูงอายุที่พึ่งพาตนเองได
  ๕) ผูสูงอายุพึ่งพาตนเองไดทั้งดานเศรษฐกิจและสังคม
  ๖) ชุมชนมีความเขมแข็ง สามารถแกไขปญหาและพัฒนาพื้นที่ในทุกมิติ
  ประเด็นยทุธศาสตรที ่๒ สรางหลักประกันทางสังคมท่ีครอบคลุมและเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย
เฉพาะ
  เปาหมาย : ประชากรกลุมเปาหมายมีความมั่นคงในการดํารงชีวิต
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  ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๓ สงเสริมภาคีเครือขายอยางเปนระบบสูการเปนหุนสวนทางสังคม 
  เปาหมาย :
            ๑) กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยมีระบบบริหารจัดการภาคีเครือขาย
อยางมีประสิทธิภาพ
  ๒) ภาคเีครอืขายทกุภาคสวนมสีวนรวมในการพฒันาสงัคมอยางเปนระบบทีใ่หผลตอบแทนทาง
สังคมบนพ้ืนฐานความรับผิดชอบประเด็นปญหาทางสังคม
  ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๔ ยกระดับองคกรสูการเปนผูนําทางสังคม  
  เปาหมาย :
  ๑) พม. เปนองคกรที่มีสมรรถนะสูง และมีบุคลากรที่มีคุณภาพและการทํางานแบบมืออาชีพ   
ในระดับสากล
  ๒) ประชาชนไดรบับรกิารดานสงัคมทีร่วดเรว็และสอดคลองกบัสภาพปญหาและความตองการ
ในพื้นที่และปรับสมดุลภาครัฐใหมีขนาดท่ีเหมาะสม
  ๓) พม. เปนองคกรที่มีความโปรงใส ตรวจสอบไดและมีภาพลักษณที่เปนองคกรธรรมาภิบาล

 ๓.๒.๙ แผนยุทธศาสตร ๒๐ ป ของกรมกิจการผูสูงอายุ ป พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐
  วิสัยทัศน (Vision) “ผูสูงอายุมีหลักประกันในการดํารงชีวิตที่มั่นคงในทุกมิติและเปนพลัง         
ในการขับเคลื่อนสังคมไทย”
  พันธกิจ (Missions)
  ๑. ผลักดันนโยบาย มาตรการ กลไก การจัดสวัสดิการสังคมเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ
บนพื้นฐานการมีสวนรวม
  ๒. เตรียมความพรอมคนทุกวัยเพื่อรับสังคมผูสูงอายุ
  ๓.  พัฒนารูปแบบการดูแลผูสูงอายุใหไดมาตรฐานบนพ้ืนฐานการคุมครองและพิทักษสิทธิ
  ๔.  พัฒนาสภาพแวดลอมและระบบเก้ือหนุนผูสูงอายุเพื่อเขาถึงบริการสาธารณะ
  ๕.  สงเสริมสนับสนุนการพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมเหมาะสมสําหรับผูสูงอาย ุ
  ประเด็นยุทธศาสตร (Strategic issues)
  ๑. เปนหนวยงานหลักในการบูรณาการการขับเคลื่อนนโยบาย มาตรการ กลไก นวัตกรรมงาน
ดานผูสูงอายุไปสูการปฏิบัติ
  ๒.  พฒันาศักยภาพผูสงูอายแุละเตรียมความพรอมคนทุกชวงวยัเพือ่รองรับสงัคมผูสงูอายรุวมกบั
ภาคีเครือขาย
  ๓.  พัฒนาระบบการคุมครองและพิทักษสิทธิผูสูงอายุ
  ๔.  เปนองคกรแหงนวัตกรรมดานผูสูงอายุ
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  เปาประสงค (Goal)
  ๑.  การบูรณาการท้ังระดับนโยบาย กลไก สูการการปฏิบัติ
  ๒.  พัฒนาศักยภาพผูสูงอายุและเตรียมความพรอมคนทุกวัย
  ๓.  ผูสูงอายุไดรับการคุมครองและพิทักษสิทธิอยางทั่วถึง
  ๔.  พัฒนาระบบการบริหารจัดการเพ่ือยกระดับการใหบริการ
  เปาประสงคเชิงยุทธศาสตร
  เปาประสงค เปนผลสัมฤทธิ์ตามประเด็นยุทธศาสตร ที่เกิดจากการดําเนินงานตามยุทธศาสตร    
ผูสูงอายุ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) โดยมี ๔ เปาประสงค ดังนี้
  เปาประสงคที่ ๑ มีการบูรณาการทั้งระดับนโยบาย กลไก สูการการปฏิบัติ
  มีการเช่ือมโยงแผนระดับนโยบายสูการปฏิบัติในพ้ืนที่ ยกระดับหนวยงานเพ่ือเปนกลไกในการ
พัฒนางานดานผูสูงอายุ และสรางความรวมมืองานดานผูสูงอายุระหวางประเทศ
  เปาประสงคที่ ๒ พัฒนาศักยภาพผูสูงอายุและเตรียมความพรอมคนทุกวัย
  ผูสงูอายุไดรบัการพัฒนาศักยภาพ สงเสริมใหมงีานทํา มสีวนรวมในกิจกรรมทางสังคมผานเครือขาย
และกลไกในระดับพื้นที่ และคนทุกวัยมีการเตรียมความพรอมกอนเขาสูวัยสูงอายุ
  เปาประสงคที่ ๓ ผูสูงอายุไดรับการพิทักษและคุมครองสิทธิอยางทั่วถึง
  ผลกัดนัและขบัเคลือ่นมาตรฐานการดแูลผูสงูอายไุปสูการปฏบัิตเิพือ่รองรบักลุมผูสงูอายทุีอ่ยูใน
ภาวะพ่ึงพงิ พรอมท้ังสรางระบบคุมครองและพิทกัษสทิธผิูสงูอายุใหสอดคลองกับสถานการณและบริบทในพ้ืนที่ 
เพื่อใหผูสูงอายุไดรับการคุมครองและพิทักษประโยชนอยางทั่วถึง
  เปาประสงคที่ ๔ พัฒนาระบบการบริหารจัดการเพ่ือยกระดับการใหบริการ
  เพื่อใหประชาชนมีความพึงพอใจ ตอคุณภาพการใหบริการ โดยออกแบบการบริการท่ียึดกลุม
เปาหมายเปนศูนยกลาง มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศหรือนวัตกรรมที่เหมาะสม 
  ในอีก ๒๐ ป ขางหนาผูสูงอายุในประเทศไทยจะมีสุขภาพท่ีดี (Healthy) มีหลักประกันและ
ความปลอดภัยในชีวิต (Security) และมีสวนรวมในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคม (Participation) 
และยังเปนอีกหนึ่งพลังในการขับเคลื่อนประเทศ

๓.๓ นโยบายรัฐบาลและมติคณะรัฐมนตรีที่เก่ียวของ 

 คณะรัฐมนตรีโดยนายกรัฐมนตรี (พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา) ไดแถลงนโยบายตอสภานิติบัญญัติ    
แหงชาติ เมื่อวันพฤหัสบดีที่ ๒๕ กรกฎาคม ๒๕๖๒ ไดกําหนดนโยบายการบริหารราชการแผนดิน ๑๒ ดาน 
ประกอบดวย (๑) การปกปองและเชิดชูสถาบันพระมหากษัตริย (๒) การสรางความมั่นคงและความปลอดภัย
ของประเทศ และความสงบสขุของประเทศ (๓) การทาํนบุาํรงุศาสนา ศลิปะและวฒันธรรม (๔) การสรางบทบาท
ของไทยในเวทีโลก (๕) การพัฒนาเศรษฐกิจและความสามารถในการแขงขันของไทย (๖) การพัฒนาพ้ืนที่
เศรษฐกิจและการกระจายความเจริญสูภูมิภาค (๗) การพัฒนาสรางความเขมแข็งจากฐานราก (๘) การปฏิรูป
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กระบวนการเรียนรูและการพัฒนาศักยภาพของคนไทยทุกชวงวัย (๙) การพัฒนาระบบสาธารณสุขและ           
หลักประกันทางสังคม (๑๐) การฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและการรักษาสิ่งแวดลอมเพ่ือสรางการเติบโต          
อยางย่ังยืน (๑๑) การปฏิรูปการบริหารจัดการภาครัฐ และ (๑๒) การปองกันและปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ และกระบวนการยุติธรรม
 และมนีโยบายเรงดวน ๑๒ ประเด็น (๑) การแกไขปญหาในการดํารงชีวติของประชาชน (๒) การปรับปรงุ
ระบบสวัสดิการและพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน (๓) มาตรการเศรษฐกิจเพื่อรองรับความผันผวนของ
เศรษฐกิจโลก (๔) การใหความชวยเหลือเกษตรกรและพัฒนานวัตกรรม (๕) การยกระดับศักยภาพของแรงงาน 
(๖) การวางรากฐานระบบเศรษฐกิจของประเทศสูอนาคต (๗) การเตรียมคนไทยสูศตวรรษที่ ๒๑ (๘) การแกไข
ปญหาทุจริตและประพฤติมิชอบในวงราชการท้ังฝายการเมืองและฝายราชการประจํา (๙) การแกไขปญหา        
ยาเสพติดและสรางความสงบสุขในพ้ืนที่ชายแดนภาคใต (๑๐) การพัฒนาระบบการใหบริการประชาชน            
(๑๑) การจัดเตรียมมาตรการรองรับภัยแลงและอุทกภัย (๑๒) การสนับสนุนใหมีการศึกษา การรับฟงความเห็น
ของประชาชนและการดําเนินการเพื่อแกไขเพิ่มเติมรัฐธรรมนูญ
 นโยบายท่ีเก่ียวของกับผูสูงอายุ คือ นโยบายดานท่ี ๘ การปฏิรูปกระบวนการเรียนรูและการพัฒนา
ศักยภาพของคนไทยทุกชวงวัย ประเด็นที่ ๘.๖ สงเสริมการเรียนรูและพัฒนาทักษะทุกชวงวัย ประกอบดวย
 ๘.๖.๑ มุงเนนการพฒันาโรงเรยีนควบคูกบัการพฒันาคร ูเพิม่ประสิทธภิาพระบบบริหารจัดการศึกษา
ในทุกระดับบนพ้ืนฐานการสนับสนนุทีค่าํนึงถงึความจําเปนและศักยภาพของสถาบันการศึกษาแตละแหง พรอม
ทัง้จัดใหมมีาตรฐานข้ันต่ําของโรงเรียนในทุกระดับ และสรางระบบวัดผลโรงเรียนและครูทีส่ะทอนความรับผดิชอบ
ตอผลลัพธที่เกิดกับผูเรียน คืนครูใหนักเรียนโดยลดภาระงานท่ีไมจําเปน รวมถึงจัดใหมีระบบฐานขอมูล              
เพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย โดยการเช่ือมโยงหรือสงตอขอมลูครอบครัวและผูเรียนระหวางหนวยงานตาง ๆ  
ตั้งแตแรกเกิดจนถึงการพัฒนาตลอดชวงชีวิต ตลอดจนพัฒนาชองทางใหภาคเอกชนมีสวนรวมในการจัดการ
ศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิต
 ๘.๖.๒ พัฒนาแพลตฟอรมการเรียนรูผานระบบดิจิทัล พรอมท้ังสงเสริมใหมีการนําเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสรางสรรคทีเ่หมาะสมมาใชในการเรียนการสอนออนไลนแบบเปดท่ีหลากหลาย เพือ่สงเสริม
การเรยีนรูดวยตนเองตามความสนใจและเหมาะสมกับชวงวยั ตลอดจนพฒันาแหลงเรยีนรูและอทุยานการเรียนรู
สาํหรบัเยาวชนทีเ่ชือ่มโยงเทคโนโลยีกบัวิถชีวีติ และสงเสรมิการเรยีนการสอนทีเ่หมาะสมสาํหรบัผูทีเ่ขาสูสงัคม
สูงวัย
 ๘.๖.๓ ลดความเหลื่อมล้ําทางการศึกษา โดยบูรณาการการดําเนินงานระหวางหนวยจัดการศึกษา        
กับกองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา มุงเนนกลุมเด็กดอยโอกาสและกลุมเด็กนอกระบบการศึกษา       
ปรับเปล่ียนการจัดสรรงบประมาณใหสอดคลองกับความจําเปนของผูเรียนและลักษณะพ้ืนท่ีของสถานศึกษา 
จัดระบบโรงเรียนพ่ีเลี้ยงจับคู ระหวางโรงเรียนขนาดใหญที่มีคุณภาพการศึกษาดีกับโรงเรียนขนาดเล็ก                 
เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษา และการสงเสริมใหภาคเอกชน ชุมชนในพื้นที่เขามามีสวนรวมในการออกแบบ
การศึกษาในพื้นที่ สนับสนุนเด็กที่มีความสามารถแตไมมีทุนทรัพยเปนกรณีพิเศษ ตลอดจนแกไขปญหาหนี้สิน



๓๖

ยุทธศาสตรกรมกิจการผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๕ ฉบับปรับปรุง คร้ังท่ี ๒ พ.ศ. ๒๕๖๓

ทางการศึกษา โดยการปรับโครงสรางหน้ีกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา และทบทวนรูปแบบการใหกูยืม        
เพื่อการศึกษาที่เหมาะสม
 ๘.๖.๔ พฒันาทกัษะอาชีพทกุชวงวยั โดยกําหนดระบบท่ีเอือ้ตอการพัฒนาทกัษะและเพ่ิมประสิทธภิาพ
ของทุกชวงวัย อาทิ การพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการศึกษาใหเช่ือมโยงกับระบบคุณวุฒิวิชาชีพ โดยมีกลไกการ
วดัและประเมินผลเพ่ือเทยีบโอนความรูและประสบการณหนวยการเรียนท่ีชดัเจน สงเสริมเยาวชนท่ีมศีกัยภาพ
ดานกีฬาใหสามารถพัฒนาไปสูนักกีฬาอาชีพ การกําหนดมาตรฐานฝมือแรงงาน การจัดใหมีระบบที่สามารถ
รองรับความตองการพัฒนาปรับปรุงทักษะอาชีพของทุกชวงวัย เพื่อรองรับการเปลี่ยนสายอาชีพใหตรงกับ     
ความตองการของตลาดแรงงานท่ีอาจจะเปลี่ยนไปตามแนวโนมความกาวหนาทางเทคโนโลยีในอนาคต
 ๘.๖.๕ สงเสริมหลักคดิทีถ่กูตอง โดยสอดแทรกการปลูกฝงวนิยัและอดุมการณทีถ่กูตองของคนในชาติ 
หลักคิดที่ถูกตองดานคุณธรรม จริยธรรม การมีจิตสาธารณะ การเคารพกฎหมาย และกติกาของสังคมเขาไปใน
ทกุสาระวชิาและในทกุกจิกรรม ควบคูไปกบัการสงเสรมิกลไกสรางความเขมแข็งของสถาบนัครอบครวัในทกุมติิ
อยางเปนระบบและมีประสิทธิภาพ ปรับสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาใหเอื้อตอการมี
คุณธรรม จริยธรรม และจิตสาธารณะ รวมทั้งลงโทษผูละเมิดบรรทัดฐานที่ดีทางสังคม ตลอดจนสงเสริมใหเกิด
การมีสวนรวมของประชาชนในการขับเคลื่อนประเทศ
 ๘.๖.๖ จดัทาํระบบปริญญาชุมชนและการจัดอบรมหลักสตูรระยะส้ัน เนนออกแบบหลักสตูรระยะส้ัน
ตามความสนใจ พัฒนาทักษะตาง ๆ ที่ใชในการดํารงชีวิตประจําวันและทักษะอาชีพของคนทุกชวงวัยในพื้นท่ี
และชมุชนเปนหลกั พรอมทัง้ศึกษาแนวทางการพัฒนาเปนรปูแบบธนาคารหนวยกติ ซึง่เปนการเรยีนเกบ็หนวยกติ
ของวชิาเรยีนเพือ่ใหผูเรยีนสามารถเรยีนขามสาขาวชิาและขามสถาบนัการศกึษา หรอืทํางานไปพรอมกนั หรอืเลอืก
เรยีนเฉพาะหลกัสูตรทีส่นใจ เพือ่สรางโอกาสของคนไทยทกุชวงวยัและทกุระดบัสามารถพฒันาตนเองทัง้ในดาน
การศึกษาและการดํารงชีวิต

 มติคณะรัฐมนตรี
 ๑) มาตรการใหเงินชวยเหลือเพื่อการยังชีพแกผูสูงอายุที่มีรายไดนอย ตามโครงการลงทะเบียน      
เพื่อสวัสดิการแหงรัฐ
  ๑.๑) มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ ๘ พฤษภาคม ๒๕๕๙ มีนโยบายใหดําเนินการมาตรการใหเงิน
ชวยเหลือเพ่ือการยังชีพแกผูสูงอายุที่มีรายไดนอย ตามโครงการลงทะเบียนเพื่อสวัสดิการแหงรัฐ โดยกําหนด
แหลงที่มาของเงินเปน ๒ สวน คือ เงินภาษีสรรพสามิตในสวนของสินคาสุรา และยาสูบ ในอัตรารอยละ ๒         
แตไมเกิน ๔,๐๐๐ ลานบาทตอป และจากการบริจาคเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ โดยจะนําสงเงินดังกลาวเขากองทุน      
ผูสงูอายุ และสงตอใหผูสงูอายุทีม่รีายไดนอย ตามโครงการลงทะเบียนเพ่ือสวัสดกิารแหงรฐัโดยผานบัตรสวัสดกิาร
แหงรัฐ ตอไป 
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  ๑.๒) มตคิณะรฐัมนตร ีเมือ่วนัท่ี ๒๓ พฤษภาคม ๒๕๖๐ เหน็ชอบในหลักการใหกระทรวงการคลัง
ดําเนินมาตรการใหเงินชวยเหลือเพื่อการยังชีพแกผูสูงอายุที่มีรายไดนอย โดยใหความสําคัญกับผูสูงอายุที่มี      
รายไดนอยในโครงการลงทะเบียนเพื่อสวัสดิการแหงรัฐ
  ๑.๓) มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ ๑ สิงหาคม ๒๕๖๐ เรื่อง อนุมัติหลักการ (ราง) พระราชบัญญัติ
ผูสูงอายุ (ฉบับท่ี ..) พ.ศ. .... โดยในการแกไขเพ่ิมเติมพระราชบัญญัติผูสูงอายุ ดังกลาวไดมีการบัญญัติเร่ือง     
การจายเงินสงเคราะหเพื่อการยังชีพแกผูสูงอายุที่มีรายไดนอย การเพิ่มบทบัญญัติเก่ียวกับท่ีมาของเงินกองทุน
ผูสูงอายุ ทั้งนี้ (ราง) พระราชบัญญัติผูสูงอายุ (ฉบับท่ี ..) พ.ศ. .... จะมีผลบังคับใช ๓๐ วัน ถัดจากวันประกาศ
ในราชกิจจานุเบกษา
  ๑.๔) มตคิณะรฐัมนตร ีเมือ่วนัที ่๗ พฤศจกิายน ๒๕๖๐ เรือ่ง แนวทางการดําเนินโครงการบริจาค
เบี้ยยังชีพผูสูงอายุเขากองทุนผูสูงอายุ
   ๑.๔.๑) เหน็ชอบใหดาํเนนิโครงการภายใตชือ่ “โครงการบรจิาคเบีย้ยงัชพีผูสงูอายเุขากองทนุ
ผูสูงอายุ” โดยใหเริ่มโครงการ ตั้งแตวันที่ ๑ ธันวาคม ๒๕๖๐
   ๑.๔.๒) มอบหมายใหกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ังคงของมนุษย เปนผูจาง          
กรมธนารักษจัดทําเหรียญเชิดชูเกียรติ และจัดสงใหผูบริจาคเบี้ยยังชีพผูสูงอายุตามโครงการโดยงบประมาณ      
ที่ใชในการดําเนินโครงการ ใหกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่งคงของมนุษย ขอทําความตกลงกับสํานัก
งบประมาณตามความจําเปนเหมาะสม และสอดคลองกบักําหนดเวลาท่ีจะมอบเหรยีญเชิดชเูกียรตใิหกบัผูบริจาค
เบี้ยยังชีพ
 ๒) มาตรการขับเคลื่อนระเบียบวาระแหงชาติ เรื่อง สังคมสูงอายุ 
  มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ ๔ ธันวาคม ๒๕๖๑ ประกาศใหสังคมสูงวัยเปนระเบียบวาระแหงชาติ 
โดยมอบหมาย ๖ กระทรวง รวมขบัเคลือ่นมาตรการเพือ่ใหผูสงูอายเุปนพฤฒพิลงั คอื มสีขุภาพทีด่ ีมคีวามมัน่คง
ในชวีติ และมสีวนรวมในการขับเคล่ือนสงัคมประเทศดวย ๒ มาตรการหลัก ๑๐ มาตรการยอย (๖ Sustainable 
๔ Change) ดังนี้
  มาตรการหลักที่ ๑ การพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุและคนทุกวัย
  มาตรการยอยที่ ๑.๑ การสรางระบบคุมครอง และสวัสดิการผูสูงอายุ (พม.)
  มาตรการยอยที่ ๑.๒ การทํางานและการสรางรายไดสําหรับผูสูงอายุ (รง.)
  มาตรการยอยที่ ๑.๓ ระบบสุขภาพเพ่ือรองรับสังคมสูงอายุ (สธ.)
  มาตรการยอยที่ ๑.๔ ปรับสภาพแวดลอมชุมชน และบานใหปลอดภัยกับผูสูงอายุ (มท.)
  มาตรการยอยที่ ๑.๕ ธนาคารเวลา สําหรับการดูแลผูสูงอายุของประเทศไทย (พม.)
  มาตรการยอยที่  ๑.๖ การสรางความรอบรูใหคนรุนใหมเตรียมความพรอมในทุกมิติ (ศธ.)
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  มาตรการหลักท่ี ๒ ยกระดับขีดความสามารถสูการบริหารจัดการภาครัฐ ๔.๐ 
  มาตรการยอยที่ ๒.๑ ยกระดับความรวมมือ เสริมสรางพลังสังคมสูงอายุ (พม.)
  มาตรการยอยที่ ๒.๒ การปรับเปลี่ยนกฎหมาย ระเบียบปฏิบัติ ขอบังคับใหเอื้อตอการทํางานดาน   
ผูสูงอายุ (พม.)
  มาตรการยอยที่ ๒.๓  ปฏิรูประบบขอมูลเพื่อขับเคลื่อนงานดานผูสูงอายุอยางมีประสิทธิภาพ (พม.)
  มาตรการยอยที่ ๒.๔ พลิกโฉมนวัตกรรมเพ่ือลดความเหล่ือมลํ้าในสังคมสูงอายุ (อว.)

๔. รายงานสถานการณผูสูงอายุไทย พ.ศ. ๒๕๖๑

 ประเทศไทยมีผูสูงอายุเพ่ิมขึ้นอยางรวดเร็ว คาดประมาณวาอีกไมเกิน ๔ ปขางหนานี้ ประเทศไทยจะ
กลายเปนสงัคมสงูอายอุยางสมบรูณ หากผูสงูอายยุงัทาํงานชวยตนเองใหมรีายไดและมคีณุคา จะเทากับเปนการ
ผอนภาระการพ่ึงพา
 การสูงวัยของประชากรโลก ในป ๒๕๖๑ (ค.ศ. ๒๐๑๘) โลกของเราจะมีผูสูงอายุ ๙๙๐ ลานคน และ 
จะเพิม่ดวยอตัรารอยละ ๓ ตอป เปน ๑,๐๒๐ ลานคน ในป ๒๕๖๒ (ค.ศ. ๒๐๑๙) จงึคาดประมาณไดวาประชากรโลก
จะครบ ๑,๐๐๐ ลานคน 
 การสงูวยัของประชากรอาเซยีน  ในป ๒๕๖๑ อาเซียนไดกลายเปน “สงัคมสูงอายุ”แลว โดยมีประชากร
อายุ ๖๐ ปขึ้นไป รอยละ ๑๐.๒ ของประชากรทั้งหมด หรือ ๖๗ ลานคน แตมีเพียงประเทศ สิงคโปร ไทย 
เวียดนาม และมาเลเซียที่เปนสังคมสูงอายุแลว
 การสงูวยัของประชากรไทย ประชากรท่ีอาย ุ๖๐ ปขึน้ไป มจีาํนวน ๑๑.๗ ลานคน คดิเปนรอยละ ๑๗.๖ 
ของประชากรทั้งหมดโดยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีผูสูงอายุมากที่สุด ๓.๕ ลานคน แตภาคเหนือ เปนสังคม
สูงอายุอยางสมบูรณแลว คือ มีอัตราผูสูงอายุสูงถึงรอยละ ๒๑.๒ และอายุคาดเฉลี่ยของคนไทยสูงข้ึนถึง ๗๗ ป 
อัตราเจริญพันธุรวมอยูที่ ๑.๕ ผลกระทบท่ีสําคัญ ทําใหประชากรวัยเด็กลดลง สงผลตอการยุบและควบรวม
โรงเรียนขนาดเล็ก และประชากรวัยทํางานลดลง ทําใหตองขยายอายุการทํางาน นําเขาแรงงานบางประเภท 
การใชเทคโนโลยทีดแทน  และตองพฒันาทกัษะฝมอืแรงงานตอครอบครวัและรฐั ทัง้ยงัชวยทดแทนแรงงานของ
คนวัยทํางานที่จะลดนอยลงดวย
 การทํางานของผูสูงอายุ 
 ความหมายของผูสูงอายุที่มีงานทํา คือ “บุคคลอายุตั้งแต ๖๐ ปขึ้นไป ซึ่งในรอบ ๗ วัน มีลักษณะ       
อยางหนึ่งอยางใด คือ 
 ๑) ทํางานอยางนอย ๑ ชั่วโมง โดยไดรับคาจาง เงินเดือนผลกําไร เงินปนผล คาตอบแทนที่มีลักษณะ
อยางอื่นสําหรับผลงานที่ทําเปนเงินสด หรือสิ่งของ 
 ๒) ไมไดทํางานหรือทํางานนอยกวา ๑ ชั่วโมง โดยไมไดรับคาจางในวิสาหกิจ หรือไรนา เกษตรของ
หัวหนาครัวเรือนหรือของสมาชิกในครัวเรือน 



๓๙

ยุทธศาสตรกรมกิจการผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๕ ฉบับปรับปรุง คร้ังท่ี ๒ พ.ศ. ๒๕๖๓

 ตวัชีว้ดัการทํางานผูสงูอายุ การมีสวนรวมในกําลงัแรงงาน (labor force participation) ของประชากรไทย
ในภาพรวม ลดลงคอนขางเรว็ตัง้แตอายปุระมาณ ๕๕ ปขึน้ไป (ตํา่กวารอยละ ๘๐) โดยผูหญงิลดลงเรว็กวาผูชาย
 ในป ๒๕๖๑ จากผูสูงอายุ ๑๑.๗ ลานคน ยังคงทํางานอยูประมาณ ๑ ใน ๓ หรือประมาณ ๔.๔ ลานคน 
และสัดสวนผูชายยังคงทํางานสูงกวาผูหญิงเกือบ ๒ เทา ในกรุงเทพฯ มีผูสูงอายุไมถึง ๑ ใน ๔ ที่ยังคงทํางานอยู 
ในกลุมผูสูงอายุที่ยังทํางานอยู มีอาชีพ ดังนี้
 ๑) เกือบ ๒ ใน ๓ เปนการทํางานหรือการประกอบการธุรกิจสวนตัวที่ไมมีลูกจาง และอีกรอยละ ๒๐ 
เปนการชวยงานหรือธุรกิจในครอบครัวที่ไมไดรับคาจาง
 ๒) เกือบ ๙ ใน ๑๐ เปนแรงงานนอกระบบท่ีไมไดรับการคุมครองและหลักประกันทางสังคม
 ๓) ภาคเศรษฐกิจกวา ๓ ใน ๔ เปนแรงงานสูงอายุในภาคเกษตร ภาคบริการและการคา 
 ๔) เหตุผลในการทํางานเกือบคร่ึง ทาํงานดวยความสมัครใจหรือเห็นประโยชนจากการทํางาน (สขุภาพ
ยังแข็งแรง ยังมีแรงทํางาน และตองการใชเวลาวางใหเปนประโยชน) และอีกสวนหนึ่งทํางานดวยความจําเปน
หรือความไมสมคัรใจท่ีตองทาํงาน (ตองหารายไดเล้ียงครอบครัวหรือตนเอง หรอืเปนอาชีพหรอืงานประจําทีย่งั
ไมมีผูดูแลแทน)
 รูปแบบการสงเสริมการทํางานของผูสูงอายุ
 แรงงานสูงอายุในระบบ สวนใหญเปนแรงงานท่ีอยูภายใตระบบประกันสงัคม สามารถเร่ิมรับสทิธิประโยชน
กรณีชราภาพที่อายุ ๕๕ ปขึ้นไป เปาหมายสําหรับกลุมนี้ คือ การขยายอายุการทํางานใหยาวนานกวาที่อายุ     
๕๕ ป แรงงานสูงอายนุอกระบบ สวนใหญทาํงานในลักษณะเปนนายจาง ประกอบธุรกจิสวนตวัหรอืธรุกจิครอบครัว 
โดยเฉพาะในภาคเกษตรหรือการบริการ
 มาตรการตาง ๆ ของภาครฐัเพื่อผูสูงอายุ ในป ๒๕๖๑
 ๑) กิจกรรม ๑ อําเภอ ๑ ภูมิปญญา โดยจางงานผูสูงอายุที่มีความรูมาถายทอดภูมิปญญา
 ๒) สงเสริมและขยายโอกาสการทํางานใหกับผูสูงอายุ
 ๓) ฝกอาชีพและทักษะใหกับผูสูงอายุที่มีรายไดนอย
 ๔) องคกรทีม่กีารจางงานผูสงูอาย ุโดยยกเวนภาษเีงนิได และสามารถหักรายจายได ๒ เทา ทัง้นีร้ายจาย
ที่ไดรับการยกเวนภาษีตองเกิดจากรายจายที่เปนคาจางใหแกผูสูงอายุไมเกินเดือนละ ๑๕,๐๐๐ บาท
 ภาครัฐ และเอกชน รวมมือกันสงเสริมใหผูสูงอายุมีงานทํานับจนถึงป ๒๕๖๑ หนวยงานภาคเอกชนท่ีได
ลงนามใน MOU กับหนวยงานราชการตามโครงการ “รวมพลังประชารัฐ สงเสริมการมีงานทําใหผูสูงอายุ”       
เพื่อสรางคุณคา สรางหลักประกันที่มั่นคงทางรายไดใหผูสูงอายุ มีมากกวา ๒๐ แหง 



๔๐

ยุทธศาสตรกรมกิจการผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๕ ฉบับปรับปรุง คร้ังท่ี ๒ พ.ศ. ๒๕๖๓

 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย การสงเสริมใหผูสูงอายุทํางานไดนานที่สุด สําหรับประเทศไทยมี ๓ เรื่อง
สําคัญที่ตองสงเสริม ดังนี้
 ๑) การสงเสริมการเพ่ิมทักษะ (Up-Skill) หรือเสริมทักษะใหม (Re-skill) ใหกับกําลังแรงงานไทย        
รวมถึงผูสูงอายุภายใตแนวคิดการเรียนรูตลอดชีวิต (Lifelong Learning Approach) 
 ๒) การสรางแรงจูงใจการทํางานใหกบัแรงงานสูงอายุ ดวยการออกแบบการทํางานท่ียดืหยุน (Flexible 
Working Condition) เหมาะสมตามความตองการและเง่ือนไขตามวัยของแรงงาน
 ๓) การขยายสิทธิประโยชนในการจางแรงงานสูงอายุที่มีทักษะและยังสามารถทํางานไดใหกับนายจาง

๕. ผลการดําเนินงานกรมกิจการผูสูงอายุที่สําคัญประจําป พ.ศ. ๒๕๖๒

๑. แผนงานบูรณาการพัฒนาศักยภาพคนตลอดชวงชีวิต

 กรมกิจการผูสงูอายุ ในฐานะหนวยงานหลักทีร่บัผดิชอบภารกิจเก่ียวกับผูสงูอายุโดยตรง เพือ่ใหผูสงูอายุ
ไดรับการสงเสริมศักยภาพ คุมครอง และพิทักษสิทธิ สามารถดํารงชีวิตไดอยางม่ันคง และมีคุณภาพชีวิตท่ีด ี    
จึงไดจัดทํามาตรการขับเคล่ือนระเบียบวาระแหงชาติ เร่ือง สังคมสูงอายุ มีแนวทางขับเคล่ือนสอดคลองกับ
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ พระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ ยุทธศาสตรชาติ 
๒๐ ป และแผนผูสูงอายุแหงชาติ ฉบับที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๔๕ - ๒๕๖๔) ฉบับปรับปรุงครั้งท่ี ๑ พ.ศ. ๒๕๕๒
 สรุปผลการดําเนินงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ ดังนี้

 ๑.๑ โครงการสนับสนุนการจัดการศพผูสูงอายุตามประเพณี
  การชวยเหลือ สงเสริม และสนับสนุนใหผูสูงอายุไดรับการคุมครองและพิทักษสิทธิขั้นพื้นฐาน     
ตามมาตรา ๑๑ (๑๒) แหงพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ โดยกรมกิจการผูสูงอายุ ไดสนับสนุนครอบครัว
ผูสงูอายุทีเ่สยีชวีติและมีฐานะยากจนท่ีตกเกณฑ จปฐ. ใหไดรบัเงินสนบัสนนุชวยเหลือคาจดัการศพผูสงูอายุตาม
ประเพณี รายละ ๒,๐๐๐ บาท รวมทั้งสิ้น จํานวน ๑๐,๔๐๒ คน โดยดําเนินการจายเงิน ผานระบบ KTB        
Corporate 
 ๑.๒ โครงการใหบริการสงเคราะหผูสูงอายุในภาวะยากลําบาก
  ชวยเหลือผูสูงอายุที่ประสบปญหาทางสังคม รายละไมเกิน ๒,๐๐๐ บาท ไมเกิน ๓ ครั้งตอป    
จํานวน ๑๖,๖๗๐ ราย โดยดําเนินการจายเงินอุดหนุนโครงการฯ ผานระบบ KTB Corporate Online
 ๑.๓ โครงการสานพลังผูสูงวัยรวมพัฒนาคนไทยอยูดีมีสุข
            สนับสนุนการสรางความสัมพนัธระหวางผูสงูอายุกบัคนทุกวัยโดยใหผูสงูอายุรวมเปนพลังขับเคล่ือน
สังคมดวยภูมิปญญา ซึ่งมีผูสูงอายุเขามามีสวนรวมในกิจกรรมการถายทอดภูมิปญญา จํานวน ๔,๑๐๐ คน



๔๑

ยุทธศาสตรกรมกิจการผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๕ ฉบับปรับปรุง คร้ังท่ี ๒ พ.ศ. ๒๕๖๓

 ๑.๔ โครงการเสริมพลังภูมิปญญาผูสูงอายุพัฒนาสูผลิตภัณฑชุมชน 
  สนบัสนุนใหผูสงูอายไุดพฒันาตนเอง มสีวนรวมในกิจกรรมทางสงัคม และการรวมกลุมในลกัษณะ
เครือขายหรือชุมชน ตอยอดวางแผนการขับเคลื่อนกิจกรรมพัฒนาอาชีพและสรางรายไดใหผูสูงอายุ ในการ
พัฒนาผลิตภัณฑใหมีมาตรฐาน สงเสริมใหผลิตภัณฑมีความโดดเดน นาสนใจ ตรงกับความตองการของตลาด 
โดยใชศูนยพัฒนาคุณภาพชีวิตและสงเสริมอาชีพผูสูงอายุ (ศพอส.) เปนพื้นที่นํารองในการพัฒนาผลิตภัณฑ
ภูมิปญญาผูสูงอายุสูผลิตภัณฑชุมชน โดยผูสูงอายุที่ขึ้นทะเบียนคลังปญญาผูสูงอายุไดรับการพัฒนาผลผลิตสู
ผลิตภัณฑชุมชน จํานวน ๑,๖๗๑ คน

๒. แผนงานบูรณาการสรางความเสมอภาคเพื่อรองรับสังคมผูสูงอายุ

 ๒.๑ โครงการสรางความตระหนักและเตรียมความพรอมรองรับสังคมสูงอายุ
  สงเสริม สนับสนุนใหทุกภาคสวนเห็นความสําคัญในการเตรียมความพรอมกอนเขาสูวัยสูงอายุ     
และสนับสนุนใหเกิดความรูในการเตรียมความพรอมในดานตาง ๆ ที่จําเปนท้ังดานเศรษฐกิจ สังคม สุขภาพ 
สภาพแวดลอม รวมทั้งเทคโนโลยีและนวัตกรรม เชน ศูนยพัฒนาคุณภาพชีวิตและสงเสริมอาชีพผูสูงอายุ       
จํานวน ๑,๔๗๙ เครือขาย องคกรปกครองสวนทองถ่ิน เปนตน
 ๒.๒ โครงการพัฒนางานอาสาสมัครดูแลผูสูงอายุที่บาน (อผส.)
  สงเสริมสนับสนุนใหสํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัด องคกรปกครอง      
สวนทองถิ่น และภาคีเครือขาย มีสวนรวมในการพัฒนางานอาสาสมัครดูแลผูสูงอายุที่บานในระดับพื้นที่ใหเปน
ฐานของชุมชนในการดูแลและคุมครองทางสังคมสําหรับผูสูงอายุ จึงมีความจําเปนในการพัฒนาการดําเนินงาน
ในระดับพ้ืนที่ จากการดําเนินโครงการมีผูสูงอายุไดรับการดูแลและคุมครองทางสังคมจากอาสาสมัครดูแล           
ผูสูงอายุที่บาน จํานวน ๓๘,๙๙๕ คน
 ๒.๓ โครงการธนาคารเวลาสําหรับการดูแลผูสูงอายุของประเทศไทย
  ธนาคารเวลา (Time bank) เปนรูปแบบกิจกรรมท่ีชวยสงเสริมใหทุกกลุมวัยในชุมชนไดเขามา        
มีบทบาทในการดูแลผูสูงอายุใหครอบคลุมทั้ง ๔ มิติ ประกอบดวย ๑) มิติดานสังคม สงเสริมใหคนในชุมชน    
ชวยเหลือเกื้อกูลกัน ๒) มิติดานสุขภาพ สงเสริมการมีสวนรวมและเฝาระวังในการดูแลรักษา ฟนฟูสุขภาพกาย
และใจของสมาชิกธนาคารเวลาฯ ๓) มิติดานเศรษฐกิจ ธนาคารเวลาฯ สามารถชวยลดคาใชจายของสมาชิก     
โดยใชบริการแลกบริการ ระหวางสมาชิก ๔) มิติดานสภาพแวดลอม ปรับสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมสําหรับ          
ผูสูงอายุ คนพิการและประชาชนทั่วไป
  กรมกิจการผูสูงอายุไดลงนามบันทึกขอตกลง (MOU) วาดวยแนวทางการปฏิบัติรวมกันระหวาง
หนวยงานที่เกี่ยวของ เรื่อง การดําเนินงานธนาคารเวลาสําหรับการดูแลผูสูงอายุของประเทศไทยระหวาง 
สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ที่เปนพื้นที่นํารอง 
จํานวน ๔๒ พื้นที่ ๒๘ จังหวัด สงผลใหผูสูงอายุไดรับการดูแล จํานวน ๖,๐๐๐ คน



๔๒
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 ๒.๔ โครงการขับเคลื่อนมาตรฐานการดูแลผูสูงอายุ
  สนับสนุนศูนยพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ๑๒ แหง และศูนยการเรียนรูและฝกอบรม
ดานผูสูงอายุ จังหวัดชลบุรี ดําเนินการจัดอบรมผูดูแลผูสูงอายุของศูนยฯ และสรางการรับรูแกภาคีเครือขาย       
ในการขับเคลือ่นมาตรฐานการดูแลผูสงูอายสุูการปฏิบตั ิตามมาตรฐานหลักสตูรเบือ้งตนการดแูลผูสงูอายเุบือ้งตน 
๑๘ ชั่วโมง หลักสูตรการดูแลผูสูงอายุขั้นกลาง ๗๐ ชั่วโมง จํานวน ๓,๐๐๐ คน
 ๒.๕ โครงการขับเคลื่อนระบบการดูแลและคุมครองทางสังคมของผูสูงอายุในระดับพื้นที่
  มีพื้นที่ตนแบบการดูแลผูสูงอายุ จํานวน ๔๘ พื้นที่ แบงเปนภาค คือ ภาคเหนือ ๙ พื้นที่ ภาคใต 
๑๑ พื้นที่ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ๑๒ พื้นที่ และภาคกลาง ๑๖ พื้นที่ และผูสูงอายุไดรับการคุมครองทาง
สังคม จํานวน ๓๖,๐๐๐ คน โดยขับเคลื่อนระบบการดูแลและคุมครองทางสังคมของผูสูงอายุสูการปฏิบัติ        
ไดอยางเปนรูปธรรม อาทิ การเสรมิสรางกลไกเครือขายผูสูงอายุ และกลไกการสงเสริม ปองกันและเฝาระวัง 
 ๒.๖ โครงการปรบัสภาพแวดลอมและสิง่อาํนวยความสะดวกของผูสงูอายใุหเหมาะสมและปลอดภยั
  ผูสูงอายุที่มีฐานะยากจนไดรับการปรับปรุงบานใหมีสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมและปลอดภัย         
ตอการดํารงชีวิตของผูสูงอายุ ไดแก การซอมหลังคา ติดตั้งราวจับท่ีบันไดและในหองนํ้า การปูกระเบ้ืองกันลื่น
ในหองน้ํา การเปลี่ยนหองนํ้าแบบนั่งยองเปนชักโครก เปนตน จํานวน ๓,๒๐๐ แหง 
 ๒.๗ โครงการเสริมสรางชุมชนที่เปนมิตรกับผูสูงอายุ
  ปรับสภาพแวดลอมและสิ่งอํานวยความสะดวกในที่สาธารณะหรือสถานที่ที่ผูสูงอายุทํากิจกรรม
รวมกัน/ใชประโยชนรวมกันใหมีความเหมาะสม ปลอดภัยตอการดํารงชีวิตของผูสูงอายุ จํานวน ๒๐ แหง        
และมีหองจําลองอารยสถาปตย (Universal Design Room) ณ ศูนยการเรียนรูและฝกอบรมดานผูสูงอายุ 
อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี ๑ แหง เพื่อเปนสถานท่ีศึกษาเรียนรู เผยแพรความรูและใหคําปรึกษา                  
เรื่อง การปรับปรุงบาน อุปกรณ เครื่องมือเครื่องใชที่เหมาะสมและปลอดภัยสําหรับผูสูงอายุ

๓. แผนงานยุทธศาสตรสรางความมั่นคงและลดความเหล่ือมล้ําทางดานเศรษฐกิจและสังคม

 ๓.๑ โครงการขับเคลื่อนการบูรณาการรองรับสังคมผูสูงอายุ
  กรมกิจการผูสูงอายุในฐานะเปนหนวยงานเจาภาพหลักแผนบูรณาการสรางความเสมอภาค          
เพือ่รองรับสงัคมผูสงูอาย ุซึง่ประกอบดวยหนวยงานรวมบรูณาการ จาํนวน ๔ กระทรวง ๗ หนวยงาน ๑ กองทนุ

การออมแหงชาติ และสภากาชาดไทย เพื่อเตรียมความพรอมเขาสูสังคมสูงอายุอยางมีคุณภาพ โดยสงเสริม   
ความรูประชากรกอนวัยสงูอายุและพัฒนาศักยภาพผูสงูอายุ สงเสริมการออมเพ่ือสรางความม่ันคงทางเศรษฐกิจ
และสังคม พัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อผูสูงอายุ และสงเสริมใหผูสูงอายุเขาถึงนวัตกรรมและเทคโนโลยี
พัฒนาระบบการดูแลดานสุขภาพ พัฒนาระบบการดูแลผูสูงอายุที่มีภาวะพึ่งพิง และระบบการคุมครองสําหรับ
ผูสูงอายุ รวมทั้งปรับปรุงสภาพแวดลอมและสิ่งอํานวยความสะดวกใหเหมาะสมและเอื้อตอการดํารงชีวิตของ
คนทุกวัย 
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 ๓.๒ โครงการขับเคลื่อนยุทธศาสตรมาตรการดานผูสูงอายุสูการปฏิบัติ
  ๓.๒.๑ มาตรการขับเคลื่อนระเบียบวาระแหงชาติ เรื่อง สังคมสูงอายุ เพื่อขับเคลื่อนมาตรการ
ภายใตระเบียบวาระแหงชาติ เรื่อง สังคมสูงอายุ อยางเปนระบบ บูรณาการการทํางานดานผูสูงอายุทั้งประเทศ 
ทัง้ระดับนโยบาย หนวยงานและพ้ืนที ่และติดตาม ประเมินผลการดําเนินงานดานผูสงูอายุ ตามมติคณะรัฐมนตรี 
วันที่ ๔ ธันวาคม ๒๕๖๑ ที่เห็นชอบในหลักการมาตรการขับเคลื่อนระเบียบวาระแหงชาติฯ และใหหนวยงาน
รับผิดชอบดําเนินงานดานผูสูงอายุสูการปฏิบัติ
   ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ มาตรการขับเคลื่อนระเบียบวาระแหงชาติ            
เร่ือง สงัคมสงูอาย ุประจาํปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ รอบ ๑ ป (วนัที ่๑ ตลุาคม ๒๕๖๑ ถงึวนัที ่๓๐ กนัยายน ๒๕๖๒)
   มาตรการหลักที่ ๑ การพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุและคนทุกวัย
   ๑.๑ การสรางระบบคุมครองและสวัสดิการผูสูงอายุ ใน ๔๘ พื้นที่
   ๑.๒ สงเสรมิการมงีานทาํและมรีายไดของผูสงูอายุ ผูสงูอายุไดรบัประโยชน ๑๙๑,๙๔๓ คน

   ๑.๓ ระบบสุขภาพเพ่ือรองรับสังคมสูงอายุ ผูสูงอายุไดรับการดูแล ๕๕๐,๗๖๕ คน
   ๑.๔ ปรบัสภาพแวดลอมชมุชนและบานใหปลอดภยักับผูสงูอาย ุ๒๐ ชมุชน/ ๖,๐๙๗ แหง
   ๑.๕ ธนาคารเวลาสําหรับการดูแลผูสูงอายุของประเทศไทย ดําเนินการใน ๕๕ พื้นที่/ 
๒๙ จังหวัด
   ๑.๖ การสรางความรอบรูใหคนรุนใหมเตรยีมความพรอมในทกุมติใินสถาบนัการศกึษา/
ศูนยเรียนรูในชุมชน ๒๙,๓๙๑ แหง และสภาเด็กและเยาวชน ๗๗ แหง
   มาตรการหลักที่ ๒ การยกระดับขีดความสามารถสูการบริหารจัดการภาครัฐ ๔.๐
   ๒.๑ ยกระดับความรวมมือ เสริมสรางพลังสังคมสูงอายุ โดยผลักดันใหสังคมสูงอายุ     
เปนระเบียบวาระแหงชาติ
   ๒.๒ การปรับเปล่ียนกฎหมาย ระเบยีบปฏบิตั ิขอบงัคบัใหเอือ้ตอการทํางานดานผูสงูอายุ
เพื่อนําไปสูกฎหมายที่ไดรับการแกไข มีการบังคับใช
   ๒.๓ ปฏิรปูระบบขอมลูเพ่ือขบัเคล่ือนงานดานผูสงูอายุอยางมีประสิทธภิาพ มฐีานขอมลู
ดานผูสูงอายุ ๘ ดาน/เรื่อง
   ๒.๔ พลกิโฉมนวตักรรมเพ่ือลดความเหล่ือมลํา้ในสงัคมสงูอายุ มผีลติภณัฑดแูลผูสงูอายุ 
นําไปใชในศูนยพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ (ศูนยดูแลผูสูงอายุ)
  ๓.๒.๒ จัดทําแผนปฏิบัติการดานผูสูงอายุ ระยะท่ี ๒ (พ.ศ. ๒๕๔๕ - ๒๕๖๕) ฉบับปรับปรุง    
ครั้งที่ ๒ พ.ศ. ๒๕๖๑ การปรับแผนปฏิบัติการฯ ใชขอมูลจากการติดตามประเมินผลการดําเนินงานของแผน 
ระยะที ่๓ ในชวงป (พ.ศ. ๒๕๔๕ - ๒๕๕๙) ผูสงูอายแุหงชาต ิฉบับที ่๒ (พ.ศ. ๒๕๔๕ - ๒๕๖๔) (ชือ่เดมิ) ทีผ่านมา
ในภาพรวม พบวา ยุทธศาสตรการบริหารจัดการเพื่อการพัฒนางานดานผูสูงอายุอยางบูรณาการระดับชาติ        
มีรอยละของดัชนี ที่ผานการประเมินอยูในระดับสูง ในขณะท่ียุทธศาสตรที่แสดงถึงผลผลิตและผลลัพธอันเกิด
จากการดําเนินงาน ดานผูสูงอายุที่ตองมีการบูรณาการงานระหวางหนวยงานตาง ๆ กลับมีรอยละของดัชนี        
ที่ผานการประเมินต่ํา ซึ่งความไมสอดคลองของผลการประเมินทั้งสองสวนนี้แสดงใหเห็นวาดัชนีที่ใชประเมิน    
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ยงัไมสามารถ สะทอนภาพของการบูรณาการไดอยางแทจรงิ ดงันัน้ ในการติดตามและประเมินผลแผนปฏบิตักิาร
ดานผูสงูอายฯุ ในระยะถดัไปจงึควรเพิม่ดัชนีทีส่ามารถประเมินประสิทธภิาพและประสิทธผิลของการดาํเนนิงาน
และพัฒนาการดําเนินงานดานผูสูงอายุ คงรักษาเคาโครงฉบับเดิม โดยมีการปรับ ดัชนีชี้วัดบางดัชนี ใหมี
ประสิทธิภาพท่ีสามารถสะทอนผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการดานผูสูงอายุ ไดอยางครอบคลุมผลผลิต
และผลลัพธ
 ๓.๓ โครงการขับเคลื่อนนโยบาย มาตรการดานผูสูงอายุ
  กรมกิจการผูสูงอายุไดรวมจัดงาน Thailand Social Expo ๒๐๑๙ เมื่อวันที่ ๕ - ๗ กรกฎาคม 
๒๕๖๒ เพื่อการขับเคลื่อนนโยบาย มาตรการดานผูสูงอายุ ใหแก หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชา
สังคม และประชาชน ณ อาคารชาเลนเจอร ฮอลล ๒ ศูนยแสดงสินคาและการประชุมอิมแพ็ค เมืองทองธานี 
จงัหวดันนทบรุ ีโดยมกีจิกรรม ๑) การออกบธูนทิรรศการแสดงผลงานดานผูสงูอาย ุ๒) งานเสวนาวาระแหงชาติ 
Active Ageing “สงูวยัอยางมีคณุคา ชราอยางมีความสขุ” ๓) ลานเวทกีลาง มกีารจดักจิกรรมเสวนาแลกเปลีย่น
เรยีนรูโครงการธนาคารเวลา, ปาฐกถาธรรม โดยพระราชวิสทุธปิระชานาถ (อลงกต ตกิขฺปฺโญ) ฯลฯ ๔) หองเรียน
วัยเกา ฝกอบรมอาชีพ/ภูมิปญญา เชน การทําเกาอี้เดอคูพาจ เจลวานหางจระเข เปนตน
 ๓.๔ โครงการสงเสริมการเรียนรูและฝกอบรมดานผูสงูอายุ ศนูยการเรียนรูและฝกอบรมดานผูสงูอายุ 
จังหวัดชลบุรี
  ศูนยการเรียนรูและฝกอบรมดานผูสูงอายุ อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี จัดตั้งข้ึนเพ่ือเปน           
ศนูยอบรมงานดานผูสงูอายุ ทัง้ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบตั ิใหกบัผูเกีย่วของกับงานผูสงูอายุขององคการปกครอง
สวนทองถิ่น ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน และผูสูงอายุ เพื่อสามารถนําความรูไปขยายผลในการจัด
สวัสดกิารใหผูสงูอายใุนทองถิน่ หรอืเพือ่ประกอบอาชพีและเปนประโยชนในการดแูลผูสงูอายุในครอบครัวและ
ในชุมชน โดยมีผูเขารวมอบรมและใชบริการ จํานวน ๒,๒๐๐ คน 
 ๓.๕ โครงการคุมครองและพิทักษสิทธิผูสูงอายุ
  สงเสริมใหครอบครัว ชมรมผูสูงอายุ และศูนยพัฒนาคุณภาพชีวิตและสงเสริมอาชีพผูสูงอายุ 
(ศพอส.) ขับเคลื่อนการเฝาระวังและคุมครองภัยทางสังคมสําหรับผูสูงอายุ และแสวงหาภาคีเครือขายไดเขามา
มสีวนรวม และมบีทบาทในการดูแล ชวยเหลอื ผูสงูอายุใหมคีณุภาพชีวติทีด่ ี มคีวามม่ันคงในชวีติ จาํนวน ๓๖ พืน้ที่ 
สงผลใหผูสูงอายุไดรับการดูแลและพิทักษสิทธิ จํานวน ๓,๐๐๐ คน
 ๓.๖ โครงการสงเสริมความรวมมือประชารัฐเพื่อการพัฒนาศักยภาพผูสูงอายุ
  องคกรภาครฐั ภาคเอกชน ภาคประชาสงัคม และเครอืขายดานผูสงูอายุ มสีวนรวมพฒันาศักยภาพ
ผูสูงอายุ ในประเด็นการสงเสริมการมีรายไดและมีงานทําของผูสูงอายุ สงเสริมใหผูสูงอายุมีศักยภาพ มีโอกาส
ไดพัฒนาศักยภาพ ใน ๔ มิติ คือ สุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม สภาพแวดลอมและบริการสาธารณะ                        
จํานวน ๓๕๒ องคกร 



๔๕
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 ๓.๗ โครงการปลุกจิตสํานึกถึงคุณคาผูสูงอายุและการจัดงานวันผูสูงอายุแหงชาติ
  สงเสริมใหหนวยงานทุกภาคสวนตระหนักถึงความสําคัญ คุณคาของผูสูงอายุ และจัดกิจกรรม     
เน่ืองในวันผูสูงอายุแหงชาติ หรือการจัดกิจกรรมที่สงเสริม สนับสนุนใหเกิดประโยชนรวมกันระหวางผูสูงอายุ 
เด็ก เยาวชน และเครือขายที่เกี่ยวของ มีผูเขารวมกิจกรรม จํานวน ๒,๑๐๔ คน
 ๓.๘ โครงการคณะกรรมการผูสูงอายุแหงชาติ 
  หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน มีนโยบาย มาตรการ แนวทางและการดําเนินงานตามมติ                 
คณะกรรมการผูสูงอายุแหง (กผส.) ที่สําคัญมีดังนี้
  ๑. การดําเนนิงานตามมติคณะรัฐมนตรี ๒ เรือ่ง คอื ๑) มาตรการรองรับสงัคมสูงอายุ ๒) มาตรการ
ใหเงินชวยเหลือแกผูสูงอายุที่มีรายไดนอย
  ๒. การสงเสริมและขยายโอกาสดานอาชีพและการทํางานของผูสูงอายุ
  ๓. การผลักดันมติ กผส. เร่ือง การออกระเบียบหรือแนวปฏิบัติรองรับอํานาจหนาท่ีขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในการใชงบประมาณ เพื่อการจัดสวัสดิการสาํหรับผูสูงอายุ
  ๔. การปรบัปรงุกฎหมาย ระเบยีบ ประกาศทีเ่กีย่วของกบัการจายเบีย้ยงัชีพผูสงูอาย ุและการจาย
เบี้ยยังชีพผูสูงอายุในรูปแบบ e-Payment
  ๕. ติดตามสิทธิผู สูงอายุ ตามพระราชบัญญัติผู สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ ประจําปงบประมาณ               
พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๒
  ๖. ประกาศระเบียบวาระแหงชาติ เรื่อง สังคมสูงอายุ
  ๗. รับทราบความกาวหนานักบริบาลชุมชน และมอบหมายใหคณะอนุกรรมการบูรณาการ             
จัดทํามาตรฐานการดูแลผูสูงอายุ พิจารณาหลักสูตรนักบริบาลชุมชน คุณสมบัติ และบทบาทหนาที่ของ               
นักบริบาลชุมชน
  ๘. มอบหมายคณะอนุกรรมการพิจารณา ปรับปรุง และแกไขกฎหมายที่เก่ียวของดานผูสูงอายุ    
นําขอเสนอการปรับนิยามผูสูงอายุ ตามมาตรา ๓ ในพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ ไปศึกษาความ        
เปนไปได และผลกระทบในการเปลี่ยนแปลงนิยามผูสูงอายุใหครอบคลุมทุกดาน
  ๙. เห็นชอบในหลักการ (ราง) แผนการพัฒนาระบบการดูแลระยะยาว พ.ศ. ๒๕๖๒ - ๒๕๖๕     
และมอบหมายอนุกรรมการเพื่อผลักดันและขับเคลื่อนประเด็นการดูแลผูสูงอายุระยะยาว 
  ๑๐. รบัทราบกาํหนดบทบาทหนาทีก่ระทรวง/หนวยงานทีเ่กีย่วของกับการดแูลผูสงูอายทุีม่ภีาวะ
พึ่งพิง 
 ๓.๙ โครงการเสริมสรางและพัฒนาศักยภาพเครือขายเพ่ือขับเคลื่อนสมัชชาผูสูงอายุระดับชาติ
  มขีอเสนอเชิงนโยบายในการขับเคล่ือนประเทศไทยสูสงัคมผูสงูอายุอยางมีคณุภาพ โดยมีการจัดการ
อยางเปนระบบ และอาศัยความรวมมือจากองคกรภาคีเครือขายผูสูงอายุ นักวิชาการ และผูปฏิบัติงานดาน        
ผูสูงอายุจากหนวยงานสวนกลาง สวนภูมิภาค และทองถิ่น 
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 ๓.๑๐ โครงการพัฒนาศักยภาพองคกรเครือขายขับเคลื่อนงานดานผูสูงอายุ
  สงเสริมและพัฒนาศักยภาพชมรมเครือขายผูสูงอายุใหมีความเขมแข็งทุกมิติ เพื่อใหผูสูงอายุ        
มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี เห็นคุณคาและศักดิ์ศรีของตนเอง จํานวน ๑๖๘ เครือขาย
 ๓.๑๑ โครงการพัฒนาศักยภาพและสงเสริมการเรียนรูผูสูงอายใุนชุมชน (โรงเรียนผูสูงอายุ)
  ผูสูงอายุไดรับการสงเสริมและพัฒนาตนเองในการดํารงชีวิต สามารถปรับตัวและดําเนินชีวิต      
ไดอยางเหมาะสมตามวัย มสีขุภาพทีด่ทีัง้ดานรางกายและจิตใจ สามารถปรับตวัและดาํเนนิชวีติไดอยางเหมาะสม  
ในสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป และมีการรวมกลุมพฒันาทักษะดานอาชีพ จํานวน ๑๓,๓๔๓ คน 
 ๓.๑๒ โครงการสนับสนุนศูนยพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
  การพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสงูอายุอยางมีคณุภาพ สาํหรับผูสงูอายุในสถาบันและในชุมชน
  ๓.๑๒.๑ ปรับปรุงมาตรฐานการจัดบริการผูสูงอายุในสถานสงเคราะห สูการจัดทํามาตรฐาน     
การดําเนินงานศูนยพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ เพื่อใหเหมาะสมกับภารกิจการดําเนินงานของ         
ศูนยพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ทั้ง ๑๒ แหง
  ๓.๑๒.๒ การพฒันาคณุภาพชวีติผูสงูอาย ุการจัดบรกิารสวสัดกิาร และการดแูลผูสงูอายใุนสถาบัน 
โดยศูนยพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ๑๒ แหง

๔. แผนงานพ้ืนฐานดานการแกไขปญหาความยากจน ลดความเหลื่อมลํ้า 
และสรางการเจริญเติบโตจากภายใน

 ๔.๑ โครงการประชาสัมพันธเพื่อการสื่อสารองคการ
  ขาวประชาสัมพันธที่เผยแพรผานเครือขายส่ือมวลชนทุกสาขา เชน เว็บไซตกรมกิจการผูสูงอายุ  
เฟซบุก ไลน หนงัสอืพมิพ โทรทศัน เปนตน รวมท้ังองคกรเครือขายทัง้ภาครฐั เอกชน ใหมีสวนรวมในการสงเสรมิ 
การพัฒนาศักยภาพ การจัดสวัสดิการตาง ๆ และคุมครองพิทักษสิทธิแกผูสูงอายุ
 ๔.๒ โครงการพัฒนาองคกรสูความเปนเลิศ
  สงเสริม สนับสนุน และพัฒนาใหบุคลากรและหนวยงานในสังกัดกรมกิจการผูสูงอายุ ใหมีการ
บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล ความรูความสามารถ สมรรถนะและศักยภาพ ในการขับเคล่ือนงานดาน      
ผูสูงอายุอยางเปนรูปธรรมและมีการบูรณาการในทุกระดับ จํานวน ๔,๕๖๐ คน 
 ๔.๓ โครงการสงเสริมการพัฒนาระบบบริหาร
  บุคลากร ผส. ไดรับการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานดานการพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
องคกร ผานการดําเนินกิจกรรม ดังนี้
  ๑. การจัดทํา (ราง) คําขอชี้แจงประกอบการจัดตั้ง กองบริหารกองทุนผูสูงอายุ 
  ๒. การจัด “คลินิก PMQA ๔.๐” การพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐผานคลินิก PMQA ๔.๐
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  ๓. การประเมินสวนราชการ ตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ/กรอบ
การประเมินผูบริหาร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ และการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรอง       
การปฏิบัติราชการกอง/กลุมเทียบเทา/ศูนย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ และประเมินผูบริหารองคกร
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒
  ๔. การจัดทํานโยบายกํากับดูแลองคการที่ดี ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
  ๕. การสงเสริมการบริหารราชการแบบมีสวนรวม
  ๖. การจัดการความรูและนวัตกรรม (KIM Team) 
  ๗. การปรับปรุงกระบวนการเพ่ือการพัฒนาองคการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
 ๔.๔ การจัดทําแผนยุทธศาสตร คําของบประมาณ และการติดตามผล
  กรมกิจการผูสูงอายุดําเนินการพัฒนางานบริหารยุทธศาสตรใหสามารถรองรับการดําเนินงาน       
ตามหลักภารกิจที่เปนองคกรหลักในการขับเคลื่อนงานดานผูสูงอายุ โดยมีการดําเนินงาน ดังนี้
  ๑. การจัดทําคําของบประมาณประจําป ของหนวยงาน 
  ๒. การบริหารความเส่ียงของโครงการตามแผนปฏิบัติราชการประจําป 
  ๓. การติดตามและประเมินผล 
 ๔.๕ การจัดระบบเทคโนโลยีและการส่ือสารเพื่อการพัฒนางานดานผูสูงอายุ
  กรมกจิการผูสงูอายมุเีครือ่งมอืในการบรหิารจดัการดานเทคโนโลยสีารสนเทศ เพือ่ใหการขบัเคลือ่นงาน
ดานผูสูงอายุ ใหเกิดประสิทธิภาพ ดังนี้
  ๑. การบริหารจัดการงานดานเทคโนโลยี 
  ๒. การพัฒนา Gold Application 
  ๓. จัดการประชุมคณะกรรมการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  ๔. จดัการประชุมคณะอนุกรรมการดานการจัดทาํประเด็นขอมลูเพือ่พฒันางานดานผูสงูอายุไทย 
ภายใตคณะกรรมการผูสูงอายุแหงชาติ (กผส.) 
 ๔.๖ การประชุมเชิงปฏิบัติการระดับภูมิภาคอาเซียนบวกสาม
  กรมกิจการผู สูงอายุ ในฐานะหนวยงานหลักดานการประสานงานท้ังในระดับนโยบาย                     
และการดําเนินงานดานผูสูงอายุในระดับชาติและระหวางประเทศ ไดดําเนินการจัดประชุมเชิงวิชาการ เรื่อง             
“การสงเสริมการมีรายไดและมีงานทําของผูสูงอายุในกลุมประเทศอาเซียนบวกสาม” (Promoting Decent 
Work for Older Persons in ASEAN+๓) ระหวางวันที่ ๒๗ - ๒๘ มิถุนายน ๒๕๖๒ ณ โรงแรม เดอะ              
เบอรเคลีย ประตูนํา้ โดยมีวตัถปุระสงคเพ่ือรวบรวมขอมลูและจัดทําขอมลูเชิงวชิาการดานการสงเสริมการมีรายได
และการมีงานทําของผูสูงอายุในกลุมประชาคมอาเซียนบวกสาม สรางเครือขายความรวมมือทางวิชาการ          
รวมท้ังใหเกิดการขับเคล่ือนและพัฒนาดานการสงเสริมการมีรายไดและการมีงานทําของผูสูงอายุของ
ประเทศไทยรวมกับประเทศอาเซียนบวกสาม
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๕. กองทุนผูสูงอายุ

 สงเสริมศักยภาพดานอาชีพเพ่ือสรางรายไดที่มั่นคงใหกับผูสูงอายุ และเปนแหลงเงินทุนใหผูสูงอายุ          
ไดกูยืมเงินทุนเพื่อไปประกอบอาชีพตามความถนัด ทั้งในรูปแบบการกูยืมรายบุคคล กูยืมรายกลุม และใหการ
สนับสนนุงบประมาณเพ่ือดาํเนนิโครงการดานผูสงูอายขุองหนวยงาน และองคกรตาง ๆ  ทีด่าํเนนิงานดานผูสงูอายุ 
ซึง่เปนไปตามวตัถปุระสงคของกองทนุผูสงูอายทุีจ่ดัตัง้ขึน้เพือ่การสงเสรมิศกัยภาพดานการประกอบอาชพีของ
ผูสูงอายุ เปนทุนใชจายเกี่ยวกับการคุมครอง การสงเสริม และสนับสนุนผูสูงอายุ โดยสนับสนุนการดําเนินงาน 
ดังนี้
 ๑. ผูสูงอายุเขาถึงบรกิารกูยืมเงินทุนประกอบอาชีพอยางทั่วถึง จํานวน ๘,๙๙๑ คน
 ๒. ชมรม องคกรผูสูงอายุ และภาคีเครือขายมีสวนรวม และสรางความเขมแข็งดําเนินการจัดกิจกรรม
พัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ จํานวน ๒๕๒ โครงการ/กลุม
 ๓. ผูสงูอายไุดรบัเงนิชวยเหลอืเพือ่การยงัชพีแกผูสงูอายทุีม่รีายไดนอยทีล่งทะเบยีนเพือ่สวสัดกิารแหงรฐั 
จํานวน ๔,๖๒๔,๑๗๘ คน

SWOT Analysis

๖.   การวิเคราะหสภาพแวดลอมที่มีผลตอการกําหนดแผนยุทธศาสตรการดําเนินงาน

Strengths (S) - จุดแข็ง Weakness (W) - จุดออน

S๑ มีคณะกรรมการผูสูงอายุแหงชาติ และสมัชชา
 ผูสูงอายุแหงชาติ เปนกลไกระดับชาติในการ
 บูรณาการขับเคลื่อนและผลักดันนโยบายและ
 การดําเนินงานดานผูสูงอายุ
S๒ มีพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ 
 และแผนปฏิบัติการดานผูสูงอายุ ระยะที่ ๒ 
 (พ.ศ. ๒๕๔๕ - ๒๕๖๕) เปนเครื่องมือในการ
 ขับเคลื่อนงาน 

W๑ งานศกึษา/งานวจิยัของหนวยงานเพือ่ประโยชน
 ตอการพฒันางานดานผูสงูอายมุไีมครอบคลมุใน
 ทุกมิติ 
W๒ การขับเคลื่อนเพื่อผลักดันแผนปฏิบัติการดาน
 ผูสูงอายุ ระยะท่ี ๒ ไปสูการปฏิบัติยังไมมีความ
 ตอเนื่อง
W๓ ไมมีระบบการสอนงาน (Coaching) ถายทอด
 องคความรู ทักษะ และประสบการณใหกับ
 บุคลากรใหม  
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S๓ กรมกิจการผูสูงอายุเปนหนวยงานระดับกรมที่
 รับผิดชอบงานดานผูสูงอายุโดยเฉพาะ
S๔ มกีองทนุผูสงูอายทุีใ่หการสงเสรมิ สนบัสนนุการ
 ประกอบอาชีพของผูสูงอายุ และสนับสนุนการ
 ขับเคลื่อนชมรม องคกรและภาคีเครือขายดาน
 ผูสูงอายุ 
S๕ มีมาตรฐานการดําเนินงานดานผูสูงอายุ 
 (สถานที่/การใหบริการ/ประสบการณความ
 เชี่ยวชาญของบุคลากร)
S๖ มีระบบการคุมครองทางสังคม
S๗ มศีนูยการเรียนรูและฝกอบรมดานผูสงูอายุใหกบั
 บุคลากรกลุมเปาหมายและภาคีเครือขาย 
S๘ มีแผนบูรณาการดานผูสูงอายุที่หนวยงานตาง ๆ 
 สามารถกําหนดเปาหมายการทํางานของ
 ผูสูงอายุรวมกัน 
S๙ มีระเบียบวาระแหงชาติ เร่ือง สังคมสูงอายุที่
 บรูณาการขบัเคลือ่นงานรวมกบักระทรวงตาง ๆ
S๑๐ มีหนวยงาน (กลไก) ในพ้ืนที่ที่ทําหนาที่ดูแล
  ผูสูงอายุ (เพิ่มเติม) จากเดิม และมีศูนยการ
  เรียนรูที่ทําหนาที่เปนศูนยการเรียนรูดาน
  ผูสูงอายุ ใหประชาชนและผูสนใจในการดูแล
  ผูสูงอายุ 
S๑๑ บุคลากรของกรมกิจการผูสูงอายุมีความรัก
  สามัคคี มุงประโยชนสวนรวม ผูกพันองคกร
S๑๒ บุคลากรมีสมรรถนะการทํางานเชิงวิชาการ
S๑๓ มีฐานขอมูลดานผูสูงอายุที่เชื่อมโยงกับ
  หนวยงานภายในและภายนอกกระทรวง
S๑๔ ศูนยพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
  เปนตนแบบในการจดัสวสัดกิารสงัคมผูสงูอายุ 
  ในรูปแบบสถาบันและชุมชน
S๑๕ กรมกิจการผูสูงอายุทําหนาที่เปนฝาย
  เลขานกุารของคณะกรรมการผูสงูอายแุหงชาติ

W๔ การบริหารงานบุคลากรขาดการบริหาร
 ทรัพยากรบุคคลอยางมีประสิทธิภาพ อาทิ 
 บุคลากรนอยไมเพียงพอกับการขับเคลื่อนงาน
 ดานผูสูงอายุใหเกิดประสิทธิภาพ สัดสวนของ
 บุคลากรตอภาระงานไมสมดุล และบุคลากรใน
 การขับเคลื่อนงานจะเปนเจาหนาที่จางเหมา
 สวนใหญทําใหมีการหมุนเวียนของบุคลากรอยู
 ตลอดเวลาและทําใหงานไมตอเนื่อง 
W๕ ขาดการพัฒนานวัตกรรมการทํางานภายใน 
 องคกรเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ
W๖ การประชาสมัพนัธงานผูสงูอายยุงัดาํเนนิการได
 ไมทั่วถึงเทาที่ควร 
W๗ กองทนุผูสงูอายยุงัมกีารดาํเนนิงานไมครอบคลมุ
 ตามวัตถุประสงคการจัดตั้งกองทุน 
W๘ พระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และท่ี
 แกไขเพิ่มเติม ไมมีผลตอการบังคับและ
 บทลงโทษทางกฎหมายท่ีชัดเจนสําหรับ
 หนวยงาน องคกรที่เก่ียวของหรือบุคคล
 ที่ฝาฝน         
W๙ การสือ่สารทิศทางยทุธศาสตรใหแกบคุลากรใน
 ทุกระดับในองคกรยังไมทั่วถึง 
W๑๐ ขาดการวางกลยุทธที่เช่ือมโยงระหวาง
  โครงการสูการปฏิบัติ 
W๑๑ มรีะบบขอมลูรายบคุคลของผูสงูอายทุีช่ดัเจน 
  แตยังขาดการประชาสัมพันธในเว็บไซต 
  เพื่อใหเกิดการรับรูในเรื่องดังกลาว เชน พิกัด
  ของผูสูงอายุ แตละราย สภาพปญหาของ
  ผูสงูอายุ เปนตน เพือ่ใชประกอบการวางแผน
W๑๒ ภาระงานท่ีมากเปนผลตอการพฒันางานและ
  การออกแบบแนวทางการทํางานที่พัฒนา
  ผูสงูอายแุนวใหม ๆ  ทัง้ในปจจบุนัและอนาคต
  ทําใหยาก 

Strengths (S) - จุดแข็ง Weakness (W) - จุดออน
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O๑ เรื่องผูสูงอายุเปนระเบียบวาระแหงชาติ ทําให
 สงัคมรบัทราบและตระหนกัถงึความสาํคญัของ
 สังคมสูงวัย
O๒ กรมกิจการผูสูงอายุมีภาคีเครือขายในการ
 ดําเนินงานดานผูสูงอายุที่หลากหลายรูปแบบ
O๓ สาธารณะเกิดความรับรู (Public Awareness) 
 ในการเปนสังคมสูงวัยสืบเนื่องจากการ
 เปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากรของประเทศ
 สงผลใหงานดานสงูอายุมคีวามหลากหลายและ
 ซับซอนทาทายมากข้ึน 
O๔ รัฐบาลมีนโยบายและมาตรการสนับสนุน
 ดานผูสูงอายุ 
O๕ มีกฎหมาย/ พันธกรณีระหวางประเทศ/แผน
 ยุทธศาสตรระดับชาติดานผูสูงอายุรองรับการ
 ดําเนินงานดานผูสูงอายุ 
O๖ การเปนสมาชกิประชาคมอาเซียนเพิม่โอกาสใน
 การแสวงหาภาคีเครือขายเพ่ือรวมกันดาํเนินงาน
 ดานผูสูงอายุ 

T๑ บุคคลทั่วไปท่ีไมไดเก่ียวกับงานผูสูงอายุ ไมรูจัก
 กรมกิจการผูสูงอายแุละภารกิจของกรม 
T๒ การดําเนินงานดานผูสูงอายุ ตองดําเนินการ
 ควบคูกันในทุกมิติอยางครอบคลุม ไดแก มิติ
 ดานสุขภาพ ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม และดาน
 สภาพแวดลอม แตปจจุบันหนวยงานหลัก
 รับผิดชอบแยกกันในแตละมิติ  
T๓ การเปลี่ยนแปลงทางโครงสรางของประชากร
 สงูอายุในประเทศไทยท่ีเพิม่ข้ึนอยางรวดเรว็และ
 ปญหาทางสังคมที่ซับซอนมากยิ่งข้ึนทําใหการ
 ขบัเคล่ือนงานตามสถานการณและปญหาไมทนั
T๔ ผูสูงอายุมีความตองการที่แตกตางและ
 หลากหลาย ทําใหยากตอการกําหนด
 ยุทธศาสตรในภาพรวมใหตอบสนองตอความ
 ตองการของผูสูงอายุในแตละคน 
T๕ ประชาชนสวนใหญขาดการเตรียมความพรอม
 ในการเขาสูวัยสูงอายุที่มีคุณภาพในทุกมิติ 
T๖ ชุมชนและทองถิ่นสวนใหญยังไมไดให
 ความสําคัญกับการดําเนินงานดานผูสูงอายุ
 ในเชิงรุก 

  (กผส.) และอนกุรรมการภายใตคณะกรรมการ
  ผูสูงอายุแหงชาติรวมทั้งคณะกรรมการ
  ชุดตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับงานดานผูสูงอายุ

W๑๓ การพัฒนากลไกในการทํางานดานผูสูงอายุ
  ขาดการพัฒนาอยางตอเน่ืองทําใหไมสามารถ
  ชวยในการขับเคลื่อนภารกิจไดเทาที่ควร
W๑๔ การบูรณาการขอมูลกับหนวยงานภายนอก 
  มีขอจํากัดในการเขาถึงขอมูล ทําใหการ
  ดําเนินการไมเกิดประสิทธิผล
W๑๕ กรมกิจการผูสงูอายุมีการดําเนินงาน
  หลากหลาย แตขาดการตดิตามการรายงานผล
  ที่เปนผลลัพธ และขอเสนอแนะเชิงนโยบาย
  ตาง ๆ

Strengths (S) - จุดแข็ง

Opportunities (O) - โอกาส

Weakness (W) - จุดออน

Threats (T) - อุปสรรค
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O๗ ความกาวหนาของเทคโนโลย ีสือ่ออนไลน มกีาร
 พัฒนาการมากข้ึน ทําใหเปนโอกาสในการ
 ขับเคลื่อนงานดานผูสูงอายุ เชน การเพิ่ม
 ชองทางในการพัฒนาศักยภาพดานอาชีพและ
 รายไดของผูสงูอายผุานศูนยพฒันาคุณภาพชีวติ
 และสงเสริมอาชีพผูสูงอายุ (ศพอส.) เปนกลไก
 ในระดับพื้นที่ทั่วประเทศ 
O๘ มีฐานขอมูลดานผูสงูอายุที่สามารถเชื่อมโยงกับ
 กระทรวงมหาดไทยและกระทรวงการคลัง
O๙ มีกฎหมายและแนวทางในการปฏิบัติที่ดี (Best 
 practice) รวมทั้งนโยบายการกํากับองคกรที่ดี
 เพื่อยกระดับประสิทธิภาพ การบริหารจัดการ
 องคกร 
O๑๐ มกีฎหมาย/ แผน/ ประกาศตาง ๆ  ทีเ่กีย่วของ
  กับผูสูงอายุเพื่อใชเปนแนวทางในการ
  ปฏบิตังิานและมภีารกจิทีช่ดัเจนตามทีร่ะบุไว
  ในกฎหมาย 
O๑๑ องคกรปกครองสวนทองถิน่ใหความสาํคัญกบั
  การขับเคลื่อนงานดานผูสูงอายุมากขึ้น
O๑๒ การขยายตัวของประชากรสูงอายุและสังคม
  สูงวัยทําใหรัฐบาลผลักดันนโยบายรองรับ
  สังคมสูงอายุซึ่งเปนสังคมของคนทุกวัย
  เพิ่มมากขึ้น
O๑๓ ภาคธุรกิจเอกชนเขามามีสวนรวมในการดูแล
  ผูสูงอายุ โดยจัดบริการดูแลผูสูงอายุรวมทั้ง
  พัฒนามาตรการและกลไกในธุรกิจดูแล
  ผูสูงอายุมากขึ้น 
O๑๔ ผูสูงอายุมีสวนรวมในการนําภูมิปญญาและ
  ศักยภาพมาพัฒนาสังคมมากข้ึน 
O๑๕ เกดิสงัคมทีม่กีารรบัรูและตระหนกัในการเปน
  สังคมสูงอายุที่มีคุณภาพ 

T๗ หนวยงานที่เก่ียวของมองวาการพัฒนางานดาน
 ผูสูงอายุไมใชภารกิจหลักการขับเคลื่อนงาน
 จึงไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร 
T๘ หนวยงานที่เก่ียวของขาดการบูรณาการความรู 
 ความชํานาญ ทรัพยากร การปฏิบัติ และในเชิง
 พื้นที่ 
T๙ ยงัมคีนจาํนวนหน่ึงในสงัคมทีม่ทีศันคตใินทางลบ
 ตอผูสูงอายุ 
T๑๐ แนวโนมที่เพิ่มขึ้นของภัยพิบัติทางธรรมชาติ
  และโรคอบุตัใิหม รวมทัง้โรคทีไ่มตดิตอ (NCD) 
  สงผลกระทบตอการดําเนินชีวิตของผูสูงอายุ
  และแผนการดําเนินงานดานผูสูงอายุ 
  ในรูปแบบใหม New Normal อยางกะทันหัน 
  ทําใหบางสวนอาจปรับตัวรองรบัไมทัน
T๑๑ การเขาสูประชาคมอาเซียนสงผลกระทบตอ
  กลุมเปาหมาย โดยอาจมีการเคล่ือนยาย
  ประชากรสูงอายุจากกลุมประเทศอาเซียน 
  ทาํใหรฐัเกิดภาระในการคุมครองและดูแลตาม
  หลักสิทธิมนุษยชน 
T๑๒ หนวยงานทีเ่กีย่วของขาดความรู ความชํานาญ 
  ทรัพยากร และแนวทางตาง ๆ ในการสงเสริม
  พัฒนาผูสูงอายุ 
T๑๓ งบประมาณในการขบัเคลือ่นการดาํเนนิงานใน
  การบูรณาการเชิงพื้นที่ยังไมใชการบูรณาการ
  ที่แทจริง
T๑๔ หนวยงานในทองถ่ินยงัขาดการใหความสําคญั
  ในการดําเนินงานใหกับผูสูงอายุในชุมชน    
T๑๕ การกระจายอํานาจใหองคกรปกครองสวน
  ทองถิ่นดําเนินภารกิจดานการพัฒนาคุณภาพ 
  ชีวิตผูสูงอายุในพื้นที่ยังทําไดไมทั้งหมด และ
  บางสวนถูกสํานักงานการตรวจเงินแผนดิน
  ตีความวาซํ้าซอนและโดนเรียกเงินคืน ทําให

Opportunities (O) - โอกาส Threats (T) - อุปสรรค
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O๑๖ มเีครอืขายตาง ๆ  ทีพ่รอมใหการสนบัสนุนการ
  ดาํเนินงานดานผูสงูอายุทัง้ในระดับสวนกลาง
  และสวนภูมิภาค 
O๑๗ มชีองทางดานการพฒันาคณุภาพชวีติผูสงูอายุ
  ที่หลากหลาย 
O๑๘ การเปนสมาชกิอาเซยีนเปนการเพิม่โอกาสใน
  การแลกเปล่ียนองคความรู เทคโนโลยี และ
  นวัตกรรมดานผูสูงอายุ ระหวางประเทศ
  สมาชิก
O๑๙ มีกลไกเครือขายและอาสาสมัครในการ
  คุมครองดูแลผูสูงอายุ 
O๒๐ สังคมมีวัฒนธรรมแหงการชวยเหลือเกื้อกูล
  ซึ่งกันและกัน แบงปนสังคมในลักษณะของ
  จิตอาสา
O๒๑ การเพิม่ขึน้ของภยัธรรมชาตแิละโรคอบุตัใิหม
  สงผลใหทุกภาคสวนใหความสําคัญกับการ
  ดูแลผูสูงอายุมากขึ้น รวมทั้งมีการปรับปรุง
  รูปแบบการทํางานแบบใหม (New Normal) 
  และปรับกระบวนการคดิรวม ทาํรวม เหน็รวม 
  และรวมมือในการขับเคลื่อนสังคม

  การขับเคลื่อนงานดานผูสูงอายุขององคกร
  ปกครองสวนทองถิ่นขาดประสิทธิภาพ

Opportunities (O) - โอกาส Threats (T) - อุปสรรค

TOWS Matrix

กลยุทธเชิงปองกัน
จุดแข็ง (S) – อุปสรรค (T)

กลยุทธเชิงรุก
จุดแข็ง (S) – โอกาส (O)

๑. เพิ่มบทบาทและใชกลไกคณะกรรมการผูสูงอายุ
 แหงชาติในการผลักดันเชิงนโยบายระดับชาติ 
 ดานผูสูงอายุ และสังคมสูงวัยไปสูการปฏิบัติ 
 รวมทั้งติดตามผลการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 
 (S๑,S๙,T๔,T๑๕)

๑. ผลักดันนโยบายดานผูสูงอายุผานคณะกรรมการ
 ผูสูงอายุแหงชาติ เพื่อเตรียมความพรอมรองรับ
 สังคมสงูวัย (S๑,S๑๕,O๑,O๒,O๔,O๑๒)
๒. ใชประโยชนจากภาคีเครือขายทั้งในประเทศ 
 และตางประเทศเพ่ือขับเคลื่อนงานดานผูสูงอายุ 
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๒. ทบทวนพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ 
 และแผนปฏิบัติการดานผูสูงอายุ ระยะที่ ๒ 
 (พ.ศ. ๒๕๔๕ - ๒๕๖๕) ฉบับปรับปรุง ครั้งที่ ๑ 
 พ.ศ. ๒๕๕๒ เพื่อปรับปรุงกฎหมายและแผน
 ที่เกี่ยวของใหตอบสนองตอสถานการณดาน
 ผูสงูอาย ุรวมทัง้รองรบัสถานการณในภาวะวกิฤต
 และบูรณาการการทํางานรวมกับหนวยงานที่
 เกี่ยวของเพื่อขับเคลื่อนงานดานผูสูงอายุทั้งใน
 ระดับนโยบายและระดับพื้นที่  (S๒,T๖,T๑๐)
๓. เสริมสรางองคความรูในการทํางานดานผูสูงอายุ
 ใหครอบคลุม มิติเศรษฐกิจ สังคม สุขภาพ 
 สภาพแวดลอม และนวัตกรรม ควบคูกับการ
 พัฒนาบุคลากรใหมีความเช่ียวชาญเพื่อใหพรอม
 ตอการเปล่ียนแปลงท้ังในแงของรูปแบบการ
 ทํางานและการใหบริการแกกลุมเปาหมาย
 (S๑๑,T๒,T๓,T๗,T๑๒)
๔. ใชกองทุนผูสูงอายใุนการบูรณาการการทํางาน
 รวมกับทองถ่ิน ทัง้ในการดําเนินงาน งบประมาณ 
 และทรัพยากร เพือ่ใหเกดิการบรูณาการในระดบั
 พื้นที่อยางแทจริง (S๓,S๔,S๑๐,T๘,T๑๕)
๕. ถอดบทเรียนมาตรฐานการดําเนินงานดาน
 ผูสูงอายุ และนําไปใชในการเตรียมความพรอม
 ครัวเรือน เพื่อรองรับสังคมสูงวัยในระดับ
 ครอบครัว (S๕,T๕,T๑๑,T๑๔)
๖. ใชศูนยการเรียนรูและฝกอบรมดานผูสูงอายุ 
 เครือขาย และอาสาสมัครในพ้ืนที่ เปนสื่อกลาง
 ในการสื่อสาร งานดานผูสูงอายุ ควบคูไปกับ
 ขับเคลื่อนงานดานการคุมครองดูแลผูสูงอายุใน
 พื้นที่ (S๖,S๗,T๙,T๑๔)
๗. เพิ่มบทบาทการทํางานดานผูสูงอายุ ในระดับ
 พื้นที่ โดยใชการบูรณาการการทํางานรวมกับ

 ซึ่งจะนําไปสูการเตรียมความพรอมในทุกระดับ 
 (S๘,O๕,O๖,O๑๘,O๑๖)
๓. ใชประโยชนจากเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
 เขามาใชในการทํางานของบุคลากร และ
 กลุมเปาหมาย (S๑๑,S๑๒,O๗)
๔. ยกระดับศูนยพัฒนาคุณภาพชีวิตและสงเสริม
 อาชีพผูสูงอายุใหมีประสิทธิผล เปนกลไกหลักใน
 การขับเคลื่อนงานกับคนทุกวัยตั้งแตระดับพื้นที่
 ถึงระดับนโยบาย (S๗,S๑๐,S๑๔,O๑๙)
๕. ใชระบบสารสนเทศ เพื่อรวบรวมขอมูลดาน
 ผูสูงอายุในทุกมิติ และสามารถประมวลผลเพ่ือ
 ใชประกอบการตัดสินใจในการกําหนดนโยบาย
 ดานผูสูงอายุใหเทาทันสถานการณ (S๑๓,O๘)
๖. ใชระเบียบ กฎหมาย ขอบงัคบั ทีเ่ก่ียวของกบังาน
 ดานผูสูงอายุ เปดโอกาสใหหนวยงานปกครอง
 สวนทองถิ่นสามารถทํางานดานผูสูงอายุ
 ใหสะดวก และไมผิดตอขอกฎหมาย
 ตาง ๆ (S๕,S๖,O๙,O๑๐,O๑๑)
๗. ใชเครือขายภาคเอกชน เขามาพัฒนาภูมิปญญา
 ของผูสูงอายุเพื่อนําไปสูการวางแผนการสราง
 รายไดใหผูสูงอายุ รวมถึงการพัฒนาระบบตลาด
 ออนไลนใหผูสูงอายุสามารถเขาถึงได 
 (S๔,O๑๓,O๑๔,O๑๗)
๘. สรางการรับรูใหแกประชาชนท้ังประเทศให
 ตระหนักในเรื่องการเขาสูสังคมสูงวัย พรอมทั้ง
 ออกแบบการใชชีวิตของคนในสังคมสูงวัย เพื่อ
 เปนแนวทางเบ้ืองตนสําหรับคนทุกวัย 
 (S๒,S๓,O๓,O๑๕)
๙. สรางระบบบริหารจัดการองคกรในภาวะวิกฤต 
 แบบบูรณาการ (S๘,S๙,O๒๐)

กลยุทธเชิงปองกัน
จุดแข็ง (S) – อุปสรรค (T)

กลยุทธเชิงรุก
จุดแข็ง (S) – โอกาส (O)
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 ทองถิน่เปนหลกั และมกีารตดิตามประเมนิผลการ
 ทาํงานผานแบบฟอรมอเิลก็ทรอนิกส (S๘,S๑๓,T๑๓)
๘. ปรับรูปแบบการทํางาน เพื่อพัฒนาขีด
 ความสามารถของหนวยงานและบคุลากร ภายใต
 บริบทการทํางานผานระบบออนไลน ทั้งนี้ในการ
 ดําเนินงานใหสามารถผนวกการประชาสัมพันธ
 หนวยงานเขาไปในทุกกิจกรรม (S๑๒,T๑)

กลยุทธเชิงปองกัน
จุดแข็ง (S) – อุปสรรค (T)

กลยุทธเชิงรุก
จุดแข็ง (S) – โอกาส (O)

๑. สรางความตระหนักใหคนในสังคมเขาใจเร่ือง
 สงัคมสงูวัยเปนเรือ่งของคนทุกวยัและมีเจตคตทิีด่ี
 ในการเตรียมความพรอมใหกับตนเองในทุกมิติ
 กอนเขาสูวัยสูงอายุ (W๑๓,T๖,T๙,T๑๑,T๑๑)
๒. วางระบบรองรับสถานการณสงัคมสูงวยัในทุกมติิ 
 (เศรษฐกิจ สภาพแวดลอม สุขภาพ และสังคม) 
 อาท ิระบบฐานขอมลูดานผูสงูอายทุีเ่ชือ่มโยงและ
 บรูณาการระดบักระทรวง พฒันากฎหมายใหเอือ้
 ตอการทาํงานดานผูสงูอาย ุพฒันากลไกเครอืขาย
 การทํางานดานผูสูงอายุทุกระดับ พัฒนาระบบ
 บริหารจัดการงบประมาณท่ีมุงเนนผลสัมฤทธิ์ 
 (W๕,W๘,W๑๑,W๑๕,T๔,T๒)
๓. สรางระบบการสอนงาน (Coaching) 

 เพ่ือถายทอดองคความรู ทกัษะและประสบการณ
 ระหวางบุคลากร ตั้งแตระดับบริหารสูระดับ
 ปฏิบัติการตามลําดับชั้น
 (W๓,W๔,W๙,W๑๐,W๑๒,T๘)
๔. พฒันาองคความรูการดําเนนิงานดานผูสงูอายุแก
 บุคลากรเพ่ือใหทันตอสถานการณ
 การเปลี่ยนแปลงทางดานประชากร
 (W๑,T๓,T๘,T๑๒)

๑. สรางระบบและกลไกการบูรณาการงานดาน
 ผูสูงอายุระหวางกระทรวงใหมีแนวทางการ
 ขับเคลื่อนรวมกันที่ชัดเจน และมีกลไก
 คณะกรรมการติดตามประเมินผลระหวาง
 กระทรวงในเชิงบูรณาการอยางเปนรูปธรรม 
 (W๑,W๒,W๑๔,W๑๕,O๘,O๑๗)
๒. ผลักดันใหมีการปรับปรุงและแกไขกฎหมายท่ี
 เก่ียวของกับการขับเคลื่อนงานดานผูสูงอายุและ
 สังคมสูงวัยใหเอื้อตอการทํางานในเชิงบูรณาการ
 ระหวางกระทรวงตาง ๆ  ทีเ่กีย่วของ  และกาํหนด
 ใหมีสภาพบังคับและบทลงโทษท่ีชัดเจน 
 (W๘,O๕,O๑๑,O๑๘) 
๓. พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลของกรม

 กิจการผูสูงอายุใหมีประสิทธิภาพ (สรรหา บรรจุ 
 แตงตั้ง โยกยาย ทดแทน) สอดคลองกับ
 สถานการณการเปล่ียนแปลงของเศรษฐกิจ 
 สังคมและภาวะวิกฤต
 (W๓,W๔,W๙,O๓,O๙,O๑๐)
๔. นําเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่เหมาะสมมาปรับ
 ใชกับการทํางานดานผูสูงอายุ ทั้งในระดับองคกร 

กลยุทธเชิงปองกัน
จุดแข็ง (S) – อุปสรรค (T)

กลยุทธเชิงรุก
จุดแข็ง (S) – โอกาส (O)
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กลยุทธเชิงปองกัน
จุดแข็ง (S) – อุปสรรค (T)

กลยุทธเชิงรุก
จุดแข็ง (S) – โอกาส (O)

๕. สงเสริม ใหมกีารประชาสัมพนัธเพือ่สรางการรับรู
 งานดานผูสูงอายุ รวมทั้งสนับสนุนใหเตรียม
 ความพรอมกอนเขาสูวัยสูงอายุในทุกมิติ 
 (W๖,T๑,T๕,T๗,T๑๐)
๖. เสริมสรางความรูความเขาใจการดําเนินงานดาน
 ผูสูงอายุในทุกมิติ เพื่อใหเกิดการบูรณาการอยาง
 เปนองครวม (W๑๔,T๑๓)

 การดูแลกลุมเปาหมายและการทํางานกับ
 เครือขายทุกระดับ (W๕,W๖,W๑๒,O๗,O๑๖)
๕. การบูรณาการระหวางหนวยงานในระดับพืน้ท่ีให
 ความสําคญักบัการดําเนนิงานดานผูสงูอายใุนทกุ
 มิติและสามารถเขาถึงการใหบริการอยางรวดเร็ว 
 ทันตอสถานการณที่เกิดขึ้น
 (W๗,W๑๓,O๘,O๑๔,O๑๕)
๖. พัฒนากลไกภาคีเครือขายในขับเคลื่อนการ
 ดําเนินงานดานผูสูงอายุใหเปนรูปธรรม
 (W๑๔,O๒,O๖,O๑๓,O๑๙,O๒๐)
๗. สงเสริม สนับสนุน ใหหนวยงานระดับพื้นที่มี
 การบูรณาการงานนโยบายมาตรการดาน
 ผูสูงอายุสูการปฏิบัติ 
 (W๑๐,W๑๑,O๑,O๔,O๑๒)
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บทที่ ๓

๑.

๒.

๓.

๔.

วิสัยทัศน

ตัวชี้วัดวิสัยทัศน

พันธกิจ

คานิยม

 ผูสูงอายุมีคุณภาพชีวิตดี มีหลักประกัน เปนพลังของสังคม

 ๑.) รอยละของผูสูงอายุในการเขาถึงสิทธิและสวัสดิการตามกฎหมาย
 ๒.) รอยละของผูสูงอายุที่มีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคม
 ๓.) รอยละของเครือขายท่ีมสีวนรวมในการขับเคล่ือนกิจกรรมการเตรียมความพรอมรองรับสงัคมสูงวยั

 ๑.) ผลักดัน นโยบาย มาตรการ กลไก เทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ         
และสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนและองคกรในการขับเคลื่อนสังคม 
 ๒.) พัฒนาศักยภาพ และเตรียมความพรอมประชากรรองรับสังคมสูงอายุ    
 ๓.) คุมครอง สงเสรมิ สนบัสนนุ และพทิกัษสทิธผิูสงูอาย ุใหเขาถึงระบบสวสัดกิารสงัคมอยางทัว่ถึงและ
เปนธรรม 
 ๔. ) พัฒนาองคกร และทรัพยากรการบริหารงาน องคความรูเพื่อยกระดับประสิทธิภาพการดําเนินงาน 

“สื่อสารดี มีคุณธรรม นําสูเปาหมายรวม”
 สื่อสารดี (Communication) หมายถึง การสงขาวสารระหวางบุคคลหรือหนวยงานทั้งภายใน           
และภายนอกขององคการ เพื่อใหเกิดความเขาใจและสามารถประสานงานใหฝายตาง ๆ ไดปฏิบัติหนาที่           
ความรบัผดิชอบไดตรงตามวัตถุประสงคขององคการ และเปดโอกาสใหผูรบับริการและผูมสีวนไดสวนเสียเขามา
มีสวนรวมในฐานะ “หุนสวน หรือ ภาคี ” ในการดําเนินกิจกรรมของหนวยงานภาครัฐ
 มีคุณธรรม (Integrity) หมายถึง การยึดมั่นในความถูกตองดีงาม มีความซ่ือสัตยในหนาที่ สุจริตใน 
หนาที่ โปรงใส การไมเลือกปฏิบัติคํานึงถึงประโยชนสูงสุดของประชาชนและประเทศชาติเปนหลักในการ        
ปฏิบัติงาน

ทิศทางยุทธศาสตรกรมกิจการผูสูงอายุ
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๕.

๖.

ประเด็นยุทธศาสตร

เปาประสงค

 ๑) พัฒนากฎหมาย นโยบาย มาตรการ กลไก เทคโนโลยีและนวัตกรรม ดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต    
ผูสูงอายุไปสูการปฏิบัติ 
 ๒) พัฒนาการมีสวนรวมของภาคีเครือขายทุกระดับเพ่ือพัฒนาศักยภาพและขับเคลื่อนการเตรียม      
ความพรอมรองรับสังคมสูงอายุ 
 ๓) พฒันาระบบการดูแล คุมครองพิทกัษสทิธ ิและสงเสริมระบบการจัดสวสัดกิารสังคมสําหรับผูสงูอายุ
 ๔) พัฒนาระบบการบริหารจัดการองคกรสูความเปนเลิศ

 ๑) มีกฎหมายและนโยบายสาธารณะเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ 
   ๒) มีการบูรณาการขับเคลื่อนงานดานผูสูงอายุทุกระดับอยางเปนรูปธรรม 
   ๓) ภาคีเครือขายมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมรองรับสังคมสูงอายุอยางมีคุณภาพ
 ๔) ผูสูงอายุมีศักยภาพเปนพลังของสังคม
 ๕) ผูสูงอายุไดรับการดูแล คุมครองพิทักษสิทธิ และเขาถึงสวัสดิการสังคม
   ๖) เครือขายการทํางานดานผูสงูอายุไดรบัการพัฒนา และสามารถดูแลชวยเหลือผูสงูอายุใหเขาถงึสทิธิ
  และสวัสดิการอยางเหมาะสม 
   ๗) มีเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อการดูแลผูสูงอายุที่สอดคลองกับปญหาและความตองการของ
  ผูสูงอายุ 

   ๘) มีบุคลากรที่มีสมรรถนะในการทํางาน 
   ๙) มีระบบงบประมาณที่มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมุงเนนผลสัมฤทธ์ิ 
   ๑๐)   องคกรมีระบบการบริหารจัดการที่สอดคลองกับการเปล่ียนแปลงและการบริหารจัดการองคกร
                ในภาวะวิกฤต

 นําสูเปาหมายรวม (Collective Goal) หมายถึง การมีเปาหมายของการทํางานสูงสุดรวมกัน คือ 
คุณภาพชีวิตที่ดีของผูสูงอายุ และยึดความตองการของผูรับบริการเปนโจทยกําหนดการทํางานเพื่อการบริหาร
ราชการและการใหบรกิารเปนไปอยางมปีระสทิธภิาพ ประสทิธผิล และตอบสนองความตองการของผูรบับรกิาร
และผูมีสวนไดเสีย และมีความสามารถในการคิดไดหลากหลายแปลกใหมจากเดิม และเหมาะสมกับการใช
ประโยชนนําไปสูการสรางสรรคสิ่งใหม ๆ ใหเกิดขึ้นในสังคม เชน งานวิจัยใหม โครงการใหม บริการใหม ฯลฯ
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๗. ความเชื่อมโยง พันธกิจ เปาประสงค ประเด็นยุทธศาสตร ตัวชี้วัดเปาประสงค และกลยุทธ

 พันธกิจท่ี ๑ ผลักดัน นโยบาย มาตรการ กลไก เทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต            
ผูสูงอายุ 
  ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๑  พัฒนากฎหมาย นโยบาย มาตรการ กลไก เทคโนโลยีและนวัตกรรม                
ดานการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุไปสูการปฏิบัติ 
 เปาประสงค
 ๑. มีกฎหมาย มาตรการ กลไก เทคโนโลย ีและนวัตกรรม นโยบายสาธารณะเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิต
ผูสูงอายุ 
 ๒. มีการบูรณาการขับเคลื่อนงานดานผูสูงอายุ ทุกระดับอยางเปนรูปธรรม
 ตัวชี้วัดเปาประสงค
 ๑. จํานวนนโยบาย มาตรการ กลไก เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ           
ถูกขับเคลื่อนไปสูการปฏิบัติ 
 ๒. มีเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือการดูแลผูสูงอายุที่สอดคลองกับปญหาและความตองการของ              
ผูสูงอายุ
 กลยุทธ 
 ๑. บูรณาการการขับเคลื่อน นโยบาย มาตรการ กลไก เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการขับเคลื่อนงาน
ดานผูสูงอายุ
 ๒. พัฒนาเทคโนโลยี นวัตกรรม และมาตรฐานการดําเนินงานดานผูสูงอายุ
 ๓. ยกระดับศูนยพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุใหเปนสถาบันและศูนยกลางการเรียนรูในการ
ดําเนนิงานดานผูสูงอายุ
 ๔. สรางความรวมมือระหวางประเทศเพ่ือพัฒนางานดานผูสูงอายุ 
 พันธกิจที่ ๒ พัฒนาศักยภาพ และเตรียมความพรอมประชากรรองรับสังคมสูงอายุ 
  ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๒  พัฒนาการมีสวนรวมของภาคีเครือขายทุกระดับเพ่ือพัฒนาศักยภาพและ      
ขับเคลื่อนการเตรียมความพรอมรองรับสังคมสูงอายุ

 เปาประสงค
 ๑.  ภาคีเครือขายมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมรองรบัสังคมสูงอายุอยางมีคุณภาพ
 ๒.  ผูสูงอายุมีศักยภาพเปนพลังของสังคม
 ตัวชี้วัดเปาประสงค
 ๑.  จํานวนภาคีเครือขายที่รวมพัฒนาศักยภาพผูสูงอายุ และเตรียมความพรอมรองรับสังคมสูงอายุ
 ๒.  รอยละผูสูงอายุที่เขารวมกิจกรรมทางสังคมเพ่ิมขึ้นอยางตอเนื่อง
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 กลยุทธ 
 ๑.  สงเสริมและผลักดันใหทุกภาคสวนมีการเตรียมความพรอมเขาสูสังคมสูงอายุอยางมีคุณภาพ
 ๒.  สงเสริมการมีงานทําในผูสูงอายุ และเขาถึงหลักประกันทางรายได 
 ๓.  สงเสริมและพัฒนาศักยภาพผูสูงอายุผานกลไกในระดับพื้นที่
 ๔.  สงเสริมการรวมกลุมของผูสูงอายุใหเปนพลังขับเคลื่อนสังคม 
 พันธกิจที่ ๓ คุมครอง สงเสริม สนับสนุน และพิทักษสิทธิผูสูงอายุ ใหเขาถึงระบบสวัสดิการสังคม        
อยางทั่วถึงและเปนธรรม 
  ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๓  พัฒนาระบบการดูแล คุมครองพิทักษสิทธิ และสงเสริมระบบการจัด     
สวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุ
 เปาประสงค
 ๑.  ผูสูงอายุไดรบัการดูแล คุมครองพิทักษสิทธิ และเขาถึงสวัสดิการสังคม
 ๒.  เครือขายการทํางานดานผูสงูอายุไดรบัการพัฒนา และสามารถดูแลชวยเหลือผูสงูอายุใหเขาถงึสทิธิ
และสวัสดิการอยางเหมาะสม 
 ตัวชี้วัดเปาประสงค
 ๑.  จํานวนผูสูงอายุไดรับการดูแล คุมครองพิทักษสิทธิ และเขาถึงสวัสดกิารสังคม
 ๒.  จํานวนเครือขายที่มีระบบการดูแลคุมครองทางสังคมสําหรับผูสูงอายุ
 กลยุทธ 
 ๑.  สงเสริม พัฒนา การใหบริการสวัสดิการสังคมใหครอบคลุมทุกมิติ และสงเสริมการเขาถึงสิทธิของ       
ผูสูงอายุ
 ๒. สงเสริมสนับสนุนระบบการดูแลผูสูงอายุระยะยาว และผลักดันใหมีระบบเฝาระวังและเตือนภัย       
ทางสังคมสําหรับผูสูงอายุ
 พันธกิจท่ี ๔ พัฒนาองคกร และทรัพยากรการบริหารงาน องคความรูเพื่อยกระดับประสิทธิภาพ            
การดําเนินงาน
  ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๔   พัฒนาระบบการบริหารจัดการองคกรสูความเปนเลิศ
 เปาประสงค
 ๑.  มีบุคลากรที่มีสมรรถนะในการทํางาน 
 ๒.  มีระบบงบประมาณท่ีมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมุงเนนผลสัมฤทธ์ิ 
 ๓.  องคกรมีระบบการบริหารจัดการที่สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงและการบริหารจัดการองคกร       
ในภาวะวิกฤต
 ตัวชี้วัดเปาประสงค
 ๑.  รอยละของบุคลากรไดรับการพัฒนาสมรรถนะตามแผนพัฒนาบุคลากร
 ๒.  มีแผนอัตรากําลังที่สอดคลองกับภารกิจ
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 ๓.  ระดับความสําเร็จของการจัดทําระบบงบประมาณท่ีมุงผลสัมฤทธ์ิ 
 ๔. ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนการพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ
 ๕. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและฐานขอมูลดานผูสูงอายุที่เชื่อมโยงกับหนวยงานภายนอก
 กลยุทธ 
 ๑.  พัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลใหสอดคลองกับภารกิจ
 ๒.  พัฒนาการจัดทําระบบงบประมาณท่ีมุงผลสัมฤทธ์ิ
 ๓.  ยกระดบัขดีสมรรถนะการบรหิารจดัการองคการตามหลกัธรรมาภบิาลของการบรหิารบานเมอืงทีด่ี 
และการบริหารจัดการองคกรในภาวะวกิฤต
 ๔.  พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและฐานขอมูลดานผูสูงอายุ เพื่อเชื่อมโยงและแลกเปล่ียนขอมูล
ระหวางหนวยงานภายในและภายนอก
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บทท่ี ๔

การติดตามประเมินผล

 เพื่อใหมีการปรับปรุงผลการดําเนินงานอยางสม่ําเสมอ และเพ่ือใหทราบความกาวหนาปญหาอุปสรรค 
และผลสัมฤทธิ์ของการดําเนินงานมีกรอบการดําเนินงาน ดังนี้

การติดตามและประเมินผล

๑.

๒.

การติดตามการดําเนินงาน

การประเมินผล

 การตดิตามผลการดาํเนนิงาน เพ่ือรวบรวมขอมูลผลการดาํเนนิงานในแตละชวงเวลาของโครงการตาง ๆ  
ที่สอดคลองตามตัวชี้วัดผลสําเร็จที่กําหนดไวในแผนปฏิบัติราชการประจําป และจัดทํารายงานสรุปเสนอตอ        
ผูบริหารใหทราบความกาวหนาในการปฏบิตังิานเปนระยะ รวมทัง้สงขอมลูยอนกลบัใหแกผูปฏบิตังิานทีเ่กีย่วของ
เพือ่ชวยใหผูรบัผดิชอบในแตละระดับดาํเนินการปรับปรงุแกไขการปฏิบตังิานใหเปนไปตามแนวทางท่ีเหมาะสม 
ตามแบบรายงานดังนี้ 
 ๑.๑ การรายงานผลการดําเนินงานประจําเดือนของกรมกิจการผูสูงอายุ โดยใชแบบรายงานผลการ
ดําเนินงานประจําเดือน (แบบติดตาม ๑ และแบบติดตาม ๒) และจัดสงผลการดําเนินงานประจําเดือนให         
กองยุทธศาสตรและแผนงานภายในวันสดุทายของเดือน และรายงานผานระบบอิเลก็ทรอนิกส (E - Perfromance) 
ทุกเดือน
 ๑.๒ การรายงานผลการปฏิบัติงานและการใชจายงบประมาณ (แบบรายงาน สงป. ๓๐๑ - ๓๐๒)       
โดยจัดทํารายงานผลใหกองยุทธศาสตรและแผนงาน ภายในวันที่ ๕ ของไตรมาสถัดไป
 ๑.๓ การรายงานผลการดําเนินงาน ตามแบบฟอรมของกลุมพัฒนาระบบบริหาร 
 ๑.๔ การรายงานผลการดําเนินงาน ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมกิจการผู สูงอายุ             
(แบบรายงานผลการประเมินตนเอง ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการกรมกิจการผูสูงอายุ) โดยจัดทํารายงาน               
ผลประเมินตนเองสงกลุมพัฒนาระบบบริหาร รอบ ๖ เดือน ๙ เดือน และ ๑๒ เดือน
 ๑.๕ รายงานผลการดําเนินงานประจําปของกรมกิจการผูสูงอายุ 

 ๒.๑ การประเมินผลตนเองโดยการประเมินโครงการ และการประเมินผลในภาพรวมของกรมกิจการ   
ผูสูงอายุ 
 ๒.๒ การติดตามประเมินผลการดําเนินงานของกรมกิจการผูสูงอายุ โดยบุคคลภายนอกท่ีมีความรู    
ความเชี่ยวชาญดานการติดตามประเมินผล
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บรรณานุกรม

กระทรวงการพัฒนาสงัคมและความม่ันคงของมนุษย. (๒๕๖๒).  แผนปฏบิตัริาชการระยะ ๓ ป (พ.ศ. ๒๕๖๓ - 
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