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ฟ้องละเลยต่อหน้าที ่... ต้อง “ร้องเรียน” ก่อนฟ้องคดปีกครอง ? 
 

ประชาชนผูไ้ดรั้บความเดือดร้อนหรือเสียหายจากการท่ีฝ่ายปกครองหรือเจา้หนา้ท่ีของรัฐละเลยต่อหนา้ท่ี
หรือปฏิบัติหน้าท่ีล่าช้าเกินสมควรนั้น สามารถยื่นฟ้องเป็นคดีต่อศาลปกครองเพื่อขอให้ศาลมีคาํพิพากษาหรือคาํสั่ง 
ใหบุ้คคลท่ีเก่ียวขอ้งดาํเนินการตามอาํนาจหนา้ท่ีเพ่ือเยยีวยาแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อนเสียหายท่ีเกิดข้ึนได ้

แต่การฟ้องคดีดงักล่าวมีประเดน็ท่ีน่าสนใจวา่ ผูฟ้้องคดีตอ้งยืน่คาํขอหรือมีหนงัสือร้องเรียนต่อฝ่ายปกครอง
หรือเจา้หนา้ท่ีของรัฐเพ่ือใหมี้การดาํเนินการแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อนหรือเสียหายท่ีเกิดข้ึนก่อนฟ้องคดี หรือไม่  

คดีปกครองท่ีนาํมาเล่าสู่กนัฟังในวนัน้ีเป็นเร่ืองเก่ียวกบัการท่ีฝ่ายปกครองหรือเจา้หนา้ท่ีของรัฐละเลยต่อหนา้ท่ี
ไม่ดาํเนินการควบคุมการประกอบกิจการคา้ของเก่า ส่งผลใหเ้กิดผลกระทบดา้นสุขภาพและความเป็นอยูป่ระชาชนในชุมชน  

ผูฟ้้องคดีเป็นประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชนเดียวกนักบัท่ีตั้งสถานประกอบกิจการคา้ของเก่าเห็นวา่ ตนไดรั้บ
ความเดือดร้อนเสียหายจากการละเลยต่อหนา้ท่ีของผูถู้กฟ้องคดีทั้งส่ี (กรุงเทพมหานคร ท่ี 1 ผูว้่าราชการกรุงเทพมหานคร ท่ี 2 
กระทรวงสาธารณสุข ท่ี 3 และรัฐมนตรีวา่การกระทรวงสาธารณสุข ท่ี 4) ท่ีไม่ดาํเนินการควบคุม ตรวจสอบการประกอบกิจการ
คา้ของเก่า รวมทั้ งไม่แก้ไขปัญหาทางดา้นสุขภาพและความเป็นอยู่ของประชาชนในชุมชนตามท่ีกฎหมายฉบบัต่าง ๆ  
ท่ีเก่ียวขอ้งไดก้าํหนดไว ้จนก่อใหเ้กิดผลกระทบดา้นต่าง ๆ เช่น ปัญหาการส่งเสียงรบกวน การเผาพลาสติกและสายไฟจนเกิด
กล่ินเหมน็ และการตดัโลหะโดยใชแ้ก๊สทาํใหเ้กิดเหตุระเบิดจนมีผูไ้ดรั้บบาดเจบ็และเสียชีวติ 

จึงฟ้องคดีต่อศาลปกครองขอใหมี้การจดัทาํแผนหรือมาตรการการป้องกนัสาธารณภยัและแผนฟ้ืนฟเูยยีวยา
ผูป้ระสบภยัพิบติั ภายหลงัเกิดเหตุ และให้จดัระเบียบการขายทอดตลาดหรือรับซ้ือของเก่าเป็นโซนตามท่ีกฎหมายกาํหนด 
พร้อมทั้งตรวจสอบสถานท่ีรับซ้ือของเก่าใหถ้กูสุขลกัษณะตามมาตรฐานทุกปี  

โดยท่ีผูฟ้้องคดีไม่ได้มีหนังสือร้องเรียนต่อผูถู้กฟ้องคดีทั้ งส่ีให้ดําเนินการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึน 
ก่อนการฟ้องคดีแต่อยา่งใด 

คดีนี้ศาลปกครองสูงสุดได้พิจารณาประเด็นการเป็นผู้มีสิทธิฟ้องคดีโดยได้วินิจฉัยว่า ผูฟ้้องคดีไดรั้บ
ความเดือดร้อนและเสียหายจากการละเลยต่อหนา้ท่ีของผูถ้กูฟ้องคดีทั้งส่ีท่ีไม่ดาํเนินการควบคุมและตรวจสอบการประกอบ
กิจการคา้ของเก่า รวมทั้ งไม่แกไ้ขปัญหาให้กบัประชาชนในชุมชนท่ีไดรั้บผลกระทบจากการประกอบกิจการดงักล่าว 
ตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง กรณีจึงเป็นคดีพิพาทเก่ียวกบัการท่ีหน่วยงานทางปกครองหรือเจา้หนา้ท่ีของรัฐละเลยต่อหนา้ท่ี
ตามท่ีกฎหมายกาํหนดใหต้อ้งปฏิบติั 

ผู้ฟ้องคดซ่ึีงได้รับความเดอืดร้อนเสียหาย จึงชอบทีจ่ะยืน่คาํขอแสดงความประสงค์หรือมีหนังสือร้องเรียน
ต่อผู้ถูกฟ้องคดีทั้งส่ีเพื่อให้ดําเนินการแก้ไขปัญหาตามที่กฎหมายกําหนดให้ต้องปฏิบัติ แต่ก็ไม่ปรากฏว่า ผูฟ้้องคดีได้
ดาํเนินการดงักล่าวแต่อยา่งใด 

นอกจากน้ี การจะดําเนินการตามคาํขอโดยกําหนดมาตรการหรือดําเนินการจัดระเบียบสําหรับ 
ผูป้ระกอบกิจการคา้ของเก่าอยา่งไรนั้น เป็นอาํนาจดุลพินิจของผูถู้กฟ้องคดีทั้งส่ี ศาลปกครองไม่อาจกา้วล่วงเขา้ไปส่ังให้
ดําเนินการในเร่ืองดังกล่าวได้ คําขอของผู ้ฟ้องคดีจึงเป็นคําขอท่ีศาลไม่อาจกําหนดคําบังคับตามมาตรา 72 แห่ง
พระราชบญัญติัจดัตั้งศาลปกครองและวธีิพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. 2542 

ดงันั้น การที่ผู้ฟ้องคดีไม่ได้ยื่นคําขอหรือทําหนังสือร้องเรียนก่อนการฟ้องคดี และการมีคําขอประกอบ
คําฟ้องในลกัษณะที่เป็นอํานาจดุลพนิิจที่ผู้ถูกฟ้องคดีทั้งส่ีต้องดําเนินการ จึงเป็นกรณีที่ทําให้ผู้ฟ้องคดีไม่ใช่ผู้มีสิทธิฟ้องคดี
ต่อศาลปกครองตามมาตรา 42 แห่งพระราชบญัญติัเดียวกนั (คาํส่ังศาลปกครองสูงสุดท่ี 602/2558) 



2 
 

คดีน้ีเป็นตวัอยา่งท่ีดีเก่ียวกบัเง่ือนไขการฟ้องคดีปกครอง สําหรับผูท่ี้ไดรั้บความเดือดร้อนหรือเสียหาย
หรืออาจจะเดือดร้อนหรือเสียหายโดยมิอาจหลีกเล่ียงไดจ้ากการละเลยต่อหนา้ท่ีของฝ่ายปกครองหรือเจา้หนา้ท่ีของรัฐวา่  

(1) หากการฟ้องคดเีพือ่ให้ฝ่ายปกครองหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐปฏิบัติหน้าที่ตามที่กฎหมายกาํหนดให้ต้องปฏิบัติ
เป็นกรณีที่เกิดจากการละเลยต่อหน้าที่ดังเช่นข้อเท็จจริงในคดีนีแ้ล้ว ก่อนการยื่นฟ้องคดีต้องมีการยื่นคําขอหรือมีหนังสือ
ร้องเรียนต่อฝ่ายปกครองหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐที่เกี่ยวข้องเพื่อให้มีการดําเนินการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนหรือเสียหาย 
ที่เกิดขึ้นก่อน เพ่ือให้ฝ่ายปกครองหรือเจา้หน้าท่ีท่ีเก่ียวขอ้งไดมี้โอกาสดาํเนินการตรวจสอบและแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน 
ตามอาํนาจหนา้ท่ี อนัเป็นการดาํเนินการท่ีเป็นสาระสาํคญัก่อนฟ้องคดีต่อศาลปกครอง 

(2) การมีคําขอประกอบคําฟ้องน้ันจะต้องเป็นคําขอที่ศาลปกครองสามารถกําหนดคําบังคับได้ตาม
มาตรา 72 แห่งพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลปกครองและวิธีพจิารณาคดีปกครอง พ.ศ. 2542 หากคาํขอใดเป็นคาํขอท่ีศาลปกครอง
ไม่อาจกาํหนดคาํบงัคบัได ้เช่น การขอให้ศาลปกครองมีคาํพิพากษาหรือคาํสั่งใหฝ่้ายปกครองหรือเจา้หนา้ท่ีของรัฐกระทาํการ
อยา่งหน่ึงอยา่งใดอนัเป็นอาํนาจดุลพินิจของฝ่ายปกครองแลว้ กรณีจะส่งผลใหบุ้คคลดงักล่าวไม่ใช่ผูมี้สิทธิฟ้องคดีต่อศาลปกครอง
และศาลปกครองมีอาํนาจไม่รับคาํฟ้องไวพิ้จารณา ... ครับ ! 

 

นายปกครอง 
      

 


