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๒

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์	 โดยกรมกิจการผู้สูงอายุ	 ในฐานะหน่วยงานกลาง 
ในการขบัเคลือ่นมาตรการ	แนวทาง	และสนบัสนนุ	ส่งเสริมทุกภาคส่วนท่ีเกีย่วข้องดำาเนินการรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอาย	ุ 
ไดจ้ดัเวทสีมชัชาผูส้งูอายรุะดบัชาต	ิโดยมวีตัถปุระสงคเ์พ่ือใหผู้้สูงอาย	ุนกัวชิาการ	หนว่ยงานภาครัฐ	ภาคเอกชน	องคก์ร 
เครือข่ายผู้สูงอายุทุกภาคส่วนได้ระดมความคิดเห็น	 แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน	 เพื่อประโยชน์ต่อการสร้างนโยบาย 
สาธารณะเพ่ือผู้สูงอายุ	หัวใจสำาคัญของนโยบายสาธารณะท่ีดี	ไม่ได้อยู่ท่ีข้อเขียนท่ีเป็นลายลักษณ์อักษร	หรือปริมาณข้อเสนอ 
จำานวนมาก	 แต่อยู่ที่	 “กระบวนการ”	 ของการดำาเนินการให้ได้มาซ่ึงนโยบายสาธารณะและการขับเคล่ือนข้อเสนอ
นโยบายไปสู่การปฏิบัติที่ทำาให้เห็นผลการเปลี่ยนแปลงอย่างเป็นรูปธรรม	

๑. ก�รจัดสมัชช�ผู้สูงอ�ยุระดับช�ติ

เปน็กระบวนการทีใ่หผู้ส้งูอายแุละทกุภาคสว่นทีเ่กีย่วขอ้งกบัการดำาเนนิงานดา้นผูส้งูอาย	ุไดร้ว่มแลกเปลีย่น
องคค์วามรู้	และเรยีนรูอ้ยา่งสมานฉนัท	์เพือ่นำาไปสูก่ารเสนอแนะนโยบายสาธารณะเพือ่ผูส้งูอาย	ุและความมคีณุภาพชีวติ 
ที่ดีของผู้สูงอายุ	โดยจัดให้มีการประชุมอย่างเป็นระบบและมีส่วนร่วม	ซึ่งมีหลักการสำาคัญ	๓	ประการ	คือ

๑.๑	 เป็นกระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะเพื่อผู้สูงอายุแบบมีส่วนร่วม	 ที่เน้นการมีส่วนร่วม 
ของทกุฝา่ยทีเ่กีย่วข้องในสงัคมในการรว่มแลกเปลีย่นขอ้มูล	ขา่วสาร	ความรูต่้าง	ๆ 	รว่มกนัถกแถลงปรึกษาหารอื	เพือ่กำาหนด 
ทิศทาง	 แนวนโยบาย	 ร่วมดำาเนินการ	 ร่วมติดตาม	 ร่วมประเมินผล	 ร่วมปรับปรุงแก้ไข	 และร่วมพัฒนาอย่างต่อเนื่อง	 
จนทุกฝ่ายในสังคมตระหนักว่าเป็นเจ้าของนโยบายสาธารณะนั้นร่วมกัน

๑.๒	 เป็นกระบวนการของประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม
๑.๓	 เป็นกระบวนการทำางานโดยพึ่งพาพลัง	๓	ส่วน	ที่เชื่อมโยงกัน	คือ	พลังทางปัญญา	พลังทางสังคม	 

และพลังแห่งอำานาจรัฐหรืออำานาจทางการเมือง

๒. กระบวนก�รจัดสมัชช�ผู้สูงอ�ยุระดับช�ติ	

ในแต่ละปีการจัดสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ	 จะกำาหนดหัวข้อการประชุมให้ผู้เข้าประชุมได้ร่วมกัน 
ระดมความคิดเห็นเพื่อเป็นข้อเสนอ	 มติหรือข้อเสนอที่ได้จากการประชุมสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติจะนำาไป 
เสนอต่อคณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ	 เพ่ือให้หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องขับเคล่ือนมติสมัชชาผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติ 
ให้เกิดผลเป็นรูปธรรม	

คณะอนุกรรมการจัดสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ	โดยมี	นายแพทย์วิชัย	โชควิวัฒน	เป็นประธาน	ได้กำาหนด
แผนการทำางานเพื่อการดำาเนินการจัดสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ	 ปี	 ๒๕๖๒	 โดยเร่ิมจากขั้นตอนการเปิดรับข้อเสนอ 
ประเด็นนโยบายเพื่อกำาหนดระเบียบวาระการประชุม	 การพัฒนาข้อเสนอนโยบาย	 การรับฟังความคิดเห็น 
จากหนว่ยงานท่ีเกีย่วขอ้ง	และกำาหนดวนัจัดสมชัชาผูส้งูอายรุะดบัชาต	ิป	ี๒๕๖๒	ในวนัที	่๙	เมษายน	๒๕๖๒	ณ	โรงแรม
เซ็นทรา	บายเซ็นทารา	แจ้งวัฒนะ	กรุงเทพฯ

บทที่ ๑  การจัดสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ



๓

กระบวนการจดัสมชัชาผูสู้งอายรุะดบัชาต	ิป	ี๒๕๖๒	ภายใตป้ระเดน็	“การปอ้งกนัและคุม้ครองสทิธผิูส้งูอาย ุ
ด้านทรัพย์สิน	:	ผู้สูงอายุ	ต้องรู้ทันคนโกง”	มีการแต่งตั้งคณะทำางานวิชาการจัดสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ	คณะทำางาน 
ดำาเนินการประชุมสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ	 เพ่ือทำาหน้าท่ีจัดกระบวนการท้ังด้านการบริหารจัดการประชุม	 
การจดักระบวนการทางวิชาการและการมีส่วนร่วมเพ่ือให้ได้ฉันทมติท่ีจะนำาไปสู่การรับรองในท่ีประชุมสมัชชาผู้สูงอายุ
ระดับชาติ	ป	ี๒๕๖๒	โดย	กระบวนการจดัสมชัชาผูส้งูอายรุะดบัชาตทิีส่ำาคญั	ประกอบด้วย	การกำาหนดหวัขอ้หรอืประเดน็
การประชุม	การจัดทำาเอกสารวิชาการและร่างมติข้อเสนอนโยบาย	และการแสวงหาฉันทมติต่อข้อเสนอนโยบาย	ดังนี้

๒.๑ ก�รกำ�หนดหัวข้อหรือประเด็นก�รประชุม

การกำาหนดหวัขอ้หรอืประเดน็การประชมุตามกระบวนการจดัสมชัชาผูส้งูอายรุะดบัชาต	ิป	ี๒๕๖๒	
เริ่มต้นโดยกรมกิจการผู้สูงอายุ	 เปิดรับประเด็นข้อเสนอนโยบายจากหน่วยงาน	 องค์กรและภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้อง 
ให้เสนอประเด็นนโยบายเข้ามาเพ่ือกำาหนดเป็นระเบียบวาระการประชุมสมัชชาผู้สูงอายุ	พร้อมทั้งจัดเวทีเสริมสร้าง 
ความเข้าใจกระบวนการสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ	 และรับฟังความคิดเห็นจากภาคีเครือข่ายด้านผู้สูงอายุเพื่อกำาหนด 
ประเด็นนโยบายด้านผู้สูงอายุ	๔	ภาค	เพ่ือให้ผู้ท่ีเก่ียวข้องเข้ามามีส่วนร่วม	และพัฒนาศักยภาพเครือข่ายให้เข้าใจกระบวนการ 
สมชัชาผูส้งูอายรุะดบัชาต	ิจากนัน้คณะอนกุรรมการจดัสมชัชาผูส้งูอายรุะดบัชาตไิดพ้จิารณาคดัเลอืกประเดน็ขอ้เสนอ
นโยบายเพื่อบรรจุเป็นระเบียบวาระการประชุม	 โดยใช้เกณฑ์การคัดเลือกประเด็นจากความสำาคัญ	 ความรุนแรงของ 
ผลกระทบ	 ความสนใจของสาธารณชน	 และความเป็นไปได้ในการผลักดันนโยบาย	 โดยผ่านการกลั่นกรองจาก 
คณะทำางานวชิาการเปน็หลกั	ซึง่ทีป่ระชมุคณะอนกุรรมการจัดสมชัชาผู้สูงอายรุะดับชาติ	มมีติเลือกประเด็นการปอ้งกนั
และคุม้ครองสทิธผิูส้งูอายดุ้านทรพัยส์นิ	:	ผูส้งูอาย	ุตอ้งรูท้นัคนโกง	เปน็ประเดน็ขอ้เสนอนโยบายสมชัชาผูส้งูอายรุะดบัชาต	ิ 
ป	ี๒๕๖๒	และมอบหมายให้คณะทำางานวิชาการรว่มกบัผูท้รงคณุวฒุ	ินกัวชิาการ	และผูแ้ทนหนว่ยงานทีเ่กีย่วขอ้งพฒันา
ข้อเสนอนโยบายด้านผู้สูงอายุ	โดยใช้กระบวนการทางวิชาการและการมีส่วนร่วมจากภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง	

การประชุมคณะอนุกรรมการจัดสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ	

	โดยมี	นายแพทย์วิชัย	โชควิวัฒน	เป็นประธาน	



๔

๒.๒ ก�รจัดทำ�เอกส�รวิช�ก�รและร่�งข้อเสนอนโยบ�ย

หลกัการสำาคญัของการพฒันาขอ้เสนอนโยบาย	คอื	การใชข้อ้มูลทางวชิาการเปน็พืน้ฐานในการจัดทำา 
ข้อเสนอนโยบาย	 และทำาให้ข้อเสนอนโยบายมีความเป็นเหตุเป็นผล	 มีความเป็นไปได้ในการนำาไปสู่การปฏิบัติได้จริง 
จงึจำาเปน็ตอ้งมกีารพฒันางานวชิาการรองรบัแต่ละประเด็นให้มคีวามชัดเจน	โดยอาศยัขอ้มลูทางวชิาการจากแหลง่ตา่ง	ๆ 	 
เช่น	 ผลการศึกษาวิจัย	 การสำารวจ	 การระดมสมอง	 ซึ่งเป็นกระบวนการทำางาน	 ที่สำาคัญที่ต้องอาศัยนักวิชาการ 
ที่เกี่ยวข้องเข้ามาร่วมจัดทำาร่างข้อเสนอนโยบาย	ประกอบด้วย	

(๑)	 เอกส�รวิช�ก�ร	 ประกอบด้วย	 สถานการณ์ปัญหาของประเด็นนั้น	 แนวนโยบายต่างๆ	 
ที่เกี่ยวข้อง	เช่น	กฎหมาย	ระเบียบ	มติคณะรัฐมนตรี	แผนยุทธศาสตร์	เอกสารฉบับนี้	เรียกว่า	“เอกสารหลัก”	

(๒)	 ร�่งมต	ิเป็นเอกสารสรุปทางเลือกต่าง	ๆ 	อนัจะนำาไปสู่ขอ้เสนอการแกไ้ขปญัหา	หรือเปา้หมาย 
ที่ต้องการ	 โดยระบุว่าร่างมติในแต่ละข้อจะเรียกร้องให้หน่วยงาน	 องค์กรหรือกลุ่มเครือข่ายใดเป็นเจ้าภาพ 
ในการนำาไปสู่การปฏิบัติ	เอกสารชุดนี้เรียกว่า	“เอกสารร่างมติ/ข้อเสนอนโยบาย”

การประชุมคณะทำางานวิชาการจัดสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ	ปี	๒๕๖๒	

	โดยมี	นางกรรณิการ์	บรรเทิงจิตร	เป็นประธาน

กรมกจิการผูส้งูอาย	ุรว่มกบัคณะทำางานวชิาการจัดสมชัชาผู้สูงอายรุะดับชาติ	นกัวชิาการ	ผู้ทรงคุณวฒิุ	 
ผูแ้ทนหนว่ยงานทีเ่กีย่วขอ้งสนบัสนนุขอ้มลู	และพฒันาประเดน็ขอ้เสนอนโยบายประเดน็การป้องกนัและคุม้ครองสทิธิ 
ผูส้งูอายดุา้นทรพัยสิ์น	รวมท้ังสงัเคราะห	์ประมวลข้อมลูจัดทำาเปน็ชดุสถานการณก์ารปอ้งกนัและคุม้ครองสทิธผิูส้งูอายุ
ดา้นทรพัยส์นิในประเทศไทย	โดยให้ความสำาคญักบัขอ้มลูทางวชิาการเพ่ือใหม้ติ/ขอ้เสนอมีความคมชัดและปฏบิตัไิดจ้รงิ

คณะทำางานวชิาการไดจ้ดัประชมุเพือ่หารอืและพฒันาขอ้เสนอนโยบายรว่มกับศนูยส์ายดว่นรบัเรือ่ง 
ร้องเรยีน	และหนว่ยงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใหค้วามชว่ยเหลอืผูส้งูอาย	ุเพือ่สร้างความเขา้ใจ	สนบัสนนุขอ้มลู	รว่มพฒันา
และให้ข้อคิดเห็นประเด็นการป้องกันและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุด้านทรัพย์สิน	จำานวน	๒	ครั้ง	ดังนี้

(๑)	 ครัง้ที	่๑	เมือ่วนัที	่๔	กมุภาพนัธ	์๒๕๖๒	ณ	โรงแรมอสีตนิ	มกักะสนั	กรงุเทพฯ	ประชมุรว่มกับ 
สายด่วนให้ความช่วยเหลือผู้สูงอายุ/การรับเรื่องร้องเรียน

(๒)	 ครั้งที่	๒	เมื่อวันที่	๑๓	กุมภาพันธ์	๒๕๖๒	ณ	โรงแรมปริ๊นส์ตั้น	พาร์ค	สวีท	ดินแดง	กรุงเทพฯ	
ประชุมร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการให้ความช่วยเหลือผู้สูงอายุเมื่อผู้สูงอายุประสบเหตุ
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นอกจากนี	้กรมกิจการผูส้งูอาย	ุยงัได้จดัประชมุเพือ่สรา้งความเขา้ใจ	เรือ่ง	การปอ้งกนัและคุม้ครอง
สิทธิผู้สูงอายุด้านทรัพย์สิน	และรับฟังข้อคิดเห็นเพิ่มเติมจากชมรมผู้สูงอายุเครือข่ายพฤฒิพลัง	จำานวน	๒	ครั้ง	ดังนี้	

(๑)	 ครั้งที่	๑	เมื่อวันที่	๒๒	กุมภาพันธ์	๒๕๖๒	ณ	โรงแรมปริ๊นส์ตั้น	พาร์ค	สวีท	ดินแดง	กรุงเทพฯ

(๒)	 ครัง้ที่	๒	เมื่อวันที่	๒๘	มีนาคม	๒๕๖๒	ณ	โรงแรมปริ๊นส์ตั้น	พาร์ค	สวีท	ดินแดง	กรุงเทพฯ

การพฒันาขอ้เสนอนโยบาย	และจดัทำาเปน็เอกสารหลกัและร่างมต	ิเรือ่ง	“การปอ้งกนัและคุม้ครอง 
สิทธิผู้สูงอายุด้านทรัพย์สิน”	 เพื่อใช้เป็นข้อมูลนำาเข้าที่สำาคัญของกระบวนการสมัชชาผู้สูงอายุที่จะนำาไปสู่ 
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างสมาชิกสมัชชาผู้สูงอายุ	เม่ือได้เอกสารหลักและร่างมติสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ	ปี	๒๕๖๒	แล้ว	 
กรมกิจการผู้สูงอายุ	 ดำาเนินการขอความร่วมมือหน่วยงาน	 ภาคีเครือข่ายที่เก่ียวข้องให้พิจารณาเอกสารหลัก 
และรา่งมตดัิงกลา่ว	เพือ่ใหไ้ดร้า่งมตสิมชัชาผูส้งูอายทุีม่คีวามครอบคลมุ	ชดัเจนยิง่ข้ึนและคณะทำางานวชิาการได้พจิารณา 
ปรับแก้ไขตามความคิดเห็นข้อเสนอแนะอีกครั้ง	

กอ่นการจดัประชมุสมชัชาผูส้งูอายรุะดับชาติ	ป	ี๒๕๖๒	คณะทำางานวชิาการได้นำาเอกสารหลกั	และ
ร่างมติที่ได้ปรับแก้ไขแล้ว	 เสนอให้คณะอนุกรรมการจัดสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ	 พิจารณารับรองเป็นเอกสารหลัก 
เพื่อนำาเข้าสู่การพิจารณาในการประชุมสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ	 ปี	 ๒๕๖๒	 ซ่ึงที่ประชุมคณะอนุกรรมการ 
จัดสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ	เมื่อวันที่	๒๖	กุมภาพันธ์	๒๕๖๒	มีมติเห็นชอบเอกสารหลัก	และร่างมติสมัชชาผู้สูงอายุ	
ปี	๒๕๖๒	โดยมีกระบวนการพัฒนาข้อเสนอ/ร่างมติ	ดังแผนภูมิที่	๑

แผนภูมิที่	๑	แสดงกระบวนการพัฒนาข้อเสนอ/ร่างมติสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ	ปี	๒๕๖๒

กระบวนการพัฒนาข้อเสนอ/ร่างมติ

“การป้องกันและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุด้านทรัพย์สิน”	ตั้งแต่เดือนตุลาคม	๒๕๖๑	-	เดือนเมษายน	๒๕๖๒

คณะอนุกรรมการ

คณะทำางานวิชาการ

เอกสารหลักและ

(ร่าง)	มติสมัชชา

•	 ประชุม	๖	ครั้ง

•	 สายด่วน	๑	ครั้ง

•	 หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง	๑	ครั้ง

•	 ชมรมผู้สูงอายุ	๒	ครั้ง	โดยเป็นชมรม 

	 ผู้สูงอายุเครือข่ายพฤฒิพลัง	เพื่อสร้าง 

	 ความเข้าใจ	ข้อเสนอนโยบายด้าน 

	 ผู้สูงอายุ	และรับฟังข้อคิดเห็นเพิ่มเติม

รับฟังความคิดเห็นจากหน่วยงาน	๒๖๖	หน่วย

และมีการตอบกลับมา	๘๒	หน่วยงาน

มอบหมาย

เสนอ 

เอกสารหลัก	

และ	(ร่าง)	มติ

ประชุม

กระบวนการมีส่วนร่วม
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๒.๓ ก�รแสวงห�ฉันทมติต่อข้อเสนอนโยบ�ย

เป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นในวันประชุมสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ	 ปี	 ๒๕๖๒	 เพื่อแสวงหาฉันทมติ 
ร่วมกันของสมาชิกสมัชชาผู้สูงอายุต่อข้อเสนอนโยบาย	 “การป้องกันและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุด้านทรัพย์สิน	 
ซึ่งกรมกิจการผู้สูงอายุ	 ในฐานะฝ่ายเลขานุการคณะอนุกรรมการจัดสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติได้กำาหนดจัดงาน
สมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ	 ปี	 ๒๕๖๒	 ในวันที่	 ๙	 เมษายน	 ๒๕๖๒	ณ	 ห้องประชุมวายุภักษ์	 ๖	 โรงแรมเซ็นทรา	 
บายเซ็นทารา	 แจ้งวัฒนะ	 กรุงเทพมหานคร	 ผู้เข้าร่วมประชุมประกอบด้วย	 คณะอนุกรรมการ	 คณะทำางานวิชาการ
ผู้แทนหน่วยงานภาครัฐ	 ภาคเอกชน	 และภาคประชาสังคมที่มีการดำาเนินงานด้านผู้สูงอายุ	 ผู้แทนสาขาสมาคม 
สภาผู้สูงอายุแห่งประเทศไทยฯ	และผู้แทนเครือข่ายชมรมผู้สูงอายุ	รวมทั้งสิ้น	๒๓๗	คน	กิจกรรมประกอบด้วย	พิธีเปิด	 
การแสดง	 การชมวีดีทัศน์	 การบรรยาย	 เร่ือง	 “สถานการณ์การป้องกันและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุด้านทรัพย์สิน”	 
การรับรองระเบียบวาระการประชุม	การพิจารณาร่างมติข้อเสนอนโยบาย	เพื่อเปิดโอกาสให้เครือข่ายสมัชชาผู้สูงอายุ
ได้แสดงความคิดเห็น	รวมทั้งจัดให้มีการรับรองร่างมติสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ	และพิธีปิด

แผนภูมิที่	๒	แสดงกิจกรรมภายในงานสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ	ปี	๒๕๖๒

การประชุมสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ	 ปี	 ๒๕๖๒	 มีบรรยากาศการประชุมสมัชชาผู้สูงอายุเป็นไป 
อยา่งสรา้งสรรค	์กลุม่เครอืขา่ยสมชัชาผูส้งูอายไุดแ้สดงความคดิเหน็กนัอยา่งกวา้งขวาง	และไดแ้ลกเปลีย่นเรยีนรูร้ว่มกัน	 
เพื่อให้ได้ฉันทมติต่อข้อเสนอนโยบายร่วมกันอย่างสมานฉันท์

นอกห้อง
นิทรรศการ	“การป้องกัน

และคุ้มครองสิทธ ิ

ผู้สูงอายุด้านทรัพย์สิน”

นิทรรศการ

“Gold	Application”

นิทรรศการ

“จุฬา	-	อารีย์”

นิทรรศการ

“Application	

RLPD	Service”

การจัดสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ ปี ๒๕๖๒ ในวันที่ ๙ เมษายน ๒๕๖๒

ในห้อง
เปิดประชุม

(การแสดง 

เพลงฉ่อย)

•	 วีดิทัศน์

•	 สร้างความ 

	 เข้าใจ

•	 รับรองระเบียบวาระ

•	 พิจารณาตามระเบียบวาระ

•	 รับรอง	

(ร่าง)	มติ

สมัชชา

•	 ประชุม

ทีมวิชาการ
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การจดัประชมุสมชัชาผูส้งูอายรุะดับชาติ	ป	ี๒๕๖๒	เมือ่วนัที	่๙	เมษายน	๒๕๖๒	เปน็กจิกรรมท่ีจัดข้ึน	 
เพื่อสร้างฉันทมติโดยการจัดกลไกและกระบวนการในการแสดงความคิดเห็นอย่างเป็นระบบบนพื้นฐานของข้อมูล 
เชิงประจักษ์เพื่อนำาไปสู่ฉันทมติต่อข้อเสนอนโยบายร่วมกัน	 การจัดประชุมสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ	 ในครั้งนี้	 
มีกระบวนการที่สำาคัญ	ดังแผนภูมิที่	๓	

แผนภูมิที่	๓	แสดงกระบวนการจัดประชุมสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ	ปี	๒๕๖๒

(๑)	 ก�รรับรองระเบียบว�ระก�รประชุม

เป็นการประชุมเพื่อรับรองระเบียบวาระการประชุม	 เพื่อให้คณะทำางานดำาเนินการประชุม 
นำาไปดำาเนินการพิจารณาระเบียบวาระการประชุมและหาฉันทมติ	 โดยที่ประชุมสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ	ปี	๒๕๖๒	 
มรีะเบยีบวาระการประชมุ	๑	ประเดน็	คอื	การปอ้งกนัและคุม้ครองสิทธผิูส้งูอายดุา้นทรพัยส์นิ	กอ่นทีจ่ะมกีารพจิารณา 
ตามระเบียบวาระการประชุมที่กำาหนดไว้	 เพื่อเป็นการสร้างความรู้ความเข้าใจข้อเสนอนโยบายประเด็นดังกล่าว	 
ได้มีการบรรยาย	 เรื่อง	 “สถานการณ์การป้องกันและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุด้านทรัพย์สิน”	 และช้ีแจงความเป็นมา	
วัตถุประสงค์	และกระบวนการสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ

พิธีเปิด

รับรองระเบียบวาระการประชุม

ก�รพิจ�รณ�ต�มระเบียบว�ระก�รประชุม
“การป้องกันและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุด้านทรัพย์สิน”

รับรองมติ	/	ฉันทามติ

พิธีปิด

การประชุมสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ ปี ๒๕๖๒

๙ เม.ย.
๒๕๖๒



๘

(๒)	 ก�รพิจ�รณ�ร่�งมติ/ข้อเสนอนโยบ�ย

เป็นการประชุมเพื่อพิจารณาระเบียบวาระการประชุมท่ีกำาหนดไว้เพ่ือให้ได้ฉันทมติของข้อเสนอ
ตามระเบยีบวาระการประชมุ	โดยคณะทำางานดำาเนนิการประชมุ	เริม่ด้วยฝ่ายเลขานุการคณะทำางานดำาเนนิการประชุม	 
นำาเสนอร่างมตต่ิอทีป่ระชมุสมชัชาผูส้งูอาย	ุและเปิดโอกาสให้สมาชกิสมชัชาผู้สงูอายทุีม่าจากกลุ่มเครือข่ายทีป่ระสงค์
จะแสดงความคิดเห็นแสดงเจตจำานงเพื่อแสดงความคิดเห็น	 โดยกำาหนดให้อภิปรายแสดงความเห็นภายใน	๓	 นาที	 
เพือ่ให้การนำาเสนอมคีวามกระชบั	และเน้นยำา้ให้แสดงความคดิเหน็ในนามกลุ่มเครือข่าย	และเมือ่ได้นำาเสนอความเหน็
ต่อที่ประชุมแล้ว	จะขอให้จัดส่งเอกสารความเห็น	ซึ่งเขียนด้วยลายมือให้กับฝ่ายเลขานุการ	เพื่อประโยชน์ในการจัดทำา
บันทึกความเห็นและรายงานการประชุม

การรับรองระเบียบวาระการประชุมสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ	ปี	๒๕๖๒

ประเด็น	“การป้องกันและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุด้านทรัพย์สิน”	โดย	คณะทำางานดำาเนินการประชุม

การประชุมสมัชชาผู้สูงอายุ	 จึงเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้เข้าร่วมประชุมได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้
ประสบการณ์และความคิดเห็นได้อย่างหลากหลาย	เป็นอิสระ	มีกติกาการประชุมที่ชัดเจน	โดยประเด็นที่ผ่านฉันทมติ 
ของสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติจะมีการพิจารณากันอย่างเข้มข้น



๙

(๓)	 ก�รรับรองมติหรือข้อเสนอนโยบ�ย

เป็นกระบวนการหลังจากที่ผู้ เข้าร่วมประชุมได้นำาเสนอความคิดเห็นจากกลุ่มเครือข่าย	 
และทมีวชิาการกลางไดป้ระมวลข้อคดิเห็นข้อเสนอเปน็ลายลกัษณอ์กัษรจากภาคเีครอืขา่ยตา่ง	ๆ 	และนำาขอ้สรปุความเหน็ 
ของท่ีประชุมมาปรับแก้ไขร่างมติให้เป็นไปตามมติของท่ีประชุม	แล้วนำาไปรับรองมติสมัชชาผู้สูงอายุในช่วงสุดท้าย	เพ่ือให้ได้มา 
ซ่ึงฉันทมติต่อข้อเสนอนโยบายร่วมกันของสมาชิกสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ	 โดยดำาเนินการประชุมอย่างเป็นทางการ	
และยึดความเป็นฉันทมติที่ไม่มีการโต้แย้ง

การประชุมทีมวิชาการกลาง	ประมวลข้อคิดเห็นข้อเสนอ

ช่วงสุดท้ายท่ีประชุมสมัชชาผู้สูงอายุจะร่วมกันพิจารณาข้อเสนอนโยบายที่นำาเข้าสู่การประชุม 
และมีฉันทมติรับรองข้อเสนอนโยบาย	เร่ือง	“การป้องกันและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุด้านทรัพย์สิน”	ซ่ึงเป็นข้อเสนอนโยบาย 
จากกระบวนการสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติที่เกิดจากการมีส่วนร่วมทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง	

หลงัการจดังานสมชัชาผูสู้งอายรุะดับชาติ	ป	ี๒๕๖๒	นายแพทยว์ชัิย	โชคววิฒัน	ประธานอนกุรรมการ
จดัสมชัชาผูส้งูอายรุะดบัชาต	ิไดส้ง่มอบมตสิมชัชาผูสู้งอาย	ุป	ี๒๕๖๒	แด่	รองนายกรัฐมนตรี	(พลเอก	ฉัตรชยั	สาริกลัยะ) 
ในงานวันผู้สูงอายุแห่งชาติ	พ.ศ.	๒๕๖๒	ในวันที่	๑๐	เมษายน	๒๕๖๒	ณ	ศูนย์ราชการแจ้งวัฒนะ	กรุงเทพมหานคร	 
เพื่อให้ภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการพัฒนานโยบายสาธารณะเพื่อผู้สูงอายุ	 และร่วมเป็นพลังขับเคลื่อน 
มติข้อเสนอนโยบายผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติ	



๑๐

อย่างไรก็ตาม	 การขับเคลื่อนข้อเสนอนโยบายตามมติสมัชชาผู้สูงอายุต้องเกิดจากกระบวนการ 
มีส่วนร่วมทุกภาคส่วน	 หน่วยงานองค์กร	 และเครือข่ายที่เกี่ยวข้อง	 ต้องเข้ามามีส่วนร่วม	 และมีเป้าหมายร่วมกัน 
เพื่อเป็นพลังขับเคลื่อนมติสมัชชาผู้สูงอายุสู่การปฏิบัติอย่างแท้จริง



การป้องกันและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุด้านทรัพย์สิน

๑. นิย�ม/คำ�จัดกัดคว�ม

๑.๑ นิย�มที่เกี่ยวข้องกับประเด็นก�รป้องกันและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอ�ยุด้�นทรัพย์สิน

บทที่ ๒ เอกสารหลักและมติสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ 
    ปี ๒๕๖๒

๑.๑.๑	 “สิทธิผู้สูงอายุ”	 หมายความว่า	 การที่ผู้สูงอายุมีสิทธิได้รับการคุ้มครอง	
การส่งเสริม	และการสนับสนุนในด้านต่าง	ๆ	(พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ	พ.ศ.	๒๕๔๖)

๑.๑.๒	 “การป้องกันและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ”	 หมายความว่า	 สิทธิท่ีผู้สูงอายุ 
ได้รับการคุ้มครองการส่งเสริม	 และการสนับสนุนในด้านการช่วยเหลือผู้สูงอายุ	 ซึ่งได้รับอันตราย 
จากการถูกทารุณกรรม	 หรือถูกแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบด้วยกฎหมายหรือถูกทอดท้ิง	  
(พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ	พ.ศ.	๒๕๔๖	มาตรา	๑๑	(๘))

๑.๑.๓	 “การถูกละเมดิสทิธผิูส้งูอายดุ้านทรพัยส์นิ”	หมายความวา่	การทีผู่ส้งูอาย ุ
ถูกเอาเปรียบหรือหาประโยชน์ทางทรัพย์สิน	 โดยการนำาทรัพย์สินผู้สูงอายุไปใช้โดยไม่ถูกต้อง 
ตามกฎหมาย	 เช่น	 การละเมิดทางการเงิน	 การครอบครองทรัพย์สินของผู้สูงอายุโดยท่ีผู้สูงอายุ 
ไมย่นิยอม	การขโมยเงนิหรอืสิง่ของมีคา่	การบงัคบัใหเ้ปล่ียนแปลงพินยักรรม	หรือเอกสารทีเ่กีย่วขอ้ง 
กับทรัพย์สิน	 หรือการกีดกันไม่ให้ผู้สูงอายุมีสิทธิในการดูแลหรือจัดการทรัพย์สินของตนเอง	  
(กรมกิจการผู้สูงอายุ,	๒๕๕๘)	

การให้ความหมายของการละเมิดสิทธิผู้สูงอายุ	 และการแบ่งประเภทของการละเมิดสิทธิ 
มีความหลากหลายและแตกต่างกันไปตามการกระทำาและการประสบเหตุ

ความหมายท่ีใช้อย่างกว้างขวางเกี่ยวข้องกับปัญหาความรุนแรงต่อผู้สูงอายุในรูปแบบต่าง	 ๆ	
นั้น	เรียกว่า	“Elder	Mistreatment”	คือ	การดูแลผู้สูงอายุอย่างไม่เหมาะสม	(อุมามน	พวงทอง,	๒๕๕๑)	 
ซึ่งการกระทำาดังกล่าวหมายรวมถึง	

(๑) การแสวงหาผลประโยชนท์างการเงนิ	(Financial	exploitation)	คอื	การนำาทรพัยส์นิ 
ของผู้สูงอายุมาใช้ในทางที่ไม่ถูกต้อง	หรือหาผลประโยชน์จากทรัพย์สินของผู้สูงอายุมาเป็นของตนเอง	

(๒)	 การกระทำาทารุณทางร่างกาย	(Physical	abuse)	คือ	การกระทำาใด	ๆ	ที่ทำาให้
เกิดความบาดเจ็บทางร่างกาย	 เป็นเหตุให้เกิดความพิการไปจนถึงการใช้ความรุนแรงท่ีอาจทำาให้เสียชีวิต	 
เช่น	การชกต่อย	เตะ	ผลัก	การทำาร้ายร่างกายรูปแบบต่าง	ๆ	

(๓)	 การทอดทิ้ง	 (Physical	 neglect)	 คือ	 การไม่สามารถจัดหาอาหาร	ที่อยู่อาศัย	 
การบริการต่าง	ๆ	ที่จำาเป็นและเหมาะสมกับผู้สูงอายุรวมถึงการหลีกเลี่ยงจากสื่ออันตรายต่าง	ๆ	ได้	

๑๑



๑๒

(๔)	 การกระทำาทารณุทางจิตใจ	(Psychological	abuse)	คอื	การกระทำาใด	ๆ 	ท่ีทำาใหเ้กดิความทุกข ์
ทรมานทางจิตใจต่อผู้สูงอายุ	เช่น	การก่อกวนทางคำาพูด	การพูดดูถูกเหยียดหยาม	

(๕)	 การล่วงละเมิดสิทธิผู้สูงอายุ	 (Violation	 of	 rights)	 คือ	 การไม่ให้สิทธิที่พึงได้ของผู้สูงอายุ	 
เช่น	สิทธิในการออกเสียงเลือกตั้ง	การพูด	การจัดการทรัพย์สินต่าง	ๆ	ของผู้สูงอายุ	

นอกจากน้ีแลว้	ตามนิยามการกระทำาความรนุแรงขององคก์ารอนามยัโลก	(WHO)	สามารถแบ่งออก	ได้เปน็	 
๕	ประเภท	คือ	

๑)		 ด้านทรัพย์สิน	 (Financial/Material	 abuse)	 คือ	 การต้องการเอาประโยชน์จากทรัพย์สิน
เงินทอง	หรือการใช้ทรัพย์สินของผู้สูงอายุ	โดยไม่ได้รับอนุญาต	หรือนำาไปใช้ในทางที่ไม่ถูกต้อง	การลักขโมยทรัพย์สิน	
สิ่งของของผู้สูงอายุ	ทั้งนี้	การกระทำาผิดกฎหมายเป็นสิ่งที่ไม่สามารถทำาต่อเงินทุนหรือทรัพย์สินสมบัติของผู้สูงอายุ

๒)		 การกระทำาความรุนแรงด้านร่างกาย	 (Physical	 abuse)	 เป็นการกระทำาให้ได้รับความทุกข ์
ต่อร่างกายโดยเกิดการเจ็บปวด	 การได้รับบาดเจ็บ	 รวมทั้งการได้รับการรักษาที่ไม่รอบคอบ	 ไม่ว่าจะโดยตั้งใจ	 
ขาดการระมดัระวัง	เช่น	การให้ยาผดิ	การให้ยาเพือ่ใหเ้กดิอาการสงบซึง่สง่ผลกระทบใหเ้กดิอนัตรายตอ่ผูส้งูอาย	ุการผกูมดั 
อย่างไม่เหมาะสมอันจะทำาให้เกิดการได้รับบาดเจ็บหรือเกิดอันตรายต่อร่างกายผู้สูงอายุ		

๓)		 ด้านจิตใจ	 (Psychological	/Emotional	abuse)	เป็นพฤติกรรมใด	ๆ	ก็ตามที่ส่งผลทำาให ้
ผู้สงูอายเุกิดความรูส้กึปวดรา้ว	ตงึเครยีดหรอืหวาดกลวั	รวมทัง้การกลา่วตำาหนดิว้ยวาจาทีท่ำาใหผู้ส้งูอายเุกดิความทุกข์
ทรมานทางจิตใจและอารมณ์		

๔)		 ดา้นการกระทำาหรอืการละเมดิทางเพศ	(Sexual	abuse)	เปน็การกระทำาใด	ๆ 	ทีเ่กีย่วขอ้งกับ 
ทางเพศ	 ซึ่งผู้สูงอายุไม่ได้ยินยอมหรือพร้อมใจด้วย	 เป็นการใช้กำาลังบีบบังคับหรือพฤติกรรมการเอาเปรียบทางเพศ	 
หรือการมีเพศสัมพันธ์ต่อผู้สูงอายุที่มีความบกพร่องทางจิต	หรือขาดความสามารถในการรับรู้	เข้าใจ		

๕)		 การทอดท้ิง	 (Neglect)	 การที่ผู้สูงอายุไม่ได้รับการดูแลช่วยเหลือตามความต้องการ 
หรือความจำาเปน็ไมว่า่จะเปน็การดูแลทางดา้นรา่งกายหรือจิตใจ	ปฏเิสธดูแลเอาใจใส่	อาจเกดิจากความต้ังใจหรือไม่ตัง้ใจ 
ก็ตาม

ข้อมูลเชิงรับในเรื่องการป้องกันและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ	 เป็นผลสะท้อนจากข้อมูลการประสบเหตุ
อาชญากรรมของสำานกังานสถติแิหง่ชาติ	กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร	ซึง่ได้มกีารนำาเสนอขอ้มูลจาก
การสำารวจสถิติอาชญากรรมภาคประชาชน	พ.ศ.	๒๕๕๑	และ	พ.ศ.	๒๕๕๕	โดยได้แบ่งการประสบเหตุอาชญากรรม
ออกเป็น	๔	ประเภท	ได้แก่

๑)		 อาชญากรรมต่อทรัพย์สิน	 หมายถึง	 อาชญากรรมที่ผู้กระทำาผิดได้กระทำาโดยการขโมย 
หรอืพยายามขโมยทรพัยร์วมถงึยานพาหนะ	การบกุรุกหรือพยายามบกุรุกเขา้เขตภายในร้ัวบา้น/ทีพั่กอาศยั	และมีผูต้ั้งใจ 
ก่อความเสียหาย/ทำาลายทรัพย์สิน	

๒)		 อาชญากรรมต่อชีวิตและร่างกาย	 หมายถึง	 อาชญากรรมที่มีผู้เจตนากระทำาต่อชีวิตร่างกาย
ต่อผู้อื่นโดยตรง	เช่น	ลักพาเด็ก	ทำาร้าย	พยายามทำาร้าย	คุกคาม	ลอบติดตาม	ข่มขู่ว่าจะทำาร้ายร่างกายหรือฆ่า	(ไม่รวม
ถึงการใช้กำาลังข่มขืนกระทำาชำาเราหรือทำาร้ายเพื่อพยายามข่มขืนกระทำาชำาเรา)	

๓)		 อาชญากรรมทางเพศ	 หมายถึง	 การกระทำาผิดทางเพศที่ผู้กระทำาผิดอาจกระทำาตามลำาพัง	 
หรอืรวมกันเปน็กลุม่	กระทำาผดิตอ่ชายหรอืหญงิก็ตาม	โดยผู้ถกูกระทำานัน้ไมไ่ด้เต็มใจ	หรือ	อยูใ่นภาวะทีไ่มส่ามารถขดัขนืได	้ 
หรือถูกทำาให้เข้าใจผิดว่า	 ผู้กระทำาเป็นบุคคลอื่น	 ได้แก่	 ข่มขู่	 คุกคามด้วยวาจาว่าจะข่มขืนกระทำาชำาเรา	 พยายาม 
ที่จะกระทำาอนาจาร/พยายามล่วงเกินทางเพศ	 กระทำาอนาจาร/ล่วงเกินทางเพศ	 พยายามที่จะข่มขืนกระทำาชำาเรา	 
ในลักษณะรุมโทรมผู้หญิง	
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๔)  อาชญากรรมเกีย่วกบัการแอบอ้างใชข้อ้มลู/เอกสารสว่นตวั	เปน็การกระทำาความผดิทางอาญา 
ที่ผู้กระทำาผิดได้นำาข้อมูลส่วนตัว	 เอกสารส่วนตัว	 หรือ	 ข้อมูลทางการเงินของผู้ถูกกระทำาไปแอบอ้างใช้โดยไม่ได้รับ 
การยินยอม	 เช่น	 บัตรเครดิต	 บัตรประชาชน	 รวมถึงการที่ทั้งสองฝ่ายร่วมกันกระทำาการโดยรู้เท่าไม่ถึงการณ์	 
เชน่	ให้ผูอ่ื้น	(เพือ่น)	ยมืบัตรประชาชนไปแสดงตนวา่อายเุกนิกวา่	๒๐	ปเีพือ่เขา้ไปในสถานบันเทงิทีท่างราชการกำาหนด	 
และการขโมยเลขบัตรเครดิต	หรือรหัสบัตรกดเงินสด	(เอทีเอ็ม)

เมื่อเรื่องของสิทธิผู้สูงอ�ยุ	 เป็นเรื่องที่ผู้สูงอ�ยุควรให้คว�มตระหนัก	 และเป็นเรื่องใกล้ตัวกับผู้สูงอ�ยุ	
ในปจัจบุนันี	้ดงันัน้	ระเบยีบว�ระทีเ่ข�้สูส่มชัช�ผูสู้งอ�ยรุะดบัช�ติ	ป	ี๒๕๖๒	จะกำ�หนดขอบเขตก�รพัฒน�ประเดน็
นโยบ�ยเฉพ�ะสิทธิผู้สูงอ�ยุใน	“ด้�นทรัพย์สิน”	เท่�นั้น	ทั้งในมิติก�รคุ้มครองและมิติก�รป้องกันสิทธิที่ผู้สูงอ�ยุ
จะต้อง	“รู้ทันคนโกง”	

๒. สถ�นก�รณ์/คว�มเป็นม�

๒.๑	 สถ�นก�รณ์ผู้สูงอ�ยุกับก�รถูกละเมิดสิทธิ

“ผู้สูงอายุ”ตามคำานิยามของพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ	พ.ศ.	๒๕๔๖	หมายความว่า	บุคคลซึ่งมีอายุ
เกนิกวา่หกสบิปีบรบิรูณข์ึน้ไปและมสีญัชาตไิทย	โดยแนวโนม้ประชากรผู้สูงอายเุพ่ิมขึน้อยา่งรวดเร็ว	คาดการณว์า่ในปี	 
พ.ศ.	 ๒๕๖๔	 ประเทศไทยจะมีจำานวนประชากรผู้สูงอายุถึงร้อยละ	 ๒๐	 ของประชากรทั้งหมด	 เป็นสังคมสูงอายุ 
อย่างสมบูรณ์	 (Complete-aged	 society)	 	 และปี	 พ.ศ.	 ๒๕๗๕	ประเทศไทยจะมีประชากรผู้สูงอายุ	 ๖๐	ปีขึ้นไป	 
ร้อยละ	 ๒๘	 ของประชากรทั้งหมด	 เป็นสังคมสูงอายุระดับสุดยอด	 (Super-aged	 society)	 (มูลนิธิสถาบันวิจัย 
และพัฒนาผู้สูงอายุไทย,	๒๕๕๙)

ขณะเดียวกันการเปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจและสังคม	 ส่งผลต่อความสัมพันธ์	 และระบบ 
การเกื้อหนุนกันในครัวเรือนและชุมชน	 โดยปัจจุบันครอบครัวไทยมีขนาดเล็กลง	 และมีครอบครัวเดี่ยวเพิ่มขึ้น	 
(กุศล	สุนทรธาดา,	๒๕๕๒)	อีกท้ังค่านิยมท่ีเปล่ียนไปเน้นวัตถุนิยม	และบริโภคนิยมเพ่ิมมากข้ึน	คนในชุมชนต่างคนต่างอยู่มากข้ึน	 
การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวทำาให้ทัศนคติที่มีต่อผู้สูงอายุเปล่ียนแปลงไป	 มองว่าผู้สูงอายุเป็นภาระ	 เนื่องจากผู้สูงอายุ 
เป็นวัยท่ีมีความเส่ือมท้ังทางด้านร่างกาย	จิตใจ	อารมณ์	และสังคม	โดยเฉพาะอย่างย่ิงสุขภาพท่ีเส่ือมถอยทำาให้ความสามารถ 
ของผูส้งูอายลุดลง	จนทำาใหใ้นชว่งทา้ยของชวีติจำาเปน็ตอ้งพึง่พาผู้อืน่	กลายเปน็กลุม่ทีเ่สีย่งตอ่การถกูละเมดิสทิธทิกุดา้น	
โดยเฉพาะอยา่งยิง่การถูกละเมดิสทิธทิางดา้นทรพัยส์นิ	หรอืการหาประโยชนท์างทรัพย์สนิ	อนัหมายถงึการนำาทรพัยส์นิ 
ผูส้งูอายไุปใชโ้ดยไม่ถูกต้องตามกฎหมาย	เชน่	การละเมดิทางการเงิน	การครอบครองทรัพยสิ์นของผูส้งูอายโุดยท่ีผู้สงูอายุ
ไม่ยินยอม	การขโมยเงิน	ทรัพย์สินมีค่า	หรือการกีดกันไม่ให้ผู้สูงอายุมีสิทธิในการดูแลหรือจัดการทรัพย์สินของตนเอง	 
(กรมกจิการผูส้งูอาย,ุ	๒๕๕๘)	ซึง่เป็นปัญหาท่ีพบมากขึน้กบัผูส้งูอายใุนปจัจบุนั		จากผลการวจิยัและสถานการณท์ีเ่ผยแพร ่
ผ่านสื่อต่าง	 ๆ	 พบว่า	 ผู้สูงอายุถูกละเมิดสิทธิด้านทรัพย์สินโดยคนในครอบครัวหรือบุคคลใกล้ชิดมากที่สุด	 รองลงมา
คือมิจฉาชีพ	ดังนั้นผู้สูงอายุในปี	๒๕๖๒	จะต้อง	“รู้ทันคนโกง”	และตระหนักถึงการป้องกันและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ 
ดา้นทรพัยส์นิ	ซึง่เปน็สทิธท่ีิเกีย่วขอ้งกบัผูส้งูอายโุดยตรง	และสามารถนำาความรู้	ขอ้มลูต่าง	ๆ 	ไปปฏิบติัได้อยา่งเหมาะสม

๒.๒	 สถ�นก�รณ์ก�รประสบเหตุอ�ชญ�กรรมด้�นทรัพย์สินของผู้สูงอ�ยุ

จากสถติคิดอีาญาตัง้แตป่	ีพ.ศ.	๒๕๔๔	-	๒๕๕๘	โดยศนูยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศกลาง	สำานักงานตำารวจ
แห่งชาต	ิพบวา่	จำานวนของคดอีาญาในเรือ่งฉอ้โกงทรัพยส์นิ	ลกัทรพัยแ์ละปลน้ทรพัยจ์ากผูส้งูอายนัุน้มแีนวโนม้เพิม่ขึน้ 
ในช่วงสิบปีที่ผ่านมา	 โดยปี	 ๒๕๔๘	 มีจำานวนผู้สูงอายุถูกฉ้อโกงหรือปล้นทรัพย์	 ๗๓	 ราย	 หลังจากนั้นเพิ่มขึ้นเป็น		 
๒๔๓	ราย	ในปี	๒๕๔๙	และเพิ่มขึ้นตามลำาดับ	โดยในปี	๒๕๕๘	มีผู้สูงอายุเป็นผู้เสียหายจำานวน	๗๐๓	ราย	ดังภาพ	๑
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ภ�พ	๑	:	แสดงจำานวนผู้สูงอายุถูกฉ้อโกงหรือปล้นทรัพย์	พ.ศ.	๒๕๔๔-๒๕๕๘

ที่มา	:	ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศกลาง	สำานักงานตำารวจแห่งชาติ	อ้างใน	จิราพร	เกศพิชญวัฒนา	และคณะ	(๒๕๖๐)

สำาหรบัปจัจยัทีผู่ส้งูอายถุกูละเมดิสทิธนิัน้ลว้นสมัพนัธเ์กีย่วข้องกนั	ทัง้ผูส้งูอายเุองทีม่คีวามสามารถ
ลดลง	เจบ็ปว่ย	สมองเสือ่ม	หรอืบุคคลใกลชิ้ดผูด้แูลผูส้งูอายมุคีวามเครยีด	อารมณร์นุแรง	ตดิสารเสพตดิ	ตลอดจนปจัจยั
แวดล้อม	อาทิ	เศรษฐกิจ	ความยากจน	

ผลการศึกษาของเดชา	สังขวรรณ	และคณะ	 (๒๕๖๐)	พบว่าปัญหาผู้สูงอายุถูกละเมิดสิทธิเกิดขึ้น 
ทั้งในสังคมเมืองและชนบท	 โดยสังคมไทยปัจจุบันเข้าสู่สังคมวัตถุนิยม	 ให้คุณค่าต่อผู้มีความสามารถในการทำางาน 
หารายได้	 ส่งผลให้เกิด	 “ภาวะการเหยียดวัย	 (Ageism)”	 มากขึ้น	 เนื่องจากผู้สูงอายุมีความสามารถในการทำางาน	 
ในการหารายได้ลดลง

การศึกษาของจงจิตต์	 ฤทธิรงค์	 (๒๕๖๐)	 พบว่าการถูกละเมิดสิทธิทางด้านการเงินและทรัพย์สิน 
ที่พบบ่อยกับผู้สูงอายุคือ	

๑)  ความไมม่ัน่คงทางการเงนิ	หมายถงึ	การมเีงนิไมเ่พยีงพอกบัคา่ใช้จา่ยพืน้ฐานเพือ่การดำารงชีวติ	 
ซึ่งเกิดขึ้นกับผู้สูงอายุที่มีฐานะยากจน	รวมถึงผู้สูงอายุที่มีอสังหาริมทรัพย์แต่ยังไม่ได้ขาย	เช่น	ที่ดิน	ที่นา	จึงไม่สามารถ
แปรเป็นเงินเพื่อนำามาใช้จ่ายได้

๒)		 การถูกฉ้อโกงและปล้นขโมยทรัพย์สิน	 เกิดข้ึนได้จากญาติ	 หรือบุคคลท่ีไม่ใช่ญาติถือเอา 
ทรัพย์สินของผู้สูงอายุไปครอบครองเป็นของตนเอง	 โดยที่ไม่ได้รับอนุญาตจากผู้สูงอายุ	 หรือไม่ใช่ด้วยความสมัครใจ
ของผู้สูงอายุ	

๓)		 การสญูเสยีทรพัยอ์นัเนือ่งมาจากการชว่ยเหลือโดยสมคัรใจ	เชน่	ชว่ยเหลือด้านการเงนิใหกั้บ
บุตรหลานที่ประสบปัญหาด้านการเงินด้วยความสมัครใจ	ซึ่งส่วนมากไม่ได้รับเงินหรือทรัพย์สินคืน	

ข้อมูลจากสำานักงานช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้เสียหายและจำาเลยในคดีอาญา	และกองพิทักษ์สิทธิ
และเสรีภาพ	พบว่า	ในปี	๒๕๕๙	มีผู้สูงอายุหญิงตกเป็นผู้เสียหายร้อยละ	๓๑.๐๘	และในปี	๒๕๖๐	เพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ	 
๓๕.๖๗	 ขณะที่ผู้สูงอายุชายตกเป็นผู้เสียหายร้อยละ	 ๖๘.๙๒	 ในปี	 ๒๕๕๙	 และร้อยละ	 ๖๔.๓๓	 ในปี	 ๒๕๖๐	 
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ตามลำาดับ	 (กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ	 กระทรวงยุติธรรม,	 ๒๕๖๑)	 จากสถานการณ์ข้างต้นสะท้อนให้เห็นว่า 
ผู้สูงอายุหญิงมีแนวโน้มตกเป็นผู้เสียหายในคดีอาญาเพิ่มมากขึ้น

นอกจากนีห้ากพจิารณาเพิม่เตมิในสว่นของความผดิทีเ่กีย่วกบัทรพัย	์พบวา่	ผูเ้สยีหายทีเ่ปน็ผูส้งูอาย	ุ 
มเีพยีง	๑	รายเทา่น้ันในป	ี๒๕๖๐	ทีย่ืน่คำาขอในการชว่ยเหลอื	เนือ่งจากความผดิทีเ่กีย่วกบัทรัพยส์ว่นใหญ	่มกัจะเกดิข้ึน 
พรอ้มกบัความผดิทีเ่กีย่วกบัรา่งกาย	ดงันัน้จงึทำาให้สถติจิำานวนผูส้งูอายทุีเ่ป็นผูเ้สยีหายในเรือ่งความผดิทีเ่กีย่วกบัทรพัยน์ัน้	 
ไปรวมอยูใ่นสถติใินเรือ่งความผดิทีเ่ก่ียวกบัรา่งกาย	เชน่เดยีวกบัสถติขิองจำาเลยในคดอีาญาทีเ่ปน็ผูส้งูอายทุีม่ายืน่คำาขอ 
ในการช่วยเหลือในช่วงปี	 ๒๕๕๙	 และปี	 ๒๕๖๐	 ที่พบเพียง	 ๘	 -	 ๙	 รายเท่านั้น	 ได้รับการเยียวยาจำานวน	 ๑	 ราย	 
และ	๓	ราย	ตามลำาดับ

ต�ร�ง	 ๑	 :	 จำานวนของผู้สูงอายุและจำานวนเงินในการช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้เสียหายและจำาเลยในคดีอาญา 
ที่เป็นผู้สูงอายุ	(๖๐	ปีขึ้นไป)	เปรียบเทียบปีงบประมาณ	๒๕๕๙	และ	๒๕๖๐	ในคดีอาญาฐานความผิดเกี่ยวกับทรัพย์	
จำาแนกตามเพศ

ฐ�นคว�มผิด		

เกี่ยวกับทรัพย์

ปี เพศหญิง	(ร�ย) เพศช�ย	(ร�ย) รวม	(ร�ย)

ผู้ย
ื่นค

ำาข
อ

ผูไ้
ดร้

บัเ
งนิ

จำา
นว

นเ
งิน

	

ผู้ย
ื่นค

ำาข
อ

ผูไ้
ดร้

บัเ
งนิ

จำา
นว

นเ
งิน

	

ผู้ย
ื่นค

ำาข
อ

ผูไ้
ดร้

บัเ
งนิ

จำา
นว

นเ
งิน

	

ผู้เสียห�ย ปี	๒๕๕๙ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ - - -

ปี	๒๕๖๐ ๐ ๐ ๐ ๑ ๐ ๐ ๑ - -

จำ�เลย ปี	๒๕๕๙ ๑ - - ๘ ๑ ๑๗๘,๘๐๐ ๙ ๑ ๑๗๘,๘๐๐

ปี	๒๕๖๐ ๑ ๑ ๖๐๕,๕๐๐ ๗ ๒ ๒๙๓,๘๓๐ ๘ ๓ ๘๙๙,๓๓๐

๒๕๕๑ ปี	พ.ศ. ๒๕๕๕

๒๐

ร้อ
ยล

ะ

๐

๑๗.๒๐ ๑๘.๗๐

ภ�พ	๒	:	ร้อยละผู้สูงอายุที่ประสบเหตุอาชญากรรมต่อทรัพย์สินปี	๒๕๕๑	และ	๒๕๕๕

ที่มา:	สำานักงานสถิติแห่งชาติ,	๒๕๕๑	และ	๒๕๕๕

เมื่อพิจารณาการประสบเหตุอาชญากรรมต่อทรัพย์สินของผู้สูงอายุท่ีมีอายุ	 ๖๐	 ปีขึ้นไป	 พบว่า 
มีแนวโน้มเพิ่มขึ้น	 จากร้อยละ	๑๗	 ในปี	 ๒๕๕๑	 เพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ	 ๑๙	 ในปี	 ๒๕๕๕	 และเมื่อพิจารณาการประสบเหตุ 
อาชญากรรมต่อทรัพย์สินตามเขตที่อยู่อาศัย	 พบว่า	 ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ท่ีอาศัยอยู่นอกเขตเทศบาลท้ังสองช่วงปี	 
จะประสบเหตุอาชญากรรมต่อทรัพย์สินมากกว่าผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่ในเขตเทศบาล	และมีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้น	อย่างไรก็ตาม 
ผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่ในเขตเทศบาลจะมีร้อยละการเปล่ียนแปลงของการประสบอาชญากรรมต่อทรัพย์สินในช่วงปี	 ๒๕๕๑	
และ	๒๕๕๕	อยู่ร้อยละ	๒๒	ซึ่งมากกว่าผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่นอกเขตเทศบาล	(ภาพ	๓)



๑๖

๑	 จากท่ีสำานักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ	 สำารวจข้อมูลหรือรับเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกับผู้สูงอายุ	 จากสำานักงานพัฒนาสังคม 
และความมัน่คงของมนษุยจ์งัหวดัจำานวน	๒๐	จงัหวดั	สำานกังานยติุธรรมจงัหวดัจำานวน	๔๓	จงัหวดั	องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่จำานวน	๑๖	หนว่ยงาน 
และกรุงเทพมหานคร	๕๐	เขต
๒	 ข้อมูลปี	 ๒๕๕๗	 ได้จากศูนย์พัฒนาข้อมูลกระบวนการยุติธรรม	 สำานักงานกิจการยุติธรรม	 กระทรวงยุติธรรม	 ร่วมกับศูนย์เครือข่ายวิชาการ 
เพือ่สังเกตการณแ์ละวจิยัความสขุชมุชน	มหาวทิยาลยัอสัสมัชญั	ดำาเนนิการศกึษาวจิยั	“โครงการทบทวนและเตรียมความพรอ้มเพือ่การสำารวจขอ้มูล 
สถิติอาชญากรรมภาคประชาชนปี	 พ.ศ.	 ๒๕๕๗”	 การทดลองศึกษานำาร่องการสำารวจข้อมูลสถิติอาชญากรรมภาคประชาชนจากกลุ่มเป้าหมาย
ประชาชนอายุ	๑๕	ปีขึ้นไปในพื้นที่กรุงเทพมหานคร	และจังหวัดในภูมิภาค	๔	ภูมิภาค	ได้แก่	ชลบุรี	เชียงใหม่	ขอนแก่น	และสงขลา

ภ�พ	๓	:	ร้อยละของการประสบเหตุอาชญากรรม	จำาแนกตามสถานที่ที่เกิดเหตุ

ที่มา:	สำานักงานสถิติแห่งชาติ,	๒๕๕๑	และ	๒๕๕๕

จากการสำารวจข้อมูลหรือรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับผู้สูงอายุ	 จากสำานักงานพัฒนาสังคมและ 
ความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด	 จำานวน	๒๐	 จังหวัด	 สำานักงานยุติธรรมจังหวัด	 จำานวน	๔๓	 จังหวัด	 องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นจำานวน	๑๖	หน่วยงานและกรุงเทพมหานคร	๕๐	 เขต	พบว่า	 ผู้สูงอายุถูกแสวงหาประโยชน์ในทรัพย์สิน	 
โดย	 ๑)	 ถูกบุตรหลานหลอกให้ทำานิติกรรมโอนขายทรัพย์สิน	 และ	 ๒)	 ถูกบุคคลอื่นตลอดจนมิจฉาชีพหลอกให้ 
โอนทรัพย์สิน

๒.๓	 ก�รแจ้งเหตุอ�ชญ�กรรมต่อทรัพย์สิน	

เมือ่พิจารณาประเดน็เรือ่ง	การแจง้เหตตุอ่เจา้หนา้ทีต่ำารวจเมือ่ตกเปน็เหยือ่อาชญากรรมในกรณต่ีาง	ๆ 	 
ตั้งแต่ปี	 ๒๕๕๑	๒๕๕๕	 และ	 ๒๕๕๗	พบว่า	 ผู้สูงอายุที่ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมด้านทรัพย์สินจำานวนสองในสาม 
เลอืกทีจ่ะไมแ่จ้งเหตุตอ่เจา้หน้าท่ีตำารวจ	(ภาพ	๔)	ซึง่สดัสว่นการไมแ่จง้เหตอุาชญากรรมของผูส้งูอายทุีส่งูเชน่นี	้ผูส้งูอายุ
จากการสำารวจข้อมลูหรอืรบัเรือ่งร้องเรียนเกีย่วกบัผูส้งูอายุ๑	ได้สะทอ้นถงึสาเหตุการไมแ่จง้เหตุเม่ือเกดิอาชญากรรมวา่	 
มีสาเหตุมาจากการขาดความเข้าใจเรื่องสิทธิผู้สูงอายุไม่ทราบสิทธิที่ตนควรได้รับ	 รวมถึงขาดการรับรู้ช่องทาง 
การร้องเรียนต่าง	 ๆ	 หรือผู้สูงอายุอาจทราบสิทธิที่ตนเองพึงได้รับแต่ไม่มีความประสงค์แจ้งเหตุ	 เนื่องจากเกรงว่า 
จะมีผลกระทบต่อบุคคลในครอบครัว	สิ่งเหล่านี้ชี้ให้เห็นปัญหาในเรื่องการถูกละเมิดสิทธิผู้สูงอายุ		

๑๓.๕
๒๐.๒ ๑๖.๕

๒๐.๖

ร้อ
ยล

ะ
ในเขตเทศบาล นอกเขตเทศบาล

๒๕๕๑ ๒๕๕๕

๕๐

๐

ร้อ
ยล

ะ

แจ้ง ไม่แจ้ง ไม่แน่ใจ

๒๕๕๑ ๒๕๕๕๑๐๐

๕๐

๐

๒๙.๖ ๒๘.๑ ๓๒.๑

๖๖.๗ ๖๘.๑ ๖๗.๙

๓.๗ ๓.๘ ๐

ภ�พ	๔	:	การแจ้งเหตุอาชญากรรมต่อทรัพย์สินปี	๒๕๕๑	๒๕๕๕	และ	๒๕๕๗	๒

ที่มา:	สำานักงานสถิติแห่งชาติ	(๒๕๕๑,	๒๕๕๕)	และ	ศูนย์พัฒนาข้อมูลกระบวนการยุติธรรม	สำานักงานกิจการยุติธรรม	(๒๕๕๗)



๑๗

๓.	 กฎหม�ยและหน่วยง�นที่เกี่ยวข้อง

๓.๑	 กฎหม�ยที่เกี่ยวข้องกับก�รป้องกันและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอ�ยุด้�นทรัพย์สิน

ข้อกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับการป้องกันและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุด้านทรัพย์สินในประเทศไทย	
สามารถแบง่ไดอ้อกเป็น	๒	กลุม่	คอื	กฎหมายท่ีเกีย่วขอ้งกบัสทิธทิีผู่ส้งูอายคุวรรู	้และกฎหมายทีคุ่ม้ครองผูส้งูอาย	ุในกรณ ี
ที่ถูกละเมิดสิทธิ	

กลุ่มที่	 ๑	 กฎหม�ยท่ีเกี่ยวข้องกับสิทธิที่ผู้สูงอ�ยุ
ควรรู้

กลุ่มท่ี	 ๒	 กฎหม�ยที่คุ้มครองผู้สูงอ�ยุในกรณีที่	
ถูกละเมิดสิทธิ

ก�รป้องกันสิทธิผู้สูงอ�ยุ ก�รคุ้มครองสิทธิผู้สูงอ�ยุ

ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์	พ.ศ.	๒๕๓๕ พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ	พ.ศ.	๒๕๔๖

ประมวลกฎหมายอาญา พระราชบญัญตัคิา่ตอบแทนผูเ้สยีหาย	และคา่ทดแทน	
และค่าใช้จ่ายแก่จำาเลยในคดีอาญา	พ.ศ.	๒๕๔๔พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ	พ.ศ.	๒๕๔๖

ระเบียบสำานักนายกรัฐมนตรี	ว่าด้วยการจัดการ 
เรื่องราวร้องทุกข์	พ.ศ.	๒๕๕๒

พระราชบัญญัติกองทุนยุติธรรม	พ.ศ.	๒๕๕๘

ระเบียบกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ	ว่าด้วย 
การบริหารจัดการคลินิก	ยุติธรรม	พ.ศ.	๒๕๖๐

ระเบียบกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ	ว่าด้วย 
การบริหารจัดการคลินิกยุติธรรม	พ.ศ.	๒๕๖๐

ภ�พ	๕	:	กฎหมายที่เกี่ยวข้องเพื่อดำาเนินการต่อปัญหาความรุนแรง	การล่วงละเมิด	หรือการละเลยต่อผู้สูงอายุ

๓.๒	 หน่วยง�นที่เกี่ยวข้องที่ให้ก�รช่วยเหลือผู้สูงอ�ยุที่ถูกละเมิดสิทธิ	

หน่วยงานภาครัฐและเอกชนของประเทศไทยที่ดำาเนินงานให้การช่วยเหลือผู้สูงอายุที่ได้รับ 
ความรุนแรง	(จิราพร	เกศพิชญวัฒนา,	๒๕๖๐)	ได้แก่		

๓.๒.๑	 หน่วยง�นภ�ครัฐ	มีดังนี้

กระทรวงก�รพัฒน�สังคมและคว�มม่ันคงของมนุษย์	 มีหน่วยงานและกลไกท่ีให้ 
	 	 	 	 		 	 	 ความช่วยเหลือ	ดังน้ี

(๑)	 กรมกจิการผู้สงูอาย	ุมหีนา้ทีใ่นการสง่เสรมิการจดัสวสัดกิาร	และการคุม้ครองพทิกัษ์ 
	 	 	 	 	 		 	 	 สิทธิผู้สูงอายุ	โดยมี

•	 คณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ	(กผส.)	มีอำานาจหน้าที่ในการกำาหนดนโยบาย 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 และแผนหลกัเกีย่วกบัการคุม้ครอง	การส่งเสริม	และการสนบัสนนุ	สถานภาพ	บทบาท	 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 และกิจกรรมของผู้สูงอายุโดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี	 รวมทั้งเสนอ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 รายงานสถานการณ์เกี่ยวกับผู้สูงอายุของประเทศ	 โดยมีกรมกิจการผู้สูงอายุ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 เป็นเลขานุการ

•	 กองสง่เสรมิสวสัดกิารและคุม้ครองสทิธผิูส้งูอาย	ุเปน็ศนูยก์ลางในการประสาน 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 การจดับรกิารสวสัดกิารสงัคมและสทิธขิองผูส้งูอายขุองหนว่ยงานตา่ง	ๆ 	ทีเ่กีย่วขอ้ง 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 ตามทีก่ฎหมายกำาหนด	ตลอดจนสง่เสรมิและสนบัสนนุระบบการดแูลผูส้งูอายุ



๑๘

•	 อาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุ	(อผส.)	มีหน้าที่ในการดูแลช่วยเหลือผู้สูงอายุใน	๕	มิติ	ได้แก่	 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 ดา้นสขุภาพ	ดา้นเศรษฐกจิ	ดา้นสงัคม	ดา้นสภาพแวดล้อมและดา้นนวตักรรม	ตลอดจน 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 เฝ้าระวัง	และการจัดสวัสดิการแก่ผู้สูงอายุในครอบครัวและชุมชน

(๒)	 สำานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์	

•	 ศูนยช์ว่ยเหลอืสงัคม	๑๓๐๐	ทีใ่หก้ารชว่ยเหลอืผูท่ี้ได้รับความเดือดรอ้น	รวมถงึผูส้งูอาย ุ
	 	 	 	 	 	 	 	 	 ทีถ่กูกระทำารนุแรง	ถูกทอดท้ิงโดย	สามารถติดต่อตลอด	๒๔	ชัว่โมง	โดยไมเ่สยีคา่บรกิาร

•	 สำานกังานพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุยจ์งัหวดั	(พมจ.)	ทำาหนา้ทีเ่ปน็ศนูยก์ลาง 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 การดำาเนินงานพัฒนาสังคมในระดับพื้นที่	 สร้างความเป็นธรรมและความเสมอภาค 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 ในสังคม	ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต	สถาบันครอบครัวและชุมชน	

•	 อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์	 (อพม.)	 ปฏิบัติงานด้านต่าง	 ๆ	 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 ในชุมชนโดยมีบทบาทในการเฝ้าระวัง	 ส่งเสริมและแก้ไขปัญหาด้านสังคมเบ้ืองต้น	 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 และการรายงานสถานการณท์างสงัคมของชมุชน	ตลอดจนการประสานงาน	และสนบัสนนุ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 การปฏิบัติงานตามภารกิจของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์

(๓) กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว	กองส่งเสริมสถาบันครอบครัว

•	 ศนูยพ์ฒันาครอบครวัในชมุชน	(ศพค.)	เปน็ศนูยก์ลางและกลไกในการเฝา้ระวัง	ป้องกัน 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 แก้ไขปญัหา	ใหค้ำาแนะนำาและสง่เสรมิการเรยีนรู้ใหแ้กค่รอบครวั	โดยมกีารบรหิารจัดการ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 ในรปูของคณะทำางานศนูยพ์ฒันาครอบครวัในชมุชน	ซ่ึงประกอบด้วยตัวแทนองคก์รกลุม่	 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 เครอืข่ายครอบครวัในชุมชน	เปน็สมาชกิโดยการสง่เสรมิและสนบัสนนุขององคก์รปกครอง 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 ส่วนท้องถิ่นในพื้นที่

•	 อาสาสมคัรประจำาครอบครวั	(อสค.)	คอื	คนในครอบครวัของแตล่ะครอบครวั	หรอืเพือ่นบา้น 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 ท่ีได้รับการคัดเลือกและผ่านการฝึกอบรมหลักสูตร	อสค.	 ตามที่กระทรวงสาธารณสุข	 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 ให้มาทำาหน้าที่ดูแลสุขภาพของสมาชิกในครอบครัวตนเอง	 โดยมีบทบาทเป็นแกนนำา 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 ปฏิบัติตนด้านสุขภาพที่มีพฤติกรรมเป็นแบบอย่างให้ครอบครัว	และเป็นผู้ดูแลสุขภาพ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 ของคนในครอบครวัของตนเอง	ตลอดจนทำาหนา้ทีป่ระสานงานพฒันาสขุภาพครวัเรอืน 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 และเป็นเครือข่ายใยแมงมุมกับ	อสม.

กระทรวงส�ธ�รณสุข	 มีหน่วยงานย่อยภายใต้การดูแลของกระทรวงสาธารณสุขที่ให้การดูแล 
ช่วยเหลือผู้สูงอายุที่ได้รับความเดือดร้อน	ดังนี้

(๑)	 สายด่วนกรมสุขภาพจิต	(ฮอทไลน์คลายเครียด)	หมายเลข	๑๓๒๓	เป็นบริการปรึกษาปัญหา 
สุขภาพจิตตลอด	 ๒๔	 ชั่วโมง	 โดยรับฟังปัญหาที่ทำาให้เกิดความคับข้องใจ	 และให้คำาแนะนำาในการแก้ไขปัญหา 
แก่ประชาชนทุกเพศทุกวัย

(๒)	 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ	 (สบส.)	 เป็นองค์กรหลักคุ้มครองผู้บริโภคและส่งเสริม 
ผู้ประกอบการด้านบริการสุขภาพเพื่อประชาชนมีสุขภาพดี	 ชุมชนมีศักยภาพในการพึ่งพาตนเองโดยเน้นรูปแบบ 
การดูแลผู้สูงอายุโดยชุมชน	 และมีการสนับสนุน	 NGO	 ในการส่งเสริมสุขภาพให้ผู้สูงอายุด้อยโอกาส	 โดยมีเครือข่าย 
ที่เป็นอาสาสมัครได้แก่	อาสาสมัครสาธารณสุขประจำาหมู่บ้าน	(อสม.)	อาสาสมัครประจำาครอบครัว	(อสค.)	



๑๙

(๓)	 สำานักงานสาธารณสุขจังหวัด	(สสจ.)	ทำาหน้าที่ขับเคลื่อนงานด้านสุขภาพ	ดูแล	ประเมินผล	 
และสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานสาธารณสุขในเขตพื้นที่จังหวัด	 และประสานงานเกี่ยวกับงานสาธารณสุข	
เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามกฎหมาย	มีการบริการสุขภาพที่มีคุณภาพและมีการคุ้มครองผู้บริโภคด้านสุขภาพ

(๔)	 โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำาบล	(รพ.สต.)	เป็นโรงพยาบาลขนาดเล็กที่จัดตั้งภายในตำาบล	 
ดำาเนินการให้บริการสาธารณสุขแบบผสมผสาน	ทั้งด้านการสร้างเสริมสุขภาพ	การควบคุมและป้องกันโรค	การรักษา
พยาบาล	และการฟื้นฟูสภาพ	รวมทั้งการจัดการปัจจัยเสี่ยงต่อสุขภาพ	ทั้งในระดับบุคคล	ครอบครัว	ชุมชนและสังคม
ในพื้นที่ที่รับผิดชอบ

กระทรวงมห�ดไทย	 มีหน้าที่เกี่ยวกับการรักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน	 การส่งเสริม 
และพัฒนาการปกครองทั้งในส่วนกลาง	ส่วนภูมิภาคและส่วนท้องที่	มีช่องทางการดูแลและช่วยเหลือผู้สูงอายุ	ดังนี้

(๑)	 สำานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย
	 	 ศูนยด์ำารงธรรม	๑๕๖๗	สายดว่นโทรฟร	ี๒๔	ชัว่โมง	เปน็ศนูยร์บัเรือ่งราวรอ้งทกุขข์องประชาชน 

ทีไ่ม่ไดร้บัความเปน็ธรรม	โดยเป็นแกนหลกัในการประสานความรว่มมอืระหวา่งภาคราชการ	องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่	 
องค์กรพัฒนาเอกชน	มูลนิธิ	ชมรม	สมาคม	สถาบัน	อาสาสมัครและองค์กรภาคเอกชนต่าง	ๆ	ที่เกี่ยวข้องในการแก้ไข
ปัญหา

(๒)	 กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น
	 	 องคก์รปกครองสว่นท้องถิน่	ประกอบด้วย	องค์การบรหิารสว่นตำาบล	(อบต.)	องค์การบรหิาร 

ส่วนจังหวัด	 (อบจ.)	 เทศบาลนคร	 เทศบาลเมือง	 เทศบาลตำาบล	 โดยการสนับสนุนของกรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น	 (สถ.)	 กระทรวงมหาดไทย	 รวมท้ังองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินรูปแบบพิเศษ	 ได้แก่	 กรุงเทพมหานคร	 
และเมอืงพทัยา	มกีารกำากบัการใหค้วามชว่ยเหลอืแกผู่สู้งอายทุีถ่กูทอดทิง้	ถกูกระทำารนุแรง	หรอืถกูแสวงประโยชน	์ดงันี	้

ก.	 การให้การสงเคราะห์ช่วยเหลือผู้สูงอายุที่ประสบปัญหาความเดือดร้อนในด้านการเงิน	 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 เชน่	ทนุประกอบอาชพี	คา่ใชจ้า่ยทีเ่กีย่วเนือ่งในการรักษาพยาบาล	คา่ครองชพีประจำาวนั	 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 เป็นต้น	และด้านเครื่องอุปโภคบริโภค	ตามระเบียบกรุงเทพมหานคร	

ข.	 ประสานงานกบัสำานกังานพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุยจั์งหวดัเพือ่ดำาเนนิการ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 จัดหาที่อยู่อาศัยในสถานสงเคราะห์	

ค.	 มีภารกิจในการช่วยเหลือติดตาม	 ป้องกัน	 และแจ้งประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 เพื่อทำาการส่งต่อให้การช่วยเหลือ	

(๓)	 กรมการปกครอง	 ประกอบด้วย	 กำานัน	 สารวัตรกำานัน	 ผู้ใหญ่บ้าน	 ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน	 
คณะกรรมการหมู่บ้าน	ทำาหน้าท่ีสอดส่องเหตุการณ์ในพ้ืนท่ี	ช่วยเหลือและดูแลประชาชน	ซ่ึงการดูแลผู้สูงอายุในระดับชุมชน 
บุคคลเหล่าน้ีถือเป็นกลุ่มแรกที่เข้าไปดูแลได้อย่างรวดเร็ว	 เนื่องจากมีความเช่ียวชาญในพื้นที่และได้รับความไว้วางใจ
จากผู้สูงอายุ	

สำ�นักง�นตำ�รวจแห่งช�ติ

(๑)	 กองบัญชาการตำารวจนครบาล

•	 ศนูยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศกลาง	(ศทก.)	สำานกังานเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร	 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 กองบญัชาการตำารวจนครบาล	เปน็ศนูยก์ลางในการรวบรวมขา่วสาร	งานระบบสารสนเทศ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 งานคดีและภัยทางสังคม	 รวมถึงปัญหาชีวิตและครอบครัว	 การกระทำารุนแรง 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 หรือทารุณกรรมผู้สูงอายุ	โดยเชื่อมโยงเครือข่ายทั่วประเทศ



๒๐

•	 กองบงัคบัการสายตรวจและปฏบิติัการพิเศษ	(บก.สปพ.)	หรือสายด่วนหมายเลข	๑๙๑		 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 ซึ่งให้บริการสายด่วนโทรฟรี	 ๒๔	 ชั่วโมง	 ทำาหน้าที่ป้องกันและปราบปรามการกระทำา 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 ผดิกฎหมาย	สนบัสนนุการปฏบิตังิานของตำารวจทอ้งทีแ่ละหนว่ยงานอืน่	ๆ 	ซึง่เมือ่เกดิเหต ุ
	 	 	 	 	 	 	 	 	 บก.สปพ.	จะเขา้ไปใหก้ารชว่ยเหลือเบือ้งต้นและประสานส่งต่อยงัหนว่ยงานทีรั่บผดิชอบ

•	 ศูนย์พิทักษ์สิทธิเด็ก	เยาวชน	และสตรี	กองกำากับการสวัสดิภาพเด็กและสตรี	(กก.ดส.) 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 สำานักงานตำารวจแห่งชาติ	 ให้ความช่วยเหลือประชาชนท่ีเดือดร้อน	 และถูกคุกคาม 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 จากมิจฉาชีพ	และผู้ไม่หวังดี	สายด่วนหมายเลข	๑๑๙๒

(๒)	 กองบังคับการปราบปราม	
•	 กองบังคบัการปราบปรามการกระทำาผิดตอ่เดก็เยาวชนและสตร	ี(บก.ปดส.)	ซึง่มีหนา้ที ่

	 	 	 	 	 	 	 	 	 ดูแลสวัสดิภาพ	 และความปลอดภัยแก่ประชาชน	 รวมถึงปัญหาการกระทำารุนแรงต่อ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 ผูสู้งอายดุว้ยเชน่กนั	เพือ่ดำาเนนิการตามกฎหมายทีใ่หค้วามคุม้ครองผูถู้กกระทำารนุแรง 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 ในครอบครัว	

กระทรวงยุติธรรม

ดำาเนินงานด้านกระบวนการยุติธรรม	คุ้มครองสิทธิเสรีภาพของประชาชน	ช่วยเหลือและให้ความรู้ 
แก่ประชาชนทางกฎหมาย	รวมทั้งแก้ไขปัญหาอาชญากรรมในสังคม	มีหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง	ได้แก่

(๑)	 สำานักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม

•	 สายด่วนยุติธรรม	หมายเลข	๑๑๑๑	กด	๗๗	(Justice	care	 :	ยุติธรรมใส่ใจ)	โทรฟรี	 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 ๒๔	ชั่วโมงบริการรองรับผู้ใช้บริการถึง	๔	ภาษา	มีหน้าที่ให้คำาปรึกษาและแจ้งข่าวสาร 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 เกี่ยวกับสิทธิและการคุ้มครอง	 ตามกฎหมายแก่ประชาชนและผู้สูงอายุที่ไม่ได้รับ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 ความเป็นธรรมรวมถึงการถูกเอาเปรียบ	การถูกกระทำารุนแรงในลักษณะต่าง	ๆ	

•	 ศูนยบ์รกิารรว่มกระทรวงยติุธรรม	เปน็หนว่ยงานภายในสำานกังานปลัดกระทรวงยตุธิรรม 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 ดำาเนนิการอำานวยความสะดวกแกป่ระชาชน	โดยสามารถติดต่อขอข้อมลูหรือสอบถาม 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 ในเรื่องที่เป็นอำานาจของส่วนราชการในสังกัดกระทรวงยุติธรรม	 ให้คำาปรึกษา 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 และนำาข้อกฎหมายและประสานแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน	ร้องทุกข์

•	 กองทุนยุติธรรม	 ภายใต้กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ	 กระทรวงยุติธรรม	 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 เป็นการสนบัสนนุเงินหรอืค่าใชจ่้ายเกีย่วกับการให้ความช่วยเหลอืประชาชนในด้านกฎหมาย	 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 การฟ้องร้องการดำาเนินคดีหรือการบังคับคดี	 การคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 ผูท้ีไ่ดร้บัความเดือดร้อนหรือไมไ่ด้รับความเปน็ธรรมหรือการคุม้ครองสิทธแิละเสรภีาพ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 ของประชาชนตามที่บัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญ

•	 สำานักงานยุติธรรมจังหวัด	 สังกัดสำานักงานกิจการยุติธรรม	 มีภารกิจในการอำานวย 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 ความยุติธรรมแก่ประชาชนในระดับจังหวัดตามภารกิจของกระทรวงยุติธรรม	 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 และประสานความรว่มมอืกบัสว่นราชการและหนว่ยงานทีเ่กีย่วขอ้งเพือ่ใหป้ระชาชนเขา้ถงึ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 ความยุติธรรมอย่างทั่วถึงและเสมอภาค



๒๑

(๒)	 กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ	

	 	 	 	 	 	 	 	 •	 คลินิกยุติธรรม	 เป็นศูนย์ให้ความช่วยเหลือทางกฎหมายในการอำานวยประโยชน์ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 แก่ประชาชน	ให้สามารถเข้าถึงความยุติธรรมได้อย่างทั่วถึง	เท่าเทียม	และเป็นธรรม

•	 สำานักงานช่วยเหลือทางการเงินแก่ ผู้เสียหายและจำาเลยในคดีอาญา	 มีหน้าที่ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 ใหค้วามชว่ยเหลอืแกบ่คุคลทีไ่ด้ความเสยีหาย	เนือ่งจากการกระทำาความผดิอาญาของผูอ้ืน่	 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 และไมไ่ดร้บัการบรรเทาความเสียหายโดยทางอืน่	โดยมกีารใหค้วามชว่ยเหลือในกรณท่ัีวไป 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 และกรณีที่เสียชีวิต

๓.๒.๒ หน่วยง�นภ�คเอกชน	ประช�สังคม	เครือข่�ยที่เกี่ยวข้อง

หน่วยงานภาคเอกชน	 องค์กรการกุศล	 องค์กรพัฒนาเอกชน	 เช่น	 มูลนิธิเพื่อนหญิง	 มูลนิธิผู้หญิง 
ให้ความชว่ยเหลอืกลุม่สตร	ีเด็ก	รวมถงึผูส้งูอาย	ุให้ความชว่ยเหลอืทุกกลุม่อายทุีไ่ด้รบัความเดอืดรอ้น	ขาดทีพ่ึง่	หรอืมปีญัหา
ครอบครัว	ปญัหาความรนุแรง	นอกจากนีย้งัมสีือ่วิทยโุทรทศัน	์และหนงัสอืพมิพ์	นำาเสนอขา่ว	และปญัหาความเดอืดรอ้น 
ของประชาชน	 โดยเฉพาะผู้สูงอายุที่ถูกกระทำารุนแรง	 และถูกละเลยทอดทิ้ง	 เพื่อให้ประชาชนรับทราบ	 
และขอความช่วยเหลือต่าง	ๆ



๒๒

๓.๓	 ช่องท�งหรือกลไกที่ให้ผู้สูงอ�ยุเข้�ถึงคว�มช่วยเหลือ/ก�รร้องเรียน

ส�ยด่วน หน่วยง�นร�ชก�ร หน่วยง�นท้องถิ่น
เครือข่�ย	
อ�ส�สมัคร

สื่อ/สังคมออนไลน์

•	กรณีเร่งด่วน •	สำานักงานพัฒนา
สังคมและความ
มั่นคงของมนุษย์
จังหวัด	(พมจ.)
•	สำานักงานยุติธรรม
จังหวัด
•	ศูนย์ยุติธรรม
ชุมชนและคณะ
กรรมการบริหาร
ศูนย์ยุติธรรม
•	สถานีตำารวจ
•	 โรงพยาบาล
•	ที่ว่าการอำาเภอ
•	บ้านพักเด็กและ
ครอบครัวจังหวัด
•	ศูนย์ดำารงธรรม
จังหวัด
•	สำานักงานเขตของ	
กทม.	๕๐	เขต
•	กระทรวงดิจิทัล
เพื่อเศรษฐกิจและ
สังคม

•	องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น	(อปท.)	
เช่น	อบต.	เทศบาล	
ผู้นำาท้องถิ่น	เป็นต้น
•	หน่วยงานบริการ
โครงการคลินิก
ยุติธรรมเคลื่อนที่
•	ศูนย์ไกล่เกลี่ย 
ข้อพิพาทชุมชน	

•	ยุติธรรมชุมชน 
ในพื้นที่
•	อาสาสมัครพัฒนา
สังคมและความ
มั่นคงของมนุษย์	
(อพม.)
•	ศูนย์พัฒนา
ครอบครัวในชุมชน	
(ศพค.)
•	กลไกชมุชนท้องถิน่
•	ชมรมผู้สูงอายุ
•	ชมรมข้าราชการ
บำานาญ
•	 โรงเรียนผู้สูงอายุ
•	อาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำา
หมู่บ้าน	(อสม.)
•	อาสาสมัครดูแล 
ผู้สูงอายุที่บ้าน	
(อผส.)
•	อาสาสมัครประจำา
ครอบครัว	(อสค.)
•	สำานักงานกองทุน
สนับสนุนการสร้าง
เสริมสุขภาพ	(สสส.)
•	องค์กรพัฒนา
เอกชน

•	 ไลน์
•	 เฟซบุ๊ก
•	กรมคุ้มครองสิทธิ
และเสรีภาพ
•	สำานักงานยุติธรรม
จังหวัด
•	Application	
“๑๒๑๒	OCC”	รับ
เรื่องร้องเรียนปัญหา
ออนไลน์
•	Application	
“Justic	care	:	
ยุติธรรมใส่ใจ”	
•	Application	
“RLPD	Service	
กรมคุ้มครองสิทธิ
และเสรีภาพ
•	ตู้บริการ
อเนกประสงค์ภาครัฐ	 
(Government	
Smart	Kiosk)	ทั้ง	
๗๗	แห่ง

•	ศูนย์ช่วยเหลือ
สังคม	๑๓๐๐
•	สายด่วนยุติธรรม	
๑๑๑๑	กด	๗๗
•	ศูนย์ดำารงธรรม	
๑๕๖๗
•	สถาบนัการแพทย์
ฉุกเฉินแห่งชาติ	
๑๖๖๙

•	กรณีต้องก�ร	
คำ�ปรึกษ�

•	สถานีวิทยุ	จส	
๑๐๐	เบอร์	๑๑๓๗	
•	เหตรุา้ย	สนง.	ตร.	
๑๙๑
•	สำานักงานตำารวจ
แห่งชาติ	๑๕๙๙
•	สุขภาพจิต	
๑๖๖๗
•	คณะกรรมการ
สิทธิมนุษยชน	
๑๓๗๗
•	ศาลปกครอง	
๑๓๕๕
•	รับเรื่องราวร้อง
ทุกข์	กทม.	๑๕๕๕
•	ปรึกษากฎหมาย	
๑๑๕๗
•	แจ้ง	Website	
ไม่เหมาะสม	
๑๒๑๒

ภ�พ	๕	:	ช่องทางหรือกลไกที่ให้ผู้สูงอายุเข้าถึงความช่วยเหลือ/การร้องเรียน



๒๓

๔.	 สภ�พปัญห�	ข้อจำ�กัด	แนวท�งก�รแก้ไขปัญห�	

๔.๑	 สภ�พปัญห�	ข้อจำ�กัด

ปัญหาอุปสรรค๓	ที่พบในการทำางานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง	ดังนี้

๑ ผูส้งูอายขุาดความรู้และความเขา้ใจเก่ียวกับสทิธขิองตนท่ีพงึไดร้บั	และกฎหมายเบ้ืองตน้ท่ีเก่ียวข้องกับสทิธิ	 

ทำาให้การเข้าถึงสิทธิและความรู้ทางกฎหมายของตนน้อย	

๒ ผู้สูงอายุขาดการรับรู้เกี่ยวกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในระดับท้องท่ีเกี่ยวกับบทบาทและตำาแหน่งท่ีตั้ง 

ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการช่วยเหลือ	รวมถึงสายด่วน	ดังนั้นควรมีการให้ความรู้ให้เฉพาะกับพื้นที่

๓ ผู้สูงอายุไม่มาแจ้งสิทธิ	เพราะไม่ทราบสิทธิที่ตนจะได้รับ	และไม่ได้รับการประชาสัมพันธ์ที่ดีจากช่องทาง

ที่สามารถร้องเรียนได้	

๔ ผูส้งูอายไุมป่ระสงคจ์ะดำาเนนิการแจง้ปญัหาการถกูละเมดิสทิธ	ิเนือ่งจากเกรงวา่จะมผีลกระทบตอ่บคุคล 

ในครอบครัวและญาติพี่น้อง

๕ ทัศนคติของคนในชุมชนที่เข้าใจว่าการถูกละเมิดสิทธิในทรัพย์สินเป็นเรื่องส่วนตัวภายในครอบครัว	 

ไม่ควรเข้าไปเกี่ยวข้อง

๖ คนในสังคมขาดความเข้าใจเรื่อง	กฎหมาย	“ประพฤติเนรคุณ”	และแนวคิดเรื่องความกตัญญูต่อผู้สูงอาย ุ

เริ่มลดน้อยลง	

๗ หนา้ทีใ่นการดำาเนนิการชว่ยเหลอืผูส้งูอายทุีถ่กูละเมดิสทิธดิา้นทรพัยส์นิขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่

ยังมีความไม่ชัดเจน	จึงทำาให้เจ้าหน้าที่ทำางานได้ไม่เต็มที่	

๘ ขาดเจ้าภาพหลกัในการดำาเนินงานดา้นการป้องกันและคุม้ครองสทิธิผูสู้งอาย	ุและศนูยก์ลางในการเฝา้ระวงั	 

ป้องกัน	และแก้ไขปัญหาให้คำาแนะนำาแก่ผู้สูงอายุในชุมชน	

๙ การประชาสัมพันธ์	 ในประเด็นเร่ืองสิทธิท่ีผู้สูงอายุจะได้รับ	 เพื่อการสร้างการรับรู้เมื่อถูกละเมิดสิทธิ 

ด้านทรัพย์สิน	ยังมีข้อจำากัดและไม่ทั่วถึง	

๑๐ ในการให้บริการสายด่วนบางประเภท	 ผู้สูงอายุจำาเป็นต้องเสียค่าใช้จ่ายในการแจ้งเหตุและรอสายนาน	

ทำาให้ไม่ได้รับความสะดวกในการรับบริการ	

๑๑ มีสายด่วนให้บริการเป็นจำานวนหลายคู่สาย	 และของหลายหน่วยงาน	 จึงทำาให้ผู้สูงอายุเกิดความสับสน

และไม่แน่ใจในการได้รับบริการ

๑๒ ผูป้ฏบิติังานในระดับพืน้ทีย่งัมีขอ้จำากดัเกีย่วกบัความรูแ้ละความเขา้ใจในการคุม้ครองสทิธสิำาหรบัผูส้งูอายุ

๑๓ การป้องกันการละเมิดสิทธิผู้สูงอายุยังไม่มีการบูรณาการในการใช้ข้อมูลท่ีเป็นฐานข้อมูลเดียวกัน	 

ส่งผลทำาให้ขาดการเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยงานและพื้นที่

๑๔ ยังไม่มีฐานข้อมูลเรื่องการละเมิดต่อทรัพย์สินและการบริหารจัดการที่เป็นระบบ	และเป็นมาตรฐาน			

๑๕ ยังไม่มีการทำากิจกรรมให้กับผู้สูงอายุที่เกี่ยวข้องกับเรื่องการคุ้มครองและป้องกันสิทธิผู้สูงอายุ 

ด้านทรัพย์สิน	ที่เป็นความร่วมมือระหว่างฝ่ายชุมชนกับหน่วยงานภายนอก	

๑๖ ในการทำานิติกรรมเกี่ยวกับที่ดิน	 หรือทางการเงินของผู้สูงอายุ	 ยังไม่มีระบบในการตรวจสอบข้อมูล 

อย่างละเอียด	 และผู้สูงอายุยังขาดความรู้ในเรื่องนี้	 จึงทำาให้ผู้สูงอายุมีความเสี่ยงต่อการได้รับ 

ความไม่เป็นธรรม	และถูกฉ้อโกงทรัพย์สินของตนเอง	

๓	 ปัญหาอุปสรรคที่พบในการทำางานจากงานวิจัยของ	 เดชา	 สังขวรรณ	 และคณะ	 (๒๕๖๐)	 และผลสำารวจข้อมูลจากสำานักงานพัฒนาสังคม 
และความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดจำานวน	๒๐	 จังหวัด	 สำานักงานยุติธรรมจังหวัดจำานวน	๔๓	 จังหวัด	 และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจำานวน	 
๑๖	หนว่ยงาน	รวมกรงุเทพมหานคร	๕๐	เขต	และขอ้คดิเหน็ทีไ่ดจ้ากการจดัเวทกีารถอดบทเรยีนการดำาเนนิงานเครอืขา่ยพฤฒพิลงัเพือ่ขับเคลือ่น
งานผู้สูงอายุ	



๒๔

๔.๒	 แนวท�งก�รแก้ไขปัญห�	

๔.๒.๑	 ข้อเสนอแนะด้�นกฎหม�ย

(๑)	 ให้มีการเฝ้าระวังและให้ความช่วยเหลือผู้สูงอายุ	 รวมทั้งติดตามผู้สูงอายุที่ถูกละเมิดสิทธิ 
ผู้สูงอายุด้านทรัพย์

(๒)	 ให้มีการทบทวน/ปรับปรุงประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์	 มาตรา	 ๕๓๑	 และมาตรา	
๕๓๕	 (กฎหมาย	 “ประพฤติเนรคุณ”)	 รวมถึงส่งเสริมและปลูกฝังคุณธรรม	 โดยการสร้างกระแสเพื่อปลุกจิตสำานึก	 
เรื่อง	ความกตัญญูต่อผู้มีพระคุณ	

(๓)	 ควรให้ความรู้เกี่ยวกับสิทธิและกฎหมายเบื้องต้นต่อผู้สูงอายุ	และผู้ที่มีอายุใกล้เข้าวัยสูงอายุ	
เพื่อให้ทราบสิทธิและช่องทางการขอความช่วยเหลือหรือร้องเรียนเมื่อถูกละเมิดสิทธิด้านทรัพย์สิน	 เพ่ือให้ผู้สูงอายุ
สามารถช่วยเหลือได้ทั้งตนเองและผู้อื่น	ในการป้องกันและคุ้มครองเมื่อถูกละเมิด

๔.๒.๒	 	ข้อเสนอแนะด้�นก�รดำ�เนินง�น/กลไก

(๑) ก�รสนบัสนนุ	สง่เสริมก�รรับรู้	และสร้�งคว�มเข้�ใจก�รละเมดิสทิธผิูสู้งอ�ยุด้�นทรพัย์สนิ

๑)	 ให้สำานักงานอัยการจังหวัด	 สนับสนุนข้อมูล	 องค์ความรู้ทางกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับ
การละเมิดสิทธิผู้สูงอายุด้านทรัพย์สิน	 และตลอดจนความช่วยเหลือประชาชนในด้านคดีความหรือการดำาเนินการ 
ทางกฎหมายให้แก่ผู้สูงอายุ	เมื่อเกิดเหตุการณ์การละเมิดด้านทรัพย์สิน

๒)	 ให้คณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ	(กผส.)	ดำาเนินการดังต่อไปนี้
•	 จัดทำาฐานข้อมูล	 สถิติเกี่ยวกับการละเมิดสิทธิผู้สูงอายุร่วมกับกรมคุ้มครองสิทธิ 

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 และเสรีภาพ	 กระทรวงยุติธรรม	 เพื่อให้มีฐานข้อมูลด้านผู้สูงอายุที่เป็นระบบ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 และได้มาตรฐานเกิดการปฏิรูปฐานข้อมูลอย่างเป็นระบบ

•	 ประสานความร่วมมือกับกรมประชาสัมพันธ์	 ในการนำาเสนอข้อมูลผ่านสื่อวิทยุ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 โทรทัศน์หรือช่องทางอื่น	 ๆ	 เพื่อสร้างการรับรู้เรื่องการละเมิดทรัพย์สินให้กับ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ผู้สูงอายุและบุคคลทั่วไป

•	 ให้ความช่วยเหลือและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุอย่างชัดเจน	 และให้ครอบคลุมถึง 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 การเฝ้าระวังและติดตามผู้สูงอายุที่ถูกละเมิดสิทธิด้านทรัพย์สิน

๓)	 ให้สำานักงานยุติธรรมจังหวัด	 มีการจัดเก็บข้อมูลด้านผู้สูงอายุอย่างเป็นระบบ	 
และสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องในระดับจังหวัด

๔)	 ให้กรมกิจการผู้สูงอายุ	ดำาเนินการดังต่อไปนี้
•	 เป็นเจ้าภาพหลักร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจัดทำาคู่มือผู้สูงอายุในการป้องกัน 

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 และคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุด้านทรัพย์สิน
•	 ดำาเนนิการรว่มกบัคณะกรรมการสทิธมินษุยชน	จดัทำาสถติริายปเีกีย่วกบัการละเมิด 

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 สิทธิผู้สูงอายุที่เป็นสถานการณ์ปัจจุบัน
•	 สนับสนุนและส่งเสริมให้มีการทำากิจกรรมที่เกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสังคม 

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 และสิ่งแวดล้อมขององค์กร	(Corporate	Social	Responsibility	:	CSR)	ร่วมกับ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 อาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุ	(อผส.)



๒๕

๕)	 ให้สำานักงานคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง	กจิการโทรทศัน	์และกจิการโทรคมนาคม 
แห่งชาติ	(กสทช.)	ดำาเนินการดังต่อไปนี้

•	 สำานกังานคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง	กจิการโทรทศัน	์และกจิการโทรคมนาคม 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 แหง่ชาต	ิ(กสทช.)	สนบัสนนุ	สง่เสรมิ	พฒันาระบบการใหบ้รกิารสายดว่น	หรอืยกเว้น 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ค่าบริการสายด่วน	 ตลอดจนจัดทำาระบบการแจ้งเตือนภัยการละเมิดผู้สูงอายุ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ด้านทรัพย์สินด้วยรูปแบบต่าง	 ๆ	 เช่น	 การแจ้งเตือนภัยผ่านข้อความ	 (SMS)	 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 และสื่อสังคมออนไลน์

•	 ให้มีการออกแบบการเก็บข้อมูลของกลไกสายด่วนให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน	 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 เพื่อให้ประชาชนเข้าถึงสิทธิในการป้องกันและได้รับความช่วยเหลืออย่างรวดเร็ว	 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 โดยผ่านเทคโนโลยีที่ทันสมัย

๖)	 สำานักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ	 (สสส.)	 เสริมสร้างการรับรู้เร่ือง 
การละเมดิสทิธผิูส้งูอายดุา้นทรัพยส์นิ	เพือ่ใหท้ราบสทิธิและชอ่งทางการขอความชว่ยเหลอืหรอืรอ้งเรยีน	เมือ่ถูกละเมดิ 
สิทธิด้านทรัพย์สิน	 รวมท้ังสามารถช่วยเหลือตนเองและผู้อ่ืน	 ในการป้องกันและคุ้มครองสิทธิได้โดยผ่านช่องทาง 
การสื่อสารของหน่วยงานให้แก่เครือข่ายอื่น	ๆ	ที่เกี่ยวข้อง			

๗)	 ใหก้รมคุม้ครองสทิธแิละเสรีภาพ	มกีารออกแบบและจัดวางระบบฐานข้อมลูด้านผู้สูงอาย ุ
อย่างเป็นระบบตั้งแต่ระดับชุมชน	จังหวัดและประเทศและสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง

๘)	 สง่เสรมิให้ภาคประชาสงัคม	และเครอืขา่ยทีเ่ปน็อาสาสมคัร	ไดแ้ก	่อาสาสมคัรสาธารณสขุ
ประจำาหมู่บ้าน	 (อสม.)	 อาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุ	 (อผส.)	 องค์กร	 สมาคม	 มูลนิธิที่เกี่ยวข้อง	 ชมรมผู้สูงอายุ	 โรงเรียน 
ผู้สูงอายุ	 เผยแพร่ข้อมูลการละเมิดทรัพย์สินผู้สูงอายุในชุมชน	 และประสานงานในการให้ความช่วยเหลือผู้สูงอายุ 
ที่ถูกละเมิดสิทธิด้านทรัพย์สิน	

(๒)	 ก�รเฝ้�ระวัง	ป้องกัน	ช่วยเหลือ	และแก้ปัญห�ก�รถูกละเมิดสิทธิผู้สูงอ�ยุด้�นทรัพย์สิน

๑)	 ให้มีการปรับปรุง	 แก้ไขระเบียบในพระราชบัญญัติกำาหนดแผนและขั้นตอน 
การกระจายอำานาจใหแ้กอ่งคก์รปกครองสว่นท้องถิน่	พ.ศ.	๒๕๔๒	ใหเ้อือ้ตอ่การดำาเนนิงานขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ 
ในการช่วยเหลือและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุในพื้นที่รับผิดชอบ

๒)	 องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่	ประกอบดว้ย	องคก์ารบรหิารสว่นตำาบล	(อบต.)	องคก์ารบรหิาร 
สว่นจงัหวดั	(อบจ.)	เทศบาล	รวมทัง้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่รูปแบบพเิศษ	ไดแ้ก	่เมอืงพทัยา	และกรงุเทพมหานคร	 
ให้การช่วยเหลือผู้สูงอายุท่ีประสบปัญหาการถูกละเมิดสิทธิด้านทรัพย์สิน	การช่วยเหลือด้านกฎหมาย	กระบวนการไกล่เกล่ีย 
ในระดับพื้นที่	ตลอดจนติดตาม	ป้องกัน	และแจ้งประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง	เพื่อทำาการส่งต่อให้การช่วยเหลือ

๓)	 สำานกังานทีด่นิจงัหวดั	สำานกังานทีด่นิอำาเภอ	ภายใตก้ารกำากบัของกรมทีด่นิ	กำาหนดขัน้ตอน 
ในการตรวจสอบขอ้มลูอยา่งละเอยีดกอ่นการออกหนงัสอืแสดงสิทธใินทีด่นิ	บรกิารจดทะเบยีนสทิธแิละนติกิรรมเก่ียวกบั 
ที่ดิน	 และอสังหาริมทรัพย์ของผู้สูงอายุท่ีบุคคลอ่ืนเข้าไปเกี่ยวข้องและได้รับผลประโยชน์จากทรัพย์สินของผู้สูงอายุ	 
เช่น	เพิ่มขั้นตอนการรับรองโดยกำานัน	ผู้ใหญ่บ้าน	หรือเจ้าหน้าที่ในพื้นที่	

๔)	 สำานักงานท้องถ่ินจังหวัด	 มีการกำากับหน่วยงานภายใต้การดูแลในพ้ืนที่	 ในการให้ 
ความช่วยเหลือแก่ผู้สูงอายุที่ถูกทอดทิ้ง	ถูกกระทำารุนแรง	หรือถูกแสวงประโยชน์

๕)	 คณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตระดับอำาเภอ	(พชอ.)	ให้ความสำาคัญในการเฝ้าระวัง
และเตือนภัยการป้องกันและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุด้านทรัพย์สิน	



๒๖

๖)	 ให้ศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ	 (ศพอส.)	 และศูนย์พัฒนา
ครอบครัวในชุมชน	(ศพค.)	ชมรมผู้สูงอายุ	เป็นศูนย์กลางและกลไกในการเฝ้าระวัง	ป้องกัน	แก้ไขปัญหาให้คำาแนะนำา
แก่ผู้สูงอายุในชุมชน

๗)	 ส่งเสริมองค์ความรู้ด้านการละเมิดสิทธิผู้สูงอายุด้านทรัพย์สินให้แก่อาสาสมัครพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย์	(อสม.)	อาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุ	(อผส.)	สาขาสมาคมสภาผู้สูงอายุแห่งประเทศไทยฯ	
เพื่อเป็นเครือข่ายในการสอดส่อง	เฝ้าระวัง	ดูแลผู้สูงอายุในชุมชน

(๓)	 ก�รสง่เสรมิ	สร�้งคว�มตระหนกั	ปลกูจติสำ�นกึใหค้นรุน่ใหมเ่หน็คว�มสำ�คญัของผู้สงูอ�ยุ	

๑)	 ให้ศึกษาธิการจังหวัด	 วัฒนธรรมจังหวัด	 โรงเรียน	 สถานศึกษา	 ส่งเสริมการปลูกฝัง
จิตสำานึกแก่คนรุ่นใหม่ให้เห็นความสำาคัญของผู้สูงอายุ	 เพื่อให้คนรุ่นใหม่มีความกตัญญู	 มองผู้สูงอายุเป็นทรัพยากร 
ที่มีคุณค่าแก่ครอบครัวและสังคม	รวมทั้งบูรณาการองค์ความรู้ของผู้สูงอายุเข้ากับกิจกรรมของโรงเรียนในระดับชุมชน

๒)	 ให้กระทรวงวัฒนธรรม	 สนับสนุน	 ส่งเสริมการปลูกฝังจิตสำานึกแก่คนรุ่นใหม่ให้เห็น
ความสำาคัญของผู้สูงอายุในครอบครัว	 สร้างให้เกิดความกตัญญูในกลุ่มคนรุ่นใหม่	 ผ่านกิจกรรมส่งเสริมสัมพันธภาพ 
อันดีในครอบครัวในระดับจังหวัดและระดับชุมชน

๓)	 ใหก้รมบงัคบัคด	ีสง่เสรมิการใหค้วามรูเ้รือ่ง	กฎหมายประพฤตเินรคณุ	(ประมวลกฎหมายแพง่ 
และพาณชิย	์มาตรา	๕๓๑	และมาตรา	๕๓๕)	กรณทีีผู่ส้งูอายมุกีารโอนทรพัยส์นิใหก้บัลกูหลานหรอืบคุคลอืน่	แต่ลกูหลาน 
หรือบุคคลนั้นไม่ดูแล	ส่งเสีย	เลี้ยงดูผู้สูงอายุ	ผู้สูงอายุสามารถเรียกคืนทรัพย์ได้

๔)	 ให้สำานักงานบังคับคดีจังหวัด	 ส่งเสริมการให้ความรู้เรื่องกฎหมายประพฤติเนรคุณ	
(ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์	มาตรา	๕๓๑	และมาตรา	๕๓๕)	กรณีที่ผู้สูงอายุมีการโอนทรัพย์สินให้กับลูกหลาน 
หรือบุคคลอ่ืน	แต่ลูกหลานหรือบุคคลน้ันไม่ดูแล	ส่งเสีย	เล้ียงดูผู้สูงอายุ	ผู้สูงอายุสามารถเรียกคืนทรัพย์ได้	ในระดับจังหวัด

๕)	 ใหส้ำานกังานพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนษุยจั์งหวดั	(พมจ.)	ส่งเสริมองค์ความรู ้
ดา้นการละเมดิผูส้งูอายดุา้นทรัพยส์นิ	ตลอดจนสรา้งการรบัรู	้กระตุน้ใหผู้ส้งูอายแุละบคุคลทัว่ไปในพืน้ทีเ่ขา้ใจในประเด็น
การละเมิดสิทธิผู้สูงอายุด้านทรัพย์สิน

๖)	 ส่งเสริมให้ภาคเอกชนจัดกิจกรรมเพ่ือสังคมในกลุ่มผู้สูงอายุ	 โดยหนุนเสริมกิจกรรม 
ในด้านการส่งเสริมองค์ความรู้หรือการคุ้มครองผู้สูงอายุด้านทรัพย์สิน

	 	 	 	 	 	 	 ๗)	 ให้สำานักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ	 (สสส.)	 เสริมสร้างการรับรู้ 
เรื่องการละเมิดผู้สูงอายุด้านทรัพย์สินผ่านช่องทางการสื่อสารของหน่วยงานแก่เครือข่ายอื่น	ๆ	ที่เกี่ยวข้อง

(๔)	 พัฒน�	บูรณ�ก�รกลไกก�รเฝ้�ระวังผู้สูงอ�ยุถูกละเมิดสิทธิด้�นทรัพย์สิน

๑)	 หน่วยงานให้ความช่วยเหลือผู้สูงอายุที่มีอยู่แล้ว	 ควรบูรณาการกลไกการเฝ้าระวัง 
ผูส้งูอายถุกูละเมดิสทิธดิา้นทรัพยส์นิ	รว่มกับหนว่ยงานในระดับพืน้ทีท่ีเ่กีย่วขอ้ง	เพือ่ใหเ้กดิความชดัเจนในการเฝา้ระวงั	
ป้องกันผู้สูงอายุไม่ให้ถูกละเมิดสิทธิด้านทรัพย์สิน		

๒)	 ควรมีการประสานงานระหว่างกระทรวง	 กรม	 และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	 
ให้มีความเชื่อมโยงและกำาหนดแนวทางการปฏิบัติติร่วมกันเฝ้าระวัง	ดูแลผู้สูงอายุในชุมชน



๒๗

 สมัชช�ผู้สูงอ�ยุระดับช�ต	ิปี	๒๕๖๒																																																															 มติ

 ระเบียบว�ระท่ี	๑																																																																																						๙	เมษ�ยน	๒๕๖๒

การป้องกันและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุด้านทรัพย์สิน

สมัชช�ผู้สูงอ�ยุระดับช�ติ	ปี	๒๕๖๒

ได้พิจารณารายงานเรื่อง	การป้องกันและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุด้านทรัพย์สิน

ตระหนกั	วา่ประเทศไทยมจีำานวนและสดัสว่นของประชากรสูงอายเุพิม่ขึน้อยา่งต่อเนือ่ง	และยงัคงดำาเนนิต่อไป 
ในอนาคตด้วยอัตราที่รวดเร็ว	 โดยในปี	พ.ศ.	๒๕๖๔	หรือในอีก	๒	ปีข้างหน้า	ประเทศไทยจะกลายเป็นสังคมสูงอายุ
อย่างสมบูรณ์	(Complete-aged	society)	เมื่อประชากรอายุ	๖๐	ปีขึ้นไป	มีสัดส่วนสูงถึงร้อยละ	๒๐	ของประชากร 
ท้ังประเทศ	และคาดการณ์วา่	ในปี	พ.ศ.	๒๕๗๔	ประเทศไทยจะเขา้สูส่งัคมสงูอายรุะดับสดุยอด	(Super-aged	society)	
ซึ่งหมายถึงมีสัดส่วนประชากรผู้สูงอายุ	๖๐	ปีขึ้นไป	คิดเป็นร้อยละ	๒๘	ขึ้นไป	

หว่งใย	วา่ผูส้งูอายซุึง่เป็นวยัทีม่คีวามเสือ่มท้ังทางด้านรา่งกาย	จติใจ	อารมณ	์และสงัคม	สขุภาพทีเ่สือ่มถอย	ชว่ยเหลอื 
ตวัเองไดล้ดลง	ตอ้งพ่ึงพาผูอ้ืน่ในเกอืบทกุดา้นในชว่งทา้ยของชีวติ	ขณะเดียวกนัโครงสร้างประชากรทีม่สัีดส่วนประชากร
สงูอายเุพ่ิมขึน้	รวมทัง้การเปลีย่นแปลงทางดา้นเศรษฐกจิและสงัคม	สง่ผลตอ่ขนาด	โครงสรา้ง	ความสมัพนัธ	์และระบบ
การเกื้อหนุนกันในครัวเรือนและชุมชน	 โดยครอบครัวมีขนาดเล็กลง	 ครอบครัวเด่ียวเพิ่มขึ้น	 คุณธรรมและจริยธรรม 
ของคนไทยลดลง	ค่านยิมและพฤตกิรรมเนน้วตัถนุยิมและบรโิภคนยิม	คนในชมุชนพึง่พาอาศยักนันอ้ยลง	จงึคาดการณ์
ได้ว่าในอนาคตน่าจะมีจำานวนผู้สูงอายุที่ถูกทอดทิ้ง	และพบปัญหาผู้สูงอายุถูกละเมิดสิทธิด้านทรัพย์สินเพิ่มมากขึ้น	

กังวล	 ว่าแม้ไม่ใช่ผู้สูงอายุทุกคนที่ต้องการการคุ้มครองสิทธิและต้องการความช่วยเหลือในระดับที่ต่างกัน 
ตามเศรษฐานะ	 แต่ผู้สูงอายุเป็นกลุ่มที่มีความเสี่ยงและมีความเปราะบางในการเกิดความรุนแรงในครอบครัว	 แม้ว่า 
คนในครอบครวัจะเปน็บคุคลใกลช้ดิแตก่ลบัมสีว่นในการเปน็ผูก้ระทำาความรนุแรงหรอืละเมดิสทิธผิูส้งูอาย	ุมกีารศกึษา 
พบว่าความสัมพันธ์เดิมระหว่างผู้สูงอายุกับผู้ดูแลเป็นปัจจัยที่มีความสำาคัญมากในการที่จะเกิดหรือไม่เกิดขึ้น 
ของปญัหาความรนุแรงในครอบครวัและห�กไมม่มี�ตรก�รหรอืกลไกใด	ๆ 	ใหค้ว�มคุม้ครองผูส้งูอ�ย	ุในอน�คตผูส้งูอ�ย	ุ
ที่ถูกละเมิดสิทธิอ�จมีจำ�นวนม�กขึ้นเป็นทวีคูณ	และส่งผลกระทบเชิงลบต่อก�รขับเคลื่อนประเทศไทย

เชื่อมั่น	 ว่าระบบการคุ้มครองสามารถช่วยปกป้องผู้สูงอายุที่มีความเสี่ยงจะถูกละเมิดสิทธิได้ในทุกด้าน	 
และการมีระบบที่ดีจะช่วยเหลือผู้สูงอายุท่ีไม่สามารถตัดสินใจหรือแก้ปัญหาได้ด้วยตนเองและไม่มีญาติช่วยเหลือได้	 
และลดความเส่ียงหรือให้ความช่วยเหลือก่อนท่ีจะเกิดปัญหาท่ีรุนแรงข้ึน	ซ่ึงรวมถึงเป็นการท่ีจะนำาไปสู่การเตรียมความพร้อม 
ในการจะเป็นสังคมสูงอายุท่ีแท้จริง	 โดยการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนที่เก่ียวข้อง	 และมีหน่วยงานเจ้าภาพหลัก 
ที่รับผิดชอบอย่างชัดเจน	 ได้แก่	 กระทรวงยุติธรรม	 กระทรวงสาธารณสุข	 กระทรวงมหาดไทย	 กระทรวงศึกษาธิการ	
กระทรวงวฒันธรรม	กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนษุย	์กรุงเทพมหานคร	สำานกังานตำารวจแหง่ชาต	ิ
ในการทำาหน้าที่เป็นกลไกหลักที่สำาคัญผลักดันและขับเคลื่อนให้เกิดการปฏิบัติที่เป็นจริงต่อไป



๒๘

จึงมีมติ	ดังต่อไปนี้	

๑.	 ขอให้	 คณะกรรมก�รผู้สูงอ�ยุแห่งช�ติ	 (กผส.)	 กำาหนดแนวทางการดำาเนินงานการคุ้มครองสิทธิ 
และเสรีภาพ	ตามระเบียบวาระแห่งชาติ	เร่ือง	สังคมสูงอายุ	และกำากับ	ติดตามประเมินผลการดำาเนินงานการให้ความช่วยเหลือ 
และคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุด้านทรัพย์สิน

๒.	 ขอให้	 กระทรวงก�รพัฒน�สังคมและคว�มมั่นคงของมนุษย์	 โดย	 กรมกิจก�รผู้สูงอ�ยุ	 ดำาเนินการ 
ดังต่อไปนี้		

๒.๑	 ดำาเนินการร่วมกับ	 สำ�นักง�นคณะกรรมก�รสิทธิมนุษยชนแห่งช�ติ	 และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง	 
ในการจัดทำาสถิติรายปีเกี่ยวกับการละเมิดสิทธิผู้สูงอายุด้านทรัพย์สินที่เป็นสถานการณ์ปัจจุบัน

๒.๒	 ประสาน	สำ�นักง�นส่งเสริมและสนับสนุนวิช�ก�ร	 (สสว.)	 ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคม 
ผูส้งูอาย	ุ(ศพส.)	และศนูยพ์ฒันาคณุภาพชีวิตและสง่เสรมิอาชพีผูส้งูอาย	ุ(ศพอส.)	พจิารณาพ้ืนทีท่ดลองนำาร่อง	๑๒	แห่ง	 
เพ่ือดำาเนินการบูรณาการหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง	 ให้ดำาเนินการขับเคลื่อนและการสร้างการรับรู้ในเรื่องการละเมิดสิทธ ิ
ผู้สูงอายุด้านทรัพย์สินสู่ชุมชน	โดยเน้นการมีส่วนร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

๒.๓	 สง่เสรมิ	สนบัสนนุใหภ้าครฐั	ภาคเอกชน	และภาคประชาสังคม	มส่ีวนร่วมในการเฝ้าระวงัการป้องกัน 
และคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุด้านทรัพย์สินในชุมชน	

๓.	 ขอให้	กระทรวงมห�ดไทย	ดำาเนินการดังต่อไปนี้	

๓.๑	 ขอให้	 กรมส่งเสริมก�รปกครองท้องถิ่น	 ปรับปรุง	 แก้ไขระเบียบในพระราชบัญญัติกำาหนด 
แผนและขัน้ตอนการกระจายอำานาจใหแ้กอ่งค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน	พ.ศ.	๒๕๔๒	ใหเ้อือ้ต่อการดำาเนนิงานขององคก์ร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในการช่วยเหลือและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุในพื้นที่รับผิดชอบ	 รวมทั้งการสนับสนุนทรัพยากร 
ในการดำาเนินการ

๓.๒	 ขอให้	 กรมที่ดิน	 และ/หรือหน่วยงานรัฐที่เกี่ยวข้องกับการจัดการที่ดิน	 มีการตรวจสอบข้อมูล 
อยา่งละเอียดในกระบวนการดำาเนนิงานออกหนงัสอืแสดงสทิธใินทีด่นิ	บรกิารจดทะเบยีนสทิธแิละนติกิรรมเกีย่วกับทีด่นิ	 
และอสังหาริมทรัพย์ของผู้สูงอายุท่ีบุคคลอื่นเข้าไปเกี่ยวข้องและได้รับผลประโยชน์จากทรัพย์สินของผู้สูงอายุ	 
เช่น	มีการรับรองจากเจ้าหน้าที่หรือบุคคลในพื้นที่

๓.๓	 หนว่ยงานระดบัทอ้งถิน่	และระดับทอ้งที	่เปน็เจา้ภาพหลกัในการบรูณาการกลไกการเฝา้ระวงัผูส้งูอาย ุ
ทีถ่กูละเมดิสทิธดิา้นทรพัยส์นิทีม่อียูแ่ลว้ใหม้ปีระสิทธผิลยิง่ข้ึน	ร่วมกบัหนว่ยงานท่ีเกีย่วข้อง	อาทิ	คณะกรรมการพฒันา
คุณภาพชีวิตระดับอำาเภอ	(พชอ.)

๔.	 ขอให้	กระทรวงยุติธรรม	ดำาเนินการดังต่อไปนี้

๔.๑	 จดัทำาระบบฐานขอ้มลูผูส้งูอายท่ีุถูกละเมดิสิทธด้ิานทรัพยสิ์นตามพระราชบญัญติัคา่ตอบแทนผูเ้สยีหาย 
และค่าทดแทน	 และค่าใช้จ่ายแก่จำาเลยในคดีอาญา	 พ.ศ.	 ๒๕๔๔	 และที่แก้ไขเพิ่มเติม	 (ฉบับที่	 ๒)	 พ.ศ.	 ๒๕๕๙	 
อย่างเป็นระบบในทุกระดับพื้นที่

๔.๒	 ให้ความรู้เรื่อง	 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์	 มาตรา	 ๕๓๑	 และมาตรา	 ๕๓๕	 (กฎหมาย	
“ประพฤตเินรคณุ”)	กรณทีีผู่ส้งูอายมุกีารโอนทรพัยส์นิใหก้บัลกูหลานหรอืบคุคลอืน่	แตล่กูหลานหรอืบคุคลนัน้ไม่ดแูล	
สง่เสยี	เลีย้งดผููส้งูอาย	ุผูส้งูอายสุามารถเรยีกคนืทรัพยสิ์นได้	โดยผ่านกลไกคณะกรรมการพัฒนาการบริหารงานยตุธิรรม
ระดับจังหวัด	(กพยจ.)



๒๙

๕.	 ขอให	้กระทรวงวฒันธรรม	กระทรวงศกึษ�ธกิ�ร	และหนว่ยงานทีเ่กีย่วขอ้ง	สง่เสรมิใหค้นรุน่ใหมต่ระหนกั
และเห็นความสำาคัญของผู้สูงอายุ	ซึ่งเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าและสร้างประโยชน์ให้แก่ครอบครัว	ชุมชน	และสังคม

๖.	 ขอให้	กระทรวงส�ธ�รณสุข	ดำาเนินการดังต่อไปนี้	

๖.๑	 ดำาเนินการร่วมกับหน่วยงานต่าง	ๆ	ส่งเสริมเรื่องความรู้และการเตรียมความพร้อม	เพื่อให้ผู้สูงอายุ
สามารถจัดการ	ดูแลตนเองและคนในชุมชน	ในการป้องกันและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุด้านทรัพย์สิน

๖.๒	 ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพ	อาสาสมัครสาธารณสุขประจำาหมู่บ้าน	(อสม.)	และเครือข่ายในชุมชน	 
เพื่อเป็นกลไกในการประสานงานในกรณีที่มีผู้สูงอายุในชุมชนถูกละเมิดสิทธิด้านทรัพย์สิน

๗.	 ขอให	้สำ�นกัง�นอยัก�รสูงสดุ	สนบัสนนุขอ้มลูและองคค์วามรู้ด้านกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัการละเมดิสทิธ ิ
ผู้สูงอายุด้านทรัพย์สิน	 และให้คำาปรึกษาด้านกฎหมาย	 การฟ้องร้อง	 ตลอดจนให้ความช่วยเหลือด้านคดีความ	 
กรณีผู้สูงอายุถูกละเมิดสิทธิด้านทรัพย์สิน

๘.	 ขอให้	สำ�นักง�นคณะกรรมก�รกิจก�รกระจ�ยเสียง	กิจก�รโทรทัศน์	และกิจก�รโทรคมน�คมแห่งช�ติ	
(กสทช.)	สนับสนนุ	สง่เสรมิความรูเ้รือ่ง	การละเมดิสทิธผิูส้งูอายดุา้นทรพัยส์นิ	พฒันาระบบการใหบ้รกิารสายดว่น	ตลอดจน 
จดัทำาระบบการแจ้งเตอืนภยั	การละเมดิสทิธผิูส้งูอายดุา้นทรพัยส์นิด้วยรปูแบบตา่ง	ๆ 	เชน่	การแจ้งเตอืนภยัผ่านขอ้ความ	
(SMS)	สื่อสังคมออนไลน์	วิทยุกระจายเสียง	และโทรทัศน์

๙.	 ขอให	้สำ�นกัง�นกองทนุสนบัสนนุก�รสร�้งเสรมิสขุภ�พ	(สสส.)	เสรมิสรา้งการรบัรูเ้รือ่ง	การละเมดิสทิธ ิ
ผู้สูงอายุด้านทรัพย์สิน	เพื่อให้ผู้สูงอายุสามารถช่วยเหลือตนเองและผู้อื่นในการป้องกันและคุ้มครองสิทธิได้	

๑๐.	 ขอให้	สถ�บันก�รศึกษ�	สถ�บันวิจัย	เช่น	สำานักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ	(วช.)	สำานักงานพัฒนา
วทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยแีห่งชาต	ิ(สวทช.)	สำานักงานคณะกรรมการสง่เสริมวทิยาศาสตร	์วจิยัและนวตักรรม	(สกสว.)	
ส่งเสริมสนับสนุนการศึกษา	วิจัยประเด็นเรื่องการถูกละเมิดสิทธิผู้สูงอายุด้านทรัพย์สิน	

๑๑.	 ขอให้	 สำ�นักง�นศึกษ�ธิก�รจังหวัด	 สำ�นักง�นวัฒนธรรมจังหวัด	 องค์กรศ�สน�	 โรงเรียน		
สถ�นศกึษ�	สนบัสนนุ	สง่เสรมิคณุธรรมและปลกูฝงัจิตสำานกึใหแ้กค่นรุ่นใหม	่ใหค้วามรู้	มคีา่นยิมเอือ้อาทร	เหน็คณุค่า	 
และแสดงความกตัญญูกตเวทีต่อบิดามารดาและผู้มีพระคุณ

๑๒.	 ขอให้	ภ�คประช�สังคม ภ�คธุรกิจ	 ภ�คเอกชน	 และเครือข่�ย	 ส่งเสริมการจัดกิจกรรมเพ่ือสังคม 
ในกลุ่มผู้สูงอายุ	ให้มีความรู้ในเรื่องการป้องกันและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุด้านทรัพย์สิน
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บทที่ ๓ ความก้าวหน้าการดำาเนินงานและการผลักดัน 
    มติสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ

การขับเคลื่อนสมัชชาผู้สูงอายุ	 มีเป้าหมายเพื่อขับเคลื่อนนโยบายสาธารณะในระดับท้องถิ่น	 และเชื่อมต่อ
กับนโยบายสาธารณะในระดับชาติ	 รวมทั้ง	 บทบาทในการกำากับการนำานโยบายไปปฏิบัติ	 และการประเมินผล
นโยบาย	 ด้วยเหตุน้ีสมัชชาผู้สูงอายุจึงให้ความสำาคัญยิ่งต่อการเลือกสรรประเด็นที่มีความสำาคัญทางยุทธศาสตร์	
และการสร้างกลไกในการรณรงค์	 เพื่อก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง	 เศรษฐกิจ	 สังคม	 ไม่ว่าจะเป็น 
การผลักดันนโยบาย	 กฎหมาย	 การจัดสรรงบประมาณ	 การขยายการรับรู้และการยอมรับจากสังคม	 และการพัฒนา
เครือข่ายข้อเสนอหรือมติจากเวทีสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติในแต่ละปี	 มีการนำาไปสู่การขับเคลื่อนและผลักดัน 
ไปสู่การปฏิบัติ	 โดยการดำาเนินงานและการผลักดันมติสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ	 ปี	 ๒๕๕๘	 และปี	 ๒๕๖๐	 
มีความก้าวหน้าและปรากฏผลเป็นรูปธรรม	สรุปได้ดังนี้

๑.	 ก�รดำ�เนินง�นและก�รผลักดันมติสมัชช�ผู้สูงอ�ยุระดับช�ติ	ปี	๒๕๕๘

มตสิมชัชาผูส้งูอายรุะดบัชาต	ิปี	๒๕๕๘	ภายใตแ้นวคดิ	“สงัคมสงูวยั	จะสรา้งพลงัอยา่งไร	ในการเขา้สูป่ระชาคม 
อาเซียน”	 แบ่งเป็น	 ๕	 ประเด็น	 ได้แก่	 การส่งเสริมทักษะอาชีพผู้สูงอายุ	 บทบาทของภาคเอกชนในยุคสังคมสูงวัย	 
การจัดการการสัญจรและระบบขนส่งสาธารณะสำาหรับผู้สูงอายุ	 ความพร้อมด้านวัฒนธรรม	 และพลังผู้สูงอายุไทย
ต้นแบบผู้สูงวัยอาเซียน	และมีหน่วยงานรับผิดชอบดำาเนินการตามมติสมัชชาผู้สูงอายุ	ปี	๒๕๕๘	ดังนี้

๑.๑	 กระทรวงก�รพัฒน�สังคมและคว�มมั่นคงของมนุษย์	โดย	กรมกิจก�รผู้สูงอ�ย	ุดำาเนินการ	ดังนี้

สนบัสนนุงบประมาณสง่เสรมิการถ่ายทอดภูมปิญัญาผูส้งูอายทุัง้	๗๖	จงัหวดั	และจดักจิกรรมตลาดนดั 
ภูมิปัญญาสร้างอาชีพท่ีกรุงเทพมหานคร	 และกิจกรรม	 “ผู้สูงวัยสัญจร	 สอนภูมิปัญญา”	 เพื่อถ่ายทอดความรู้ 
ดา้นงานอาชีพหลกัสตูรระยะสัน้	และจดัประชมุเชงิปฏบัิตกิารสรา้งความเขา้ใจเกณฑม์าตรฐานงานคลงัปญัญาผู้สูงอายุ 
เพ่ือยกระดับการทำางานของชมรมคลังปัญญาผู้สูงอายุจังหวัดให้มีมาตรฐานฝีมือแรงงาน	 และครอบคลุมผู้สูงอายุ 
ทั่วประเทศ	พร้อมท้ังจัดทำาทะเบียนภูมิปัญญาของผู้สูงอายุ	 จำานวน	๒๑,๖๙๒	 คน	ที่ได้ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สูงอาย ุ
ได้ถ่ายทอดความรู้	 ประสบการณ์	 และทำาประโยชน์ให้แก่สังคม	 จำานวน	 ๓,๙๙๗	 คน	 ทำาให้ประชาชนทุกช่วงวัย 
ได้รับประโยชน์จากการถ่ายทอดความรู้ภูมิปัญญาจากผู้สูงอายุ	รวม	๕๓,๐๓๕	คน	
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ส่งเสริมการขยายโอกาสด้านอาชีพและการมีงานทำาสำาหรับผู้สูงอายุ	 ภายใต้คณะอนุกรรมการ 
สง่เสรมิการขยายโอกาสดา้นอาชีพและการทำางานสำาหรบัผูส้งูอาย	ุประกอบดว้ย	๓	มาตรการหลกั	คอื	การจา้งงานผูส้งูอาย ุ
นอกระบบ	 และมาตรการทั่วไป	 รวมถึงกำาหนดแผนปฏิบัติการภายใต้มาตรการดังกล่าว	 เร่งรัดออกประกาศ	 
กฎหรอืระเบยีบการจา้งงานผูส้งูอาย	ุเรือ่งคา่ตอบแทน	รายได้	จำานวนชัว่โมงการทำางาน	และลักษณะงานทีม่คีวามเหมาะสม 
ต่อผู้สูงอายุ	

ดำาเนินการยกระดับการพัฒนาศูนย์เรียนรู้และฝึกอบรมด้านผู้สูงอายุ	 จังหวัดชลบุรี	 ให้เป็น 
ศูนย์ต้นแบบการจัดอบรมทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติแก่บุคลากรของหน่วยงาน	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	ภาครัฐ	 
ภาคเอกชน	 ภาคประชาชน	 และผู้สูงอายุให้สามารถนำาความรู้ไปขยายผลในการจัดสวัสดิการให้ผู้สูงอายุในท้องถิ่น	 
การดูแลผู้สูงอายุ	และขยายการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุให้ผู้สูงอายุสามารถเข้าถึงบริการได้	

ดำาเนินการขยายผลให้สถานประกอบการธุรกิจเอกชน	 หน่วยงานภาครัฐ	 จัดสร้างท่ีพักอาศัย 
และการจัดบริการท่ีได้มาตรฐานตามมาตรฐานบ้านพักผู้สูงอายุ	 โดยจัดอบรมให้ความรู้	 และจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ
แนวทางการดำาเนินงานและรายละเอียดมาตรฐานบ้านพกัผูส้งูอาย	ุใหแ้ก่	หนว่ยงานราชการ	ผูป้ระกอบการธรุกจิเอกชน	 
ในโรงแรม	รีสอรท์	โครงการบา้นจดัสรรในจงัหวดัทีม่ผีูส้งูอายตุา่งชาตเิขา้มาพกัอาศยัเปน็จำานวนมาก	เชน่	จงัหวดัชลบุรี	
เชียงใหม่	ภูเก็ต	พระนครศรีอยุธยา	และหนองคาย	เพื่อเป็นมาตรฐานนำาสู่การปฏิบัติต่อไป	

สง่เสรมิมาตรฐานการจดับริการสวสัดกิารสงัคมแกผู่ส้งูอาย	ุปรบัปรุงสภาพแวดลอ้มภายในหนว่ยงาน	
และยกระดบัคุณภาพการใหบ้รกิารตอ่ผูส้งูอายทุีเ่ขา้รบับรกิารในศนูยพ์ฒันาการจดัสวสัดกิารสงัคมผูส้งูอาย	ุเพือ่ใหเ้อือ้ 
ต่อการดูแลคุ้มครองผู้สูงอายุและครอบครัวตามมาตรฐาน

๑.๒	 กระทรวงแรงง�น	ดำาเนินการ	ดังนี้

จัดตั้งศูนย์ประสานงานและสนับสนุนเครือข่ายแรงงานนอกระบบจังหวัด	 ตามโครงการบริหาร 
จัดการแรงงานกลุ่มเฉพาะ	 (แรงงานนอกระบบ	 แรงงานคนพิการและแรงงานสูงอายุ)	 เพื่อใช้เป็นฐานข้อมูล 
ในการดำาเนินการสำารวจและวิเคราะห์ความต้องการการทำางาน	 การวางแผนส่งเสริมคุ้มครอง	 และพัฒนาแรงงาน 
นอกระบบในจังหวัด	 โดยสรุปข้อมูล	ณ	 วันที่	 ๒๗	ตุลาคม	๒๕๕๘	จำานวน	๖๘	จังหวัด	 รวมทั้งสิ้น	๔๖๐,๖๑๐	คน	 
จำาแนกตามอาชีพ	ได้แก่	เกษตรกร	๑๓๔,๐๗๖	คน	ค้าขาย	๒๕,๐๗๔	คน	กลุ่ม	OTOP	๗,๐๔๑	คน	มอเตอร์ไซค์รับจ้าง	
๖,๘๗๙	คน	ผู้รับงานไปทำาที่บ้าน	๒,๑๐๘	คน	บริการ	๙๒๕	คน	และอื่น	ๆ	๒๖๓,๓๖๘	คน	

ดำาเนนิการสำารวจขอ้มลูนายจา้ง/สถานประกอบการทีต่อ้งการจา้งงานผูส้งูอายทุำางาน	เพือ่รวบรวม	
วิเคราะห์ตลาดแรงงานและข้อมูลอ่ืน	 ๆ	 ให้ผู้สูงอายุได้รับการส่งเสริมการประกอบอาชีพที่ตรงกับความต้องการ	 
และดำาเนินการขับเคลื่อนด้านการส่งเสริมการมีรายได้	และมีงานทำาของผู้สูงอายุ	
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ดำาเนินการจัดประชุมเพื่อพัฒนาทักษะฝีมือแรงงานที่จำาเป็น	 ตามประเภทงานตามความต้องการ
ของผู้สูงอายุ	 และตามความต้องการของตลาดแรงงาน	 โดยมีเครือข่ายแรงงานนอกระบบที่ได้รับการพัฒนาแล้ว	 
จำานวน	๔,๖๗๔	คน	

๑.๓	 กระทรวงเกษตรและสหกรณ์	ดำาเนินการ	ดังนี้

	 	 	 กรมหม่อนไหม	 จัดฝึกอบรมโครงการส่งเสริมอาชีพด้านหม่อนไหม	 สำาหรับผู้ชรา	 ผู้พิการ	 และ 
ด้อยโอกาส	หลักสูตรการแปรรูปผลิตภัณฑ์จากหม่อนไหม	เพื่อส่งเสริมทักษะอาชีพผู้สูงอายุและคนทุกวัย

	 	 	 กรมตรวจบัญชีสหกรณ์	 จัดโครงการฝึกอาชีพเสริมรายได้	 ทำาให้ผู้สูงอายุได้รับความรู้	 ทักษะ 
ในการฝึกอาชีพเสริมรายได้	 และให้ความรู้เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศสำาหรับผู้สูงอายุ	 เพื่อเพิ่มช่องทาง 
ให้ความรู้และการสื่อสารกับผู้สูงอายุเกี่ยวกับผลกระทบจากการรวมเป็นประชาคมอาเซียนต่อผู้สูงอายุไทยและ 
ชุมชน	ทั้งด้านสื่ออินเทอร์เน็ตและโซเชียลเน็ตเวิร์ก	

๑.๔	 กระทรวงพ�ณชิย	์โดย	กรมสง่เสรมิก�รค�้ระหว�่งประเทศ	ดำาเนนิการพฒันาชอ่งทางและโอกาส
ทางการตลาดแก่ผู้ผลิตสินค้าและบริการด้านผู้สูงอายุของไทยอย่างต่อเนื่อง	 ตามโครงการเจาะตลาดสินค้าผู้สูงอายุ	 
(60	Plus	Project)	โดยจัดโครงการพัฒนาสินค้าสำาหรับผู้สูงอายุ	โดยมีผู้เชี่ยวชาญจากบริษัท	Carlin	International	
ประเทศฝรั่งเศสมาให้คำาแนะนำา	และจัดนิทรรศการแสดงสินค้าผู้สูงอายุในการแสดงสินค้าอาหาร	THAIFEX	-	World	
of	 Food	Asia	 2017	และจัดนิทรรศการแสดงสินค้าผู้สูงอายุ	 ในงาน	Thailand	 Innovation	 and	Design	 Expo	
2017	(T.I.D.E)
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๑.๕	 กระทรวงส�ธ�รณสุข	 โดย	 กรมอน�มัย	 ร่วมกับสำานักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ	 
และภาคเีครอืขา่ย	จดัโครงการอบรมผูจ้ดัการผูด้แูลผูส้งูอายรุะยะยาวในชมุชน	(Care	Manager)	โดยผูส้งูอาย	ุทีถ่กูทอดทิง้ 
ได้รับการดูแลโดยท้องถิ่นและชุมชน	ร้อยละ	๑๐๐	จากการดำาเนินงาน	ดังนี้

(๑)	 ผลักดันระบบสุขภาพระดับอำาเภอ	 (District	 Health	 System-DHS)	 ให้ดูแลผู้สูงอายุ 
	 	 	 	 	 	 	 ระยะยาว	(LTC)

(๒)	 อบรม	Care	manager	ให้ครอบคลุมทุก	รพ.	และ	รพ.สต.	แห่งละ	๑	คน
(๓)	 ประสานหน่วยบริการประจำาที่เป็นคู่สัญญาในการจัดบริการสุขภาพปฐมภูมิ	 (Contracted 

	 	 	 	 	 	 	 unit	of	Primary	-	CUP)	อบรมหลักสูตรผู้ดูแล	(Care	giver)	ในพื้นที่อำาเภอ	๑	แห่ง
(๔)	 สนับสนุนการดำาเนินงานศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ	

๑.๖	 กระทรวงก�รท่องเทีย่วและกฬี�	โดย	กรมก�รท่องเทีย่ว	ดำาเนนิการตามโครงการศกึษาออกแบบ 
สิง่อำานวยความสะดวกด้านการท่องเท่ียวเพือ่รองรบัคนทัง้มวล	(Universal	Design)	โดยจดัทำาแบบมาตรฐานสิง่อำานวย
ความสะดวกในแหล่งท่องเท่ียว	 และจัดทำาคู่มือการจัดทำาสิ่งอำานวยความสะดวกสำาหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มคนพิการ 
และผูส้งูอาย	ุเช่น	ห้องนำา้	ศนูย์บรกิารข้อมลู	ร้านจำาหน่ายสินค้าและของท่ีระลึก	ป้ายส่ือสัญลักษณ์โดยเน้นการออกแบบ 
ท่ีให้บรกิารแก่คนทกุกลุม่	และเผยแพร่แบบมาตรฐานแก่หน่วยงานเจ้าของพืน้ที	่เพือ่ดำาเนนิการจดัทำาคำาของบประมาณ
ไปพัฒนาเป็นรูปธรรมต่อไป

๑.๗	 สำ�นักง�นคณะกรรมก�รพัฒน�ก�รเศรษฐกิจและสังคมแห่งช�ติ	ดำาเนินการ	ดังนี้

สำารวจความต้องการจ้างงานผู้สูงอายุและความต้องการทำางานหลังอายุการทำางาน	 ในปี	 ๒๕๕๘	 
ระหว่าง	 ๑๕	 กรกฎาคม	 -	 ๑๐	 สิงหาคม	 ๒๕๕๘	 โดยในด้านความต้องการทำางานของกลุ ่มตัวอย่าง	 พบว่า	 
ร้อยละ	๗๙	ต้องการทำางานถึง	๖๐	ปี	และร้อยละ	๓๖.๘	ต้องการทำางานตำ่ากว่าอายุ	๕๖	ปี	และมีผู้ไม่ต้องการทำางาน 
ถงึร้อยละ	๓๐.๙	ส่วนใหญ่ให้เหตผุลต้องการพกัผ่อน	สขุภาพไม่ด	ีและต้องการดแูลคนในครอบครวั	และผูต้้องการทำางาน 
หลังครบกำาหนดอายุการทำางานร้อยละ	 ๔๒.๘	 ต้องการทำางานท่ีเดิม	 ร้อยละ	 ๒๑.๔	 ต้องการประกอบอาชีพอิสระ	 
และร้อยละ	๔.๖	ต้องการทำาที่ใหม่โดยเป็นลูกจ้าง	



๓๔

ดำาเนินการจัดทำาหลักสูตรพัฒนาทักษะในการประกอบอาชีพที่เหมาะสมกับวัย	สมรรถนะทางกาย	 
และส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างรุ่น	 สนับสนุนมาตรการจูงใจทางการเงินการคลังให้ผู้ประกอบการ 
มีการจ้างงานที่เหมาะสมสำาหรับผู้สูงอายุ	และสนับสนุนช่องทางการตลาด	แหล่งทุน	และบริการข้อมูลเกี่ยวกับโอกาส
ในการประกอบอาชีพสำาหรับผู้สูงอายุ	เพื่อพัฒนาศักยภาพของกลุ่มผู้สูงอายุวัยต้นให้สามารถเข้าสู่ตลาดงานเพิ่มขึ้น

มีการบรรจุประเด็น	 เรื่อง	 การสร้างตลาดผู้สูงอายุ	 ไว้ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ	 
ฉบบัที	่๑๒:	ยทุธศาสตรก์ารเสรมิสร้างและพฒันาศักยภาพทนุมนษุย	์แนวทางการพฒันาศกัยภาพของกลุม่ผูส้งูอายวุยัตน้ 
ให้สามารถเข้าสู่ตลาดงานเพิ่มขึ้น	โดย	

(๑)	 จดัทำาหลกัสตูรพฒันาทกัษะในการประกอบอาชพีทีเ่หมาะสมกบัวยั	สมรรถนะทางกาย	ลกัษณะงาน 
และส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างรุ่น

(๒)	 สนบัสนนุมาตรการจงูใจทางการเงนิการคลงัใหผู้ป้ระกอบการมกีารจา้งงานทีเ่หมาะสมสำาหรบั 
ผู้สูงอายุ

(๓)	 สนบัสนนุชอ่งทางการตลาด	แหลง่ทุน	และบรกิารขอ้มลูเกีย่วกบัโอกาสในการประกอบอาชพี
สำาหรับผู้สูงอายุ

๑.๘	 กระทรวงคมน�คม	และเครือข่�ยที่เกี่ยวข้อง	ดำาเนินการ	ดังนี้

สำ�นักง�นนโยบ�ยและแผนก�รขนส่งและจร�จร	 สำ�นักง�นปลัดกระทรวงคมน�คม	 จัดทำา 
แผนปฏิบัติการ	 (Action	 Plan)	 ของยุทธศาสตร์การพัฒนาสิ่งอำานวยความสะดวกในภาคขนส่งสำาหรับคนพิการ 
และผู้สูงอายุ	และแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาเพ่ือให้ระบบขนส่งสาธารณะเป็นระบบการเดินทางสำาหรับทุกคนโดยเฉพาะผู้พิการ 
และผู้สูงอายุท่ีครอบคลุมในทุกมิติ	ให้สอดคล้องกับแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ	ฉบับท่ี	๒	(พ.ศ.	๒๕๔๕	-	๒๕๖๔)	ในสถานท่ีให้บริการ 
ภาคขนส่ง	 ๕	 แห่ง	 ได้แก่	 ป้ายหยุดรถโดยสารประจำาทางบริเวณอนุสาวรีย์ชัยสมรภูมิ	 สถานีขนส่งผู้โดยสารกรุงเทพ	 
(ถนนบรมราชชนนี)	 ท่าเรือพระนั่งเกล้า	 สถานีรถไฟความเร็วสูงนครปฐม	 และท่าอากาศยานดอนเมือง	 เพื่อยกระดับ
มาตรฐานบริการภาคการขนส่งให้สามารถรองรับสังคมผู้สูงอายุและยกระดับคุณภาพชีวิตคนพิการ	 และจัดทำาคู่มือ 
การให้ความช่วยเหลือผู้สูงอายุและผู้พิการแต่ละประเภท	และคู่มือแปลภาษาหรือป้ายสัญลักษณ์ภาษาสำาหรับผู้พิการ	 
ซึ่งเป็นครั้งแรกในประเทศไทยที่จะได้มีการจัดทำาคู่มือเพื่อใช้เป็นมาตรฐานในการเผยแพร่และอบรมเจ้าหน้าที่บริการ 
ภาคขนส่งในสังกัดกระทรวงฯ	 มีทักษะที่ถูกต้องและปลูกฝังจิตบริการในการให้บริการแก่ผู้สูงอายุและผู้พิการ 
แต่ละประเภท

กรมเจ�้ท�่	ดำาเนนิการลดหยอ่นค่าโดยสารให้แกผู้่สูงอายท่ีุมอีายต้ัุงแต่	๖๐	ปข้ึีนไป	ร้อยละ	๕๐	ของราคา 
ค่าโดยสาร

ก�รรถไฟแหง่ประเทศไทย	ดำาเนนิการลดหยอ่นคา่โดยสารใหแ้กผู่ส้งูอายทุีม่อีายตุัง้แต	่๖๐	ปีขึน้ไป 
ร้อยละ	๕๐	ของราคา

องคก์�รขนสง่มวลชนกรงุเทพ	(ขสมก.)	ดำาเนนิการลดหยอ่นคา่โดยสารให้แกผู้่สูงอายทุีม่อีายตุัง้แต	่
๖๐	ปีขึ้นไป	 ร้อยละ	๕๐	 ของราคาค่าโดยสาร	 สำาหรับรถโดยสารประจำาทางของ	 ขสมก.	 และรถของผู้ประกอบการ 
ทีเ่ดนิรถรว่มกับ	ขสมก.	ในเสน้ทางรถโดยสารประจำาหมวด	๑	ในเขต	กทม.	และจงัหวดัทีม่เีสน้ทางตอ่เนือ่งและหมวด	๔	 
กทม.	และยกเว้นค่าโดยสารให้แก่ผู้สูงอายุ	ในวันผู้สูงอายุแห่งชาติ



๓๕

บรษิทั	ขนสง่	จำ�กดั	ดำาเนนิการลดหยอ่นคา่โดยสารใหแ้กผู่ส้งูอายทุีม่อีายตุัง้แต	่๖๐	ปขีึน้ไปรอ้ยละ	 
๕๐	ของราคาคา่โดยสาร	(ลดเฉพาะคา่โดยสารไมล่ดคา่ธรรมเนยีม)	ทีใ่ชบ้รกิารรถโดยสารประจำาทางหมวด	๒	และหมวด	๓	 
เฉพาะรถโดยสารของบรษิทั	ขนสง่	จำากดั	เทา่นัน้	โดยใหผู้ส้งูอายแุสดงบตัรประจำาตวัประชาชนตอ่พนกังานจำาหนา่ยตัว๋

บริษัท	รถไฟฟ้�	ร.ฟ.ท.	จำ�กัด	ดำาเนินการลดหย่อนค่าโดยสารให้แก่ผู้สูงอายุที่มีอายุตั้งแต่	๖๐	ปี 
ขึ้นไปร้อยละ	 ๒๐	 ของราคาค่าโดยสาร	 Airport	 Rail	 Link	 สำาหรับผู้ถือบัตรสมาร์ทพาส	 (รายเดือน)	 และออกแบบ 
สร้างลิฟต์บันไดเลื่อนให้บริการทุกสถานี

ก�รรถไฟฟ�้ขนสง่มวลชนแหง่ประเทศไทย	ดำาเนนิการลดหยอ่นคา่โดยสารใหแ้กผู้่สูงอายทุีม่อีายุ
ตั้งแต่	๖๐	ปีขึ้นไปร้อยละ	๕๐	ของราคาค่าโดยสารรถไฟฟ้า	BTS	และยกเว้นค่าโดยสารรถไฟฟ้า	BTS		ให้แก่ผู้สูงอายุ	 
ในวันผู้สูงอายุแห่งชาติ

บริษัท	ก�รบินไทย	จำ�กัด	ดำาเนินการลดหย่อนค่าโดยสารให้แก่ผู้สูงอายุที่มีอายุตั้งแต่	๖๐	ดังนี้	

-	 ชั้นธุรกิจ	ลดร้อยละ	๑๕	ของราคาค่าโดยสาร
-	 ชั้นประหยัด	ลดร้อยละ	๓๕	ของราคาค่าโดยสาร	สำาหรับผู้สูงอายุที่เดินทางในวันจันทร์	

อังคาร	พุธ	พฤหัสบดี	และลดร้อยละ	๓๐	ของราคาค่าโดยสาร	สำาหรับผู้สูงอายุที่เดินทางช่วงวันศุกร์ถึงวันอาทิตย์

๒.	 ก�รดำ�เนินง�นและก�รผลักดันมติสมัชช�ผู้สูงอ�ยุระดับช�ติ	ปี	๒๕๖๐

มติสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ	ปี	๒๕๖๐	การส่งเสริมการมีงานทำาสำาหรับผู้สูงอายุ	แบ่งเป็น	๓	มติ	 ได้แก่	
การขยายโอกาสในการทำางานของแรงงานสูงอายุนอกระบบเข้าสู่วิสาหกิจชุมชน	การขยายอายุการทำางานของแรงงาน
ในสถานประกอบการจากอายุ	๕๕	ปี	 เป็น	๖๐	ปี	และการสร้างหลักประกันรายได้ยามสูงวัย	มีหน่วยงานรับผิดชอบ
ดำาเนินการสอดคล้องตามมติสมัชชาผู้สูงอายุ	ปี	๒๕๖๐	ดังนี้

๒.๑	 กระทรวงก�รพัฒน�สังคมและคว�มมั่นคงของมนุษย์	โดย	กรมกิจก�รผู้สูงอ�ยุ	

พัฒนาระบบบริหารกองทุนผูสู้งอายใุหเ้อ้ืออำานวยตอ่การรวมกลุม่แรงงานสงูอายเุป็นวสิาหกจิชุมชน	 
โดยสนบัสนนุเงนิอดุหนุนโครงการให้องคก์รท่ีทำางานดา้นผูส้งูอายใุนชมุชน	เพือ่สง่เสรมิกจิกรรมผูส้งูอายใุนลกัษณะกลุม่	
ชมรม	ศนูยบ์รกิาร	ศนูยอ์เนกประสงคใ์นชมุชน	และใหท้นุประกอบอาชีพ	ประเภทกูย้มืรายบคุคล	และรายกลุ่มสำาหรบั
ผู้สูงอายุที่ต้องการพัฒนาและขึ้นทะเบียนเป็นวิสาหกิจชุมชน

ขับเคลื่อนการส่งเสริมการมีรายได้และมีงานทำาของผู้สูงอายุท้ังแรงงานในระบบ	 และแรงงานนอก
ระบบ	ตามนโยบายประชารฐัเพือ่สงัคม	(E6)	มเีปา้หมายเชงิคณุภาพ	คอืใหผู้้สูงอายมุคีณุคา่ในตนเอง	ลดภาระการพ่ึงพงิ	 
มรีายไดเ้สรมิและมีงานทำา	ซึง่ผลการสง่เสรมิการมรีายไดแ้ละมีงานทำา	ของผูส้งูอายปุ	ี๒๕๖๐	รวมจำานวน	๔๑,๙๕๐	คน	 
และสง่เสรมิการประกอบอาชพีแกผู่ส้งูอายใุนรปูแบบการใหบ้ริการกูย้มืเงนิผ่านกองทนุผู้สูงอายโุดยไมม่ดีอกเบีย้	จำานวน	
๙,๕๖๖	 คน	 และสนับสนุนโครงการสนับสนุนเงินอุดหนุนโครงการที่ดำาเนินงานด้านผู้สูงอายุเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต 
ผู้สูงอายุที่ดีขึ้น	จำานวน	๑๘๒	โครงการ

สง่เสรมิการนำา	ความรู	้ทกัษะ	ประสบการณข์องผู้สูงอาย	ุและสมาชกิชมรมคลังปญัญาผู้สูงอายจัุงหวดั	 
ใหเ้ขา้มามสีว่นรว่มในการพฒันาสงัคมด้วยภมูปิญัญาผู้สูงอาย	ุโดยมกีารขบัเคล่ือนการดำาเนนิงานของโรงเรียนผู้สูงอาย ุ
ในพื้นที่	 ศพอส.	 และ	 กทม.	 จำานวน	 ๑๖๗	 แห่ง	 ผู้สูงอายุที่เป็นภูมิปัญญาขึ้นทะเบียนคลังปัญญาผู้สูงอายุ	 จำานวน	
๑๕,๔๖๐	คน



๓๖

ดำาเนินการถอดบทเรียนจากชมรมผู้สูงอายุหรือกลุ่มผู้สูงอายุที่มาจากศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิต 
และส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ	 (ศพอส.)	และจากชมรมผู้สูงอายุอื่น	ๆ	จำานวน	๑๖	ชมรม	ระหว่างวันที่	๕-๗	กรกฎาคม	
๒๕๖๐	ณ	 โรงแรมปริ๊นส์ตั้น	 พาร์ค	 สวีท	 ดินแดง	 กรุงเทพมหานคร	 จำานวน	 ๑๕	พื้นที่	 จาก	 ๑๓	 เขต	 ๔	 ภูมิภาค	
และศึกษารวบรวมแนวคิดสำาคัญ	 รวบรวมความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิจากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง	 และแกนนำา 
ในพื้นที่ที่เข้าร่วมประชุม	 และจัดทำาวีิดิทัศน์	 คู่มือและแผ่นพับ	 เรื่อง	 แนวทางการดำาเนินงานวิสาหกิจชุมชน 
ในกลุ่มผู้สูงอายุ	 เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการส่งเสริมการดำาเนินงานวิสาหกิจชุมชนในกลุ่มผู้สูงอายุ	 รวมทั้ง	 ส่งเสริม 
การรวมกลุ่มอาชีพ	และส่งเสริมการมีรายได้และมีงานทำาของผู้สูงอายุ

๒.๒	 กระทรวงแรงง�น	ดำาเนินการ	ดังนี้

ลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือการขับเคล่ือนยุทธศาสตร์และนโยบาย	:	การขยายอายุการจ้างแรงงาน 
ผู้สูงวัยในสถานประกอบการ	 ร่วมกับสำานักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ	 (สสส.)	 มูลนิธิสถาบันวิจัย 
และพัฒนาผู้สูงอายุไทย	 (มส.ผส.)	 สถานประกอบการ	 ๑๒	 แห่ง	 เพ่ือเป็นต้นแบบนำาร่องขยายอายุการจ้างแรงงาน 
ผู้สูงอายุ	 จาก	 ๕๕	 ปี	 เป็น	 ๖๐	 ปี	 เตรียมพร้อมรับมือสังคมผู้สูงอายุ	 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างความตระหนักถึง 
ความสำาคญัของกำาลงัแรงงานผูส้งูวยัทีม่ผีลตอ่ความมัน่คงของชาติในอนาคต	และสร้างมาตรฐานต้นแบบการจ้างแรงงาน
สูงวัยอย่างต่อเนื่องในสถานประกอบการ	นำาร่องจำานวน	๑๒	แห่ง	 เพื่อขยายผลไปสู่สถานประกอบการอื่น	ๆ	รวมทั้ง	
ยืดระบบการเกษียณอายุในภาคเอกชน	จากปัจจุบันอายุ	๕๕	ปี	เป็นอายุ	๖๐	ปี	เพื่อเตรียมพร้อมรับมือสังคมผู้สูงอายุ
โดยสมบูรณ์	 ช่วยแก้ปัญหาขาด	GDP	 ชะลอตัวลง	 พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ	 และลดภาระพ่ึงพิงลูกหลาน	 รวมถึง 
มีสวัสดิการรองรับที่เพียงพอ

จดัโครงการขยายโอกาสการมงีานทำาใหผู้ส้งูอายเุพือ่พฒันาศกัยภาพของผูส้งูอาย	ุด้านการถา่ยทอด 
องค์ความรู้ ด้านภูมิปัญญาท้องถิ่นและสนับสนุนการสร้างคลังปัญญาในท้องถิ่น	 เพื่อให้คนรุ่นหลังได้เรียนรู้ 
และเป็นภูมิปัญญาที่คงไว้คู่ชุมชนและให้ผู้สูงอายุมีงานทำามีรายได้



๓๗

รวบรวม	วิเคราะห์ตลาดแรงงานท่ีมีความต้องการหรือมีโอกาสในการจ้างงานสูงวัย	ตลอดจนตำาแหน่งงาน	 
รูปแบบการจ้างงาน	และทักษะที่จำาเป็นในการประกอบอาชีพหรือทักษะที่ผู้ประกอบการต้องการ	หากจะจ้างแรงงาน
สูงวัยในอาชีพนั้น	ๆ 	เพื่อวางแผนจัดฝึกอบรมและจัดหางาน	โดยกรมการจัดหางานได้ดำาเนินการเปิดศูนย์บริการจัดหา
งานคนพิการและผู้สูงอายุ	(Employment	Service	Centre	for	Disability	and	Elderly	Workers)	และเปิดเว็บไซต์
ให้บริการขึ้นทะเบียนหางานผู้สูงอายุ	(www.doe.go.th/elderly)	เมื่อวันที่	๑๑	สิงหาคม	๒๕๕๙	เพื่อเป็นฐานข้อมูล
ตลาดแรงงานผู้สูงอายุ	 และให้นายจ้าง/สถานประกอบการได้แจ้งตำาแหน่งงานว่าง	 และคัดเลือกผู้สูงอายุเข้าทำางาน	 
โดยมีแนวทางการดำาเนินการของศูนย์บริการจัดหางานคนพิการ	และผู้สูงอายุ	ดังนี้

(๑)	 รวบรวมข้อมูลความต้องการทำางานของผู้สูงอายุ	ทั้งแบบมีค่าตอบแทนและไม่มีค่าตอบแทน	
โดยให้ระบุความเชี่ยวชาญพิเศษ	และประเภทงานที่ต้องการทำา

(๒)	 วเิคราะห	์จดัแบง่ประเภทขอ้มลูผูส้งูอายทุีข้ึ่นทะเบยีน	แยกเปน็ประเภทงานทีต่อ้งการประเภท 
ความเชี่ยวชาญ	ระดับการศึกษาตำาแหน่งงาน	และพื้นที่ที่ต้องการทำางาน

(๓)	 รวบรวมสภาพการมงีานทำาของผู้สูงอายใุนพ้ืนท่ี	เพ่ือหาแนวทางส่งเสริมการมีงานทำาของผู้สูงอาย ุ
ให้ตรงกับความต้องการและคุณสมบัติของผู้สูงอายุ

(๔)	 เชือ่มฐานขอ้มลูผูส้งูอายทุีข้ึ่นทะเบยีนและนายจ้าง/สถานประกอบการเพ่ือให้เกดิการจา้งงาน 
อย่างครบวงจรดำาเนินการ	Matching	นายจ้างและผู้สูงอายุอัตโนมัติเช่นเดียวกับกลุ่มแรงงานอื่น	ๆ

(๕)	 สง่เสรมิการทำางานตอ่เนือ่งในสถานประกอบการ	การจา้งงานผูส้งูอาย	ุการทบทวนอายเุกษยีณ 
การทำางาน	และส่งเสริมการประกอบอาชีพแบบรวมกลุ่มและไม่รวมกลุ่ม

•	 โครงการสรา้งโอกาสการมีงานทำาใหผู้้สูงอายเุพ่ือเพ่ิมประสิทธภิาพการบรรจุงาน	โดยมี
การจ้างงานผู้สูงอายุจำานวน	๒๑	คน	ระยะเวลาการทำางาน	๑๔๔	วัน	ๆ	ละ	๓	ชั่วโมง	ได้รับค่าจ้างชั่วโมงละ	๒๕๐	บาท	 
ผู้สูงอายุจะมีรายได้ต่อคนตลอดระยะเวลาการทำางานตามโครงการ	 รวมเป็นเงินทั้งสิ้น	 ๑๐๘,๐๐๐	 บาท	 
และมีการจ้างเหมาบริการผู้สูงอายุที่มีอายุตั้งแต่	๖๐	-	๗๕	ปี	ให้บริการ	ณ	สำานักงาน

•	 การดำาเนินงานส่งเสริมการจ้างงานผู้สูงอายุทั่วประเทศ	 โดยผลการดำาเนินงานต้ังแต่ 
เดือนตลุาคม	๒๕๕๙	ถึงเดอืนกันยายน	๒๕๖๐	โดยมผีูส้งูอายมุาใช้บรกิารจดัหางานจำานวน	๖,๔๕๐	คน	มตีำาแหน่งงานวา่ง	 
๒,๔๖๔	อัตราผู้สูงอายุได้รับการบรรจุงานจำานวน	๑,๔๗๗	คน

๒.๓	 กระทรวงก�รคลัง	ดำาเนินการ	ดังนี้	

สำานักงานเศรษฐกิจการคลัง	 ดำาเนินการพิจารณามาตรการสร้างแรงจูงใจด้านภาษีหรือสิทธิ 
ประโยชนอ่ื์น	ๆ 	เพือ่ลดภาระค่าใช้จา่ยให้ภาคเอกชน	และสรา้งแรงจงูใจในการตอ่อายกุารทำางานของสถานประกอบการ	 
ดังนี้

(๑)	 รวบรวมขอ้เสนอจากหลายหนว่ยงานทีเ่กีย่วข้องใหม้กีารขยายอายเุกษยีณ	จาก	๖๐	ป	ีเปน็	๖๕	ปี	 
รวมทั้ง	 ขยายอายุในการรับสิทธิประโยชน์จากประกันสังคมกรณีชราภาพ	 เนื่องจากผู้สูงอายุปัจจุบันยังมีศักยภาพ 
ในการทำางานอยู	่และผลกัดนัการกำาหนดเกณฑ์อายใุนการรบัสทิธิประโยชน์ทางภาษใีนการจา้งงานผูส้งูอาย	ุ๖๐	ปขีึน้ไป	

(๒)	 การใหส้ทิธปิระโยชนท์างภาษกีบันายจ้างในสว่นของคา่ใชจ้า่ยดา้นสขุภาพเห็นว่านายจา้งตอ้งจดัให ้
มบีรกิารเพือ่ช่วยเหลอืลกูจา้งเมือ่ประสบอนัตรายหรอืเจบ็ปว่ยในกรณกีารปฐมพยาบาลหรอืการรกัษาพยาบาลอยูแ่ลว้
ตามกฎกระทรวงวา่ด้วยการจดัสวสัดิการในสถานประกอบการ	พ.ศ.	๒๕๔๘	การใหสิ้ทธปิระโยชนท์างภาษดัีงกลา่วอาจ
ทำาใหเ้กดิความไมเ่ปน็ธรรมในระบบภาษสีำาหรบันายจ้างทีป่รับเปล่ียนสภาพแวดล้อมในการทำางานใหแ้กก่ลุ่มอืน่ทีค่วร
ได้รับความช่วยเหลือ	เช่น	ผู้พิการ	ผู้มีรายได้น้อย	เป็นต้น



๓๘

กองทุนก�รออมแห่งช�ติ	ดำาเนินการ	พิจารณาทบทวนสิทธิประโยชน์	ให้ครอบคลุมประเด็นสำาคัญ	ดังน้ี

(๑)	 ปรับปรุงอัตราการจ่ายเงินสมทบให้เป็นอัตราเดียว	(Flat	rate):	การเสนอแก้ไขกฎกระทรวง	 
และกำาหนดอัตราการจ่ายเงินสะสมและเงินสมทบ	 พ.ศ.	 ๒๕๕๘	 โดยเห็นชอบการปรับเพ่ิมเพดานเงินสะสม 
จากเดิม	 ๑๓,๒๐๐	 บาท	 เป็น	 ๓๐,๐๐๐	 บาท	 และชะลอการปรับเพิ่มเพดานเงินสมทบ	 เนื่องจากกองทุนการออม 
แห่งชาตไิดเ้ปดิรบัสมคัรไดป้ระมาณ	๒	ป	ีและยงัไมค่รบกำาหนดระยะเวลาทีใ่หม้กีารทบทวนกฎกระทรวงฯ	ตามกำาหนด
ระยะเวลา	๕	ปี

(๒)	 ส่งเสรมิ	สนบัสนนุ	รณรงค์ใหป้ระชาชน	และกลุม่เปา้หมายทีส่นใจหนัมาใหค้วามสำาคญักบัการออม	 
โดยเนน้การประชาสมัพนัธ์สือ่ท่ีหลากหลายทาง	เพือ่ใหเ้กดิการสือ่สารในวงกวา้ง	และตระหนกัถงึความสำาคญัของการออม 
ทุกช่วงวัยก่อนถึงวัยเกษียณ	

(๓)	 กำาหนดมาตรการเพื่อกระตุ้นให้สมัครสมาชิกเพิ่มข้ึน	 และกำาหนดมาตรการเพื่อระดม	 
รับสมัครสมาชิกผ่านช่องทางการจ่ายเงินสมทบให้หลากหลายขึ้น	 โดยดำาเนินการผ่านเครือข่ายสถาบันการเงินชุมชน	 
และธนาคารหลัก	๔	แห่ง	ได้แก่	ธนาคารกรุงไทย	ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์เพื่อการเกษตร	ธนาคารออมสิน	
และธนาคารอาคารสงเคราะห์	และในปี	๒๕๖๑	มีแผนการพัฒนาระบบ	Mobile	Save	และ	Net	Save	แอปพลิเคชัน	
เพื่อสนับสนุนการให้บริการสมาชิก	ทั้งนี้	เป็นการเพิ่มช่องทางการติดต่อให้กับสมาชิกอีกทางหนึ่ง

(๔)	 จัดทำาและจัดการข้อมูลเชิงพฤติกรรมของประชากรแรงงานนอกระบบแต่ละกลุ่มอายุ	 
กลุ่มอาชีพ	และพื้นที่	และนำาไปใช้ในการกำาหนดมาตรการที่เหมาะสมในการรณรงค์การสมัครสมาชิกกองทุนการออม 
แห่งชาติในระยะต่อไป	 โดยอยู่ระหว่างการศึกษาข้อมูลดังกล่าว	 เพ่ือให้ได้ข้อมูลกลุ่มสมาชิกที่สามารถเข้าถึงได้ 
อย่างแท้จริง

๒.๔	 กระทรวงพ�ณิชย์	 โดย	 กรมพัฒน�ธุรกิจก�รค้�	 ดำาเนินการจัดโครงการแฟรนไชส์สร้างอาชีพ 
เพ่ือผู้มีรายได้น้อย	 และโครงการสร้างอาชีพเพ่ืออำานวยความสะดวกต่อการรวมกลุ่มแรงสูงอายุเป็นวิสาหกิจชุมชน	 
ส่งเสริมการพัฒนาผลิตภัณฑ์ประชารัฐจังหวัด	ส่งเสริมแหล่งเงินทุน	และแสวงหาช่องทางการตลาดใหม่



๓๙

๒.๕	 กระทรวงเกษตรและสหกรณ์	ดำาเนินการ	ดังนี้

กรมตรวจบัญชีสหกรณ์	ส่งเสริมการขยายโอกาสในการทำางานของแรงงานสูงอายุนอกระบบเข้าสู่
วิสาหกิจชุมชนสร้างหลักประกันรายได้ยามสูงวัย	และส่งเสริมการสร้างหลักประกันรายได้ยามสูงวัย	ดังนี้	

(๑)	 จัดทำาโครงการฝึกอาชีพเสริมรายได้	 ทำาให้ผู้สูงอายุได้รับความรู้	 ทักษะในการฝึกอาชีพ 
เสริมรายได้	จำานวน	๖๐	ราย

(๒)	 จดัทำาโครงการจา้งหลากหลาย	เพือ่กำาหนดกรอบอตัรากำาลงัพนกังานราชการในระดบัเชีย่วชาญ	 
ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการบริหารราชการของกรมตรวจบัญชีสหกรณ์จำานวน	 ๓	 อัตรา	 ดำาเนินการจัดจ้างแล้วเสร็จ	 
จำานวน	๒	อัตรา	ได้แก่

•	 จดัจา้งผูเ้กษยีณอายรุาชการ	เปน็ผูเ้ชีย่วชาญเฉพาะดา้นการจดัระบบงานและอตัรากำาลงั
•	 จัดจ้างผู้เกษียณอายุราชการ	 เป็นผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านการตรวจสอบบัญชีสหกรณ์	 

เพื่อเป็นที่ปรึกษาและให้คำาแนะนำาในด้านต่าง	ๆ	ที่เกี่ยวข้อง

กรมหมอ่นไหม	จดัทำาโครงการสง่เสรมิอาชพีดา้นหมอ่นไหมสำาหรบัผูช้รา	ผูพ้กิาร	และผูด้อ้ยโอกาส	 
เพ่ือสร้างรายได้	และความม่ันคงในการดำาเนินชีวิตของผู้สูงอายุ	ในศูนย์หม่อนไหมเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิต์ิ	 
พระบรมราชินีนาถ	 ประจำาจังหวัดขอนแก่น	 ศรีสะเกษ	 ร้อยเอ็ด	 นครราชสีมา	 สระบุรี	 สุรินทร์	 และอุบลราชธานี	 
และเพื่อให้การดำาเนินงานสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ	ฉบับที่	๑๑	ยุทธศาสตร์การพัฒนาคน	 
สู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน	 รวมถึงการพัฒนาผู้สูงอายุหรือผู้พิการให้มีความมั่นคงทางเศรษฐกิจ 
และสังคม	มีคุณภาพ	มีคุณค่า	สามารถปรับตัวเท่าทันการเปลี่ยนแปลง	และเป็นพลังในการพัฒนาสังคม	โดยส่งเสริม 
การสร้างรายไดแ้ละการมงีานทำาในผูช้รา	ผูพ้กิาร	และผูด้อ้ยโอกาส	ควบคูก่บั	การเพิม่พนูความรู	้เพือ่การประกอบอาชพี 
และการพัฒนาตัวเอง

สำ�นักง�นม�ตรฐ�นสินค้�เกษตรและอ�ห�รแห่งช�ติ	 ดำาเนินการจ้างงานผู้สูงอายุเป็นท่ีปรึกษา
หน่วยงาน	 ซึ่งเป็นผู้ที่เคยเป็นบุคลากรในหน่วยงานท่ีเกษียณอายุราชการแล้วให้มีโอกาสในการทำางาน	 และใช้ความรู้
ความสามารถเพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ทางราชการ

จะเหน็ไดว้า่	มตสิมชัชาผูสู้งอาย	ุถอืเป็นขอ้เสนอนโยบายสาธารณะเพือ่ผูส้งูอายทุีเ่ปน็ผลผลติมาจากฉนัทมติ 
ร่วมกันของหน่วยงาน	 องค์กร	 และภาคีเครือข่ายท่ีเกี่ยวข้อง	 เมื่อมีมติหรือข้อเสนอนโยบายแล้ว	 ส่ิงสำาคัญท่ีต้อง 
ดำาเนินการ	 คือ	 การนำามติหรือข้อเสนอนโยบายไปสู่การปฏิบัติ	 ซึ่งเป็นขั้นตอนสำาคัญและท้าทายต่อการดำาเนินงาน 
ตามกระบวนการสมชัชาผูส้งูอาย	ุท่ีผา่นมา	กรมกจิการผูส้งูอายไุดน้ำามตหิรือขอ้เสนอนโยบายท่ีไดจ้ากการประชมุสมัชชา 
ผู้สูงอายุระดับชาติไปผลักดันและขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติเพื่อให้เกิดผลเป็นรูปธรรม	 โดยนำาเสนอต่อนายกรัฐมนตรี	 
หรือ	 คณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ	 (กผส.)	 และหน่วยงานต่าง	 ๆ	 ได้ดำาเนินการและขับเคลื่อนมติสมัชชาผู้สูงอายุ 
ไปสู่การปฏิบัติ	 ทำาให้มีมติจำานวนหนึ่งที่มีการขับเคล่ือนได้อย่างต่อเนื่องเห็นผลเป็นรูปธรรม	 ถึงแม้ว่าบางหน่วยงาน 
จะดำาเนินการตามภารกจิของหนว่ยงานอยูแ่ลว้กต็าม	แต่กย็งัสามารถสะทอ้นใหเ้หน็ถงึความเคลือ่นไหว	และหนว่ยงาน	 
องค์กร	 และเครือข่ายได้นำามติสมัชชาผู้สูงอายุไปสู่การปฏิบัติจริง	 เชื่อได้ว่าผู้สูงอายุย่อมได้รับประโยชน์และมี 
คุณภาพชีวิตที่ดีได้



๔๐

ภาคผนวก ก	คำาสั่งคณะอนุกรรมการฯ	คณะทำางานวิชาการฯ	และคณะทำางานดำาเนินการประชุมฯ

คำ�สั่งคณะกรรมก�รผู้สูงอ�ยุแห่งช�ติ
ที่	๕/๒๕๕๘

เรื่อง	แต่งตั้งคณะอนุกรรมก�รจัดสมัชช�ผู้สูงอ�ยุระดับช�ติ	
----------------------------------

	 	 อนุสนธิคำาสั่งคณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ	 ที่	 ๑/๒๕๕๔	 ลงวันที่	 ๑	 กันยายน	 ๒๕๕๔	 เรื่อง	 แต่งตั้ง 
คณะอนุกรรมการจัดสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ		นั้น

	 	 เพื่อให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันและมีความคล่องตัวในการดำาเนินงาน	 อาศัยอำานาจตามความ 
ในมาตรา	 ๘	 แห่งประราชบัญญัติผู้สูงอายุ	 พ.ศ.	 ๒๕๔๖	 ประกอบกับมติที่ประชุมคณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ	 
ครั้งที่	 ๓/๒๕๕๘	 เมื่อวันที่	 ๒๙	 กรกฎาคม	 ๒๕๕๘	 จึงยกเลิกคำาส่ังคณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ	 ที่	 ๑/๒๕๕๔	 
ลงวันที่	๑	กันยายน	๒๕๕๔	และแต่งตั้งคณะอนุกรรมการจัดสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ	ดังต่อไปนี้

  ๑. องค์ประกอบ

	 	 	 	 ๑.๑	 นายบรรลุ		ศิริพานิช ที่ปรึกษาคณะอนุกรรมการ

	 	 	 	 ๑.๒	 นายวิชัย		โชควิวัฒน ประธานคณะอนุกรรมการ

	 	 	 	 ๑.๓	 นางกรรณิการ์		บรรเทิงจิตร รองประธานคณะอนุกรรมการ

	 	 	 	 ๑.๔	 อธิบดีกรมกิจการผู้สูงอายุ คณะอนุกรรมการ

	 	 	 	 ๑.๕	 อธิบดีกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น คณะอนุกรรมการ

	 	 	 	 ๑.๖	 อธิบดีกรมอนามัย คณะอนุกรรมการ

	 	 	 	 ๑.๗	 เลขาธิการสำานักงานส่งเสริมการศึกษา 
	 	 	 	 	 	 นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

คณะอนุกรรมการ

	 	 	 	 ๑.๘	 ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านผู้สูงอายุ	กรมกิจการผู้สูงอายุ คณะอนุกรรมการ

	 	 	 	 ๑.๙	 ผู้อำานวยการสถาบันเวชศาสตร์สมเด็จพระสังฆราช 
	 	 	 	 	 	 ญาณสังวรเพื่อผู้สูงอายุ	กรมการแพทย์

คณะอนุกรรมการ

	 	 	 	 ๑.๑๐	 ผู้แทนกระทรวงวัฒนธรรม คณะอนุกรรมการ

	 	 	 	 ๑.๑๑	 ผู้แทนกรุงเทพมหานคร คณะอนุกรรมการ

	 	 	 	 ๑.๑๒	 ผู้แทนสำานักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริม 
	 	 	 	 	 	 สุขภาพ

คณะอนุกรรมการ



๔๑

	 	 	 	 ๑.๑๓	 ผู้แทนสำานักงานคณะกรรมการสุขภาพแห่งชาติ คณะอนุกรรมการ

	 	 	 	 ๑.๑๔	 ผู้แทนสมาคมสภาผู้สูงอายุแห่งประเทศไทย
	 	 	 	 	 	 ในพระราชปูถมัภส์มเดจ็พระศรีนครินทราบรมราชชนนี

คณะอนุกรรมการ

	 	 	 	 ๑.๑๕	 ศาสตราจารย์ปราโมทย์	ประสาทกุล คณะอนุกรรมการ

	 	 	 	 ๑.๑๖	 รองศาสตราจารย์ไตรรัตน์	จารุทัศน์ คณะอนุกรรมการ

	 	 	 	 ๑.๑๗	 รองศาสตราจารย์วิพรรณ	ประจวบเหมาะ คณะอนุกรรมการ

	 	 	 	 ๑.๑๘	 นายประกาศิต	กายะสิทธิ์ คณะอนุกรรมการ

	 	 	 	 ๑.๑๙	 นายวิสุทธิ	บุญญะโสภิต คณะอนุกรรมการ

	 	 	 	 ๑.๒๐	 นางสาวศุทธิดา	ชวนวัน คณะอนุกรรมการ

	 	 	 	 ๑.๒๑	 นางอุบล	หลิมสกุล คณะอนุกรรมการ

	 	 	 	 ๑.๒๒	 ผู้อำานวยการกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
	 	 	 	 	 	 กรมกิจการผู้สูงอายุ

คณะอนุกรรมการ
และเลขานุการ

	 	 	 	 ๑.๒๓	 เจ้าหน้าที่กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
	 	 	 	 	 	 กรมกิจการผู้สูงอายุ	ที่ได้รับมอบหมาย	จำานวน	๒	คน

คณะอนุกรรมการ
และผู้ช่วยเลขานุการ

	 	 ๒.	อำ�น�จหน้�ที่

	 	 	 	 ๒.๑	 บริหารจัดการการประชุมสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ
	 	 	 	 ๒.๒	 พิจารณากลั่นกรองข้อเสนอในการบรรจุระเบียบวาระการประชุมและประเด็นสมัชชา 
	 	 	 	 	 	 	 ผู้สูงอายุระดับชาติ
	 	 	 	 ๒.๓	 แต่งตั้งคณะทำางานเพื่อดำาเนินงานในส่วนที่เกี่ยวข้องกับอำานาจหน้าที่ได้ตามความเหมาะสม
	 	 	 	 ๒.๔	 ปฏิบัติหน้าที่อื่น	ๆ	ตามที่คณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติมอบหมาย
	 	 	 	 ๒.๕	 แต่งตั้งคณะทำางานชุดย่อย	เพื่อช่วยปฏิบัติงานได้ตามความเหมาะสม
	 	 	 	 ๒.๖	 ปฏิบัติหน้าที่อื่น	ๆ	ตามที่คณะอนุกรรมการจัดสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติมอบหมาย

	 	 ทั้งนี้	ให้คณะอนุกรรมการมีวาระการดำารงตำาแหน่งคราวละสี่ปี	นับแต่บัดนี้เป็นต้นไป

	 	 	 	 สั่ง	ณ	วันที่	๔	พฤศจิกายน	พ.ศ.	๒๕๕๘

(ณรงค์	พิพัฒนาศัย)
รองนายกรัฐมนตรี

ประธานกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ

พลเรือเอก	



๔๒

คำ�สั่งคณะอนุกรรมก�รจัดสมัชช�ผู้สูงอ�ยุระดับช�ติ

ที่	๑/๒๕๖๑

เรื่อง	แต่งตั้งคณะทำ�ง�นวิช�ก�รจัดสมัชช�ผู้สูงอ�ยุระดับช�ติ	ปี	๒๕๖๒

----------------------------------

	 	 ตามที่คณะอนุกรรมการจัดสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ	 ได้มีมติในการประชุม	 ครั้งที่	 ๑/๒๕๖๑	 เมื่อวันอังคารที่	
๑๐	กรกฎาคม	๒๕๖๑	เห็นชอบให้มีการแต่งตั้งคณะทำางานวิชาการจัดสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ	ปี	๒๕๖๒	นั้น

	 	 อาศัยอำานาจตามคำาสั่งคณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติที่	๕/๒๕๕๘	ลงวันที่	๘	พฤศจิกายน	๒๕๕๘	จึงแต่งตั้ง
คณะทำางานวิชาการจัดสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ	ปี	๒๕๖๒	โดยมีองค์ประกอบและอำานาจหน้าที่	ดังนี้

  ๑. องค์ประกอบ

	 	 	 	 ๑.๑	 นางอุบล	หลิมสกุล ที่ปรึกษาคณะทำางาน

	 	 	 	 ๑.๒	 นางกรรณิการ์	บรรเทิงจิตร ประธานคณะทำางาน

	 	 	 	 ๑.๓	 นางสาวลัดดา	ดำาริการเลิศ รองประธานคณะทำางาน

	 	 	 	 ๑.๔	 นางสาวศิริวรรณ	อรุณทิพย์ไพฑูรย์ คณะทำางาน

	 	 	 	 ๑.๕	 รศ.ดร.วิพรรณ	ประจวบเหมาะ คณะทำางาน

	 	 	 	 ๑.๖	 นางสาวนงลักษณ์	ยอดมงคล คณะทำางาน

	 	 	 	 ๑.๗	 นางนิติกุล	ทองน่วม คณะทำางาน

	 	 	 	 ๑.๘	 ผศ.ดร.ปารีณา	ศรีวนิชย์ คณะทำางาน

	 	 	 	 ๑.๙	 นางสาวศุทธิดา	ชวนวัน คณะทำางาน

	 	 	 	 ๑.๑๐	 ดร.ภัทรพร	คงบุญ คณะทำางาน

	 	 	 	 ๑.๑๑	 ผู้แทนสำานักงานอัยการสูงสุด คณะทำางาน

	 	 	 	 ๑.๑๒	 ผู้แทนกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ	 
	 	 	 	 	 	 กระทรวงยุติธรรม

คณะทำางาน

	 	 	 	 ๑.๑๓	 ผู้แทนสำานักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชน 
	 	 	 	 	 	 แห่งชาติ

คณะทำางาน

	 	 	 	 ๑.๑๔	 ผู้อำานวยการกลุ่มนโยบายและยุทธศาสตร์	 
	 	 	 	 	 	 กองยุทธศาสตร์และแผนงาน

คณะทำางาน

	 	 	 	 ๑.๑๕	 ผู้อำานวยการกลุ่มเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพ 
	 	 	 	 	 	 เครือข่ายกองส่งเสริมศักยภาพผู้สูงอายุ

คณะทำางานและเลขานุการ



๔๓

	 	 ๒.	อำ�น�จหน้�ที่

	 	 	 	 ๒.๑	 รวบรวม	วิเคราะห์	และสังเคราะห์ข้อเสนอจากกลุ่มเครือข่ายสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ	เพื่อเสนอ
ให้คณะอนุกรรมการจัดสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติพิจารณา
	 	 	 	 ๒.๒	 กำาหนดร่างระเบียบวาระการประชุมสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ
	 	 	 	 ๒.๓	 จัดทำาเอกสาร	 ร่างข้อเสนอ	 และมติสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติโดยกระบวนการทางวิชาการ	 
และการมีส่วนร่วมจากภาคส่วนต่าง	ๆ	อย่างเหมาะสม
	 	 	 	 ๒.๔	 สนับสนุนการปรับปรุงร่างข้อเสนอและมติจากลุ่มเครือข่ายสมัชชาผู้สูงอายุ	 และองค์กรภาคี 
เครือข่ายต่าง	ๆ	และจัดทำารายงานการประชุมสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ
	 	 	 	 ๒.๕	 แต่งตั้งคณะทำางานชุดย่อย	เพื่อช่วยปฏิบัติงานได้ตามความเหมาะสม
	 	 	 	 ๒.๖	 ปฏิบัติหน้าที่อื่น	ๆ	ตามที่คณะอนุกรรมการจัดสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติมอบหมาย

	 	 ทั้งนี้	ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป

	 	 	 	 สั่ง	ณ	วันที่	๒๔	กันยายน	พ.ศ.	๒๕๖๑

(นายวิชัย	โชควิวัฒน)
ประธานสมาคมสภาผู้สูงอายุแห่งประเทศไทย

ในพระบรมราชูปถัมภ์สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี
ประธานอนุกรรมการจัดสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ



๔๔

คำ�สั่งคณะอนุกรรมก�รจัดสมัชช�ผู้สูงอ�ยุระดับช�ติ

ที่	๑/๒๕๖๒

เรื่อง	แต่งตั้งคณะทำ�ง�นดำ�เนินก�รประชุมสมัชช�ผู้สูงอ�ยุระดับช�ติ	ปี	๒๕๖๒		

----------------------------------

	 	 ตามที่คณะอนุกรรมการจัดสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ	 ได้มีมติในการประชุม	 คร้ังที่	 ๑/๒๕๖๒	 เมื่อวันอังคาร 
ที	่๒๖	กมุภาพนัธ	์๒๕๖๒	เหน็ชอบใหม้กีารแตง่ต้ังคณะทำางานดำาเนนิการประชมุสมชัชาผู้สูงอายรุะดับชาติ	ป	ี๒๕๖๒	นัน้

	 	 อาศัยอำานาจตามคำาสั่งคณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติที่	๕/๒๕๕๘	ลงวันที่	๘	พฤศจิกายน	๒๕๕๘	จึงแต่งตั้ง
คณะทำางานวิชาการจัดสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ	ปี	๒๕๖๒	โดยมีองค์ประกอบและอำานาจหน้าที่	ดังนี้

  ๑. องค์ประกอบ

	 	 	 	 ๑.๑	 นายวิชัย	โชควิวัฒน ประธานคณะทำางาน		

	 	 	 	 ๑.๒	 นางกรรณิการ์	บรรเทิงจิตร รองประธานคณะทำางาน

	 	 	 	 ๑.๓	 นางสาวศิริวรรณ	อรุณทิพย์ไพฑูรย์ คณะทำางาน

	 	 	 	 ๑.๔	 ผศ.ดร.ศุทธิดา	ชวนวัน คณะทำางาน

	 	 	 	 ๑.๕	 ดร.ภัทรพร	คงบุญ คณะทำางาน

	 	 	 	 ๑.๖	 นายไพโรจน์	ติณชาติอารักษ์ คณะทำางาน

	 	 	 	 ๑.๗	 นางสิรินุช	อันตรเสน เลขานุการ

	 	 ๒.	อำ�น�จหน้�ที่

	 	 	 	 ๒.๑	 บรหิารจดัการประชมุในระเบยีบวาระทีไ่ด้รบัมอบหมาย	เพือ่ใหไ้ด้มาซ่ึงขอ้สรุปหรอืรา่งมติทีส่มาชิก 
มีฉันทมติในแต่ละระเบียบวาระ	โดยให้มีการรับฟังความคิดเห็นอย่างกว้างขวาง
	 	 	 	 ๒.๒	 นำาเสนอร่างมติต่อท่ีประชุมสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติให้ความเห็นชอบ	 และรับรองเป็นมติสมัชชา 
ผู้สูงอายุระดับชาติ
	 	 	 	 ๒.๔	 ปฏิบัติหน้าที่อื่น	ๆ	ตามที่คณะอนุกรรมการจัดสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติมอบหมาย

	 	 ทั้งนี้	ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป

	 	 	 	 	 	 สั่ง	ณ	วันที่	๑๑	มีนาคม	พ.ศ.	๒๕๖๒

(นายวิชัย	โชควิวัฒน)
ประธานสมาคมสภาผู้สูงอายุแห่งประเทศไทย

ในพระราชูปถัมภ์สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี
ประธานอนุกรรมการจัดสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ



๔๕

ภาคผนวก ข

มติสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ ปี ๒๕๕๘ และปี ๒๕๖๐

  ๑.	มติสมัชช�ผู้สูงอ�ยุระดับช�ติ	 ปี	 ๒๕๕๘	 ภายใต้แนวคิด	 “สังคมสูงวัย	 จะสร้างพลังอย่างไร	 ในการเข้าสู่
ประชาคมอาเซยีน”	แบง่เปน็	๕	ประเดน็	ไดแ้ก่	การส่งเสรมิทกัษะอาชพีผูส้งูอาย	ุบทบาทของภาคเอกชนในยคุสงัคมสงูวยั	 
การจัดการการสัญจรและระบบขนส่งสาธารณะสำาหรับผู้สูงอายุ	 ความพร้อมด้านวัฒนธรรม	 และพลังผู้สูงอายุไทย
ต้นแบบผู้สูงวัยอาเซียน

ประเด็นหลัก ส�ระสำ�คัญข้อเสนอนโยบ�ย 	หน่วยง�นที่รับผิดชอบ

๑.	การส่งเสริม
ทักษะอาชีพ 
ผู้สูงอายุ

๑.๑	 ดำาเนินการสำารวจและวิเคราะห์ความต้องการ 
การทำางานและประเภทงานที่ผู้สูงอายุต้องการทำา	

๑.	กระทรวงการพัฒนาสังคม 
	 และความมั่นคงของมนุษย์	
๒.	เครือข่ายด้านผู้สูงอายุ

๑.๒	 ดำาเนินการรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ตลาดแรงงาน	
ที่มีความต้องการหรือมีโอกาสในการจ้างแรงงานสูงอายุ	 
รวมถึงทักษะอาชีพพื้นฐาน	และทักษะอาชีพเฉพาะที่สำาคัญ
ในแต่ละอาชีพ

๑.	กระทรวงแรงงาน	

๑.๓	 ดำาเนินการส่งเสริมด้านความรู้	ทักษะ	และทัศนคติ	
และการทดสอบฝีมือแรงงานผู้สูงอายุในอาชีพหลัก	ๆ	

๑.	กระทรวงแรงงาน

๑.๔	 ดำาเนินการจัดอบรมหรือจัดหลักสูตรการเรียนการสอน	
เพื่อพัฒนาทักษะฝีมือแรงงานที่จำาเป็น	ตามประเภทงาน 
ที่ผู้สูงอายุต้องการทำา	และตามความต้องการของตลาด
แรงงาน	ให้เป็นไปตามมาตรฐานฝีมือแรงงาน	และครอบคลุม
ผู้สูงอายุทั่วประเทศ

๑.	กระทรวงแรงงาน	
๒.	กระทรวงการพัฒนาสังคม 
	 และความมั่นคงของมนุษย์
๓.	สำานักงานส่งเสริมการศึกษา 
	 นอกระบบและการศึกษา 
	 ตามอัธยาศัย
๔.	สำานักงานคณะกรรมการ 
	 อาชีวศึกษา
๕.	ภาคเอกชนและสถาน 
	 ประกอบการ

๒.	บทบาทของ
ภาคเอกชนใน
ยุคสังคมสูงวัย

๒.๑	 ดำาเนินการบรรจุยุทธศาสตร์ในการส่งเสริมภาคเอกชน	
และรัฐวิสาหกิจเพื่อสังคมในการสร้าง	“ตลาดผู้สูงอายุ”	 
ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจแห่งชาติ	ฉบับที่	๑๒

๑.	สำานักงานคณะกรรมการ 
	 พัฒนาการเศรษฐกิจ 
	 และสังคมแห่งชาติ

๒.๒	 บูรณาการการสนับสนุนภาคเอกชนให้มีบทบาท 
ในการจัดบริการดูแลผู้สูงอายุ	

๑.	กระทรวงการพัฒนาสังคม 
	 และความมั่นคงของมนุษย์
๒.	กระทรวงสาธารณสุข
๓.	กระทรวงพาณิชย์	
๕.	กระทรวงอุตสาหกรรม



๔๖

ประเด็นหลัก ส�ระสำ�คัญข้อเสนอนโยบ�ย 	หน่วยง�นที่รับผิดชอบ

๒.	บทบาทของ
ภาคเอกชน 
ในยุคสังคม 
สูงวัย

๒.๓	 ดำาเนนิการสง่เสรมิภาคเอกชน	และรฐัวสิาหกจิเพือ่สงัคม
จัดให้มีบริการหลากหลายประเภท	 เพื่อตอบสนองผู้สูงอายุ 
ที่มีภาวะพึ่งพา	และ/หรือลักษณะครอบครัวที่แตกต่างกัน

	 (๑)	 สร้างนวัตกรรมและการผลิตสินค้าที่สนับสนุน 
การดำารงชีวิต	(Assistive	Devices)
	 (๒)	 จดัตัง้ศูนยข้์อมลูให้ความรูห้รือใหค้ำาปรกึษากบัผูด้แูล
และผู้สูงอายุที่บ้าน
	 (๓)	 บริการเยี่ยมบ้านที่มีผู้สูงอายุที่มีภาวะพึ่งพา 
ภาวะทุพพลภาพหรือเจ็บป่วยเรื้อรัง
	 (๔)	 จัดตั้งศูนย์บริการผู้สูงอายุเวลากลางวัน	 
เน้นการบริการทางสังคม	กิจกรรม	นันทนาการ	การพบปะสังสรรค์	 
กิจกรรมป้องกัน	กิจกรรมฟื้นฟูสภาพร่างกายขั้นพื้นฐาน	
บริการรับส่ง
	 (๕)	 จัดตั้งศูนย์บริการดูแลผู้สูงอายุระยะสั้น	บริการ
ฟื้นฟูสภาพร่างกายระยะสั้น	บริการที่อยู่อาศัยชั่วคราว 
ให้กับผู้สูงอายุที่มีความจำาเป็น
	 (๖)	 สถานบริบาลผู้สูงอายุ/บ้านพักผู้สูงอายุ
	 (๗)	 จัดตั้งที่อยู่อาศัยพร้อมบริการดูแลการดำารงชีวิต
ประจำาวันสำาหรับผู้สูงอายุ

๑.	กระทรวงการพัฒนาสังคม 
	 และความมั่นคงของมนุษย์
๒.	กระทรวงสาธารณสุข
๓.	กระทรวงพาณิชย์	

๒.๔	 กำาหนดกฎ	กติกา	หรือแนวทางเป็นมาตรฐาน 
ในการจัดบริการดูแลผู้สูงอายุ	เพื่อเป็นการคุ้มครองผู้สูงอายุ	
และครอบครัวในฐานะผู้บริโภค	และเพื่อความเป็นธรรม 
ต่อผู้ให้บริการ

๑.	กระทรวงสาธารณสุข
๒.	กระทรวงการพัฒนาสังคม 
	 และความมั่นคงของมนุษย์

๒.๕	 ดำาเนินการออกผลติภัณฑท์ีเ่กีย่วเนือ่งกับการประกนัดูแล
ระยะยาว	(Long	Term	Care	Insurance)	เพื่อลดภาระ 
ค่าใช้จ่ายในการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะพึ่งพา

๑.	ภาคเอกชน



๔๗

ประเด็นหลัก ส�ระสำ�คัญข้อเสนอนโยบ�ย 	หน่วยง�นที่รับผิดชอบ

๓.	การจัดการ
การสัญจรและ
ระบบขนส่ง
สาธารณะ
สำาหรบัผูส้งูอายุ

๓.๑	 สร้างกลไกขับเคลื่อนการจัดการการสัญจรและสภาพ
แวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับระบบขนส่งสาธารณะสำาหรับผู้สูงอายุ

	 (๑)	 ดำาเนินการปรับปรุงข้อกฎหมาย	เพื่อการกำากับ	
ติดตาม	และบังคับใช้กฎหมายอย่างเป็นรูปธรรม	โดยให้
ครอบคลุมการบริการและการคุ้มครองผู้สูงอายุ
	 (๒)	 ดำาเนินการเผยแพร่	รณรงค์	ประชาสัมพันธ์
สร้าง	ความตระหนักรู้ให้ผู้สูงอายุทุกคนทุกกลุ่ม	ได้รับทราบ
เกี่ยวกับสิทธิ	สวัสดิการและแนวทางในการปฏิบัติในการ 
ใช้บริการระบบขนส่งสาธารณะ
	 (๓)	 บูรณาการความรู้	นวัตกรรม	เทคโนโลยี	 
และส่งเสริมให้เกิดงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบ 
เพื่อทุกคน	โดยให้ความสำาคัญกับการเข้าถึงการบริการ 
ได้อย่างสะดวกและปลอดภัย

๑.	คณะกรรมการผู้สูงอาย ุ
	 แห่งชาติ
๒.	กระทรวงการพัฒนาสังคม 
	 และความมั่นคงของมนุษย์
๓.	กระทรวงคมนาคม
๔.	กระทรวงมหาดไทย
๕.	หน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง

๓.๒	 จดัการการสญัจรและระบบขนสง่สาธารณะให้สอดคลอ้ง 
กับสรีระ	 การเคลื่อนไหว	 และพฤติกรรมการดำารงชีวิตของ 
ผู้สูงอายุในแต่ละบริบทของพื้นที่อย่างเหมาะสม	ตามแนวคิด
การออกแบบเพื่อทุกทุกคน	(Universal	Design)

๑.	กระทรวงคมนาคม	
๒.	กระทรวงการพัฒนาสังคม 
	 และความมั่นคงของมนุษย์	
๓.	กระทรวงมหาดไทย
๔.	หน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง

๓.๓	 ดำาเนินการกระจายโอกาสไปสู่ชุมชนชนบท 
ด้วยระบบบริการขนส่งมวลชนรูปแบบต่าง	ๆ	ที่เหมาะสม
ผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชน	และภาคีผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย	ให้สอดคล้องกับมิติทางเศรษฐกิจและสังคมผู้สูงอายุ

๑.	กระทรวงคมนาคม
๒.	หน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง

๔.	ความพร้อม
ด้านวัฒนธรรม

๔.๑	 ดำาเนินการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้สูงอาย ุ
ในการสืบสานมรดกทางวัฒนธรรมและเผยแพร่ภาพลักษณ์ไทย 
สู่ประชาคมอาเซียน

๑.	กระทรวงวัฒนธรรม
๒.	กระทรวงการท่องเที่ยว 
	 และกีฬา
๓.	กระทรวงมหาดไทย
๔.	กระทรวงสาธารณสุข
๕.	กระทรวงการพัฒนาสังคม 
	 และความมั่นคงของมนุษย์	
๖.	องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น

๔.๒	 เตรียมความพร้อมผู้สูงอายุและคนรุ่นใหม่ด้านภาษา	 
และทักษะในการถ่ายทอดภูมิปัญญาและวัฒนธรรม	 
จัดทำาคู่มือแหล่งท่องเท่ียวเป็นภาษาต่าง	ๆ	และกำาหนดหลักสูตร 
การศึกษาขั้นพื้นฐานในเรื่องวิถีชุมชน	และวัฒนธรรมทาง
ภูมิปัญญา

๑.	กระทรวงศึกษาธิการ
๒.	กระทรวงมหาดไทย
๓.	กระทรวงการพัฒนาสังคม 
	 และความมั่นคงของมนุษย์	
๔.	กระทรวงการท่องเที่ยว 
	 และกีฬา
๕.	หน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง



๔๘

ประเด็นหลัก ส�ระสำ�คัญข้อเสนอนโยบ�ย 	หน่วยง�นที่รับผิดชอบ

๔.	ความพร้อม
ด้านวัฒนธรรม

๔.๓	 ดำาเนนิการสนบัสนุนการจดัทำาแผนงานและงบประมาณ
ดา้นส่งเสรมิวัฒนธรรมภมูปิญัญาของผูส้งูอายใุนระดบัจงัหวัด
และระดับท้องถิ่น

๑.	กระทรวงมหาดไทย
๒.	องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น

๔.๔	 ดำาเนินการสนับสนุนสำานักงานพัฒนาสังคม 
และความม่ันคงของมนุษย์จังหวัดจัดทำาฐานข้อมูลและทำาเนียบ 
คลังปัญญาผู้สูงอายุทุกจังหวัดและปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน

๑.	กระทรวงการพัฒนาสังคม 
	 และความมั่นคงของมนุษย์

๔.๕	 ดำาเนินการส่งเสริมบทบาทภาคเอกชนให้เป็นเครือข่าย
ในการเผยแพร่	และสนับสนุนการส่งเสริมวัฒนธรรม
และภูมิปัญญาผู้สูงอายุในรูปแบบความรับผิดชอบต่อสังคม	(CSR)

๔.๖	 เร่งรัดผลักดันร่างพระราชบัญญัติสมัชชาศิลปะ 
และวัฒนธรรมแห่งชาติ	เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนงาน 
ด้านวัฒนธรรมภูมิปัญญาของผู้สูงอายุ

๑.	รัฐบาล
๒.	สภานิติบัญญัติแห่งชาติ

๕.	พลัง 
ผู้สูงอายุไทย	
ต้นแบบผู้สูงวัย
อาเซียน

๕.๑	 ดำาเนินการส่งเสริมชมรมผู้สูงอายุต้นแบบ	และศูนย์
พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ	(ศพอส.)	
ให้เป็นพลังในการพัฒนาศักยภาพชมรมผู้สูงอายุในประเทศไทย
และในภูมิภาคอาเซียน	รวมถึงส่งเสริมและสนับสนุน 
การจัดตั้งชมรมผู้สูงอายุในทุกหมู่บ้าน/ชุมชน

๑.	ภาครัฐ
๒.	ภาคเอกชน
๓.	องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น

๕.๒	 กำาหนดนโยบายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้	การสร้าง 
เครือข่ายชมรมผู้สูงอายุ	และคลังปัญญาผู้สูงอายุในภูมิภาค
อาเซียน

๑.	กระทรวงการพัฒนาสังคม 
	 และความมั่นคงของมนุษย์		

๕.๓	 ดำาเนินการให้ความรู้และสื่อสารในหลากหลายรูปแบบ 
เกี่ยวกับผลกระทบจากการรวมเป็นประชาคมอาเซียน 
ต่อผู้สูงอายุไทยและชุมชน

๑.	กระทรวงการพัฒนาสังคม 
	 และความมั่นคงของมนุษย์
๒.	กระทรวงการต่างประเทศ
๓.	กระทรวงพาณิชย์	
๔.	กระทรวงเกษตรและสหกรณ์	
๕.	กระทรวงมหาดไทย
๖.	กระทรวงศึกษาธิการ

๕.๔	 กำาหนดนโยบาย	เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
และเสริมศักยภาพของชมรมผู้สูงอายุในแต่ละจังหวัด

๑.	สำานักงานพัฒนาสังคมและ 
	 ความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด
๒.	สำานักงานสาธารณสุขจังหวัด
๓.	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
๔.	หน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง



๔๙

  ๒.	มติสมัชช�ผู้สูงอ�ยุระดับช�ติ	 ปี	 ๒๕๖๐	 แบ่งเป็น	 ๓	 ประเด็น	 ได้แก่	 การขยายโอกาสในการทำางาน 
ของแรงงานสูงอายุนอกระบบเข้าสู่วิสาหกิจชุมชน	การขยายอายุการทำางานของแรงงานในสถานประกอบการจากอายุ	
๕๕	ปี	เป็น	๖๐	ปี	และการสร้างหลักประกันรายได้ยามสูงวัย	

ประเด็นหลัก ส�ระสำ�คัญข้อเสนอนโยบ�ย หน่วยง�นที่รับผิดชอบ

๑.	การขยาย
โอกาสในการ
ทำางานของ
แรงงานสูงอายุ
นอกระบบ
เข้าสู่วิสาหกิจ
ชุมชน

๑.๑	 พัฒนาศักยภาพศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริม
อาชีพผู้สูงอายุ	 กลุ่มองค์กร/ชมรมผู้สูงอายุที่มีกิจกรรม 
ตอ่เนือ่ง	ใหเ้ขม้แขง็และเปน็ศนูยก์ลางในการรวมกลุ่มอาชีพ
ผู้สูงอายุ	 สนับสนุนการเข้าถึงแหล่งเงินทุนที่มีอยู่ในชุมชน	
และเตรียมความพร้อมแก่กลุ่มอาชีพผู้สูงอายุในการจัดตั้ง
เป็นวิสาหกิจชุมชน

๑.	กระทรวงการพัฒนาสังคม 
	 และความมั่นคงของมนุษย์
๒.	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
๓.	ภาคประชาสังคม
๔.	หน่วยงานภาครัฐในพื้นที่

๑.๒	 ปรับปรุงขั้นตอนการพิจารณาขออนุมัติค่าใช้จ่ายเงิน
กองทุนผู้สูงอายุ	และการพัฒนาระบบบริหารกองทุน 
ผู้สูงอายุให้เอื้ออำานวยต่อการรวมกลุ่มแรงงานสูงอาย ุ
เป็นวิสาหกิจชุมชน

๑.	กระทรวงการพัฒนาสังคม 
	 และความมั่นคงของมนุษย์

๑.๓	 ประสานกับศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริม
อาชีพผู้สูงอายุ	 เพื่ออำานวยความสะดวกต่อการรวมกลุ่ม
แรงสงูอายเุปน็วสิาหกจิชมุชน	สง่เสรมิการพฒันาผลติภณัฑ์
ประชารัฐจังหวัด	 ส่งเสริมแหล่งเงินทุน	 แสวงหาช่องทาง 
การตลาด	 และพัฒนาระบบการจัดซ้ือจัดจ้างให้เชื่อมโยง
ภาครัฐและเอกชน

๑.	กระทรวงเกษตรและสหกรณ์	
๒.	กระทรวงมหาดไทย
๓.	กระทรวงแรงงาน
๔.	กระทรวงพาณิชย์

๑.๔	 ส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพ	มาตรฐาน	
องคค์วามรูจ้ากงานวจิยั	และนวตักรรมการพฒันาผลติภณัฑ์
ของวิสาหกิจชุมชนอย่างครบวงจร

๑.	สถาบันการศึกษา
๒.	หน่วยงานทางวิชาการ 
	 ที่เกี่ยวข้อง

๑.๕	 จัดตั้งวิสาหกิจชุมชนต้นแบบในเขตความรับผิดชอบ 
ของศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ	 
เขตละ	๑	แห่ง	(๑๒	แห่ง)	แล้วเสร็จในปี	๒๕๖๐

๑.	สมาชิกสมัชชาผู้สูงอายุ
๒.	ศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิต 
	 และส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ
๓.	หนว่ยงานทีเ่กีย่วขอ้งในชมุชน

๒.	การขยาย
อายุการทำางาน
ของแรงงานใน
สถานประกอบ
การจากอายุ  
๕๕	ปี	เป็น	๖๐	ปี

๒.๑	 มาตรการด้านกฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง:	
เสริมสร้างความเข้าใจ	และมีมาตรการส่งเสริมการแก้ไข
กฎหมายหรือกฎระเบียบอย่างเป็นขั้นตอน	เพื่อให ้
สถานประกอบการขยายอายุการทำางานจาก	๕๕	ปี	 
เป็น	๖๐	ปี	

๑.	รัฐบาล
๒.	กระทรวงแรงงาน
๓.	สำานักงานประกันสังคม
๔.	คณะกรรมการร่วมรัฐ 
	 และเอกชน



๕๐

ประเด็นหลัก ส�ระสำ�คัญข้อเสนอนโยบ�ย หน่วยง�นที่รับผิดชอบ

๒.	การขยาย
อายุการทำางาน
ของแรงงานใน
สถานประกอบ
การจากอายุ	
๕๕	ปี	เป็น	๖๐	
ปี

๒.๒	 มาตรการสร้างแรงจูงใจ:	สร้างแรงจูงใจด้านภาษี	
หรือสิทธิประโยชน์อ่ืน	ๆ 	กรณีจ้างแรงงานสูงวัย	เพ่ือลดภาระ
ค่าใช้จ่าย	และต่ออายุการทำางานของสถานประกอบการ

๑.	กระทรวงการคลัง

๒.๓	 มาตรการสร้างเสริมส่ิงแวดล้อมในการทำางานที่เอื้อ
ต่อการทำางานของผู้สูงวัย:	 ออกแบบลักษณะการจ้างงาน	
ปรับเงื่อนไขการทำางานในสถานประกอบการให้เหมาะสม	
และจัดหาเงินทุนสนับสนุนเพ่ือปรับเปล่ียนสภาพแวดล้อม
ให้เหมาะสมกับแรงงานสูงวัย

๑.	กระทรวงแรงงาน
๒.	คณะกรรมการร่วมรัฐและ 
	 เอกชน

๒.๔	 มาตรการพัฒนาทักษะอาชีพของแรงงานสูงวัย:	
รวบรวม	วิเคราะห์ตลาดแรงงานและข้อมูลอื่น	ๆ	 
เพื่อวางแผนจัดฝึกอบรมและจัดหางาน

๑.	กระทรวงแรงงาน

๒.๕	 มาตรการเชิงสังคม:	 กำาหนดมาตรการทางสังคม 
เพื่อปรับทัศนคติเชิงบวกต่อแรงงานสูงวัย	 และร่วมมือกัน
รณรงค์ด้านสื่อสารมวลชน	

๑.	รัฐบาล
๒.	กรมประชาสัมพันธ์	
๓.	สำานักนายกรัฐมนตรี
๔.	สำานักงานกองทุนสนับสนุน 
	 การสร้างเสริมสุขภาพ	(สสส.)

๓.	การสร้าง
หลักประกัน
รายได้ยามสูงวัย

๓.๑	 สง่เสริม	สนบัสนุน	และรณรงคผ์า่นหลกัสตูรการเรยีน
การสอนในระบบ	กระจายความรูสู้ช่มุชน	และใหค้ำาปรกึษา
ด้านการเงินและการออมหลากหลายรูปแบบที่เหมาะสม

๑.	รัฐบาล
๒.	กระทรวงการคลัง
๓.	กระทรวงมหาดไทย
๔.	กระทรวงการพัฒนาสังคม 
	 และความมั่นคงของมนุษย์
๕.	กระทรวงแรงงาน
๖.	กระทรวงศึกษาธิการ
๗.	สำานักงานกองทุนสนับสนุน 
	 การสร้างเสริมสุขภาพ	(สสส.)
๘.	สำานักงานคณะกรรมการ 
	 สุขภาพแห่งชาติ	(สช.)	
๙.	สมาคมสภาผู้สูงอาย ุ
	 แห่งประเทศไทย
๑๐.	 องค์กรภาคประชาสังคม
๑๑.	ภาคธุรกิจเอกชน
๑๒.	 เครือข่ายแรงงานนอกระบบ

๓.๒	 เร่งผลักดันพระราชบัญญัติจัดตั้งกลไกระดับชาติ	 
(National	 Body)	 ในรูปแบบของคณะกรรมการนโยบาย
บำานาญแห่งชาติโดยเร็ว

๑.	สภานิติบัญญัติแห่งชาติ



๕๑

ประเด็นหลัก ส�ระสำ�คัญข้อเสนอนโยบ�ย หน่วยง�นที่รับผิดชอบ

๓.	การสร้าง
หลักประกัน
รายได้ยาม 
สูงวัย

๓.๓	 ทบทวนสิทธิประโยชน์ให้ครอบคลุมถึงอัตราการจ่าย
เงินสมทบให้เป็นอัตราเดียว	 (Flat	 rate)	ระบบฐานข้อมูล 
สถานะการทำางานและสวัสดิการของแรงงานทั้งใน 
และนอกระบบ	และปัญหาความซำา้ซ้อนของสิทธปิระโยชน์ 
ด้านบำาเหนจ็บำานาญระหว่างสมาชกิกองทนุตามมาตรา	๔๐	 
กับสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติ

๑.	กองทุนการออมแห่งชาติ
๒.	กระทรวงการพัฒนาสังคม 
	 และความมั่นคงของมนุษย์
๓.	กระทรวงการคลัง
๔.	กระทรวงแรงงาน

๓.๔	 มนีโยบายและมาตรการ	สง่เสรมิ	สนบัสนนุ	และรณรงค ์
ให้ประชาชนสนใจการออมมากข้ึน	 กำาหนดมาตรการ
กระตุ้นให้สมัครสมาชิกเพิ่มขึ้น	 และเพิ่มช่องทางการชำาระ
เงินสมทบให้หลากหลาย

๑.	กองทุนการออมแห่งชาติ

๓.๕	 ส่งเสริมการทำางานของผู้สูงอายุ	และขยายระยะเวลา
การทำางานของวัยทำางาน	 เพื่อสร้างหลักประกันรายได้ 
ยามสูงวัยอย่างเป็นรูปธรรม

๑.	รัฐบาล
๒.	กระทรวงแรงงาน
๓.	กระทรวงการพัฒนาสังคม 
	 และความมั่นคงของมนุษย์
๔.	กระทรวงการคลัง
๕.	กระทรวงมหาดไทย
๖.	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
๗.	เครือข่ายประชารัฐ
๘.	หน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง



๕๒

ภาคผนวก ค

กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับสิทธิที่ผู้สูงอายุควรรู้ และกฎหมายที่คุ้มครองผู้สูงอายุในกรณ ี
ที่ถูกละเมิดสิทธิ

 
	 ส�ระสำ�คัญ

พระร�ชบัญญัติ
ผู้สูงอ�ยุ		
พ.ศ.	๒๕๔๖

ม�ตร�	 ๑๐	 ให้สำานักส่งเสริมและพิทักษ์ผู้สูงอายุ	 สำานักงานส่งเสริมสวัสดิภาพและพิทักษ์
เดก็	เยาวชน	ผูด้อ้ยโอกาส	คนพิการ	และผู้สูงอาย	ุกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมัน่คง 
ของมนษุย	์มอีำานาจหนา้ทีด่ำาเนนิการตา่ง	ๆ 	เกีย่วกับคุม้ครองการสง่เสรมิ	และการสนบัสนนุ
ที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุและรับผิดชอบในงานธุรการและงานวิชาการของคณะกรรมการ

ม�ตร�	๑๑	ผู้สูงอายุมีสิทธิได้รับการคุ้มครอง	การส่งเสริม	และการสนับสนุนในด้านต่าง	ๆ	

 วรรค	(๘)	การชว่ยเหลอืผูส้งูอายซุึง่ไดร้บัอนัตรายจากการถกูทารุณกรรมหรือถกูแสวงหา
ประโยชน์โดยมิชอบด้วยกฎหมาย	 หรือถูกทอดทิ้ง	 ซึ่งแนวทางการคุ้มครองหรือช่วยเหลือ 
โดยพจิารณาจากลกัษณะเหตุการณอ์นัตรายทีเ่กิดขึน้กบัผู้สูงอายแุบง่เปน็	๓	ลักษณะ	ได้แก่	
๑)	การทารุณกรรม	๒)	การแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบด้วยกฎหมาย	๓)	การทอดทิ้ง

 วรรค	(๙)	การให้คำาแนะนำา	ปรึกษา	ดำาเนินการอื่นที่เกี่ยวข้องในทางคดี	หรือในทางการ
แก้ไขปัญหาครอบครัว

ม�ตร�	๑๒	การเรียกร้องสิทธิหรือการได้มาซึ่งสิทธิหรือประโยชน์ของผู้สูงอายุตามพระราช
บญัญตันิี	้ไมเ่ปน็การตดัสทิธหิรอืประโยชนท์ีผู่ส้งูอายจุะไดร้บัตามทีบ่ญัญตัไิวใ้นกฎหมายอ่ืน

พระร�ชบัญญัติ
ค่�ตอบแทน	
และค่�ทดแทน
และค่�ใช้จ่�ย	
แก่จำ�เลย	
ในคดีอ�ญ�	
พ.ศ.	๒๕๔๔	

ม�ตร�	๑๘	ค่าตอบแทนตามมาตรา	๑๗	ได้แก่	
	 	 (๑)	 คา่ใชจ้า่ยทีจ่ำาเปน็ในการรกัษาพยาบาลรวมทัง้คา่ฟืน้ฟสูมรรถภาพ	ทางรา่งกาย
และจิตใจ
	 	 (๒)	 ค่าตอบแทนในกรณีที่ผู้เสียหายถึงแก่ความตาย	 จำานวนไม่เกินที่กำาหนดใน 
กฎกระทรวง	
	 	 (๓)	 คา่ขาดประโยชนท์ำามาหาไดใ้นระหวา่งท่ีไมส่ามารถประกอบการงานได้ตามปกต	ิ
	 	 (๔)	 ค่าตอบแทนความเสียหายอ่ืนตามที่คณะกรรมการเห็นสมควร	 ทั้ งนี้ 
ตามหลักเกณฑ์	วิธีการและอัตราท่ีกำาหนดในกฎกระทรวง	คณะกรรมการจะกำาหนดให้ผู้เสียหาย 
ได้รับค่าตอบแทนเพียงใดหรือไม่ก็ได้	 โดยคำานึงถึงพฤติการณ์และความร้ายแรงของ
การกระทำาความผิด	 และสภาพความเสียหายที่ผู้เสียหายได้รับรวมทั้งโอกาสที่ผู้เสียหาย 
จะได้รับการบรรเทาความเสียหายโดยทางอื่นด้วย

ม�ตร�	๒๐	จำาเลยที่มีสิทธิได้รับค่าทดแทนและค่าใช้จ่ายตามพระราชบัญญัตินี้ต้อง	
	 	 (๑)	 เป็นจำาเลยที่ถูกดำาเนินคดีโดยพนักงานอัยการ	
	 	 (๒)	 ถูกคุมขังในระหว่างการพิจารณาคดี
	 	 (๓)	 ปรากฏหลักฐานชัดเจนว่าจำาเลยมิได้เป็นผู้กระทำาความผิดและมีการถอนฟ้อง 
ในระหว่างดำาเนินคดหีรอืปรากฏตามคำาพพิากษาอันถงึทีส่ดุในคดนีัน้วา่ขอ้เทจ็จรงิฟงัเปน็ยตุิ
ว่าจำาเลยมิได้เป็นผู้กระทำาความผิด	หรือการกระทำาของจำาเลยไม่เป็นความผิด



๕๓

	 ส�ระสำ�คัญ

พระร�ชบัญญัติ
ค่�ตอบแทน	
และค่�ทดแทน
และค่�ใช้จ่�ย	
แก่จำ�เลย	
ในคดีอ�ญ�	
พ.ศ.	๒๕๔๔	

ม�ตร�	๒๒	ให้ผูเ้สยีหาย	จำาเลย	หรอืทายาทซึง่ไดร้บัความเสยีหายทีม่สีทิธขิอรบัคา่ตอบแทน	
ค่าทดแทนหรือค่าใช้จ่ายตามพระราชบัญญัติ	 ยื่นคำาขอต่อคณะกรรมการ	ณ	 สำานักงาน	 
ตามแบบที่สำานักงานกำาหนดภายในหนึ่งปีนับตั้งแต่ผู้เสียหายได้รู้ถึง	 การกระทำาความผิด	 
หรือวันท่ีศาลมีคำาสั่งอนุญาตให้ถอนฟ้อง	 เพราะปรากฏหลักฐานชัดเจนว่าจำาเลยมิได้ 
เป็นผูก้ระทำาความผดิ	หรอืวนัท่ีมคีำาพพิากษาอนัถงึทีส่ดุในคดนีัน้วา่ขอ้เทจ็จริงรบัฟงัเปน็ยติุวา่ 
จำาเลยมิได้เป็นผู้กระทำาความผิด	หรือการกระทำาของจำาเลยไม่เป็นความผิด	แล้วแต่กรณี

ม�ตร�	 ๒๓	 ในกรณีที่ผู้ เสียหาย	 จำาเลย	 หรือทายาทซึ่งได้รับความเสียหายเป็น 
ผูไ้รค้วามสามารถ	หรือไมส่ามารถยืน่คำาขอด้วยตนเองได้	ผู้แทนโดยชอบธรรมหรือผู้อนบุาล	 
ผู้บุพการี	 ผู้สืบสันดาน	 สามี	 หรือภริยา	 หรือบุคคลหนึ่งบุคคลใดซ่ึงได้รับการแต่งต้ัง 
เป็นหนังสือจากผู้เสียหาย	 จำาเลย	 หรือทายาท	 ซึ่งได้รับความเสียหายแล้ว	 แต่กรณีอาจยื่น
คำาขอรับค่าตอบแทน	 ค่าทดแทนหรือค่าใช้จ่ายแทนได้ท้ังน้ีตามระเบียบที่คณะกรรมการ
กำาหนด

ระ เบี ยบสำ �นั ก
น�ยกรฐัมนตรวี�่
ด้วยก�รจัดก�ร
เรือ่งร�วรอ้งทกุข	์
พ.ศ.	๒๕๕๒

ข้อ	 ๑๘	 ผู ้ใดได้รับความเดือดร้อนหรือเสียหายหรืออาจเดือดร้อนหรือเสียหายจาก 
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีหรือส่วนราชการ	หรือจำาเป็นต้องให้ส่วนราชการช่วยเหลือเยียวยา 
หรือปลดเปลื้องทุกข์มีสิทธิเสนอคำาร้้องทุกข์ต่อส่วนราชการที่เกี่ยวข้องได้	

ข้อ	 ๒๑	 ในกรณีท่ีผู ้ร้องทุกข์มีเหตุจำาเป็นไม่สามารถทำาคำาร้องทุกข์เป็นหนังสือได้	 
อาจแจ้งต่อเจ้าหน้าที่ส่วนราชการด้วยวาจาหรือทางโทรศัพท์ก็ได้

ข้อ	๒๒	การเสนอคำาร้องทุกข์	ให้กระทำาได้	ดังต่อไปนี้	

	 	 (๑)	 ยื่นต่อเจ้าหน้าที่	ณ	ส่วนราชการ	
	 	 (๒)	 ส่งทางไปรษณีย์ไปยังส่วนราชการ	หรือ	
	 	 (๓)	 กระทำาในรูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ตามกฎหมายว่าด้วยธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์

ข้อ	 ๓๑	 ในการพิจารณาคำาร้องทุกข์	 เจ้าหน้าท่ีส่วนราชการผู ้รับผิดชอบคำาร้องทุกข์	 
ต้องพิจารณาพยานหลักฐานที่ตนเห็นว่าจำาเป็นแก่การพิสูจน์ข้อเท็จจริง	 ในการนี้ให้รวมถึง
การดำาเนินการ	ดังต่อไปนี้	

	 	 (๑)	 แสวงหาพยานหลักฐานทุกอย่างที่เกี่ยวข้อง	
	 	 (๒)	 รับฟังพยานหลักฐาน	คำาชี้แจง	หรือความเห็นของผู้ร้องทุกข์	หรือผู้ที่เกี่ยวข้อง	
และความเห็นของพยานผู้เชี่ยวชาญ	 เว้นแต่เห็นว่าเป็นเรื่องไม่จำาเป็นฟุ่มเฟือย	 หรือเป็น 
การประวิงเวลา	
	 	 (๓)	 ขอให้ผู้ครอบครองเอกสารส่งเอกสารที่เกี่ยวข้อง	
	 	 (๔)	 ออกไปตรวจสถานที่

ระเบียบกรม
คุ้มครองสิทธิ
และเสรีภ�พว่�
ด้วยก�รบริห�ร
จัดก�รคลินิก
ยุติธรรม		
พ.ศ.	๒๕๖๐

ข้อ	๔	ในระเบียบนี้

“คลนิกิยตุธิรรม”	หมายความวา่	หนว่ยบริการชว่ยเหลือประชาชนทางกฎหมายและคุม้ครอง
สิทธิเสรีภาพ	ทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค



๕๔

	 ส�ระสำ�คัญ

ระเบียบกรม
คุ้มครองสิทธิ
และเสรีภ�พว่�
ด้วยก�รบริห�ร
จัดก�รคลินิก
ยุติธรรม		
พ.ศ.	๒๕๖๐

ข้อ	๖	คลินิกยุติธรรมมีอำานาจหน้าที่	ดังนี้

	 	 (๑)	 การช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมาย	และการให้คำาปรึกษาทางกฎหมาย
	 	 (๒)	 การรับเรื่องราวร้องทุกข์
	 	 (๓)	 การช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้เสียหายและจำาเลยในคดีอาญา	 ตามพระราช 
บัญญัติค่าตอบแทนผู้เสียหายและค่าทดแทนค่าใช้จ่ายแก่จำาเลยในคดีอาญา	 ๒๕๔๔	 
และที่แก้ไขเพิ่มเติม
	 	 (๔)	 การคุม้ครองพยานในคดอีาญา	ตามพระราชบญัญตัติคิุม้ครองพยานในคดอีาญา	
พ.ศ.	๒๕๔๖
	 	 (๕)	 การไกล่เกลี่ยระงับข้อพิพาท
	 	 (๖)	 ประสานงานหรือส่งต่อการให้ความช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมาย 
และการคุ้มครองสิทธิเสรีภาพ
	 	 (๗)	 สร้างการรับรู้	เผยแพร่ความรู้ทางกฎหมายแก่ประชาชน	และการคุ้มครองสิทธิ
เสรีภาพ
	 	 (๘)	 ติดตาม	ประเมินผล	การให้ความช่วยเหลือประชาชนทางกฎหมาย 
และการคุ้มครองสิทธิเสรีภาพ
ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้องหรือภารกิจอ่ืนท่ีได้รับมอบหมาย
ท้ังน้ี	การดำาเนินงานตามข้อ	๖	(๑)	-	(๕)	ให้เป็นไปตามระเบียบท่ีคณะกรรมการกำาหนด

ประมวลกฎหม�ย
อ�ญ�

ม�ตร�	 ๓๓๗	 ผู้ใดข่มขืนใจผู้อื่นให้ยอมให้หรือยอมจะให้ตนหรือผู้อื่นได้ประโยชน์ 
ในลักษณะที่เป็นทรัพย์สิน	 โดยใช้กำาลังประทุษร้าย	 หรือโดยขู่เข็ญว่าจะทำาอันตราย 
ต่อชีวิต	 ร่างกาย	 เสรีภาพ	 ชื่อเสียงหรือทรัพย์สินของผู้ถูกขู่เข็ญหรือของบุคคลที่สาม 
จนผูถ้กูขม่ขนืใจยอมเชน่วา่นัน้	ผู้นัน้กระทำาความผิดฐานกรรโชก	ต้องระวางโทษจำาคกุไมเ่กนิ 
ห้าปีและปรับไม่เกินหนึ่งหมื่นบาท

ม�ตร�	 ๓๓๘	 ผู้ใดข่มขืนใจผู้ อ่ืน	 ให้ยอมให้หรือยอมจะให้ตนหรือผู้อื่นได้ประโยชน์	 
ในลักษณะท่ีเป็นทรัพย์สิน	 โดยขู่เข็ญว่าจะเปิดเผยความลับซึ่งการเปิดเผยนั้นจะทำาให้ 
ผู้ถูกขู่ เข็ญหรือบุคคลที่สามเสียหาย	 จนผู้ ถูกข่มขืนใจยอมเช่นว่านั้น	 ผู้นั้นกระทำา
ความผิดฐานรีดเอาทรัพย์	 ต้องระวางโทษจำาคุกต้ังแต่หน่ึงปีถึงสิบปีและปรับต้ังแต่ 
สองพันบาทถึงสองหมื่นบาท

ม�ตร�	๓๔๑	 ผู้ใดโดยทุจริต	 หลอกลวงผู้อ่ืนด้วยการแสดงข้อความอันเป็นเท็จ	 หรือปกปิด 
ข้อความจริงซ่ึงควรบอกให้แจ้ง	 และโดยการหลอกลวงดังว่าน้ันได้ไปซ่ึงทรัพย์สิน 
จากผู้ถูกหลอกลวงหรือบุคคลท่ีสาม	 หรือทำาให้ผู้ถูกหลอกลวงหรือบุคคลท่ีสาม	 ทำา	 ถอน	 
หรือทำาลายเอกสารสิทธิ	 ผู้น้ันกระทำาความผิดฐานฉ้อโกง	 ต้องระวางโทษจำาคุกไม่เกินสามปี 
หรือปรับไม่เกินหกพันบาท	หรือท้ังจำาท้ังปรับ

พระร�ชบัญญัติ
กองทุนยุติธรรม	
พ.ศ.	๒๕๕๘

ม�ตร�	๒๖	บุคคลอาจขอรับความช่วยเหลือจากกองทุนในการดำาเนินคดีการขอปล่อยช่ัวคราว	
การถูกละเมิดสิทธิมนุษยชนหรือการได้รับผลกระทบจากการถูกละเมิดสิทธิมนุษยชน	ตลอดจน
การสนับสนุนโครงการให้ความรู้ทางกฎหมายแก่ประชาชน

ม�ตร�	 ๒๗	 การช่วยเหลือประชาชนในการดำาเนินคดี	 ประกอบด้วยค่าจ้างทนายความ 
ค่าธรรมเนียม	และค่าใช้จ่ายอื่น	ๆ	ที่เกี่ยวข้องในการดำาเนินคดี



๕๕

	 ส�ระสำ�คัญ

ประมวล
กฎหม�ยแพ่ง
และพ�ณิชย์

ม�ตร�	 ๕๓๑	 การเลี้ยงดูบุพการีคือหน้าที่ของบุตร	 มรดกเป็นแค่สิทธิอาจจะได้หรือไม่ได้	 
ได้แล้วเรียกคืนได้หากประพฤติ

๑.	ประทุษร้ายผู้ให้ตามประมวลกฎหมายอาญา
๒.		ทำาให้เสียชื่อเสียง	หรือหมิ่นประมาทผู้ให้อย่างร้ายแรง
๓.	ไม่เลี้ยงดู	ไม่ให้สิ่งจำาเป็นต่อชีวิตแก่ผู้ให้ในขณะที่ทำาได้

พฤติกรรมเหล่านี้ตามภาษากฎหมายเรียกว่า	 “ประพฤติเนรคุณ”	 ผู้ให้สามารถเรียกคืนได้
ตามกฎหมาย



คณะผู้จัดทำา

ที่ปรึกษา
	 นายแพทย์วิชัย	โชควิวัฒน	 	 ประธานอนุกรรมการจัดสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ

	 นางกรรณิการ์	บรรเทิงจิตร		 ประธานคณะทำางานวิชาการจัดสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ	ปี	๒๕๖๒

	 ผศ.ดร.ศุทธิดา	ชวนวัน	 	 	 คณะทำางานวิชาการจัดสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ	ปี	๒๕๖๒

	 ดร.ภัทรพร	คงบุญ	 	 	 	 คณะทำางานวิชาการจัดสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ	ปี	๒๕๖๒

	 นางสิรินุช	อันตรเสน		 	 	 ผู้อำานวยการกองส่งเสริมศักยภาพผู้สูงอายุ
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 เลขานุการคณะทำางานวิชาการจัดสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ	ปี	๒๕๖๒

คณะจัดทำา
	 นางปัทมา	ปาณิวรรณ	 	 	 ผู้อำานวยการกลุ่มเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพเครือข่าย

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ผู้ช่วยเลขานุการคณะทำางานวิชาการจัดสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ	ปี	๒๕๖๒

	 นางสาวกิตติยา		ลีส้มซ่า	 	 เจ้าหน้าที่ช่วยปฏิบัติงานโครงการสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติ



มติสมัชชาผู้สูงอายุ
ระดับชาติ ปี ๒๕๖๒
เรื่อง “การป้องกันและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุด้านทรัพย์สิน  
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