


คำนำ 

ประกาศสำนักนายกรัฐมนตรี เรื่อง การกำหนดหน่วยงานผู้มีอำนาจหน้าที่รับผิดชอบดำเนินการเกี่ยวกับการคุ้มครอง  การส่งเสริม  
และการสนับสนุนผู้สูงอายุในด้านต่างๆ ตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และแก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. ๒๕๕๓ กำหนดหน่วยงานผู้มีอำนาจห น้าที่ 
รับผิดชอบดำเนินการเกี ่ยวกับการคุ ้มครอง การส่งเสริม และการสนับสนุนผู ้สูงอายุตามมาตรา ๑๑ (๑) – (๑๓) มาตรา ๑๓ และมาตรา 17 
ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง จึงมีหน้าที่ในการจัดทำแผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผู้สูงอายุตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒ ๕๔๖  
และที่แก้ไขเพิ่มเติม  ทั้งนี้เนื่องจากแผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 ระยะ 2 ปี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 25๖4 – 2565  
สิ้นสุดระยะเวลาของการดำเนินการตามแผนแล้ว จึงต้องจัดทำแผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผู้สูงอายุตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 
และที่แก้ไขเพิ่มเติม ระยะ 5 ปี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 เพื่อให้สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการของกรมกิจการผู้สูงอายุระยะ ๕ ปี 
ภายใต้ยุทธศาสตร์ ๒๐ ปี  

กรมกิจการผู้สูงอายุในฐานะฝ่ายเลขานุการฯ ได้รวบรวมแผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผู้สูงอายุตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ 
พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แก้ไขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 – ๒๕70 โดยมีหน่วยงานที่ร่วมดำเนินการ จำนวน 72 หน่วยงาน มีดัชนีชี้วัด 
จำนวน 320 ตัว และจัดพิมพ์เป็นรูปเล่มเพื่อเป็นเครื่องมือสำคัญที่ใช้เป็นกรอบแนวทางการดำเนินงาน ในการคุ้มครอง การส่งเสริม และการสนับสนุน
ผู ้สูงอายุ  ตามมาตรา ๑๑ มาตรา ๑๓ และมาตรา ๑๗ พร้อมทั ้งติดตามผลการดำเนินงานของหน่วยงานต่างๆ เพื ่อสรุปและจัดทำรายงาน  
ผลการดำเนินงานรองรับสิทธิผู้สูงอายุตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แก้ไขเพิ่มเติม ประจำปี รวมทั้งใช้เป็นเครื่องมือในการ
ประสานงานบูรณาการการปฏิบัติงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

ขอขอบพระคุณหน่วยงานต่างๆ รวมทั้งผู้มีส่วนเกี่ยวข้องที่ให้ความร่วมมือในการจัดทำแผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผู้สูงอายุ
ตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แก้ไขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 จนสำเร็จได้เป็นอย่างดีและหวังเป็นอย่างยิ่ง 
ว่าทุกหน่วยงาน จะร่วมกันผลักดันการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการฯ ไปสู่การปฏิบัติ ให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ต่อไป 

 
กรมกิจการผู้สูงอายุ 

สิงหาคม ๒๕๖5 
ก 



สารบญั   
หน้า  

คำนำ ก 

บทนำและบริบทที่เก่ียวข้อง ข 

๑. การบริการทางการแพทย์ และการสาธารณสุขที่จัดไวโ้ ดยให้ความสะดวกและรวดเร็วแก่ผู้สูงอายุเป็นกรณีพิเศษ ตามมาตรา ๑๑ (๑) ๑ 

๒. การศึกษา การศาสนา และข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อการดำเนินชีวิต ตามมาตรา ๑๑ (๒) 33 

๓. การประกอบอาชีพหรือฝึกอาชีพที่เหมาะสม ตามมาตรา ๑๑ (๓) 38 

๔. การพัฒนาตนเอง และการมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม การรวมกลุ่มในลักษณะเครือข่ายหรือชุมชน ตามมาตรา ๑๑ (๔) 4๔ 

๕. การอำนวยความสะดวกและความปลอดภัยโดยตรงแก่ผู้สูงอายุในอาคาร สถานที่ ยานพาหนะ หรือการบริการสาธารณสุขอ่ืน ตามมาตรา ๑๑ (๕) 52 

๖. การช่วยเหลือค่าโดยสารพาหนะตามความเหมาะสม ตามมาตรา ๑๑ (๖) 71 

๗. การยกเว้นค่าเข้าชมสถานที่ของรัฐ ตามมาตรา ๑๑ (๗) 74 

๘. การชว่ยเหลือผู้สงู อายุซึ่งได้รับอันตรายจากการถูกทารุณกรรม หรือถูกแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบด้วยกฎหมาย หรือถูกทอดทิ้ง ตามมาตรา ๑๑ (๘) 79 

๙. การให้คำแนะนำ ปรึกษา ดำเนินการอ่ืนที่เกี่ยวข้องในทางคดี หรือในทางแก้ไขปัญหาครอบครัว ตามมาตรา ๑๑ (๙) 81 

๑๐. การจัดที่พักอาศัย อาหาร และเครื่องนุง่ห่มให้ตามความจำเป็นอย่างท่ัวถึง ตามมาตรา ๑๑ (๑๐) 83 

๑๑. การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพเป็นรายเดือนอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม ตามมาตรา ๑๑ (๑๑) 84 

๑๒. การสงเคราะห์ในการจัดการศพตามประเพณี ตามมาตรา ๑๑ (๑๒) 85 



สารบญั (ต่อ) 

๑๓. การจัดบริการเพื่ออำนวยความสะดวกด้านพิพิธภัณฑ์ โบราณสถาน หอจดหมายเหตุแห่งชาติ และการจัดกิจกรรมด้านศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรม    
      ตามท่ีคณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติประกาศกำหนด ตามมาตรา ๑๑ (๑๓)          

๑๔. การจัดบริการสถานที่ท่องเทีย่ว การจัดกิจกรรมกีฬาและนันทนาการ ตามที่คณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติประกาศกำหนด ตามมาตรา ๑๑ (๑๓)  

๑๕. การได้รับการดูแลระยะยาวสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิง ตามที่คณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติประกาศกำหนด ตามมาตรา ๑๑ (๑๓)  

๑๖. การประชาสัมพันธ์ให้ทราบเกี่ยวกับสิทธิที่ได้รับ ตามท่ีคณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติประกาศกำหนด ตามมาตรา ๑๑ (๑๓)  

๑๗. กองทุนผู้สูงอาย ุตามมาตรา ๑๓  

๑๘. ผู้อุปการะเลี้ยงดูผู้สูงอายุ ซึ่งเป็นผู้สูงอายุที่ไม่มีรายได้เพียงพอแก่การยังชีพ ผู้นั้นมีสิทธิได้รับการลดหย่อนภาษ ีทั้งนี ้ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ 
และเงือ่นไขที่กำหนดในประมวลรัษฎากร ตามมาตรา ๑๗  
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บทนำและบริบททีเ่กี่ยวข้อง 
แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผู้สูงอายุตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แก้ไขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

คณะอนุกรรมการติดตามสิทธิผู้สูงอายุตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ ร่วมกับหน่วยงานรับผิดชอบเพื่อดำเนินการรองรับสิทธิตามประกาศสำนักนายกรัฐมนตรี 
ได้กำหนดกรอบแนวทาง โดยจัดทำแผนปฏิบัติการเพ่ือติดตามผลการดำเนินงานในการส่งเสริม สนับสนุน คุ้มครองผู้สูงอายุให้เป็นไปตามสิทธิผู้สูงอายุ ตามที่หน่วยงาน รับผิดชอบได้ออก
ประกาศกำหนดหลักเกณฑ์ เงื่อนไข และวิธีการให้ผู้สูงอายุเข้าถึงสิทธิในด้านต่าง  ๆ

แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 ฉบับนี้ได้กำหนดดัชนีชี้วัด 320 ตัว 
มีหน่วยงานที่ร่วมดำเนินการ 72 หน่วยงาน โดยจะกำหนดดัชนีชี้วัดและค่าเป้าหมายในแต่ละปีไว้อย่างชัดเจน มีระยะเวลา 5 ปี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 – ๒๕70 ซึ่งแผนปฏิบัติการฯ  
จะเป็นกรอบแนวทางในการติดตามหน่วยงานให้ดำเนินการเป็นไปตามสิทธิในด้านต่าง ๆ ที่กำหนดไว้และรายงานผลการดำเนินงานต่อคณะอนุกรรมการติดตามสิทธิผู้สูงอายุ 
ตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ 

 
สิทธิที่ผู้สูงอายุได้รับการคุ้มครอง 
การส่งเสริม และการสนับสนุน 

หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนีชี้วัด 
(ตัว) 

๑. การบริการทางการแพทย์ และการสาธารณสุข 
ที่จัดไว้โดยให้ความสะดวกและรวดเร็วแก่ผู้สูงอายุ
เป็นกรณีพิเศษ ตามมาตรา ๑๑ (๑) 

 กระทรวงสาธารณสุข 
กรมการแพทย ์
- สถาบันเวชศาสตร์สมเด็จพระสังฆราชญาณสังวรเพ่ือผู้สูงอายุ  
กระทรวงกลาโหม 
กรมแพทย์ทหารบก  
- โรงพยาบาลสังกัดกองทัพบก 
กรมแพทย์ทหารเรือ  
- โรงพยาบาลสมเด็จพระปิ่นเกล้า 
- โรงพยาบาลสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์  
- โรงพยาบาลทหารเรือกรุงเทพ  
- โรงพยาบาลอาภากรเกียรติวงศ์ ฐานทัพเรือสัตหีบ 
กรมแพทย์ทหารอากาศ 
- โรงพยาบาลหลัก  
- โรงพยาบาลกองบิน  
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สิทธิที่ผู้สูงอายุได้รับการคุ้มครอง 
การส่งเสริม และการสนับสนุน 

หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนีชี้วดั 
(ตัว) 

 องค์การสงเคราะห์ทหารผ่านศึก 
- โรงพยาบาลทหารผ่านศึก 
กรุงเทพมหานคร  
สำนักงานตำรวจแห่งชาติ 
- โรงพยาบาลตำรวจ 
กระทรวงคมนาคม  
- โรงพยาบาลบุรฉัตรไชยากร (การรถไฟแห่งประเทศไทย) 
กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 
- มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 
- โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
- มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
- วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครพนม 
มหาวิทยาลัยนครพนม 
- มหาวิทยาลัยพะเยา 
- มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 
- มหาวิทยาลัยนเรศวร 
- จุฬาลงกรณ์วิทยาลัย 
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รวม 109 
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สิทธิที่ผู้สูงอายุได้รับการคุ้มครอง 
การส่งเสริม และการสนับสนุน 

หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนีชี้วัด  
(ตัว) 

๒. การศึกษา การศาสนา และข้อมูลข่าวสารที่เป็น 
ประโยชน์ต่อการดำเนินชีวิต ตามมาตรา ๑๑ (๒) 
 
 
 
 
 
 
 

 

สำนักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 
กระทรวงวัฒนธรรม 
- กรมการศาสนา 
กรุงเทพมหานคร  
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
- องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 
- มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
- มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
- มหาวิทยาลัยพะเยา 
- จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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สิทธิที่ผู้สูงอายุได้รับการคุ้มครอง 
การส่งเสริม และการสนับสนุน 

หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนีชี้วัด  
(ตัว) 

๓. การประกอบอาชีพหรือฝึกอาชีพที่เหมาะสม 
 ตามมาตรา ๑๑ (๓) 

กระทรวงแรงงาน 
- กรมการจัดหางาน 
- กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  
- กรมกิจการผู้สูงอายุ 
กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 
- สถาบันวิทยาลัยชุมชน 
- มหาวิทยาลัยพะเยา 
- มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
- องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
กรุงเทพมหานคร 
เมืองพัทยา 
- สำนักพัฒนาสังคม 
 
 

 
8 
2 
 

1 
 
 

1 
10 
1 
 

2 
1 
 

2 
 

 
  รวม 28   

๔. การพัฒนาตนเองและการมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
ทางส ังคม  การรวมกล ุ ่มในล ักษณะเคร ือข ่ าย 
หรือชุมชน ตามมาตรา ๑๑ (๔) 

เมืองพัทยา 
- สำนักพัฒนาสังคม 
- สำนักการสาธารณสุข 
กรุงเทพมหานคร 
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
- องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 
  

 
2 
1 
2 
 

4 

จ 



 
สิทธิที่ผู้สูงอายุได้รับการคุ้มครอง 
การส่งเสริม และการสนับสนุน 

หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนีชี้วัด 
(ตัว) 

 สมาคมสภาผู้สูงอายุแห่งประเทศไทยในพระราชูปถัมภ์
สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 
กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 
- มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 
- มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
- มหาวิทยาลัยพะเยา 
- มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 
- มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง 

7 
 
 
 

2 
3 
8 
3 
1 

  รวม 33 

๕ .  การอำนวยความสะดวกและความปลอดภัย 
โดยตรงแก่ผู ้สูงอายุในอาคาร สถานที่ ยานพาหนะ 
หรือการบริการสาธารณสุขอ่ืน ตามมาตรา ๑๑ (๕) 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  
- กรมกิจการผู้สูงอายุ 
กรุงเทพมหานคร 
กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 
- มหาวิทยาลัยพะเยา 
กระทรวงคมนาคม  
- กรมเจ้าท่า 
- กรมการขนส่งทางบก 
- กรมท่าอากาศยาน 
- กรมทางหลวง 
- กรมทางหลวงชนบท 

 
1 
3 
 
 

6 
 

5 
2 
4 
3 
1 

 
ฉ 



  
 

 

ช

สิทธิที่ผู้สูงอายุได้รับการคุ้มครอง 
การส่งเสริม และการสนับสนุน 

หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนีชี้วัด 
(ตัว) 

 - กรมการขนส่งทางราง 
- การท่าเรือแห่งประเทศไทย 
- องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ 
- บริษัท ขนส่ง จำกัด 
- การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย 
- บริษัท ท่าอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน) 
- ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
- ท่าอากาศยานภูเก็ต 
- ท่าอากาศยานดอนเมือง 
- ท่าอากาศยานเชียงใหม่ 

  - การรถไฟแห่งประเทศไทย 
  - การท่าเรือแห่งประเทศไทย 
  - การทางพิเศษแห่งประเทศไทย 
  - บริษัท โรงแรมท่าอากาศยานสุวรรณภูม ิจำกัด 
  - บริษัท รถไฟฟ้า ร.ฟ.ท. จำกัด 

กระทรวงมหาดไทย 
- กรมโยธาธิการและผังเมือง 
 

1 
1 
3 
1 
1 
2 
1 
2 
2 
1 
2 
1 
1 
4 
3 
 

1 

  รวม 52 
๖. การช่วยเหลือค่าโดยสารยานพาหนะตามความ 
เหมาะสม ตามมาตรา ๑๑ (๖) 

กรุงเทพมหานคร 
กระทรวงคมนาคม  
- กรมเจ้าท่า 
- การรถไฟแห่งประเทศไทย 
- การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย 
 

1 
 

1 
1 
1 
 



   
สิทธิที่ผู้สูงอายุได้รับการคุ้มครอง 
การส่งเสริม และการสนับสนุน 

หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนีชี้วัด 
(ตัว) 

 - องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ 
- บริษัท รถไฟฟ้า ร.ฟ.ท. จำกัด 
- บริษัท ขนส่ง จำกัด 

3 
1 
1 

  รวม 9 
๗. การยกเวน้ค่าเข้าชมสถานที่ของรัฐ ตามมาตรา ๑๑ (๗) กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

- กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช 
- กรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่ง 

 - กรมทรัพยากรธรณี 
- องค์การสวนสัตว์ 
- องค์การสวนพฤกษศาสตร์ 
- องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ 
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
- องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 
- มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
 

 
2 
1 
2 
2 
1 
3 
 

1 
 
 

1 

  รวม 13 
 

ซ 



 
สิทธิที่ผู้สูงอายุได้รับการคุ้มครอง 
การส่งเสริม และการสนับสนุน 

หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนีชี้วัด 
(ตัว) 

๘. การช่วยเหลือผู้สูงอายุซึ่งได้รับอันตรายจากการถูก 
ทารุณกรรม หรือถูกแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบด้วย 

  กฎหมาย หรือถูกทอดทิ้ง ตามมาตรา ๑๑ (๘) 

กรุงเทพมหานคร 
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
- องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
สำนักงานอัยการสูงสุด 
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  
- กรมกิจการผู้สูงอายุ 
เมืองพัทยา 
- สำนักพัฒนาสังคม 
กระทรวงยุติธรรม 
- กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ 

 

๑ 
 

1 
1 
 

1 
 

2 
 

1 
 
 
 
 
 
 

1 

  รวม 7 

๙. การให้คำแนะนำปรึกษา ดำเนินการอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
ในทางคดีหรือในทางแก้ไขปัญหาครอบครัว ตามมาตรา  
๑๑ (๙) 

 

กระทรวงยุติธรรม 
- กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ 
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  
- กรมกิจการผู้สูงอายุ 
- กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว 
สภาทนายความในพระบรมราชูปถัมภ์ 
สำนักงานอัยการสูงสุด 
 

 
1 
 

1 
1 
3 
2 

  รวม 8 
๑๐. การจัดที่พักอาศัย อาหาร และเครื่องนุ่งห่ม  
ให้ตามความจำเป็นอย่างทั่วถึง ตามมาตรา ๑๑ (๑๐) 

กรุงเทพมหานคร  
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  
- กรมกิจการผู้สูงอายุ 

1 
 

1 
  รวม 2 

 
ฌ 



สิทธิที่ผู้สูงอายุได้รับการคุ้มครอง 
การส่งเสริม และการสนับสนุน 

หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนีชี้วัด 
(ตัว) 

๑๑. การจ่ายเงินเบ้ียยังชีพเป็นรายเดือนอย่างทั่วถึง 
  และเป็นธรรม ตามมาตรา ๑๑ (๑๑) 

กรุงเทพมหานคร 
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
- องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
เมืองพัทยา 

 - สำนักพัฒนาสังคม 

๑ 
 

๑ 
 

๒ 

  รวม ๔ 

๑๒. การสงเคราะห์ในการจัดการศพตามประเพณี  
  ตามมาตรา ๑๑ (๑๒) 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  
- กรมกิจการผู้สูงอายุ 
กรุงเทพมหานคร 
 
กรุงเทพมหานคร  

 

 
1 
1 

  รวม 2 
๑ ๓ . ก า ร จั ด บ ริ ก า ร เ พื่ออำ น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก 
ด้านพิพิธภ ัณฑ์ โบราณสถาน หอจดหมายเหตุ
แห่งชาติและการจัดกิจกรรมด้านศาสนา ศิลปะ และ
วัฒนธรรมตามที่คณะกรรมการผู ้สูงอายุแห่งชาติ
ประกาศกำหนด 
ตามมาตรา ๑๑ (๑๓) 

กระทรวงวัฒนธรรม 
- กรมศิลปากร 
- กรมส่งเสริมวัฒนธรรม 
 

 
1 
1 

  รวม 2 

๑๔. การจัดบริการสถานที่ท่องเที่ยว การจัดกิจกรรม 
กีฬาและนันทนาการ ตามที่คณะกรรมการผู้สูงอายุ 
แห่งชาติประกาศกำหนด ตามมาตรา ๑๑ (๑๓) 

กรุงเทพมหานคร  
กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 
- การกีฬาแห่งประเทศไทย 
- การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
 

1 
 

2 
1 
 

ญ 
 



สิทธิที่ผู้สูงอายุได้รับการคุ้มครอง 
การส่งเสริม และการสนับสนุน 

หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนีชี้วัด 
(ตัว) 

 กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ  
 นวัตกรรม 
- มหาวิทยาลัยพะเยา 

  - มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 

 
 

5 
1 

  รวม 10 

๑๕. การได้รับการดูแลระยะยาวสำหรับผู้สูงอายุที่มี
ภาวะพ่ึงพิง ตามที่คณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ
ประกาศกำหนด ตามาตรา ๑๑ (๑๓) 

กรุงเทพมหานคร  
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  
 - กรมกิจการผู้สูงอายุ 
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ 
กระทรวงสาธารณสุข 
- กรมอนามัย 

1 
1 
 

4 
4 
 

5 

  รวม 15 

๑6. การประชาสัมพันธ์ให้ทราบเก่ียวกับสิทธิที่ได้รับ 
ตามท่ีคณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติประกาศกำหนด 
ตามมาตรา ๑๑ (๑๓) 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  
- กรมกิจการผู้สูงอายุ 
กรมประชาสัมพันธ์ 

 
1 
 

  รวม 1 

๑7. กองทุนผู้สูงอายุ ตามมาตรา ๑๓ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
- กรมกิจการผู้สูงอายุ 

 
2 

  รวม 2 

 ฎ 



 
สิทธิที่ผู้สูงอายุได้รับการคุ้มครอง 
การส่งเสริม และการสนับสนุน 

หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนีชี้วัด 
(ตัว) 

๑8. ผู้อุปการะเลี้ยงดูผู้สูงอายุ ซึ ่งเป็นผู้สูงอายุที่ 
ไม่มีรายได้เพียงพอแก่การยังชีพ ผู้นั้นมีสิทธิได้รับ
การลดหย ่อนภาษี ท ั ้ งน ี ้  ตามหล ักเกณฑ์ว ิธ ีการ 
และเงื่อนไขที่กำหนดในประมวลรัษฎากร ตามมาตรา ๑๗ 

กระทรวงการคลัง 
- กรมสรรพากร 

 

 
1 

  รวม 1 
รวม 72 หน่วยงาน 

 
รวมทั้งสิ้น 320 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ฏ 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๑ 

   แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผู้สูงอายุตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570  

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ.  

หมายเหตุ 
 

 25๖6  25๖7  25๖8  25๖๙  25๗๐ 

๑ การบริการทางการแพทย์ และการสาธารณสุขที่จัดไว้โดยใหค้วามสะดวกและรวดเร็วแก่ผู้สูงอายุเป็นกรณีพิเศษ ตามมาตรา ๑๑ (๑) 
1. โครงการพัฒนาระบบบริการสุขภาพผู้สูงอายุ
ในสถานบริการแต่ละระดับ เพ่ือผู้สูงอายุได้รับ
การดูแลรักษาส่งต่ออย่างเหมาะสม (คลินิก
ผู้สูงอายุ) 

สถาบันเวชศาสตร์สมเด็จ
พระสังฆราชญาณสังวร 
เพ่ือผู้สูงอายุ /กรมการแพทย์ 
กระทรวงสาธารณสุข 
 

1. ร้อยละของโรงพยาบาลระดับ 
M2 ขึ้นไปมีการจัดตั้งคลินิกผู้สูงอายุ 
(ระดับพ้ืนฐาน/คุณภาพ) 

30 40 50 60 70  

2. ร้อยละของผู้สูงอายุที่ผ่านการคัดกรอง 
พบว่าเสี่ยงต่อการเกิดภาวะสมองเสื่อม
หรือภาวะหกล้มและได้รับการดูแล
รักษาในคลินิกผู้สูงอายุ 

30 35 40 45 50  

3. ร้อยละของผู้สูงอายุที่ผ่านการคัดกรอง 
พบว่าเสี่ยงต่อการเกิดภาวะสมอง
เสื่อมและได้รับการรักษา 

30 35 40 45 50  

4. ร้อยละของผู้สูงอายุที่ผ่านการคัดกรอง 
พบว่าเสี่ยงต่อภาวะหกล้มและได้รับ
การดูแลรักษา 

30 35 40 45 50  

 
 
 
    

แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๑ 

   แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผู้สูงอายุตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570  

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ.  

หมายเหตุ 
 

 25๖6  25๖7  25๖8  25๖๙  25๗๐ 

๑ การบริการทางการแพทย์ และการสาธารณสุขที่จัดไว้โดยใหค้วามสะดวกและรวดเร็วแก่ผู้สูงอายุเป็นกรณีพิเศษ ตามมาตรา ๑๑ (๑) 
1. โครงการพัฒนาระบบบริการสุขภาพผู้สูงอายุ
ในสถานบริการแต่ละระดับ เพ่ือผู้สูงอายุได้รับ
การดูแลรักษาส่งต่ออย่างเหมาะสม (คลินิก
ผู้สูงอายุ) 

สถาบันเวชศาสตร์สมเด็จ
พระสังฆราชญาณสังวร 
เพ่ือผู้สูงอายุ /กรมการแพทย์ 
กระทรวงสาธารณสุข 
 

1. ร้อยละของโรงพยาบาลระดับ 
M2 ขึ้นไปมีการจัดตั้งคลินิกผู้สูงอายุ 
(ระดับพ้ืนฐาน/คุณภาพ) 

30 40 50 60 70  

2. ร้อยละของผู้สูงอายุที่ผ่านการคัดกรอง 
พบว่าเสี่ยงต่อการเกิดภาวะสมองเสื่อม
หรือภาวะหกล้มและได้รับการดูแล
รักษาในคลินิกผู้สูงอายุ 

30 35 40 45 50  

3. ร้อยละของผู้สูงอายุที่ผ่านการคัดกรอง 
พบว่าเสี่ยงต่อการเกิดภาวะสมอง
เสื่อมและได้รับการรักษา 

30 35 40 45 50  

4. ร้อยละของผู้สูงอายุที่ผ่านการคัดกรอง 
พบว่าเสี่ยงต่อภาวะหกล้มและได้รับ
การดูแลรักษา 

30 35 40 45 50  

 
 
 
    



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๒ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ.  

หมายเหตุ 
 

 25๖6  25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

2. การจัดช่องทางพิ เศษสำหรับผู้ สู งอายุ  
แยกจากผู้รับบริการทั่วไปในแผนกตรวจโรค
ผู้ป่วยนอกและห้องจ่ายยา 
 
 
 
 
 
 

กระทรวงกลาโหม 
กรมแพทย์ทหารบก 
โรงพยาบาลสังกดักองทัพบก 
 

 
 
 

 
 
 

- ร้อยละของโรงพยาบาลสั งกัด
กองทัพบก ที่สามารถจัดบริการผ่าน
ช่องทางพิเศษได้ 
 
 
 
 
- ร้อยละความพึงพอใจของผู้สูงอายุ
ที่มารับบริการในแผนกตรวจโรค
ผู้ป่วยนอก 

๑๐ 
(โรงพยาบาล
กองทัพภาค) 
 
 
 
 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๕ 

๒๐ 
(โรงพยาบาล
สังกัด

กองทัพบก 
ขนาด 

๑๕๐ เตียง) 
 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ
ร้อยละ ๘๕ 

๕๐ 
(โรงพยาบาล
สังกัด

กองทัพบก 
ขนาด 

๙๐ เตียง) 
 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๕ 

๘๐ 
(โรงพยาบาล
สังกัด

กองทัพบก 
ขนาด ๖๐ 
ถึง ๙๐ เตียง) 
 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๕ 

๑๐๐ 
(โรงพยาบาล
สังกัด

กองทัพบก  
ขนาด 

๓๐ เตียง) 
 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๕ 

 

 3 ..โครงการจัดบริการสุ ขภาพผู้ สู งอายุ
กองทัพเรือ  
     - กิจกรรมส่งเสริมทันตสุขภาพผู้สูงอายุ
กองทัพเรือ 

 -     - กิ จก รรมจั ด ตั้ ง เค รื อข่ ายผู้ สู งอ ายุ
กองทัพเรือ.โรงพยาบาลสมเด็จพระปิ่นเกล้า 
กรมแพทย์ทหารเรือ 

    4. โครงการพัฒนาสุขภาพแบบองคร์วมตามกลุ่มโรค  
         - กิจกรรมจัดตั้งชมรมผู้สูงอายุและคลินิก

ผู้สูงอายุ 
   
 
 

กรมแพทย์ทหารเรือ 
โรงพยาบาลสมเด็จ 
พระปิ่นเกล้า 
 

 
 
 
 

 
 

 - ร้อยละความพึงพอใจของผู้สูงอายุ 
 
 
 
 
 
 
- ร้อยละความพึงพอใจของผู้สูงอายุ 

ร้อยละ 
๘๕ 

 
 
 
 
 

ร้อยละ 
๘๕ 

ร้อยละ 
๘๗ 

 
 
 
 
 

ร้อยละ 
๘๗ 

ร้อยละ 
๘๘ 

 
 
 
 
 

ร้อยละ 
๘๘ 

ร้อยละ 
๘๙ 

 
 
 
 
 

ร้อยละ 
๘๙ 

ร้อยละ 
๙๐ 

 
 
 
 
 

ร้อยละ 
๙๐ 

 
 

 

 

 

 

 

  



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๓ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ.  

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

    ส่งเสริมให้หน่วยบริการระดับโรงพยาบาล
ให้บริการทางการแพทย์และการสาธารณสุขให้
ครอบคลุมโรงพยาบาลของรัฐและรัฐวิสาหกิจ
ห รื อ ใน สั งกั ดน อก เห นื อ จ ากกระท รว ง
สาธารณสุข 
5. โครงการไร้คิวและช่องทางพิเศษ 
   ๕.๑ ๘๐ ป ีไร้คิวห้องปฏิบัติการพยาธิวิทยา 
    
 
 
   ๕.๒ ๗๐.ปี.ไร้คิวในห้องตรวจโรคผู้ป่วยนอก 
(ในกลุ่มสิทธิสังกัดกองทัพเรือ และครอบครัว
กองทัพเรือ) 
   ๕.๓ ๖๕ ปีไร้คิว ห้องตรวจสุขภาพประจำปี 
(ทุกสิทธิ) 
6. โครงการบัตรผู้สูงอายุเพ่ือรับบริการพิเศษ
ในห้องตรวจและห้องปฏิบัติการ 
7 . โค รงก ารส่ ง เส ริ ม สุ ข ภ าพ ผู้ สู งอ ายุ   
(การคัดกรองกลุ่มอาการผู้สูงอายุ และการฉีด
วัคซีน) 
 

โรงพยาบาลสมเด็จ 
พระนางเจ้าสิริกิติ์ 
  
 
 

แผนกพยาธิวิทยา 
งานผู้สูงอายุ และ 
หนว่ยที่เกีย่วข้อง อาท ิ
ห้องตรวจโรคต่าง ๆ 
ยกเว้น กุมารฯ, 
ห้องปฏิบัติการพยาธิวิทยา, 
แผนกรังสีวิทยา 
 
 
 
คลินิกผู้สูงอายุ 
 
คลินิกผู้สูงอายุ 
 

 
 
 
 
 
- ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ. 
(ในด้านความสะดวกรวดเร็วในเรื่อง
ระยะเวลาในการรอคอย) 
 
 
 
 
 
- ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
 
- ร้อยละการคัดกรองภาวะผู้สูงอายุ
ที่มีอายุ มากกว่าหรือเท่ากับ ๗๐ ปี 
- มีการฉีดวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่
ตามฤดูกาลฟรี (ตามจำนวนโควตา) 

 
 
 
 
 

ร้อยละ 
๘๐ 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 
๘๐ 

ร้อยละ ๕ 
 

๑ ครั้ง 

 
 
 
 
 

ร้อยละ 
๘๐ 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 
๘๐ 

ร้อยละ ๕ 
 

๑ ครั้ง 

 
 
 
 
 

ร้อยละ 
๘๐ 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 
๘๐ 

ร้อยละ ๕ 
 

๑ ครั้ง 

 
 
 
 
 

ร้อยละ 
๘๐ 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 
๘๐ 

ร้อยละ ๕ 
 

๑ ครั้ง 

 
 
 
 
 

ร้อยละ 
๘๐ 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 
๘๐ 

ร้อยละ ๕ 
 

๑ ครั้ง 
 
 
 
 
 

 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๔ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

8. โครงการอำนวยความสะดวกในการเข้ารับ
บริการทางการแพทย์โดยช่องทางพิ เศษ .
(Fast.Track) สำหรับผู้สูงอายุ 
 
 
 
9.โครงการจัดระบบบริการและสิ่งแวดล้อม 
ที่เอ้ือต่อการเข้ารับบริการที่หน่วยต่าง ๆ เช่น  
     - จัดเจ้าหน้าที่ดำเนินการรับยาแทนให้
ผู้สูงอายุที่ห้องจ่ายยาและอำนวยความสะดวกต่าง  ๆ 
     - ทางลาด ทางเดินที่สะดวกในการเข็น
รถเข็น  
     - ห้องน้ำสำหรับผู้สูงอายุ 
10. การเข้ารับบริการกรณีเจ็บป่วยฉุกเฉิน 
    - ระบบแจ้งแพทย์ที่ห้องตรวจโรค เพ่ือทำการ
รักษาในทันททีี่ผู้ป่วยมาถึง 
    - กรณี เกินขีดความสามารถการรักษา  
จัดให้มีบริการส่งต่อผู้ป่วยโดยรถพยาบาลที่มี
ประสิทธิภาพ  

โรงพยาบาลทหารเรือ
กรุงเทพ  
งานบริการสุขภาพ 
 
 
 
งานบริการสุขภาพ 
 
 
 
 
 
 
งานบริการสุขภาพ 
 

- ระยะเวลารอคอย 
 
 
- ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
 
 
- ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
 
 
 
 
 
 
- อัตราของผู้ป่วย Urgent.ไม่ได้รับ
การดแูลจากแพทย์ภายใน ๑๕ นาท ี
 
 
 
 
 

น้อยกว่า 
หรือเท่ากับ 
๒๐ นาท ี
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 

 
 
 
 

น้อยกว่า 
หรือ

เท่ากับ 
๑๕ นาท ี

 
 

น้อยกว่า
หรือเท่ากับ 
๒๐ นาท ี
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 

 
 
 
 

น้อยกว่า 
หรอื

เท่ากบั 
๑๕ นาท ี

 
 

น้อยกว่า
หรือเท่ากับ 
๒๐ นาท ี
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 

 
 
 
 

น้อยกว่า 
หรือ

เท่ากับ 
๑๕ นาท ี

 
 

น้อยกว่า
หรือเท่ากับ 
๒๐ นาท ี
มากกว่า 
หรือเทา่กับ 
ร้อยละ ๘๐ 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 

 
 
 
 

น้อยกว่า 
หรอื

เทา่กับ 
๑๕ นาท ี

 
 
 

น้อยกว่า
หรือเท่ากับ 
๒๐ นาท ี
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 

 
 
 
 

น้อยกว่า 
หรือ

เท่ากับ 
๑๕ นาท ี

 
 

 

 
 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๕ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

 25๖6  25๖7 25๖8  25๖๙  25๗๐ 

 11. มีชมรมผู้สูงอายุ เพ่ือส่งเสริมการออก
กำลังกาย สันทนาการ การใช้เวลาว่างให้เป็น
ประโยชน์และการท่องเที่ยวร่วมกันของผู้สูงอายุ 
12. ระบบบริการตรวจคัดกรองประเมินสุขภาพ
ผู้สูงอายุ บำบัดรักษาฟ้ืนฟูสมรรถภาพร่างกาย
โดยทีมสหสาขาวิชาชีพ 
13. โครงการศูนย์ดูแลผู้สูงอายุและผู้ป่วย 
ติดเตียง 
 
กองสร้างเสริมป้องกันด้านสุขภาพ 
๑4 ..จัดช่องทางพิ เศษและไร้คิ ว  สำหรับ
ผู้สูงอายุ (อายุ ๗๐ ปีขึ้นไป) ทุกสิทธิ์ 
 
15. คัดกรองผู้สูงอายุที่ควรได้รับการฉีดวัคซีน
ป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่  เพ่ือให้ ได้รับการ
บริการอย่างทันท่วงทีและรวดเร็ว 
 
16..การจัดกิจกรรมให้ความรู้เกี่ยวกับผู้สูงอายุ
และสุขอนามัยพร้อมทั้งแจกสื่อเอกสารและ
เวชภัณฑ์ 
    - จัดทำป้าย.ประกาศ.บอร์ด นิทรรศการ 
    - ประกาศเสียงตามสาย ณ ห้องตรวจโรคต่าง  ๆ

งานตรวจสุขภาพ 
และสร้างเสริมฯ 
 
งานตรวจสุขภาพ 
และสร้างเสริมฯ 
 
ศูนย์ดูแลผู้สูงอายุและ
ผู้ป่วยติดเตียง 
 
โรงพยาบาลอาภากรเกยีรตวิงศ ์
ฐานทัพเรือสัตหีบ 
แผนกตรวจสุขภาพ 
แผนกสร้างเสริมสุขภาพ 
 
 
 
 
ชมรมผู้สูงอายุ 
 
 

 - ระดับความพึงพอใจของผู้สูงอายุ
ที่เข้าร่วมกิจกรรม 
 
 - ระดับความพึงพอใจของผู้สูงอายุ
ที่เข้าร่วมกิจกรรม 
 
 - ระดับความพึงพอใจของผู้สูงอายุ 
หรือญาติที่เข้ารับบริการ 
 
 
- ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
 
 
- มีการฉีดวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัด
ใหญ่ตามฤดูกาลฟรี (ตามจำนวนโควตา) 
 
 
- ผู้สูงอายุได้รับความรู้จากการจัด
กิจกรรมและสามารถนำไปปฏิบัติ 
ดูแลสุขภาพตนเองได้ 
 

มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 
มากกว่า 
หรือเท่ากบั 
ร้อยละ ๘๐ 

 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๓ 
๑ ครั้ง
ต่อปี 

 
 

๔ เรื่อง
ต่อปี 

 
 
 

มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 
มากกว่า 
หรือเท่ากบั 
ร้อยละ ๘๐ 

 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๓ 
๑ ครั้ง
ต่อปี 

 
 

๔ เรื่อง
ต่อปี 

 
 

 

มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๕ 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๕ 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 

 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๓ 
๑ ครั้ง
ต่อปี 

 
 

๔ เรื่อง
ต่อปี 

 
 

 

มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๕ 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๕ 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 

 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๓ 
๑ ครัง้
ต่อปี 

 
 

๔ เรื่อง
ต่อปี 

 
 

 

มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๕ 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๕ 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 

 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๓ 
๑ ครั้ง
ต่อปี 

 
 

๔ เรื่อง
ต่อปี 

 
 

 

 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๖ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

กองสุขภาพจิต 
1 7 ..อายุ  ๗๐  ปี ขึ้ นไป  จั ดช่ องทางพิ เศษ  
โดยพิจารณาให้ตรวจในโอกาสแรก 
  
18..อายุ ๗๐ ปีขึ้นไป ได้รับการตรวจคัดกรอง
ภาวะสมองเสื่อมและภาวะซึมเศร้า 
 
19. มีระบบป้องกันผู้ป่วยสูงอายุพลัดตกหกล้ม 
 
20.. มีคลินิกจิตเวชผู้สูงอายุทุกวันที่ ๑ และ  
๓ ของทุกเดือน เพ่ือประเมินรักษาผู้สูงอายุที่มี
ปัญหาด้านสุขภาพจิตและพฤติกรรม ให้ความ
ช่วยเหลือเพ่ือพัฒนาสภาพจิตใจผู้ป่วยและ
ผู้ดูแล ให้สามารถใช้ชีวิตได้อย่างมีคุณภาพ 
21..โครงการส่งเสริมสุขภาพจิตและคัดกรอง
ภาวะสมองเสื่อมและภาวะซึมเศร้าในผู้สูงอายุ 
 
กองทันตสุขภาพ 
22..ปรับปรุงห้องทำหัตถการทางทันตกรรม. 
ให้สามารถนำ Wheelchair/รถนอนเข้าได้ 
23. จัดซื้อเครื่อง X-Ray Mobile 

 
กองสุขภาพจิต 
 
 
กองสุขภาพจิต 
 

 
กองสุขภาพจิต 
 
 
 

กองสุขภาพจิต 
 
 
 
 
กองสุขภาพจิต 
 
 
 
กองทันตสุขภาพ 
 
กองทันตสุขภาพ 

 
- ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
 
 
- ร้อยละของผู้สูงอายุ ได้รับการตรวจ
คัดกรอง 
 
 - จำนวนครั้งของการพลัดตกหกล้ม 
 
- ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
 
 
 
 
- ร้อยละของผู้ เข้าอบรมได้รับคะแนน 
คัดกรองภาวะสมองเส่ือมและภาวะ
ซึมเศร้า 
 
- จำนวน 1 ห้อง 
 
- จำนวน 1 ห้อง 

 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 
 

น้อยกว่า  
๕  ครั้ง/ปี 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 
 
 
ร้อยละ ๘๐ 
 
 
 
๑ ห้อง 

 
๑ เครื่อง 

 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 
 
น้อยกว่า 
๕  ครั้ง/ป ี

มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 
 
 
ร้อยละ ๘๐ 

 
 

 
- 
 
- 

 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 
 
น้อยกว่า 
๕  ครั้ง/ป ี

มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 
 
 
ร้อยละ ๘๐ 
 
 
 

- 
 
- 

 

 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 
 
น้อยกว่า 
๕  ครั้ง/ป ี

มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 
 
 
ร้อยละ ๘๐ 
 
 
 

- 
 
- 

 

 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 
มากกว่า 
หรือเท่ากบั 
ร้อยละ ๘๐ 
 
น้อยกว่า 
๕  ครั้ง/ป ี

มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 
 
 
ร้อยละ ๘๐ 
 
 
 

- 
 
- 

 

 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๗ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

24. ผู้สูงอายุมากกว่า ๗๕ ปี ได้รับคิวช่องทาง
พิเศษ (Fast.Track) ในการเข้ารับบริการตรวจ
ทันตกรรม 
 
25. กิจกรรมตรวจสุขภาพช่องปากผู้สูงอายุ 
ณ  ศูนย์ดู แลผู้ สู งอายุและผู้ป่ วยติด เตี ยง 
โรงพยาบาลอาภากรเกียรติวงศ์ ฐานทัพเรือสัตหีบ 
 
26. .กิจกรรมอบรมให้ความรู้การดูแลสุขภาพ
ช่องปากแก่ผู้ ดู แลผู้ สู งอายุ  ณ  ศูนย์ดู แล
ผู้ สู งอายุและผู้ ป่ วยติด เตี ยง โรงพยาบาล
อาภากรเกียรติวงศ์ ฐานทัพเรือสัตหีบ 
 
กองรักษาพยาบาลผู้ป่วยใน 
27..การใช้สิทธิในการเบิกค่ารักษาพยาบาล
จากการบำบัดรักษาแบบผู้ป่วยนอก.(ระบบ.DRG) 
ได้แก่ ค่าทำแผล ค่าทำฟัน ค่าหัตถการต่าง  ๆ 
ค่ายาและเวชภัณฑ์ 
28..การเข้าถึงบริการแพทย์ทางเลือก เพ่ือส่งเสริม
คุณภาพชีวิตและใช้สิทธิเบิกค่ารักษาได้ ได้แก่ 
แพทย์แผนจีน (ฝังเข็ม) และแพทย์แผนไทย 
(หัตถเวช) 
 
 

กองทันตสุขภาพ 
 
 
 

กองทันตสุขภาพ 
 
 
 
กองทันตสุขภาพ 

 
 
 
 
 

ศูนย์ดูแลผู้สูงอายุและ
ผู้ป่วยติดเตียง 
กองรักษาพยาบาลผู้ป่วยใน 

 

 - ร้อยละผู้ สู งอายุ มากกว่ า ๗ ๕  ปี   
ได้รับการตรวจทันตกรรมเร็วกว่า 
๒๐ นาท ี
 
 - 2 ครั้ง/ปี 
 
 
 
- 1 ครั้ง/ปี 
 
 
 
 
 
 -.ผู้สูงอายุทุกรายสามารถใช้สิทธิ  
ในการเบิกค่ารักษาพยาบาลจากการ
บำบัดรักษาแบบผู้ป่วยนอก (ระบบ 
DRG) ได้ 
 - อัตราการเข้าถึงบริการการแพทย์
ทางเลือกตามความต้องการในผู้สูงอายุ 
ที่ศูนย์ดูแลผู้สูงอายุฯ 

มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 

 
๒  ครั้ง/ปี 

 
 
 

๑ ครั้ง/ปี 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

 
 

ร้อยละ 
๘๐ 

 
 

มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 

 
๒  ครั้ง/ปี 

 
 
 

๑ ครั้ง/ปี 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

 
 

ร้อยละ 
๘๐ 

 

มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 

 
๒  ครั้ง/ปี 

 
 
 

๑ ครั้ง/ปี 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

 
 

ร้อยละ 
๘๐ 

 

มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 

 
๒  ครั้ง/ปี 

 
 
 

๑ ครั้ง/ปี 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

 
 

ร้อยละ 
๘๐ 

 

มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 

 
๒  ครั้ง/ปี 

 
 
 

๑ ครั้ง/ปี 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

 
 

ร้อยละ 
๘๐ 

 

 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๘ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

29. บริการส่งทำกายภาพบำบัดเพ่ือฟ้ืนฟู
ร่างกายในกลุ่มที่มีปัญหาในการเคลื่อนไหว 
และสามารถใช้สิทธิในการเบิกค่ารักษาได้ 
30. การเข้าถึงระบบการดูแลแบบประคับประคอง 
(Palliative Care) ในผู้สูงอายุที่ เข้ารับบริการ 
ที่ศูนย์ดูแลผู้สูงอายฯุ 
 
 

 
กองการแพทย์ทางเลือก 
31. ผู้สูงอายุตั้งแต่ ๖๕ ปีขึ้นไป สามารถระบุ 
วัน เวลา นัดได้ตามความต้องการ โดยแจ้งนัด
ล่วงหน้า ๑ วัน ในเวลาราชการ 
32..ให้ความรู้การออกกำลังกายและท่าทางที่
เหมาะสมในชีวิตประจำวันแก่ผู้ดูแลผู้สูงอายุ 
ในหอผู้ป่วยบ้านพิงรักและผู้ สูงอายุที่มารับ
บริการที่แผนกกายภาพบำบัด การรักษาฟ้ืนฟู
ผู้สูงอายุที่มปีัญหาการเคลื่อนไหวและการทรงตัว
ทางกายภาพบำบัด แก่ผู้สูงอายุที่มารับบริการที่
แผนกกายภาพบำบัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนกแพทย์แผนจีน 
 
 
แผนกกายภาพบำบัด 

 
 

 

 - ร้อยละของผู้สู งอายุที่มีปัญหา 
ในการเคลื่อนไหว  ได้รับการส่ งทำ
กายภาพบำบัดตามโปรแกรม 
 - ร้อยละของผู้สูงอายุที่เข้ารับบริการที่
ศูนย์ได้รับการทำ Advance Care Plan 
 -.ร้อยละของผู้ สู งอายุ  ที่ มี ค่ า PPS. 
น้อยกว่าหรือเท่ากับ ๔๐.ได้รับการ
ดูแลแบบประคับประคอง 
 
 
- ผู้สู งอายุได้รับบริการตรงตามความ
ต้องการมากกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ ๘๐ 
 
 - แบบประเมินความพึงพอใจ 
 
 
- อัตราการพลัดตกหกล้ม/๕๐๐ Visit 
 
 
  

ร้อยละ 
๘๐ 

 
ร้อยละ 

๗๐ 
ร้อยละ 

๘๐ 
 
 
 

มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๙๐ 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 
น้อยกว่า
หรือเท่ากับ 
๑ ครั้ง 

 
 

ร้อยละ 
๘๐ 

 
ร้อยละ 

๗๐ 
ร้อยละ 

๘๐ 
 
 
 

มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๙๐ 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 
น้อยกว่า
หรือเท่ากับ 
๑ ครั้ง 

 
 

ร้อยละ 
๘๐ 

 
ร้อยละ 

8๐ 
ร้อยละ 

9๐ 
 
 
 

มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๙๐ 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 
น้อยกว่า
หรือเท่ากับ 
๑ ครั้ง 

 
 

ร้อยละ 
๘๐ 

 
ร้อยละ 

8๐ 
ร้อยละ 

9๐ 
 
 
 

มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๙๐ 
มากกว่า 
หรือเทา่กบั 
ร้อยละ ๘๐ 
น้อยกว่า
หรือเท่ากับ 
๑ ครั้ง 

 
 

ร้อยละ 
๘๐ 

 
ร้อยละ 

9๐ 
ร้อยละ 
10๐ 

 
 
 

มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๙๐ 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 
น้อยกว่า
หรือเท่ากับ 
๑ ครั้ง 
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และผู้สูงอายุหอผู้ป่วยบ้านพิงรัก 
33. ให้ความรู้เรื่องการดูแลตนเองด้วยศาสตร์
การแพทย์แผนไทยแก่สมาชิกในชมรมผู้สูงอายุ
โรงพยาบาลอาภากรเกียรติวงศ์ ฐานทัพเรือสัตหีบ 
34 ..ช่ องท างพิ เศษ .(Fast.Track) ในการ
ให้บริการสำหรับกลุ่มผู้สูงอายุที่เข้ารับบริการ
ที่แผนกแพทยแ์ผนไทย 
 
กองรักษาพยาบาลผู้ป่วยนอก 
35. ช่องทางพิเศษอายุ ๗๐ ปีขึ้นไป 
 
 
36. กิจกรรมดนตรีบำบัด 
 
 
37. สงเคราะห์ค่ารักษาพยาบาลผู้ป่วยสูงอายุ
ยากไร้ 
 
38.  ดูแลช่วยเหลือ ป้องกันการพลัดตกหกล้ม 
 
 

 
แผนกแพทย์แผนไทย 
 
 
แผนกแพทย์แผนไทย 
 
 
 
 
กองรักษาพยาบาลผู้ป่วยนอก 
 
 
กองรักษาพยาบาลผู้ป่วยนอก 
 
 
กองรักษาพยาบาลผู้ป่วยนอก 
 
 
กองรักษาพยาบาลผู้ป่วยนอก 
 

 
 - ร้อยละความพึงพอใจระดับดีขึ้นไป 
มากกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 80 
 
 - ร้อยละความพึงพอใจระดับดีขึ้นไป 
มากกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 80 
  
 
 
-.ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
 
 
 -.ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
 
  
-.ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
 
  
 - อุบั ติ การณ์ การพลั ดตกหกล้ ม 
ในผู้สูงอายุ 

 
มากกว่า 
หรือเท่ากบั 
ร้อยละ ๘๐ 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 
 
 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๕ 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๕ 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๕ 
เท่ากับ ๐ 
 

 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 
 
 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๕ 
มากกว่า 
หรือเท่ากบั 
ร้อยละ ๘๕ 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๕ 
เท่ากับ ๐ 
 

 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 
 
 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๕ 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๕ 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๕ 
เท่ากับ ๐ 

 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 
 
 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๕ 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๕ 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๕ 
เทา่กบั ๐ 

 
มากกว่า 
หรือเทา่กับ 
ร้อยละ ๘๐ 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๐ 
 
 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๕ 
มากกว่า 
หรือเท่ากับ 
ร้อยละ ๘๕ 
มากกว่า 
หรือเทา่กับ 
ร้อยละ ๘๕ 
เท่ากับ ๐ 
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 โรงพยาบาลหลัก (โรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช, 
โรงพยาบาลทหารอากาศสีกัน ,.โรงพยาบาล
จันทรุเบกษา) 
39.ระบบบริการเพ่ือให้ความสะดวกและ
รวดเร็วแก่ผู้สูงอายุ 
     - มาตรการในการอำนวยความสะดวก 
ในการ เข้ารับบริการของผู้สูงอายุ งานบริการ
ตรวจโรคผู้ป่วยนอก 
     - มาตรการในการติดตามและสอบถามใน
กลุ่ มผู้ สู งอายุที่ ไม่ มีญาติพามาพบแพทย์   
ท่ีโรงพยาบาล  
     - จัดให้มีช่องทางพิเศษเฉพาะผู้สูงอายุ 
อายุตั้งแต่ ๘๐ ปีขึ้นไป (No.Que).ในการคัดกรอง
ผู้ป่วยก่อนเข้าพบแพทย์ , บริการห้องเจาะ
เลือด และ X.-.ray  
     - จั ด ล ำดั บ เข้ า รั บ ก า รต ร ว จ รั ก ษ า  
โดยให้บริการตรวจรักษาผู้สูงอายุตั้งแต่.๘๐.ปีขึ้นไป
เป็นอันดับแรกรองจากผู้ป่วยฉุกเฉิน 
     - เพ่ิมความสะดวกในการเข้าถึงบริการ
โรงพยาบาลของผู้สูงอายุ ได้แก่ 
 
 
 

กรมแพทย์ทหารอากาศ 
 
 
โรงพยาบาลหลัก 

 

 
 
 
 - ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
  
   
 

 
 

 
มากกว่า 
หรือเท่ากบั
ร้อยละ ๘๐ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

มากกว่า 
หรือเท่ากับ
ร้อยละ ๘5 

 

 
 
 

มากกว่า 
หรือเทา่กับ
ร้อยละ ๘5 

 

 
 
 

มากกว่า 
หรือเท่ากับ
ร้อยละ 90 

 

 
 
 

มากกว่า 
หรือเท่ากับ
ร้อยละ 9๐ 
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     -..Application.BAH.Connect.: เข้าถึงประวัติ
การรักษาผู้ป่วยนอก ยารักษาโรค ผลการตรวจต่าง  ๆ
การแจ้งเตือนนัดหมายและการตรวจสอบสิทธิ
ระบบนัด Online.คิวการตรวจคิวรับยาและ
แจ้งเตือนคิว Online 
    - Telemedicine 
    - ส่งยาทางไปรษณีย์ 
40.  .ระบบบริการส่งเสริมสุขภาพในกลุ่ม
ผู้สูงอายุ 
         - มาตรการตรวจและประเมินในกลุ่มผู้สูงอายุ
และผู้ป่วยโรคเรื้อรัง โดยประเมินตามมาตรฐาน
งานเวชศาสตร์ผู้สูงอายุ โดยผู้สูงอายุตั้งแต่ ๖๐ ปี
ขึ้นไป จะต้องได้รับการตรวจและการประเมิน
Healthy Ageing 
      - เสริมสร้าง.Health.Iliteracy ให้กับผู้ป่วย
และญาติ โดยที มสหสาขาวิชาชีพ เพ่ื อเพ่ิ ม
ความสามารถในการดูแลตนเองลดปัญหาการ
Re.-Visit,Re-Admit.และมี ผลลัพธ์ทางคลิ นิ ก 
ที่ ดี ใ น ก ลุ่ ม .Common.Elderly Disease. 
โดยมี การดำเนิ นงานในDM .Clinic,.CKD.Clinic,. 
Heart Failure.Clinic, Stroke.Unit และ FLS 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
-.ร้ อ ย ล ะ ข อ งผู้ สู ง อ า ยุ ที่ ได้ รั บ 
การ คั ดก รอง /ป ระ เมิ น สุ ขภ าพ 
ทั้งด้านร่างกายและจิตใจ  
 
 
- ร้อยละของผู้ป่วยสูงอายุใน DM Clinic, 
CKD Clinic, Heart.Failure.Clinic, 
Stroke.Unit. และ.FLS..Clinic ได้รับ
ความรู้ในการดูแลตนเองในปีที่ประเมิน 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
ร้อยละ 
๑๐๐ 

 
 
 

ร้อยละ 
๘๐ 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

 
 
 

ร้อยละ 
๘๐ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

 
 
 

ร้อยละ 
๙๐ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

 
 
 

ร้อยละ 
๙๐ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

 
 
 

ร้อยละ 
๑๐๐ 
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     - งานการคัดกรองโรคสมองเสื่อมในผู้สูงอายุ 
ที่เป็นผู้ป่วยใน 
 
     - งาน ให้ บ ริ ก า ร .Vaccine ป ระจ ำปี   
แก่ผู้สูงอายุ 
 
โรงพยาบาลระดับกองบิน (๑, ๒,๔, ๕, ๗, ๒๑, 
๒๓, ๔๑, ๔๖ และ ๕๖) 
41 . จัดระบบบริการเพ่ือให้ความสะดวก
รวดเร็วแก่ผู้สูงอายุเป็นกรณีพิเศษ 
42 . จั ดให้ มี การอำนวยความสะดวกแ ล ะ 
ความปลอดภัยโดยรวมให้แก่ผู้สูงอายุที่มารับบริการ 
43. จัดให้มีบริการดูแลช่วยเหลือผู้สูงอายุที่มี
ข้อจำกัดในการเคลื่อนไหวเพ่ือป้องกันอุบัติเหตุ
พลัดตกหกล้มระหว่างมารับบริการ 
44. ให้คำแนะนำเรื่องการรับวัคซีนที่จำเป็น 
ตามมาตรฐานการป้องกันและส่งเสริมสุขภาพ
ผู้สูงอายุ 
45. จัดบริการคัดกรองความเสี่ยงให้ผู้สูงอายุ
ในพ้ืนที่รับผิดชอบของ โรงพยาบาลกองบิน 
 
46..บริการเยี่ยมบ้านผู้สูงอายุในพ้ืนที่รับผิดชอบ
ของโรงพยาบาลกองบิน 

 
 
 
 
 
 
โรงพยาบาลกองบิน 
 
 
 
 
 

- ร้ อยละของผู้ สู งอายุ ที่ รั บไว้ ใน
โรงพยาบาลได้รับการคัดกรองโรคสมองเสื่อม 
 
- ร้อยละของผู้สูงอายุที่ได้รับVaccine 
ประจำปี 
 
 
 
 - ร้อยละความพึงพอใจของผู้สูงอายุที่
เข้ารับบริการ 
 - ร้อยละของการไม่พบข้อร้องเรียน 
 
 - ร้อยละของการไม่เกิดอุบัติเหตุพลัด
ตกหกล้ม 
 
 - ร้อยละของผู้สูงอายุที่ได้รับวัคซีนที่
จำเป็นตามความสมัครใจ 
  
- ร้อยละของผู้สูงอายุไดัรับการคัดกรอง.

ADL,.ภาวะสมองเสื่อม, พลัดตกหก
ล้ม,.ซึมเศร้าอย่างน้อย ปีละ ๑ ครั้ง 
- ร้อยละของผู้สูงอายุได้รับการเยี่ยม
อย่างน้อย ๑ ครัง้ต่อปี 

ร้อยละ 
๗๐ 

 
ร้อยละ 

๖๐ 
 

 
 
ร้อยละ 

๙๐ 
ร้อยละ 
๑๐๐ 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

 
ร้อยละ 

๙๐ 
 
ร้อยละ 

๕๐ 
 

ร้อยละ 
๙๐ 

ร้อยละ 
๗๐ 

 
ร้อยละ 

๖๐ 
 
 

 
ร้อยละ 

๙๐ 
ร้อยละ 
๑๐๐ 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

 
ร้อยละ 

๙๐ 
 
ร้อยละ 

๖๐ 
 

ร้อยละ 
๙๐ 

ร้อยละ 
๘๕ 

 
ร้อยละ 

๖๐ 
 

 
 
ร้อยละ 

๙๐ 
ร้อยละ 
๑๐๐ 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

 
ร้อยละ 

๙๐ 
 
ร้อยละ 

๗๐ 
 

ร้อยละ 
๙๐ 

ร้อยละ 
๘๕ 

 
ร้อยละ 

๖๐ 
 

 
 
ร้อยละ 

๙๐ 
ร้อยละ 
๑๐๐ 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

 
ร้อยละ 

๙๐ 
 
ร้อยละ 

๘๐ 
 

ร้อยละ 
๙0 

ร้อยละ 
๘๕ 

 
ร้อยละ 

๖๐ 
 

 
 
ร้อยละ 

๙๐ 
ร้อยละ 
๑๐๐ 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

 
ร้อยละ 

๙๐ 
 
ร้อยละ 

๙๐ 
 

ร้อยละ 
๙๐ 
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ด้านคลินิกผู้สูงอายุ 
47 . ให้ บริ การคลิ นิ กผู้ สู งอายุ เปิ ดบริ การ 
ทุกวันทำการ ตั้งแต่เวลา ๐๘ .๐๐ นาฬิกา  
มีแพทย์ออกตรวจ ๓ ท่าน สลับกันตรวจท่านละ
หนึ่งวัน ให้บริการตรวจรักษาผู้สูงอายุที่มีอายุ
ตั้งแต่ ๗๕ ปีขึ้นไป เป็นกลุ่มโรค NCD ที่ต้อง
รับยาต่อเนื่อง และไม่ได้เป็นผู้ป่วยคลินิกเฉพาะ
โรคทางอายุ รกรรมอยู่ เดิมเช่น.คลินิ กโรคไต  
คลินิกโรคเบาหวาน เป็นต้น 
48. จัดทำสมุดบันทึกประวัติการตรวจสุขาพ
ให้กบัผู้ป่วยสูงอายุทุกคน 
49. เจ้าหน้าที่ประจำคลินิกมี Protocol.ใน
การปฏิบัติงานที่มีมาตรฐานที่ชัดเจนตั้งแต่เริ่ม
ให้บริการจนสิ้นสุดการให้บริการ 
50 . จัดให้ผู้รับบริการตั้งแต่อายุ ๘๕ ปีขึ้นไป 
ทีม่าที่คลินิกอายุรกรรมได้รับบริการตรวจรักษา
ทีเ่ร็วขึ้น โดยติดบัตรสีเหลืองที่แฟ้ม.และจัดคิว
ให้ได้รับบริการก่อน 
ชมรมผู้สูงอายุ 
51. มีการจัดตั้งชมรมผู้สูงอายุในโรงพยาบาล 
 
 
 

องค์การสงเคราะห์ทหารผ่านศึก 
โรงพยาบาล 
ทหารผ่านศึก 
แผนกผู้ป่วยนอก 
โรงพยาบาล 
ทหารผ่านศึก 
 
 
 
แผนกผู้ป่วยนอก 
โรงพยาบาล 
ทหารผ่านศึก 
แผนกผู้ป่วยนอก 
โรงพยาบาล 
ทหารผ่านศึก 

 

 
 - ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
 
 
 
 
 
 
  
- ร้อยละของผู้สูงอายุมีสมุดบันทึก
ประวัติการตรวจสุขภาพ 
 - ระยะเวลารอคอย ตั้งแต่ Check 
In ที ่OPD ถึงแพทย์ Check Out  
 
 
 
 
 
 
 - ร้อยละความพึงพอใจของสมาชิก
ชมรมผู้สูงอายุ 

 
มากกว่า 
ร้อยละ 
๘๕ 

 
 
 

 
 
มากกว่า 
ร้อยละ ๙๕ 
น้อยกว่า 
๕๐ นาที 

 
 
 
 
 

 
มากกว่า 
ร้อยละ 
๘๐ 

 
มากกว่า 
ร้อยละ 
๘๕ 

 
 
 

 
 
มากกว่า 
ร้อยละ ๙๕ 
น้อยกว่า 
๕๐ นาที 

 
 
 
 

 
 
มากกว่า 
ร้อยละ 
๘๐ 

 
มากกว่า 
ร้อยละ 
๙๐ 

 
 
 

 
 
ร้อยละ 
๑๐๐ 

น้อยกว่า 
๔๕ นาที 

 
 
 
 
 

 
มากกว่า 
ร้อยละ 
๘๕ 

 
มากกว่า 
ร้อยละ 
๙๐ 

 
 
 

 
 
ร้อยละ 
๑๐๐ 

น้อยกว่า 
๔๕ นาที 

 
 
 
 
 

 
มากกว่า 
ร้อยละ 
๘๕ 

 
มากกว่า 
ร้อยละ 
๙๐ 

 
 
 

 
 
ร้อยละ 
๑๐๐ 

น้อยกว่า 
๔๕ นาที 

 
 
 
 
 

 
มากกว่า 
ร้อยละ 
๘๕ 
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52 . จัดอบรมให้ความรู้ ในการดูแลสุขภาพ 
แก่สมาชิกชมรมและจัดกิจกรรมตามประเพณ ี
ศูนย์ดูแลผู้สูงอายุ 
53. มีบริการศูนย์อายุรวัฒน์รับดูแลผู้สูงอายุ 
ที่ญาติไม่สามารถดูแลเองได้  ปัจจุบันเปิด
ให้บริการมี ๒ ลักษณะ 
      - ห้องเดี่ยว จำนวน ๑๐ ห้อง 
      - ห้องคู่ จำนวน ๒๘ ห้อง 
โดยค่าห้องพักท้ังสองลักษณะเบิกจ่ายไม่ได้ 
54..โครงการพัฒนาศูนย์อายุรวัฒน์ 
      - ปรับปรุงสิ่งแวดล้อมและปรับภูมิทัศน์ 
      - ปรับปรุงระบบงาน 
 
 
Palliative Care 
55 . โครงการดูแลผู้ป่วยระยะสุดท้ายแบบ
ประคับประคอง  

กองการพยาบาล 
โรงพยาบาล 
ทหารผ่านศึก 

 
 
 
 
 

 
ศูนย์อายุรวัฒน์
โรงพยาบาล 
ทหารผ่านศึก 
 
 
กองการพยาบาล 
โรงพยาบาล 
ทหารผ่านศึก 

 - จำนวนกิจกรรมท่ีจัดให้กับชมรม
ผู้สูงอายุ 
 
 
 
 
 
 
 
 - ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
 
 -.จำนวนข้อร้องเรียนและจำนวน
ความเสี่ยงลดลง 
 
 
 - ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
 

๒ ครั้ง
ต่อปี 

 
 
 
 
 
 

 
มากกว่า 
ร้อยละ ๘๐ 

ลดลง
มากกว่า 
ร้อยละ ๕๐ 
 
มากกว่า 
ร้อยละ ๘๕ 

๒ ครั้ง 
ต่อปี 

 
 
 
 
 
 
 

มากกว่า 
ร้อยละ ๘๐ 

ลดลง
มากกว่า 
ร้อยละ ๕๐ 

 
มากกว่า 
ร้อยละ ๘๕ 

๓ ครั้ง 
ต่อปี 

 
 
 
 
 
 

 
มากกว่า 
ร้อยละ ๘๕ 

ลดลง
มากกว่า 
ร้อยละ ๖๐ 

 
มากกว่า 
ร้อยละ 90 

๓ ครั้ง 
ต่อปี 

 
 
 
 
 
 

 
มากกว่า 
ร้อยละ ๘๕ 

ลดลง
มากกว่า 
ร้อยละ ๖๐ 

 
มากกว่า 
ร้อยละ 90 

๒ ครั้ง 
ต่อปี 

 
 
 
 
 
 

 
มากกว่า 
ร้อยละ ๘๕ 

ลดลง
มากกวา่ 
ร้อยละ ๖๐ 

 
มากกว่า 
ร้อยละ 90 

 
 
 
 
 
 
-.ลดจำนวน
ห้องเนื่องจาก
ซ่อมแซม 
 

56. จัดให้มีช่องทางเฉพาะสำหรับผู้สูงอายุ
แยกจากผู้รับบริการทั่วไปในแผนกผู้ป่วยนอก 
 
 
 

กรุงเทพมหานคร 
 
 
 
 

- ร้อยละของศูนย์บริการสาธารณสุข
ทีม่ีช่องทางพิเศษเฉพาะผู้สูงอายุ 
 - ร้อยละของโรงพยาบาลในสังกัด
กรุงเทพมหานครที่มีการจัดช่องทางพิเศษ
สำหรับผู้สูงอายุแยกจากผู้รับบริการทั่วไป 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

 

- สำนักอนามยั 
- สำนัก
การแพทย์ 
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57 . ปิดประกาศหรือประชาสัมพันธ์การ
ให้บริการช่องทางเฉพาะสำหรับผู้สู งอายุ  
ในระหว่างให้บริการ 

กรุงเทพมหานคร 
 
 
 

-ร้อยละของโรงพยาบาลในสังกัด
กรุงเทพมหานครที่มีการปิดประกาศ
หรือประชาสัมพันธ์การให้บริการ
สำหรับผู้สูงอายุ 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 
 

ร้อยละ 
100 

 

- สำนัก
การแพทย์ 
 

58. จัดช่องทางบริการให้ความสะดวกรวดเร็ว
และครบวงจร โดยเฉพาะอย่างยิ่งกรณีเร่งด่วน 
ฉุกเฉิน 
59 . จัดเจ้าหน้าที่ คอยให้ความช่วยเหลือ
อำนวยความสะดวกแก่ผู้สูงอายุ 
60. จัดที่นั่งพักผ่อนหย่อนใจ/ที่นั่งพักรอแก่
ผู้สูงอายุภายใน โรงพยาบาลตำรวจ 
61 . จัดรถกอล์ฟบริการรับ – ส่งผู้สูงอายุ
ภายในโรงพยาบาลตำรวจ 
62. มีทีมเยี่ยมบ้านผู้ป่วยสูงอาย ุ
63. มีทางลาด และราวเกาะให้ผู้สูงอายุเพ่ือ
ความปลอดภัย ทัง้ทางเดินและในห้องน้ำ 
64. การดูแลผู้ป่วยสูงอายุไม่ให้เกิดกระดูกหักซ้ำ 
โดยตรวจคัดกรองความเสี่ยงการเกิดกระดูกหัก
จากโรคกระดูกพรุนด้วยเครื่องมือ FRAX 
65. มีระบบป้องกันผู้ป่วยสูงอายุพลัดตกหกล้ม 
 
 
 

โรงพยาบาลตำรวจ 
สำนักงานตำรวจแห่งชาติ 

    
 
 
 
 
   - ร้อยละความพึงพอใจของ 
   ผู้สูงอายุที่มาใช้บริการ รพ.ตำรวจ 
    - จำนวนข้อร้องเรียนของ 
   ผู้สูงอายุที่ไม่ได้รับการดำเนินการ 

 
 
 
 
 

≥ร้อยละ 
86 
0 

 
 
 
 
 

≥ร้อยละ 
86 
0 
 

 
 
 
 
 

≥ร้อยละ 
86 
0 

 
 
 
 
 

≥ร้อยละ 
87 
0 

 
 
 
 
 

≥รอ้ยละ   
87 
0 
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โรงพยาบาลบุรฉัตรไชยากร 
ได้ดำเนินการตามประกาศของสำนักงานแพทย์ 
เรื่องการให้บริการผู้สู งอายุ  พ .ศ . 2546  
ลงวันที่ 22 มิถุนายน 2554 ถึงปัจจุบันเพ่ือ
จัดวางระเบียบปฏิบัติ รวม  7  หน่วยงาน
(แผนปฏิบัติการสำหรับปี 2566 – 2570) 
ดังนี้ 
     งานปรับปรุงด้านโครงสร้าง โดย 
แผนกบริหารทั่วไป ( ผบป.รพ. ) ดังนี้ 
      - สร้างห้องน้ำใหม่สำหรับผูสู้งอายุ 
จำนวน 2 ห้อง 
      - ทำทางลาดเชื่อมระหว่างอาคาร 1 
และอาคาร 2 
  
     งานด้านตรวจบริการรักษาผู้ป่วย 
จำนวน 6 หน่วยงาน( กอง/แผนก) 
      - กองบริหารงานการพยาบาล/แผนก
บริหารงานผู้ป่วยนอกและอุบัติเหตุ 

 - กอง/แผนกรังสีวิทยา 
      - กอง/แผนกพยาธิวิทยา 
 

 
 
 
 
 
 
 
แผนกบริหารทั่วไป  
( ผบป.รพ. ) 
 
 
 
 
 
 
 
-กองบริหารงานการ
พยาบาล 
-กองรังสีวิทยา 
-กองพยาธิวิทยา 
 

 
 
 
 
 
 
 
ร้อยละของการดำเนินการปรับปรุง
ด้านโครงสร้างเพ่ืออำนวยความ
สะดวกให้กับผู้สูงอายุ 

 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 
60 

 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 
70 

 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 
80 

 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 
90 

 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 
100 
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      - กอง/แผนกเภสัชกรรม 
      - กอง/แผนกทันตกรรม 
      - แผนกบริหารงานกายภาพบำบัด 

 
รายละเอียดในการดำเนินงาน 

     งานปรับปรุงด้านโครงสร้าง โดย 
แผนกบริหารทั่วไป ( ผบป.รพ. ) ดังนี้ 
66 . สร้างห้ องน้ ำให ม่สำหรับผู้ สู งอายุ  
จำนวน  2 ห้อง เพ่ืออำนวยความสะดวก
ให้กับผู้สูงอายุและผู้พิการร่วมด้วย 
 
 

-กองเภสัชกรรม 
-กองทันตกรรม 
-กองบริหารงานการพยาบาล 
 
-แผนกบริหารทั่วไป  
( ผบป.รพ. ) 

 
 
 
 
 
 
 
ร้อยละของการดำเนินการปรับปรุง
ด้านโครงสร้างเพ่ื ออำนวยความ
สะดวกให้กับผู้สูงอายุ 

 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 
60 

 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 
70 

 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 
80 

 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 
90 

 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 
100 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

-ปี2566 
ออกแบบแปลน
และโครงสร้าง 
-ปี2567 
ดำเนนิการขอ
งบประมาณประจำปี
เพื่อการใช้ดำเนินการ 
การก่อสร้าง 
-ปี2568 เริ่ม
ดำเนนิการตาม
แผนเมื่อไดร้ับการ
จัดสรรงบประมาณ 
-ปี2569 
ดำเนนิการ
ก่อสร้างแลว้
เสร็จและติดตาม 
ประเมนิผล 
การใชง้านเปิดให้ 
บริการห้องน้ำใหม ่
-ปี2570 
ดำเนนิการติดตาม
ประเมนิผลการ
ใช้งานเปิด
ให้บริการห้องน้ำใหม่ 
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แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

67. ทำทางลาดเชื่อมระหว่างอาคาร 
ทำทางลาดเชื่อมระหว่างอาคาร 1 และอาคาร 2 
เพ่ือเพ่ิมความสะดวกให้ผู้ป่วยสูงอายุและ 
ผู้พิการที่ใช้รถเข็นหรืออุปกรณ์ช่วยพยุงเดิน 
สามารถเข็นรถและเดินผ่านระหว่างอาคารได้
ในระยะทางท่ีน้อยลง/รวดเร็วขึ้น 

 
 
 
 

      -ปี2566 
ออกแบบแปลน
และโครงสร้าง 
-ปี2567 
ดำเนนิการขอ
งบประมาณ
ประจำปี 
เพื่อการใช้
ดำเนนิการการ
ก่อสร้าง 
-ปี 2568  
เริ่มดำเนนิการ
ตามแผนเมือ่
ได้รับการ
จัดสรร
งบประมาณ 
-ปี2569 
ดำเนนิการ
ก่อสร้างแลว้
เสร็จและ
ติดตาม 
ประเมนิผลการ
ใช้งานเปิด
ให้บริการทาง
ลาดใหม่ 
-ปี2570 
ดำเนินการติดตาม 
ประเมนิผลการ
ใช้งานเปิด
ให้บริการทาง
ลาดใหม่ 
 
 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๑๙ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

      งานด้านตรวจบริการรักษาผู้ป่วย 
จำนวน 6 หน่วยงาน( แผนก) 
      แผนกบริหารงานผู้ป่วยนอกและ
อุบัติเหตุ 
68. จัดช่องสำหรับให้ผู้สูงอายุยื่นเพ่ือขอรับ
การตรวจแยกจากผู้ป่วยทั่วไปจำนวน 3 ช่องทาง
ด้วยเสากั้นทางเดินสแตนเลสแบบดึงกลับ 
 
69. เรียกคัดกรองให้บริการผู้สูงอายุไดร้ับการ
ตรวจก่อน 
 
70. จัดเจ้าหน้าที่ให้บริการช่วยเหลือผู้สูงอายุ
รวมทั้ งผู้ พิการที่ต้องใช้ อุปกรณ์ช่วยเหลือ 
เช่น รถนั่ ง , รถนอน และช่วยกรอกข้อมูล 
ในแบบฟอร์มต่าง ๆ  
 
71. ให้บริการเครื่องชั่งน้ำหนักพร้อมทางขึ้น
ลงแก่ผู้สูงอายุและผู้รับบริการรายอ่ืนๆ ที่ต้อง
ใช้อุปกรณ์ช่วยเหลือเช่น รถนั่ง , รถนอน 
 
 

 
 
- แผนกบริหารงานผู้ป่วย

นอกและอุบัติเหตุ 

 
 
ระดับความพึงพอใจของผู้มารับ
บริการในภาพรวม 

 
 
ระดับ5 

 
 
ระดับ5 

 
 
ระดับ5 

 
 
ระดับ5 

 
 
ระดับ5 

 
 
 
-ใช้งบทำการ
ประจำปีในการ
บำรุงรักษาและ
ซ่อมแซมกรณี
อุปกรณ์ต่าง ๆ 
ชำรุดเพือ่ให้
สามารถ
ให้บริการได้
ตลอดการใช้
งานให้บริการ 

เกณฑ์การประเมิน 
ดัชนี(ตัวช้ีวัด) 
ระดับ5 = 
มากกว่า 90% 
ระดับ4 =  
80 -  90 % 
ระดับ3 =  
60 -  79 % 
ระดับ2 =  
50 – 59 % 
ระดับ1 =  
น้อยกว่า 49 %
และควรปรับปรุง 

 
 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๒๐ 

 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

 25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

72. ให้บริการเครื่องวัดความดันโลหิตชนิด
อัต โน มั ติ แบบ มี อุ โม งค์ ส อด แ ขนพ ร้ อม
จอแสดงผลในจำนวนที่ เพี ยงพอต่ อการ
ให้บริการและไม่ต้องรอนาน 
 
73. เพ่ิมบริการจัดส่งยาทางไปรษณีย์เพ่ือลด
ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง / ผู้รับบริการไม่มี
ความสะดวกในการเดินทางและเป็นความ
ประสงค์ในบริการดังกล่าวเฉพาะรายบุคคล 
 
 
 
 
 
 
 
 
74. จัด พ้ืนที่ สำหรับรอตรวจก่อนเข้ าพบ
แพทย์แยกจากผู้ป่วยทั่วไป 
 

        
 
 
 
 
 
 
-ให้บริการเพื่อ
ความเหมาะสม
สอดคล้องกับ
สถานกาณ์การ
แพร่ระบาดของ
เชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-19) 
ตลอดระยะเวลา
และระยะต่อไป
ตามที่ผูร้ับบริการ
มีความประสงค์
เพือ่ความสะดวก
และลดค่าใชจ้่าย
ในการเดินทาง
เฉพาะรายบุคคล 

 

 
 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๒๑ 

 

แผนปฏิบตัิการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

กอง/แผนกรังสีวิทยา 
75. โครงการช่องทางด่วนพิเศษสำหรับให้บริการ
ถ่ายภาพรังสีแก่ผู้ป่วยสูงวัย 
- คัดแยกประเภทผู้ป่วยสูงวัย 
- แบ่งแยกโซนให้บริการผู้ป่วยสูงวัย 
- จัดเตรียมความพร้อมอุปกรณ์  เครื่องมือ 
และบคุลากรทางการแพทย์ในงานบริการ 
- ให้คำอธิบาย แนะนำ และช่วยเหลือประสานงาน 
ต่าง ๆ  เพ่ือส่งต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้องต่อไป 
- นำส่งผู้ป่วยสูงวัยทีม่ารับบริการถ่ายภาพรังสี 
กรณีจำเป็นฉุกเฉินเร่งด่วน 
 
 

- แผนกรังสีวิทยา ระดับความพึงพอใจของผู้มารับ
บริการในภาพรวม 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับ3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับ3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับ4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ระดับ4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับ4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การดำเนนิงาน
ของโครงการฯ 
2.1 จำเป็นต้อง
มีการจัดเตรยีม
วัสดุ อุปกรณ ์
และอืน่ ๆ 
สำหรับใช้ใน
งานสื่อสาร  
การดำเนนิการ
ประชาสัมพนัธ์ 
ประสานงาน
และอำนวย
ความสะดวก
ผู้ป่วยสูงวยั 
โดยในสว่นของ
การเตรยีมรถนั่ง 
เปลนอน 
ใช้การติดต่อ
ประสานงาน
ร่วมกับแผนก
บริหารงาน
ผู้ป่วยนอกและ
อุบัติเหต ุ
 

เกณฑ์การ
ประเมิน 

ดัชนี(ตัวชีว้ัด) 
ระดับ 4  ≥  86 % 
ระดับ3  76 -  85 % 
ระดับ2  66 – 75 % 
ระดับ1   ≤ 65 % 

 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๒๒ 

 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

76. โครงการเฝ้าระวังและป้องกันการหมดสติ
ของผู้สูงวัยที่มารับบริการถ่ายภาพรังสี 
- คัดแยกประเภทผู้สูงวัย 
- คัดกรองและเฝ้าสังเกตอาการ 
-จัดเตรียมวัสดุ อุปกรณ์ เวชภัณฑ์เบื้องต้น 
เช่นแอมโมเนีย และน้ำหวาน สำหรับช่วยเหลือ 
ดูแลกรณีที่อาจเกิดภาวะหมดสติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-แผนกรังสีวิทยา ระดับการประเมินการเกิดอุบัติการณ์  
ไมพึ่งประสงค์ 

ระดับ 3 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 4 ระดับ 4 การดำเนนิงาน
ของโครงการฯ 
2.2 จำเป็นตอ้ง
มีการจัดเตรยีม
วัสดุ อุปกรณ์ 
เวชภัณฑ์
เบ้ืองต้น เชน่
แอมโมเนีย  
และน้ำหวาน 
ร่วมกับการติดตอ่
ประสานงานกับ
แผนกบริหารงาน
ผู้ป่วยนอกและ
อุบัติเหตุโดยเร็ว
ในการจัดทีม
พยาบาลเพื่อให้
การชว่ยเหลือ
โดยตรงต่อไป 

 

เกณฑ์การประเมิน 
ดัชนี(ตัวช้ีวัด) 
ระดับ4  -ไม่พบ
อุบัติการณ ์
ระดับ3  1 ราย/ปี 
ระดับ2  2 ราย/ปี 
ระดับ1  3 ราย/ปี 

 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๒๓ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

77. โครงการเฝ้าระวังและป้องกันการพลัดตก 
หกล้มของผู้สูงวัยที่มารับบริการถ่ายภาพรังสี 
-คัดแยกประเภทผู้สูงวัย 
-แบ่งแยกระดับความเสี่ยงและโอกาสการพลัด
ตก หกล้มของผู้สูงวัยแต่ละบุคคล 
-จัดทำป้ายบ่งชี้บุคคล สำหรับผู้ป่วยสูงวัยที่เข้า
ข่ายเสี่ยงพลัดตก หกล้ม 
-จัดเตรียมรถนั่งหรือเปลนอนให้ผู้ป่วยที่เสี่ยง 
พลัดตก  หกล้ ม  เพ่ื อการช่ วย เหลื อดู แล 
การทรงตัวของผู้ป่วย 
-แบ่งแยกโซนเฉพาะสำหรับผู้ป่วยสูงวัยที่เสี่ยง 
พลัดตก หกล้ม 
 
 
7 8 . โครงการเอ้ื ออาทรสมรรถภาพการลุ ก  
ยืน เดิน นั่งและนอน ด้วยรถนั่งและเปลนอน 
เสริมประสิทธิภาพการเคลื่อนย้ายของผู้สูงวัย
ที่มารับบริการถ่ายภาพรังสี 
 

- แผนกรังสีวิทยา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- แผนกรังสีวิทยา 

ระดับการประเมินการเกิด
อุบัติการณ์ไม่พึงประสงค์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ระดบัความพึงพอใจของผู้มารับ 

ระดับ 3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
ระดับ 3 

ระดบั 3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
ระดับ 3 

ระดับ 4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ระดับ 4 
 
 
 

 

ระดับ 4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ระดับ 4 

ระดับ 4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ระดับ 4 

-การดำเนนิงาน
ของโครงการฯ 
2.1 และ2.2 
ในส่วนของการ
เตรยีมรถนั่ง 
เปลนอน 
ใช้การติดต่อ
ประสานงาน
ร่วมกับแผนก
บริหารงาน
ผู้ป่วยนอกและ
อุบัติเหต ุ
เกณฑก์ารประเมิน 
ดัชนี(ตัวช้ีวัด) 
ระดับ4  -ไม่พบ
อุบัติการณ ์
ระดบั3  1 ราย/ปี 
ระดับ2  2 ราย/ปี 
ระดับ1  3 ราย/ปี 
 
 
การดำเนนิงาน
ของโครงการฯ 
2.2โดยในสว่น
ของการเตรยีม
รถนั่ง เปลนอน
ใช้การติดต่อ
ประสานงาน
ร่วมกับแผนก 

 
 
 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๒๔ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

- จัดเตรียมถ่ายภาพรังสี เสริมประสิทธิภาพ
ของสูงวัยที่เอ้ือต่อสมรรถภาพ การลุก ยืน เดิน 
นั่งและนอน 
- ให้คำอธิบาย แนะนำ และการช่วยเหลือต่าง ๆ 
อาท ิการประคอง การให้ยึดเกาะ การให้
กำลังใจ เป็นต้น 

 บริการในภาพรวม      บริหารงาน
ผู้ป่วยนอกและ
อุบัติเหต ุ
 
เกณฑก์ารประเมิน 
ดัชนี(ตัวช้ีวัด) 
ระดับ4   ≥  86 % 
ระดับ3  76 -  85 % 
ระดับ2  66 – 75 % 
ระดับ1 ≤ 65 % 

กอง/แผนกพยาธิวิทยา 
79. ให้บริการผู้ป่วยสูงวัยที่มาใช้บริการเจาะ
เลือดตั้งแต่เวลา 06.30 น. โดยการคัดแยก
ใบสั่งตรวจทางห้องปฏิบัติการออกเป็น 2 ส่วน
คือส่วนของผู้ป่วยสูงวัย และผู้ป่วยทั่วไป/
พ นั ก งาน ที่ ม า ต ร ว จ สุ ข ภ าพ ป ระจ ำปี   
โดยให้บริการผู้ป่วยสูงวัยกอ่น 
80. เริ่มการตรวจวิเคราะห์ เวลา 08.30 น. 
81. รายงานผลการตรวจวิ เคราะห์ เวลา 
09.30 น. โดยออกผลการตรวจให้กับผู้ป่วย
สูงวัยก่อนผู้ป่วยทั่วไปเพ่ือลดระยะเวลาในการ
รอให้น้อยลง 
82. จัด เจ้าหน้ าที่ คอยดูแลและให้ความ
ช่วยเหลือแก่ผู้ป่วยสูงวัยที่มารับบริการ 
 

-กองพยาธิวิทยา ร้อยละความพึงพอใจของผู้มารับ 
บริการในภาพรวม 

ร้อยละ 
70 

ร้อยละ
75 

ร้อยละ
80 

ร้อยละ
85 

ร้อยละ
90 

ใช้งบประมาณ
ในการจัดซื้อ
วัสดุอุปกรณ์
จำพวกเข็ม
ขนาดต่าง ๆ,  
ไซริงค ์น้ำยา 
ฯลฯในงาน
บริการ โดยใช้
บุคลากรจำนวน 
1 คนในการ
ปฏิบัติงานใน
ช่วงเวลาดงักล่าว 
 
เกณฑก์ารประเมิน 
ดัชนี(ตัวช้ีวัด) 
ระดับ5  ≥  90 % 
ระดับ4  75 -  89 % 
ระดับ3  60 - 74 % 
ระดับ2  51 -  59 % 
ระดับ1  ≤ 50 % 
 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๒๕ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

กอง/แผนกเภสัชกรรม 
83. จัดหายาและเวชภัณฑ์ให้ 
 
 
 
 
 
84. งานด้านบริการเภสัชกรรม มีการอธิบาย
วิธีการใช้ยาและเวชภัณฑ์อย่างละเอียดแก่
ผู้สูงอายุและสามารถนำไปใช้ได้อย่างถูกต้อง
ปลอดภัย 
 
85. เพ่ิมเครื่องชุดไมโครโฟนให้มีเพียงพอ
สำหรับการอธิบายการใช้ยาให้กับผู้ป่วยสูงวัย 
 
 
 
 
 

-กองเภสัชกรรม 
 
 
 
 
 
 
-กองเภสัชกรรม 

ระดับการประเมินการเกิด
อุบัติการณ์ไม่พึงประสงค์ 
 
 
 
 
 
ระดับความพึงพอใจของผู้มารับ 
บริการในภาพรวม 
 
 
 
ระดับความพึงพอใจของผู้มารับ
บริการในภาพรวม 

ระดับ4 
 
 
 
 

 
 
ระดับ 5 

 
 
 
 

ระดับ 5 

ระดับ4 
 
 
 
 
 

 
ระดับ 5 
 
 
 
 
ระดับ 5 

ระดับ4 
 
 
 
 
 

 
ระดับ 5 
 
 
 
 
ระดับ 5 

ระดบั4 
 
 
 
 
 

 
ระดับ 5 
 
 
 
 
ระดับ 5 

ระดับ4 
 
 
 
 
 

 
ระดับ 5 
 
 
 
 
ระดับ 5 

-การดำเนนิงาน
ของโครงการฯ 
4.1 
ใช้เกณฑ์การประเมิน 
ดัชนี(ตัวช้ีวัด) 
ระดับ4  -ไม่พบ
อุบัติการณ์ 
=100 % 
ระดับ 3   
1 ครัง้/ปี=90 % 
ระดับ2   
2 ครัง้/ปี=80 % 
ระดับ1   
3 ครัง้/ปี=70 % 
 
-การดำเนนิงาน
ของโครงการฯ 
4.2และ4.3 
ใช้เกณฑ์การ

ประเมิน 
ดัชนี(ตัวช้ีวัด) 
ระดับ5  ≥  90 % 
ระดับ4  75 -  89 % 
ระดับ3  60 - 74 % 
ระดับ2  51 -  59 % 
ระดับ1  ≤ 50 % 

 
 
 
 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๒๖ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

86. จัดที่นั่งสำหรับผู้สูงอายุรอรับยาและเว้น
ระยะห่างทางสังคม (Social Distancing) 
ออกจากผู้ป่วยทั่วไปอย่างชัดเจน 
 
87. ทำเส้นสีเขียว จากห้องจ่ายยาไปยังห้อง
การเงิน เพ่ือลดการสูญเสียเวลาและพลังงาน
ในการเดินไปห้องการเงินได้อย่างถูกต้อง 
 

-กองเภสัชกรรม 
 
 
 
-กองเภสัชกรรม 

ระดับความพึงพอใจของผู้มารับ 
บริการในภาพรวม 
 
 
ระดับความพึงพอใจของผู้มารับ 
บริการในภาพรวม 
 

ระดับ 5 
 
 
 

ระดับ 5 
 

 

ระดบั 5 
 
 
 

ระดบั 5 
 

 

ระดับ 5 
 
 
 

ระดับ 5 
 

 

ระดับ 5 
 
 
 

ระดบั 5 
 

ระดับ 5 
 
 
 

ระดับ 5 
 
 

 

-การดำเนนิงาน
ของโครงการฯ 
4.1และ4.2 
ใช้เกณฑก์าร

ประเมิน 
ดัชนี(ตัวช้ีวัด) 
ระดับ5  ≥  90 % 
ระดับ4  75 -  89 % 
ระดับ3  60 - 74 % 
ระดับ2  51 -  59 % 
ระดับ1  ≤ 50 % 

กอง/แผนกทันตกรรม 
88. สำหรับผู้สูงอายุมีการแยกรับบัตรตรวจ
ทางทันตกรรมอย่างชัดเจนแยกจากการตรวจ
โรคอ่ืน ๆ 
89. เนื่องจากมีสภาวะการแพร่ระบาดของ 
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ( COVID-19) กองทันตกรรม
ได้มีการเพิ่มมาตรการ 
       - ในการตรวจคัดกรองผู้มารับบริการ 
ทุกราย  (ATK) หรือผลตรวจจากภายนอก
หน่วยงานที่ไม่เกิน 72 ชั่วโมง 
       - ตรวจสอบใบรับรองการฉีดวัคซีนครบ 
2 เข็มแล้วเป็นเบื้องต้น 
 

-กองทันตกรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับความพึงพอใจของผู้มารับ 
บริการในภาพรวม 
 

ระดับ 5 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ระดับ 5 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

ระดับ 5 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

ระดับ 5 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

ระดับ 5 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

-ใช้งบประมาณ
ในการจัดซื้อ
วัสดุอุปกรณ์
จำพวกเข็ม
ขนาดต่าง ๆ,  
ไซริงค ์น้ำยา 
ฯลฯ ในงานบริการ 
-การดำเนนิงาน
ของกอง 
ทันตกรรม 
ใช้เกณฑ์การ

ประเมิน 
ดัชนี(ตัวช้ีวัด) 
ระดับ5  ≥  90 % 
ระดับ4  75 -  89 % 
ระดับ3  60 – 74 % 
ระดับ2  51 -  59 % 
ระดับ1    ≤  50 % 

 
 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๒๗ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
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       - ตรวจสอบใบรับรองแพทย์กรณีเคยติด
เชื้อ COVID-19 และได้รับการรักษาหายแล้ว
ตามกระบวนการ 
90. จัดให้มีเจ้าหน้าที่คอยให้การช่วยเหลือ
และแนะนำในการใช้บริการทางทันตกรรม 
91. พัฒนาบริการเสริมสร้างสุขภาพในช่อง
ปากสำหรับผู้สูงอายุและให้คำแนะนำ  
92. จัดให้มีบริการแผ่นพับความรู้ บอร์ดให้
ความรู้ 
93. ใช้เทคโนโลยีทางการสื่อสาร ในการนัด
หมายเข้ารับบริการทางทันตกรรมล่วงหน้า 
และติดตามผลการรักษา ในรายที่มีปัญหา 
รวมทั้งการเผยแพร่ทางสื่อออนไลน์ในระบบ
ของโรงพยาบาล 

        

แผนกบริหารงานกายภาพบำบัด 
94. คัดกรองให้ผู้ป่วยสูงอายุที่มีอายุสูงกว่า
ด้วยกันได้รับบริการก่อน 
95. ให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลง
ด้านสุขภาพ ร่างกาย การปฏิบัติตัว การออก
กำลังกายที่ถูกต้อง ทั้งในรูปแบบการอธิบาย
รายบุคคลและการจัดบอร์ดสุขศึกษา 

-กองบริหารงานการ
พยาบาล 

ระดับความพึงพอใจของผู้มารับ 
บริการในภาพรวม 
 

ระดับ 5 
 

ระดบั 5 
 

ระดับ 5 
 

ระดับ 5 
 

ระดบั 5 
 

- เป็นงบประมาณ 
ที่ใช้ในการจดั
จ้างบุคลากร
ภายนอก
ปฏิบัติงานฯ 
และงานซ่อม
บำรุงอุปกรณ์
ด้านกายภาพบำบัด 
 
-การดำเนนิงาน
ของแผนกบริหารงาน
กายภาพบำบัด 

 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๒๘ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

9 6 . จั ด ให้ มี บ ริ ก าร อุ ปกรณ์  รถ เข็ นนั่ ง 
เครื่องช่วยพยุงเดิน  ที่ เพียงพอและมีความ
เหมาะสมเป็นรายบุคคลทั้งในวัน-เวลาราชการ
และให้ยืมกลับไปใช้งานที่บ้านได ้
97. จัดให้มีเจ้าหน้าที่คอยให้ความช่วยเหลือ
ในการเคลื่อนย้ายและการทำกิจกรรมบำบัด
ของผู้สูงอายุ 

       ใช้เกณฑ์การ
ประเมิน 

ดัชนี(ตัวช้ีวัด) 
ระดับ5  ≥  90 % 
ระดับ4  75 -  89 % 
ระดับ3  60 – 74 % 
ระดับ2  51 -  59 % 
ระดบั1  ≤ 50 % 

98.โครงการห่วงใยใส่ใจสุขภาพของผู้สูงอายุ
ชุมชนประสานมิตรและบางยี่เรือ เขตธนบุรี 
ด้านศาสตร์ประยุทธ์  แบบบูรณาการ 

ม ห าวิ ท ย าลั ย ร า ช ภั ฏ 
บ้ านสม เด็ จ เจ้ าพ ระยา
บัณฑิตวิทยาลัย 
กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์  วิ จั ยและ
นวัตกรรม 

ร้อยละของผู้เข้าโครงการมีคุณภาพ
ชีวิตที่ดขีึ้นรวมทั้งสุขภาวะที่ดีข้ึน 

ร้อยละ 
80 

 

ร้อยละ 
80 

 

ร้อยละ 
80 

 

ร้อยละ 
80 

 

ร้อยละ 
80 

 

 

99.โครงการสูงวัย รับยาทันใจ กลับบ้าน
ปลอดภัย ดูแลต่อเนื่อง 

โรงพยาบาลมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสุรนารี 
แผนกผู้ป่วยนอก 
งานชันสูตรโรคและรังสีวิทยา 
งานเภสัชกรรม 
กระทรวงการอดุมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 

- ระยะเวลาในการรับบริการใน
โรงพยาบาล 
 
 
 
 
 

ผู้สูงอายุ
สามารถ

รับยากลับ
บ้านได้
ภายใน  

3 ช่ัวโมง 
 

 

ระบบโทร
เวชกรรม
ในการ
รักษา

(telemedicine) 
 
 
 
 
 

 

ดูแล
ต่อเนื่อง 

ผสมผสาน 
สหสาขา
วิชาชีพ 
ในการ
ติดตาม
รักษา

ทางไกลได ้
 

เพิ่ม
ช่องทาง
คลินิก
พิเศษ 

(geriatric 
medicine) 
 

ระบบดูแล
รักษา 
โดยใช้

เทคโนโลยี
เพือ่ความ
เป็นเลิศ

ทาง
การแพทย์ 
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100. โครงการสูงวัย ใส่ใจ พัฒนาความรู้  
มุ่งสู่สากล 

แผนกประชาสัมพันธ์ 
แผนกสร้างเสริมสุขภาพ 

- มีความรูด้า้นสุขภาพที่มากข้ึน ส่งเสริม 
สนับสนุน
ศูนย์การ
เรียนรู้ใน
ผู้สูงอายุ
ระดับ

ตำบลการ
ถ่ายทอด
ภูมิปัญญา 

พัฒนา
ความรู้
ทักษะ

เฉพาะด้าน 
ทันตกรรม
ในผู้สูงอายุ 

จัดกิจกรรม
นันทนาการ 
กีฬา เพื่อ
ผู้สูงอายุ
อย่าง

ต่อเนื่อง 

ส่งเสริมให้
มีการ

ลดหย่อน
ค่าใช้จ่าย
ในการ
บริการ
แหล่ง

ความรู้ต่าง ๆ
แก่

ผู้สูงอาย ุ

จัดตั้ง
โรงเรียน
ผู้สูงอายุ
ประจำ

โรงพยาบาล 

 

101. การเรียนร่วมสาขาวิชาชีพเพ่ือสุขภาพ
ชุมชน : เยี่ยมบ้านผู้สูงอายุ 
102. โครงการพัฒนาศักยภาพการดูแล
ตนเองผู้ป่วย โรคเรื้อรัง (NCD) 
103. โครงการพัฒนา ศักยภาพการดูแลตนเอง
ของผู้ป่วยล้างไตทางช่องท้อง  (CAPD) 
104. โครงการเยี่ยมบ้าน แบบบูรณาการของ
ผู้ป่วย โรคไตเรื้อรัง 
105. โครงการสัปดาห์ต้อหินโลก ปี 2565 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 

- จำนวนผู้สูงอายุที่ได้รับการเยี่ยมบ้าน 
 
- ร้อยละของผู้เข้าร่วมโครงการ 
 
- ร้อยละของผู้เข้าร่วมโครงการ 
 
- ร้อยละของผู้เข้าร่วมโครงการ 
 
- ร้อยละของผู้เข้าร่วมโครงการ 

40 
 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

40 40 40 40  
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106. ตัวแบบการป้องกันภาวะเปราะบาง 
ในผู้สูงอายุ 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 

- ร้อยละของประชากรสูงอายุได้รับ
การป้องกันภาวะเปราะบางในผู้สูงอายุ 
 
หมายเหตุ : ภาวะเปราะบาง ได้แก่  
น้ำหนักลด การเดินช้าลง การมีกิจกรรม
น้ อยลง ก ารมี ค ว าม แ ข็ งแ ร งขอ ง
กล้ามเนื้อลดลง 

ร้อยละ 10 
ของประชากร
สูงอายุใน
ภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ
ที่อาศัยอยู่
ในสถาน

สงเคราะห์ 
และร้อยละ 1 
ของผูสู้งอายุ
ที่อาศัยอยู่
ในชุมชน  

ร้อยละ 10 
ของประชากร
สูงอายุใน
ภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ
ที่อาศัยอยู่
ในสถาน

สงเคราะห์ 
และร้อยละ 1 
ของผูสู้งอายุ
ทีอ่าศัยอยู่
ในชุมชน 

ร้อยละ 10 
ของประชากร
สูงอายุใน
ภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือ
ทีอ่าศัยอยู่
ในสถาน

สงเคราะห์ 
และร้อยละ 1 
ของผูสู้งอายุ
ที่อาศัยอยู่
ในชุมชน 

ร้อยละ 10 
ของประชากร
สูงอายุใน
ภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ
ที่อาศัยอยู่
ในสถาน

สงเคราะห์ 
และร้อยละ 1 
ของผูสู้งอายุ
ทีอ่าศัยอยู่
ในชุมชน 

ร้อยละ 10 
ของประชากร
สูงอายุใน
ภาคตะวันออก 
เฉียงเหนอื
ที่อาศัยอยู่
ในสถาน

สงเคราะห์ 
และร้อยละ 1 
ของผูสู้งอายุ
ที่อาศัยอยู่
ในชุมชน 

 

107. โครงการสร้างผลงานวิจัยจากศูนย์วิจัย
และพัฒนาการดูแลผู้สูงอายุ 
 

108. โครงการจัดตั้งศูนย์บริการการดูแล
ผู้สูงอายุระหว่างวัน (Day Care) 
 
 
109. โครงการส่งเสริมและพัฒนาสนับสนุน
การเรียนรู้ในการสร้างห้องปฏิบัติการเสมือนจริง 
(กลุ่มวิชาการพยาบาลผู้ ใหญ่และผู้สูงอายุ  
Smart ward พร้อมอุปกรณ)์ 
110. โครงการบริการวิชาการด้านผู้สูงอายุ 

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
นครพนม  
มหาวิทยาลัยนครพนม 
กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 

- จำนวนผลงานวิจัยที่ ได้ รับการ
พัฒนาด้านการดูแลผู้สูงอายุ  
 

- จำนวนผู้สูงอายุที่ช่วยเหลือตนเอง
ได้ ในการดำเนิ นกิ จวั ตรประจำวั น 
ห ลั ง จ า ก เข้ า รั บ บ ริ ก า ร จ า ก
ศูนย์บริการการดูแลผู้สูงอายุ  
- ร้อยละของนั กศึกษาพยาบาล 
ที่ได้รับการพัฒนาการเรียนรู้ในกลุ่ม
วิชาการพยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ 
Smart ward พร้อมอุปกรณ ์
- จำนวนผู้สู งอายุที่ เข้าโครงการ
บริการวิชาการด้านผู้สูงอายุ  

1 
ชิ้น/ปี 

 

15 
คน/ปี 

 
 

ร้อยละ 
100 

 
 

300 
คน/ปี 

2 
ชิ้น/ปี 

 

20  
คน/ปี 

 
 

ร้อยละ 
100 

 
 

360 
คน/ปี 

4 
ชิ้น/ปี 

 

30  
คน/ปี 

 
 

ร้อยละ 
100 

 
 

432 
คน/ปี 

6 
ชิ้น/ปี 

 

40  
คน/ปี 

 
 

ร้อยละ 
100 

 
 

518 
คน/ปี 

8 
ชิ้น/ปี 

 

50  
คน/ปี 

 
 

ร้อยละ 
100 

 
 

622 
คน/ปี 
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111. โครงการพัฒนาระบบคลังข้อมูลสุขภาพ 
และระบบสนับสนุนบริการการแพทย์ฉุกเฉิน
รองรับสังคมผู้สูงอายุภาคเหนือตอนบน 

มหาวิทยาลัยพะเยา 
กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 

- จำนวนศูนย์ปฏิบัติการฉุกเฉินด้าน
การแพทย์และสาธารณสุขประจำ
จังหวัด ที่นำระบบไปใช้งาน ไม่น้อย
กว่า 13 อำเภอ  
- ร้อยละประชาชนในพ้ืนที่ชนบท
ห่างไกล สามารถเข้าถึงบริการด้าน
สาธารณสุขเพ่ิมมากขึ้นและได้รับ
การรักษาอาการเจ็บป่วยฉุกเฉินได้
รวดเร็วขึน้  
- ร้อยละประชาชนในพ้ืนที่ชนบท
ห่างไกล สามารถเข้าถึงบริการดิจิทัล
ผ่านโครงข่ายเน็ตประชารัฐเพ่ิมมากขึ้น  

5 อำเภอ 
 
 
 

> ร้อยละ 
80 
 
 
 

>ร้อยละ 
50 

5 อำเภอ 
 
 
 

> ร้อยละ 
80 
 
 
 

>ร้อยละ 
65 

3 อำเภอ 
 
 
 

> ร้อยละ 
80 
 
 
 

>ร้อยละ 
75 

  
 
 
 

> ร้อยละ 
80 
 
 
 

>ร้อยละ 
90 

  
 
 
 

> ร้อยละ 
80 
 
 
 

>ร้อยละ 
100 

 

 

112 . การพัฒ นาระบบคลั งข้อมู ลและ
ปัญญาประดิษฐ์ทางการแพทย์ฉุกเฉินสำหรับ
บริการสุขภาพผู้สูงอายุ 

 - จ ำน วน ระบบคลั งข้ อมู ล ระบบ
สารสนเทศเชิ ง พ้ื น ที่  แล ะระบ บ
วิ เคราะห์ ข้ อมู ลขนาดใหญ่ ด้ าน
สุขภาพของผู้สู งอายุ  และระบบ
วิเคราะห์เพ่ือตรวจจับความผิดปกติ
ทางร่างกายของผู้สูงอายุ  
- ระบบสนั บ สนุ น การตั ดสิ น ใจ
ศูนย์บริการสาธารณสุขของเทศบาล
ที่สามารถวางแผนการดูแลผู้สูงอายุ
และการส่ งเสริมสุขภาพอย่างมี
ประสิทธิภาพ  

1 ระบบ 
 
 
 
 

 
1 ระบบ  

1 ระบบ 
 
 
 
 
 

1 ระบบ  
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  3) จำนวนผู้ สู งอายุ ได้ รับการส่งเสริม
สุขภาพและพัฒนาสุขภาวะที่ดี  
4) จำนวนชุมชนและครอบครัวของ
ผู้สูงอายุได้รับการพัฒนาความรู้การ
ดูแลผู้สูงอายุ และเรียนรู้แบบจำลอง
การดูแลรักษาพยาบาลเบื้องต้นด้วย
ตนเอง  

> 500 คน 
 

ไม่น้อยกว่า 
500 คน 

> 500 คน 
 

ไม่น้อยกว่า 
500 คน 

> 500 คน 
 

ไม่น้อยกว่า 
500 คน 

> 500 คน 
 

ไม่น้อยกว่า 
500 คน 

> 500 คน 
 

ไม่น้อยกว่า 
500 คน 

 

113. โครงการส่งเสริมการมีส่วนร่วมและ
ศั ก ย ภ า พ ทั ก ษ ะ ชี วิ ต ข อ ง ผู้ สู ง อ า ยุ                                
-  กิจกรรมความรอบรู้ด้านสุขภาพสำหรับ
ผู้สู งอายุและผู้ดูแลผู้ สู งอายุ ในครอบครัว   
-  กิจกรรมการดูแลสุขภาพผู้สู งอายุด้ วย
ศาสตร์การแพทย์แผนไทย                     

คณะพยาบาลศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุดรธานี 
กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 

- ได้แนวทางการดูแลผู้สู งอายุใน
ชุมชนทั้งกลุ่มสุขภาพดีและกลุ่มป่วย 
  

- มีชุมชนต้นแบบการดูแลสุขภาพ
ผู้สูงอายุโดยการมีส่วนร่วมของคนใน
ชุมชน  

อย่างน้อย 
1 แนวทาง  

 

อย่างน้อย 
1 ชมุชน                                                                       

อย่างน้อย 
1 แนวทาง  

 

อย่างน้อย 
1 ชุมชน                                                                       

อย่างน้อย 
1 แนวทาง  

 

อย่างน้อย 
1 ชุมชน                                                                       

อย่างน้อย 
1 แนวทาง  

 

อย่างน้อย 
1 ชุมชน                                                                       

อย่างน้อย 
1 แนวทาง  

 

อย่างน้อย 
1 ชุมชน                                                                       

 

114. โครงการพัฒนาระบบบริการทันตกรรม
ทางไกล (Tele-dentistry) เพ่ือเสริมสร้างสุข
ภาวะที่ดียกระดับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 
 

มหาวิทยาลัยนเรศวร 
กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 

จำนวนผู้ป่วยสูงอายุและผู้ด้อยโอกาส
ในชุมชนสามารถดูแลสุขภาพตนเอง
อย่างมีส่วนร่วมกับครอบครัว ชุมชน
และสถานบริการ สาธารณสุขได้ 

ไม่น้อยกว่า 
1,000 
คนต่อปี 

ไม่น้อยกว่า 
1,000 
คนต่อปี 

ไมน่้อยกว่า 
1,000 
คนต่อปี 

ไม่น้อยกว่า 
1,000 
คนต่อปี 

ไม่น้อยกว่า 
1,000 
คนต่อปี 

 

115. การพัฒนาระบบบริการสุขภาพสภาพแวดล้อม
และเทคโนโลยีนวัตกรรม และระบบบริการต่างๆ 
เพ่ือรองรับสังคมสูงวัย การพัฒนาระบบฐานข้อมูล
เพ่ือสวัสดิการครอบครัวและผู้สูงอายุ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 

จำนวนโครงการบริการวิชาการที่ส่งผล
ต่อการส่งเสริม พิทักษ์และคุ้มครอง
สิทธิ์ผู้สูงอายุ 

5  โครงการ 5  โครงการ 5  โครงการ 5  โครงการ 5  โครงการ  
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๒ การศึกษา การศาสนา และข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อการดำเนินชีวิต ตามมาตรา ๑๑ (๒) 

1. ส่งเสริมและสนับสนุนในการจัดกิจกรรม
ศึกษาปฏิบัติและเผยแพร่พุทธธรรมสำหรับ
ผู้สูงอายุ 
2. ส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้สูงอายุมีส่วนร่วม
ในกิจกรรมวันสำคัญทางศาสนา 
3. จัดบริการข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับพระพุทธศาสนา
สำหรับผู้สูงอายุ 

สำนักงานพระพุทธศาสนา
แห่งชาติ 

ร้อยละของหน่ วยงาน ในสั งกั ด
สำนักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ
ให้การส่งเสริมและสนับสนุนในการ
จัดกิจกรรมศึกษาปฏิบัติและเผยแผ่
พุทธธรรมสำหรับผู้สูงอายุและให้
ผู้ สู งอ ายุ มี ส่ วน ร่ วม ในกิ จกรรม 
วันสำคัญทางพระพุทธศาสนาและ
บริการข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับสำหรับ
ผู้สูงอายุ 
 
 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
85 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
95 

ร้อยละ 
100 

 

4. โครงการเข้าวัดปฏิบัติธรรมวันธรรมสวนะ กรมศาสนา 
กระทรวงวัฒนธรรม 
 
 
 
 

จำนวนพุทธศาสนิกชนเข้าร่วมกิจกรรม 110,000 
คน 

110,000 
คน 

110,000 
คน 

110,000 
คน 

110,000 
คน 

 

 
 
 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๓๔ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

5. สนับสนุนให้มีการประชาสัมพันธ์ข่าวสารใน
รูปแบบต่าง ๆ แนะนำข่าวสารความรู้ทีเ่หมาะสม
แก่ผู้สูงอายุ เช่น แจกคู่มือหรือเอกสารเผยแพร่
ความรู้เกี่ยวกับเรื่องผู้สูงอายุหรือผู้สนใจ 
 
 
 
6. สนับสนุนการนำความรู้ตามอัธยาศัยเข้าสู่
ชมรมผู้สูงอายุ เพ่ือให้ผู้สูงอายุเข้าถึงการศึกษา 
 
 
7. ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สูงอายุที่มีศักยภาพได้
ถ่ายทอดภูมิปัญญา 
 

กรุงเทพมหานคร - ร้อยละของหน่วยงานที่รับผิดชอบ
ในสังกัดกรุงเทพมหานครที่มีการ
สนับสนุนให้มีการประชาสัมพันธ์
ข่าวสารในรูปแบบต่าง ๆ  แนะนำข่าวสาร
ความรู้ทีเ่หมาะสมแก่ผู้สูงอาย ุ
 
 
- จำนวนกิจกรรมส่งเสริมการศึกษา
ตามอัธยาศัยและการเรียนรู้ตลอด
ชีวิตที่กรุงเทพมหานครจัดขึ้น 
 
-ร้อยละของหน่วยงานที่รับผิดชอบ
ในสังกัดกรุงเทพมหานครที่มีการส่งเสริม
สนับสนุนให้ผู้สูงอายุที่มีศักยภาพได้
ถ่ายทอดภูมิปัญญา 

ร้อยละ 
80 

 
 
 
 
 

7 
กิจกรรม 

 
 

ร้อยละ 
95 

ร้อยละ 
85 

 
 
 
 
 

7 
กิจกรรม 

 
 

ร้อยละ 
95 

ร้อยละ 
90 

 
 
 
 
 

7 
กิจกรรม 

 
 

ร้อยละ 
95 

ร้อยละ 
95 

 
 
 
 
 

7 
กิจกรรม 

 
 

ร้อยละ 
95 

ร้อยละ 
100 

 
 
 
 
 

7 
กิจกรรม 

 
 

ร้อยละ 
95 

-สำนักงาน
เขต 
-สำนักงาน
ประชาสัม
พันธ์ปลัด
กรุงเทพม
หานคร 
-สำนัก
พัฒนา
สังคม 
 
-สำนัก
วัฒนธรรม
กีฬาและ
การท่องเที่ยว 
-สำนักงานเขต 
-สำนักพัฒนา
สังคม 
-สำนักอนามัย 
-สำนักงานเขต 
 
 
 
 

-ส�ำนักงานเขต
-ส�ำนักงาน
ประชาสัมพันธ์
ปลัดกรุงเทพ
มหานคร

-ส�ำนัก
พัฒนาสังคม



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๓๕ 

แผนปฏิบตัิการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

8. จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม
ภายในประเทศและกิจกรรมทางศาสนาทีเ่ป็น
ประโยชน์ต่อผู้สูงอายุเข้ารว่มกิจกรรม 

กรุงเทพมหานคร - จำนวนของกิจกรรมทางศิลปวัฒนธรรม
หรือกิจกรรมทางศาสนาที่เปิดโอกาส
ให้ผู้สูงอายุเข้าร่วมกิจกิจกรรม 

7 
กิจกรรม/
โครงการ 

 

7 
กิจกรรม/
โครงการ 
 

7 
กิจกรรม/
โครงการ 
 

7 
กิจกรรม/
โครงการ 
 

7 
กิจกรรม/
โครงการ 

-สำนัก
วัฒนธรรม
กีฬาและการ
ท่องเที่ยว 

9. จัดให้มีข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ของ
ผู้สูงอายุตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 
 
10. ส่งเสริมและสนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นสนับสนุนการดำเนินงานโรงเรียนผู้สูงอายุ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น

 

- ร้อยละขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นที่จัดให้มีข้อมูลข่าวสารที่เป็น
ประโยชน์ 
- จำนวนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ที่ได้มีการดำเนินงานโรงเรียนผู้สูงอายุ 

ร้อยละ 
70 

 
900 
แห่ง 

ร้อยละ 
75 

 
1,000 

แห่ง 

ร้อยละ 
80 

 
1,100 

แห่ง 
 

ร้อยละ 
85 

 
1,200 

แห่ง 
 

ร้อยละ 
90 

 
1,300 

แห่ง 

 

11.การให้ความรู้เรื่องหลักการใช้ยาและสมุนไพร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม จำนวนผู้สูงอายุทีไ่ด้รับความรู้ 30 คน 30 คน 30 คน 30 คน 30 คน  

12. กิจกรรม learn for ชะลอวัย 
รายละเอียด : การผลิตสื่อเพ่ือให้ความรู้แก่
ผู้สูงอายุในช่วงวัยเกษียณหรือช่วงวัย 60-70 
ปี โดยเน้นไปท่ีการดูแลสุขภาพ ความงาม 
หรือความรู้ที่ถูกต้องในการรับประทานอาหาร
และวิตามิน การใช้ Application ทางดา้น
การเงิน หรือ Application ต่าง ๆ เกี่ยวกับ
สวัสดิการของผู้สูงอายุ และทำให้มีความ
รู้ทันเล่ห์เหลี่ยมต่าง ๆ โดยอาจจัดทำเป็น
รูปแบบการทำสื่อ Video Learning  หรือ
รูปแบบอื่น ๆ ที่เข้าถึงง่าย เช่น KU MOOC 

มหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร์
สำนักหอสมุด 
กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 

- จำนวนผู้เข้าเรียนและใช้สื่อ 
 
 
 
- ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจต่อกิจกรรม 
(คะแนนเต็ม 5) 
 
 
 
 

2 ท่าน 
 
 
 

3.5 
 
 
 
 

 

2 ท่าน 
 
 
 

3.6 
 
 
 
 

 

2 ท่าน 
 
 
 

3.7 
 
 
 
 

 

2 ท่าน 
 
 
 

3.8 
 
 
 
 

 

2 ท่าน 
 
 
 

3.9 
 
 
 
 

 

 

 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๓๖ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

13. กิจกรรม ผู้สูงวัย-รู้ทันไม่เสียที 
รายละเอียด : กิจกรรมตามวาระโอกาส เช่น 
กิจกรรมการสอนการเป็นนักเขียน โดยการจัด
วิทยากรมาสอนวิธีการเขียนเพ่ือบอกเล่า
ประสบการณ์จากรุ่นสู่รุ่น หรือการเขียนหนังสือ
อัตชีวประวัติ 

มหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร์
สำนักหอสมุด 
กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 

- จำนวนกิจกรรม 
 
 
- ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจต่อกิจกรรม 

4 
กิจกรรม 
 

3.5 
 

4 
กิจกรรม 

 
3.6 

4
กิจกรรม 

 
3.7 

 

4 
กิจกรรม 

 
3.8 

4 
กิจกรรม 

 
3.9 

 

 

โครงการการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนา
ศักยภาพวิชาชีพระดับบัณฑิตศึกษา 
(Graduate Study for Potential 
Professional : GSPP) รายละเอยีด : 
เป็นไปตามยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและ
เสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ Lifelong 
Education หรือการศึกษาตลอดชีวิต  
เพ่ือพัฒนาศักยภาพผู้สูงวัย สามารถเข้าถึงการ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 

บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัย
เกษตรศาสตร์ 
 

- จำนวนคณะ/สาขาวิชาที่ เปิดรับ
ผู้เข้าร่วมโครงการ 
 
 
 
- ร้อยละของผู้ เข้ า ร่วมโครงการ
เพ่ิมข้ึน 

10 
สาขา/
คณะ 

 
 

ร้อยละ 
5 

10 
สาขา/
คณะ 

 
 

ร้อยละ 
5 
 
 

๒0 
สาขา/
คณะ 

 
 

ร้อยละ 
๑๐ 

 
 

๒0 
สาขา/
คณะ 

 
 

ร้อยละ 
๑๐ 

 
 

๒0 
สาขา/
คณะ 

 
 

ร้อยละ 
๑๐ 

 
 

 

จัดระบบการเรียนรู้ในระบบและนอกระบบ
ให้กับผู้สูงอายุ 

คณะศึกษาศาสตร์และ
พัฒนาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
 
 
 

ร้อยละผู้สูงอายุมี พัฒนาการด้าน
สติปัญญา ความคิด ความจำ 

ร้อยละ
80 

ร้อยละ
80 

ร้อยละ
80 

ร้อยละ
80 

ร้อยละ
80 

 

 
 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๓๗ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

14. โครงการพัฒนาการศึกษาของมหาวิทยาลัย
พะเยาเพ่ื อผลิ ตบัณ ฑิ ต พันธุ์ ให ม่ รองรับ
อุตสาหกรรมใหม่และสังคมผู้สูงอายุ 

มหาวิทยาลัยพะเยา 
กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 

- ร้อยละของหลักสูตรด้านวิทยาศาสตร์
สุ ขภ าพ  และด้ านวิทยาศาสตร์
เทคโนโลยีที่ได้รับการปรับปรุงใหม่
มุ่ งเน้นการสร้างอัตลักษณ์ พิเศษ 
ด้านการดูแลและการส่งเสริมสุขภาพ
ผู้สูงอายุแบบองค์รวมในชุมชน 
- ร้อยละหลักสูตรด้านมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ ทีไ่ด้รับการปรับปรุงใหม่ 
มุ่งเน้นการสร้างอัตลักษณ์บัณฑิต 
ที่สามารถบูรณาการข้ามศาสตร์  
ใน ค ว าม ห ล าก ห ล าย ของสั งคม
สมัยใหม่และสังคมผู้สูงอายุ    
- ร้อยละของหลักสูตรที่สอดคล้อง
กับความต้องการของสังคมและ
ชุมชน  
 

>ร้อยละ 
60 

 
 
 

 
> ร้อยละ 

80 
 
 

 
 
ร้อยละ 

80 

>ร้อยละ 
60 

 
 
 

 
> ร้อยละ 

80 
 
 

 
 
ร้อยละ 

80 

>ร้อยละ 
60 

 
 
 

 
> ร้อยละ 

80 
 
 

 
 
ร้อยละ 

80 

>ร้อยละ 
60 

 
 
 

 
> ร้อยละ 

80 
 
 

 
 
ร้อยละ 

80 

>ร้อยละ 
60 

 
 
 

 
> ร้อยละ 

80 
 
 

 
 
ร้อยละ 

80 

 

15. โครงการพัฒนากำลังคนของมหาวิทยาลัย
ให้มีความรู้และทักษะสอดคล้องกับความ
ต้องการของหลักสูตรในอุตสาหกรรมใหม่และ
สังคมผู้สูงอายุ 

 
 

- ร้อยละบุคลากรของมหาวิทยาลัย
พะเยา ได้รับการพัฒนา Re-skill / Up-Skill 
มีความรู้และทักษะสอดคล้องกับ
ความต้ อ งก ารของห ลั กสู ต ร ใน
อุตสาหกรรมใหม่และสังคมผู้สูงอาย ุ
 
 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๓๘ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

16.การส่งเสริมงานวิจัย และงานบริการ
วิชาการเพ่ือส่งเสริมพิทักษ์และคุ้มครองสิทธิ์
ในมิติด้านกฎหมาย การพัฒนานโยบาย แผน
หรือสร้างระบบหลักประกันทางเศรษฐกิจและ
สังคมสาหรับผู้สูงอายุ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 
 

- มีงานวิจัยที่ส่งผลอย่างสำคัญต่อ
การส่งเสริม พิทักษ์และคุ้มครอง
สิทธิผู้สูงอายุ 

5 
โครงการ 

5 
โครงการ 

5 
โครงการ 

5 
โครงการ 

5 
โครงการ 

 

17. การให้ความรอบรู้เกี่ยวกับการส่งเสริม 
พิทั กษ์ และคุ้ มครองสิ ทธิ์ ผู้ สู งอ ายุ ในมิ ติ
เศรษฐกิจ สังคม สุขภาพ สภาพแวดล้อม 
เทคโนโลยีและนวัตกรรม 

 - มีเนื้อหาการเรียนการสอน หรือ
รายวิชาหรือสื่อสารสนเทศที่สร้าง
ความรอบรู้ให้กับนิสิตและประชาชน
ทั่ ว ไป เกี่ ย วกั บ การส่ ง เสริมและ
พิทักษ์สิทธิผู้สูงอายุ 

>10 
เรื่อง/ 

ชิ้นต่อปี 

>10 
เรื่อง/ 

ชิ้นต่อปี 

>10 
เรื่อง/ 

ชิ้นต่อปี 

>10 
เรื่อง/ 

ชิ้นต่อปี 

>10 
เรื่อง/ 

  ชิ้นต่อปี 

 

๓. การประกอบอาชีพหรือฝึกอาชีพที่เหมาะสม ตามมาตรา ๑๑ (๓) 
1. โครงการขยายโอกาสการมีงานทำให้ผู้สูงอายุ 
กิจกรรมหลักที่ 1 : ส่งเสริมการประกอบอาชีพ
ให้ผู้สูงอายุ 
    -  กิจกรรมส่งเสริมการประกอบอาชีพอิสระให้
ผู้สูงอายุ 
 

    - กิจกรรมพัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุสู่การเป็น
วิทยากรถ่ายทอดภูมิปัญญา 
 

    - กิจกรรมพัฒนาต่อยอดผลิตภัณฑ์สู่ตลาด
ออนไลน์ 
 
 

กรมการจัดหางาน  
(กองส่งเสริมการมีงานทำ) 
กระทรวงแรงงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
- จำนวนผู้สูงอายุที่ได้รับการส่งเสริมฯ 
ได้ประกอบอาชีพ  ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 
 

- จำนวนผู้สูงอายุที่ได้รับการส่งเสริมฯ 
ได้ประกอบอาชีพ  ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 
 

- จำนวนผู้สูงอายุที่ได้รับการส่งเสริมฯ 
ที่มีช่องทางการจำหน่ายสินค้าทาง
ออนไลน์ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 
 

 
 
 

1,720 
คน 

 

860 คน 
 
 

860 คน 

 
 
 

1,720 
คน 

 

860 คน 
 
 

860 คน 

 
 
 

1,720 
คน 

 

860 คน 
 
 

860 คน 

 
 
 

1,720 
คน 

 

860 คน 
 
 

860 คน 

 
 
 

1,720 
คน 

 

860 คน 
 
 

860 คน 

 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๓๙ 

 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

กิจกรรมหลักที่ 2 : ส่งเสริมการมีงานทำของ
ผู้สูงอาย ุ
    - ให้ สำนั กงานจัดหางานมี เจ้ าหน้ าที่ ให้
คำปรึกษาแนะนำเกี่ ยวกับข้ อมู ลข่ าวสาร
ตลาดแรงงานและบริการจัดหางานที่ตรงตาม
ความต้องการของผู้สูงอายุ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    - จัดให้มีศูนย์กลางข้อมูลทางการอาชีพและ
ตำแหน่งงานสำหรับผู้สูงอายุเป็นการเฉพาะ  
ณ สำนักงานจัดหางานทุกแห่ง 

กรมการจัดหางาน  
(กองพัฒนาระบบบริการ
จัดหางาน) 
กระทรวงแรงงาน 

-  ร้อยละของสำนักงานจัดหางาน
จังหวัดทุกจังหวัดและสำนักงาน
จัดห างานกรุ ง เทพ พ้ืนที่  1 -1 0  
มี เจ้าหน้าที่ ให้คำปรึกษาแนะนำ
เกี่ยวกับข้อมูลข่าวสารตลาดแรงงาน
และบริการจัดหางานที่ ตรงตาม
ความต้องการของผู้สูงอายุ 
- จำนวนสำนักงานจัดหางานจังหวัด
และสำนักงานจัดหางานกรุงเทพ
พ้ืนที่ 1 – 10 ที่มีการจ้างงานผู้สูงอายุ
เป็นเจ้าหน้าที่ให้คำแนะนำเกี่ยวกับ
ข้อมูลข่าวสารตลาดแรงงานและ
บริการจัดหางานให้แก่ผู้สูงอายุ 
 
 
- ร้อยละของสำนักงานจัดหางาน
จังหวัดทุกจังหวัดและสำนักงาน
จัดหางานกรุงเทพพ้ืนที่ 1 – 10  
จัดให้มีศูนย์กลางข้อมูลด้านอาชีพและ
ตำแหน่งงานสำหรับผู้สูงอายุ 

ร้อยละ 
100 

 
 
 
 
 

20 แห่ง 
 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 
 
 
 
 

20 แห่ง 
 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 
 
 
 
 

20 แห่ง 
 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 
 
 
 
 

20 แห่ง 
 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 
 
 
 
 

20 แห่ง 
 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 
100 

 

 

 
 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๔๐ 

แผนปฏิบตัิการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

    -  จัดประชุมนายจ้าง/สถานประกอบการ 
เพ่ือสร้างการรับรู้และการมีส่วนร่วมในสังคม
ผู้สูงอายุของประเทศไทยตลอดจนสอบถาม
ตำแหน่งงานว่างผู้สูงอายุสำหรับใช้ในการ
ส่งเสริมการมีงานทำให้ผู้สูงอายุต่อไป 
 
    - ผู้สูงอายุทีม่าใช้บริการจัดหางานมีงานทำ 
 
 
๒. จัดอบรมทักษะอาชีพหรือฝึกอาชีพให้แก่
ผู้สูงอายุตามอัธยาศัย 
จัดอบรมทักษะอาชีพหรือฝึกอาชีพให้แก่
ผู้สูงอายุตามอัธยาศัย 

กรมการจัดหางาน  
(กองพัฒนาระบบบริการ
จัดหางาน) 
กระทรวงแรงงาน 
 
 
 
 
 
กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
กระทรวงแรงงาน 
 

- ร้อยละของผลการดำเนินการจัด
ประชุมตามเป้าหมายที่ ได้รับการ
จัดสรรงบประมาณ 
 
 
 
- ร้อยละของผู้สูงอายุที่มาใช้บริการ
จัดหางานมีงานทำ 
 
 
 
- จำนวนแรงงานได้รับการฝึกอบรม
ฝีมือแรงงานได้ตามเป้าหมาย 
 
- ร้อยละของผู้สำเร็จการฝึกอบรมได้
ตามมาตรฐานการฝึก 

ร้อยละ 
100 

 
 
 
 

ร้อยละ 
50 

 
 
 

8,200 
คน 
 

ร้อยละ 
85 

ร้อยละ 
100 

 
 
 
 

ร้อยละ 
50 

 
 
 

8,200 
คน 
 

ร้อยละ 
85 

 

ร้อยละ 
100 

 
 
 
 

ร้อยละ 
50 

 
 
 

8,200 
คน 
 

ร้อยละ 
85 

ร้อยละ 
100 

 
 
 
 

ร้อยละ 
50 

 
 
 

8,200 
คน 
 

ร้อยละ 
85 

ร้อยละ 
100 

 
 
 
 

ร้อยละ 
50 

 
 
 

8,200 
คน 
 

ร้อยละ 
85 

 

3. การส่งเสริมความเข้มแข็งเครือข่ายด้าน
ผู้สูงอายุเพือ่การมีอาชีพของผู้สูงอายุ 

กรมกิจการผู้สูงอายุ จำนวนเครือข่ายที่ได้รับการพัฒนา
เพ่ือการมีอาชีพของผู้สูงอายุ 

100 
เครอืข่าย 

100 
เครือข่าย 

100 
เครือข่าย 

100 
เครือข่าย 

100 
เครือข่าย 

 

 
 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๔๑ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

4. แผนการปรับโฉม (Reinventing) เพ่ื อพัฒนา 
ความเป็นเลิศสถาบันวิทยาลยัชุมชน พ.ศ. 2566 
– 2570 

สถาบันวิทยาลัยชุมชน 
กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 

จำนวนผู้สูงอายุที่เข้ารับการฝึกอบรม
ด้านอาชีพ 

3,000 
คน 

4,000 
คน 

4,000 
คน 

5,000 
คน 

5,000 
คน 

 

5. สร้างอาชีพและรายได้ให้แก่ผู้สูงอายุอย่าง
ยั่ งยื น จ ากผลิ ตภัณ ฑ์ อั ตลั กษ ณ์ ท้ อ งถิ่ น
ภาคเหนือตอนบน 

มหาวิทยาลัยพะเยา 
กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 
 

- มีผลิตภัณฑ์ที่เป็นอัตลักษณ์ท้องถิ่น
ภาคเหนื อ เชื่ อม โยงกับประเทศ 
ในล้านนาตะวันออก  ไม่น้อยกว่า  
30 ผลิตภัณฑ์ 
- จำนวนผู้สูงอายุที่ได้รับการส่งเสริม
อาชีพและมีความสามารถผลิ ต
ผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น  
- มีระบบการตลาดอิเล็กทรอนิกส์ 
และระบบการกระจายสินค้าสู่ตลาด 
 
- ร้อยละของผู้สูงอายุมีรายได้เพ่ิมข้ึน  

10 
ผลิตภัณฑ ์

 
 

>500 
คน 
 

1 ระบบ 
 
 

>ร้อยละ 
50 

15 
ผลิตภัณฑ์ 

 
 

>500 
คน 
 
  
 
 

>ร้อยละ 
60 

5 
ผลติภัณฑ ์

 
 

>1000 
คน 
 
  
 
 

>ร้อยละ 
60 

  
 
 
 

>1000 
คน 
 
  
 
 

>ร้อยละ 
60 

  
 
 
 

>1000 
คน 
 
  
 
 

>ร้อยละ 
60 

  
 

 
 

 
 
 
  
 
 
 

 

6. โครงการส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุด้วยการ
วิจัยและนวัตกรรมและนำผลิตภัณฑ์ชุมชุมสู่สากล 

 - มีผลงานวิจัยและนวัตกรรมที่
สามารถนำไปส่งเสริมและดูแลการ
ดำเนิ นชี วิ ตของผู้ สู งอายุ ได้ จริ ง 
- มีศูนย์ความเป็นเลิศเฉพาะทาง  
ไม่นอ้ยกว่า 4 ศูนย์ 

10 
ผลงาน 

 
4 ศูนย์ 

10 
ผลงาน 

 
4 ศูนย์ 

10 
ผลงาน 

 
4 ศูนย์ 

10 
ผลงาน 

 
4 ศูนย์ 

10 
ผลงาน 

 
4 ศูนย์ 

 

 
 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๔๒ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

7. โครงการสร้างนวัตกรทางด้านวัฒนธรรม
นำสู่การสร้างรายได้ที่ยั่งยืนของชุมชน 

มหาวิทยาลัยพะเยา 
กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 
 

-มีจำนวนนวัตกรทางด้านวัฒนธรรม
ในเขตภาคเหนือตอนบนเพ่ิมขึ้น 
และสามารถสร้างงาน สร้างอาชีพ 
สร้างรายได้จากศิลปวัฒนธรรมได้
อย่างยั่งยืน 
- ประชาชนในชุมชนมีรายได้จาก
การใช้ ศิ ลป ะและวัฒ นธรรม ไป
ประยุกต์ใช้ในธุรกิจ  
- ศิลปะ วัฒนธรรม และประเพณี
ดั้งเดิมของล้านนาได้รับการสืบทอด
ไว้อย่างยั่งยืน  และมีการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้เป็นที่รู้จากผ่านสื่อ
สังคมออนไลน์ 
- สร้างมูลค่าทางด้ านสั งคมและ
เศรษฐกิจฐานราก  จากฐานภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น (CSV) 
 

5 
นวัตกรรม 

10 
นวัตกรรม 

15 
นวัตกรรม 

25 
นวัตกรรม 

35 
นวัตกรรม 

 

8. โครงการส่ งเสริมการมีส่วนร่วมและ
ศักยภาพทักษะชีวิตของผู้สูงอาย ุ
กิจกรรมสร้างความมั่นคงทางอาหาร และ
อาชีพ/รายได้ให้กับผู้สูงอายุ 

คณะพยาบาลศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุดรธานี 
กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 

ร้ อ ย ล ะ ข อ งผู้ สู งอ ายุ ใน ชุ ม ช น 
มีคุณภาพชีวิตดีขึ้นทั้งด้านร่างกาย 
ด้านจิตใจ ด้านสังคม/เศรษฐกิจ และ
ด้านจิตวิญญาณ  

ร้อยละ 
60                                           

ร้อยละ 
60                                           

ร้อยละ 
60                                           

ร้อยละ 
60                                           

ร้อยละ 
60                                           

 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๔๓ 

 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

9. จัดการฝึกอาชีพที่เหมาะสมให้กับผู้สูงอายุ
ในชุมชน/ท้องถิ่น  
 
 
 
 
10 . จัดอบรมทักษะอาชีพหรือฝึกอาชีพที่
เหมาะสมให้แก่ผู้สูงอายุ 

องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิน่ 
กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น 

- ร้อยละของเทศบาลนครและ
เทศบาลเมืองที่มีเจ้าหน้าที่ เพ่ือให้
คำปรึกษาแนะนำข้อมูลข่าวสาร 
การจัดงานหรือการส่งเสริมอาชีพ 
ที่ตรงตามความต้องการของผู้สูงอายุ 
 
- ร้อยละของเทศบาลนครและ
เทศบาลเมืองที่ มี การจัดอบรม/ 
ให้ข้อมูล/จัดหาอาชีพที่ เหมาะสม
ให้กับผู้สูงอายุ 

ร้อยละ 
70 

 
 
 
 

ร้อยละ 
70 

ร้อยละ 
75 

 
 
 
 

ร้อยละ 
75 

ร้อยละ 
80 

 
 
 
 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
85 

 
 
 
 

ร้อยละ 
85 

ร้อยละ 
90 

 
 
 
 

ร้อยละ 
90 

 

11. ให้ความรู้เกี่ยวกับการประกอบอาชีพหรือ
ฝึกอาชีพให้ผู้สูงอายุที่มีศักยภาพในการทำงาน 
12. ส่งเสริมการรวมกลุ่มประกอบอาชีพและ
สร้างอาชีพให้ผู้สูงอายุที่มีศักยภาพ มีรายได้  
มีงานทำ 
 

กรุงเทพมหานคร ร้ อ ย ล ะข อ ง โร ง เรี ย น ฝึ ก อ าชี พ
กรุงเทพมหานครที่มีการให้ความรู้
เกี่ยวกับการประกอบอาชีพ หรือ  
ฝึกอาชีพให้แก่ผู้สูงอายุที่มีศักยภาพ
ในการทำงานหรือผู้สนใจทั่วไป 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

- สำนัก
พัฒนาสังคม 

13. โครงการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต
ผู้สูงอายุ 

สำนักพัฒนาสังคม 
เมืองพัทยา 

- ร้อยละของผู้ สู งอายุ ได้ รับการ
อบรมอาชีพ 
- ร้ อ ยล ะขอ งผู้ สู งอ ายุ ส าม ารถ 
นำความรู้ที่ ได้ จากการอบรมไป
ประกอบอาชีพเพ่ือสร้างรายได ้

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

 

 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๔๔ 

 
 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

๔. การพัฒนาตนเองและการมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม การรวมกลุ่มในลักษณะเครือข่ายหรือชุมชน ตามมาตรา ๑๑ (๔) 
1. โครงการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต
ผู้สูงอายุ "อบรมสิทธิผู้สูงอายุตามพระราชบัญญัติ
ผู้สูงอายุ พ.ศ.2546" 
 
๒. โครงการสร้างเสริมสุขภาพผู้สูงอายุเมือง
พัทยา 

สำนักพัฒนาสังคม 
เมืองพัทยา 
 
 
สำนักการสาธารณสุข 

- ร้อยละของผู้สูงอายุได้เข้ารับการอบรม 
- ร้อยละของผู้สูงอายุได้รับความรู้ 
ในเรื่องของสิทธิ 
 
- ร้อยละของสมาชิกชมรมผู้สูงอายุ
และผู้สูงอายุที่สนใจ ที่เข้ารับการ
อบรมส่งเสริมสุขภาพ 

ร้อยละ 90 
ร้อยละ 90 

 
 

ร้อยละ 80 
 
 

ร้อยละ 90 
ร้อยละ 90 

 
 

ร้อยละ 80 
 

ร้อยละ 90 
ร้อยละ 90 

 
 

ร้อยละ 80 
 

ร้อยละ 90 
ร้อยละ 90 

 
 

ร้อยละ 80 
 

ร้อยละ 90 
ร้อยละ 90 

 
 

ร้อยละ 80 
 

 

3. เพ่ิมการจัดกิจกรรมกีฬาและนันทนาการแก่
ผู้สูงอายุ 
4. เพ่ิมการถ่ายทอดภูมิปัญญาแกช่นรุ่นหลัง 
 
 
5.การส่งเสริมความรู้ด้ านการออมการวาง
แผนการใช้จ่ายเงินให้กับผู้สูงอายุ 
 
 

กรุงเทพมหานคร - ร้อยละของชมรมผู้สูงอายุที่ได้รับ
การส่ งเสริม/สนับสนุนกิ จกรรม 
ทางสังคม 
 
 
-จำนวนกิจกรรมที่ส่งเสริมความรู้
ด้านการออมเงินการวางแผนการใช้
จ่ายเงินให้กับผู้สูงอายุ 

ร้อยละ 
100 

 
 

 
1 

กิจกรรม 
 

ร้อยละ 
100 

 
 

 
1 

กิจกรรม 
 
 

ร้อยละ 
100 

 
 

 
1 

กิจกรรม 
 
 

7 
กิจกรรม 

 
 

 
1 

กิจกรรม 
 

7 
กิจกรรม 

 
 

 
1 

กิจกรรม 
 

-สำนัก
วัฒนธรรม
กีฬาและ 
การท่องเทีย่ว 
 
 
-สำนัก
พัฒนาสังคม 
-สำนักงานเขต 

 
 
 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๔๕ 

 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

6. กำหนดแนวทางการดำเนินงานด้านการ
พัฒนาตนเองและการพัฒนาผู้สูงอายุในชุมชน
ให้สามารถดำเนินการได้ด้วยตนเอง 
 
 
 

7. ส่งเสริม สนับสนุนด้านความรู้ ความเข้าใจ
การให้คำปรึกษาตลอดจนทรัพยากรด้าน
บุคลากรและวัสดุอุปกรณ์ เพ่ือให้การพัฒนา
ตนเองและการพัฒนาสังคมผู้สูงอายุในชุมชน 
 
 

8. เป็นหน่วยงานในการประสานงาน ส่งเสริม
และสนับสนุนการเชื่อมโยงเครือข่ายงานด้าน
การพัฒ นาตนเองและการพัฒ นาสั งคม
ผู้สูงอายุในระดับตำบล อำเภอ และจังหวัด 
 

9. มีการสรรหาและจัดทำทะเบียนผู้สูงอายุซึ่ง
เป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ เป็นภูมิปัญญา
ท้องถิ่น รวมทั้งส่งเสริมให้เกิดการถ่ายทอด
ทางภูมิปัญญา 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น 
 

- ร้อยละขององค์กรปกครองส่วน
ท้ องถิ่ น ที่ มี ก ารสนั บสนุ นกลุ่ ม /
ชุมชน/สมาคมผู้สูงอายุในพ้ืนที่ให้
สามารถดำเนินการด้านการพัฒนา
ตนเองและพัฒนาสังคมผู้สูงอายุ 
 

- ร้อยละขององค์กรปกครองส่วน
ท้ องถิ่ นที่ มี ก ารสนั บ สนุ นกลุ่ ม /
ชุมชน/สมาคมผู้สูงอายุในพ้ืนที่ให้มี
ค ว าม รู้  ค ว าม เข้ า ใจ  มี ก าร ให้
คำปรึกษา 
 

- ร้อยละขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นที่ได้รับการพัฒนาการสร้าง
เครือข่ายการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ผู้สูงอายุในท้องถิ่น 
 

- ร้อยละขององค์กรปกครองส่วน
ท้ อ งถิ่ น ที่ มี ก ารส่ ง เส ริม การจั ด
กิจกรรมทางสังคมแก่ชมรมผู้สูงอายุ
ที่เปิดโอกาสให้ผู้สูงอายุเข้ามามีส่วน
ร่วมด้านภูมิปัญญา 

ร้อยละ 
70 

 
 
 
 

ร้อยละ 
70 

 
 
 
 

ร้อยละ 
70 

 
 
 

ร้อยละ 
60 

ร้อยละ 
75 

 
 
 
 

ร้อยละ 
75 

 
 
 
 

ร้อยละ 
75 

 
 
 

ร้อยละ 
65 

ร้อยละ 
80 

 
 
 
 

ร้อยละ 
80 

 
 
 
 

ร้อยละ 
80 

 
 
 

ร้อยละ 
70 

ร้อยละ 
85 

 
 
 
 

ร้อยละ 
85 

 
 
 
 

ร้อยละ 
85 

 
 
 

ร้อยละ 
75 

ร้อยละ 
90 

 
 
 
 

ร้อยละ 
90 

 
 
 
 

ร้อยละ 
90 

 
 
 

ร้อยละ 
80 

 

 
 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๔๖ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

10.ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการจัดตั้งชมรม
ผู้สูงอายุ 
 
      - จัดให้มีกิจกรรมในชมรมผู้สู งอายุ เช่น 
กิจกรรมทางศาสนา กิจกรรมการออกกำลังกาย 
กิจกรรมให้ความรู้ ในเรื่องต่าง ๆ เช่น สิทธิ
ผู้สูงอายุและการดูแลสุขภาพ 
 
 
11. พัฒนาศักยภาพให้กับผู้สูงอายุ 
      11.1 จัดให้มีการพัฒนาศักยภาพแกนนำ 
(ประธาน/เลขานุการ) 
 
 

 
      11.2 จัดอบรมให้ความรู้เรื่องการออก
กำลังกายในผู้สูงอายุ 
 

สมาคมสภาผู้สูงอายุแห่ง
ประเทศไทยฯ 

- จำนวนชมรมผู้สูงอายุเพิ่มขึ้น          
 
 
- จำนวนกิจกรรมที่จัดให้กับสมาชิก
ชมรมผู้สูงอายุ 
 
 
 
 
- จำนวนกิจกรรมที่จัดให้ความรู้แก่
ประธาน/เลขานุการสาขาสมาคม
สภาผู้ สู งอายุแห่ งประเทศไทยฯ 
ประจำจังหวัด 76 จังหวัด และอีก 
6 กลุ่มเขตในกรุงเทพมหานคร 
 
- ร้อยละของผู้สูงอายุที่ได้รับความรู้
เรื่องการออกกำลังกายในผู้สูงอายุไป
ถ่ายทอดความรู้และเป็นแกนนำใน
การออกกำลังกาย 
 

๒๐๐ 
ชมรม 

 
๓ 

กิจกรรม/ 
ชมรม/ 
๒๐๐ 
ชมรม 

 
๑ ครั้ง 

 
 
 

 
 
ร้อยละ 

๗๐ 
 

๒๐๐ 
ชมรม 

 
๓ 

กิจกรรม/  
ชมรม/ 
๒๐๐ 
ชมรม 

 
๑ ครั้ง 

 
 
 

 
 
ร้อยละ 

๗๐ 
 

๒๐๐ 
ชมรม 

 
๓ 

กิจกรรม/  
ชมรม/ 
๒๐๐ 
ชมรม 

 
๑ ครั้ง 

 
 
 

 
 
ร้อยละ 

๗๐ 
 

๒๐๐ 
ชมรม 

 
๓ 

กิจกรรม/  
ชมรม/ 
๒๐๐ 
ชมรม 

 
๑ ครั้ง 

 
 
 

 
 
ร้อยละ 

๗๐ 
 

๒๐๐ 
ชมรม 

 
๓ 

กิจกรรม/  
ชมรม/ 
๒๐๐ 
ชมรม 

 
๑ ครั้ง 

 
 
 

 
 
ร้อยละ 

๗๐ 
 
 

 

 
 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๔๗ 

แผนปฏิบตัิการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

      11.๓ จัดอบรมใหค้วามรู้เรื่องการเขียน
โครงการให้ได้รับทุน 
 
      11.๔ โครงการเดิน-วิ่ง เพ่ือสุขภาพ
ผู้สูงอายุ ประจำปี (ทุกปี) 
 
 
 
 
12. การพัฒนาศักยภาพชมรมผู้สูงอายุ 
      - ให้ ความรู้ เรื่ องการดู แลสุ ขภาพและ 
การป้องกันโรค 
 

สมาคมสภาผู้สูงอายุแห่ง
ประเทศไทยฯ 

- ร้อยละของชมรมผู้สูงอายุที่ได้รับ
ความรู้ในการเขียนโครงการเพ่ือรับทุน 
 
- ร้อยละของสมาชิกชมรมผู้สูงอายุ
ใน เค รื อ ข่ าย ส าขาสมาคม สภ า
ผู้สูงอายุแห่งประเทศไทยฯ ประจำ
จังหวัด ๗๗จังหวัด และอีก ๖ กลุ่มเขต 
ได้ร่วมกิจกรรม (จำนวน ๓,๕๐๐ คน) 
 
- ร้อยละของชมรมผู้สูงอายุได้รับการ
พัฒนาศักยภาพและสามารถดำเนิน
กิจกรรมในภาวะโรคระบาดได้ 
 

ร้อยละ
๑๐๐ 

 
ร้อยละ
๗๐ 

 
 

 
 
ร้อยละ
๗๐ 

ร้อยละ
๑๐๐ 

 
ร้อยละ
๗๐ 

 
 

 
 
ร้อยละ
๗๐ 

ร้อยละ
๑๐๐ 

 
ร้อยละ
๗๐ 

 
 

 
 
ร้อยละ
๗๐ 

ร้อยละ
๑๐๐ 

 
ร้อยละ
๗๐ 

 
 

 
 
ร้อยละ
๗๐ 

ร้อยละ
๑๐๐ 

 
ร้อยละ
๗๐ 

 
 

 
 
ร้อยละ
๗๐ 

 

13. โครงการส่งเสริมสุขภาพกายใจและ
ความรู้ความสามารถในการทำงานและ 
การเป็นผู้สูงอายุที่มีพลัง 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
บ้านสมเด็จเจ้าพระยา 
สำนักงานอธิการบดี 
กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 
 
 

- ร้อยละของรายได้ประชาชนที่เข้า
ร่วมโครงการเพ่ิมขึ้น  

ร้อยละ 
5 

ร้อยละ 
5 

ร้อยละ 
5 

ร้อยละ 
5 

ร้อยละ 
5 

 

 
 
 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๔๘ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

14. โครงการศูนย์การเรียนรู้ การวิจัย และ
พัฒนานวัตกรรมเกี่ยวกับการเรียนรู้สมุนไพร 
ศาสตร์พระราชา และการสร้างเสริมฟ้ืนฟู
สุขภาพผู้สูงวัย และประชาชนทั่วไป   

มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
บ้านสมเด็จเจ้าพระยา 
ศูนย์การศึกษา 
อู่ทองทวารวดี 

ร้ อ ยล ะขอ งผู้ เข้ าร่ วม โค รงกา ร
สามารถนำทักษะที่ได้รับไปประกอบ
อาชีพในการดูแลผู้สูงอายุได้  

ร้อยละ 
75 

ร้อยละ 
75 

ร้อยละ 
75 

ร้อยละ 
75 

ร้อยละ 
75 

 

15. การจัดพื้นที่นั่ งอ่านหนังสือสำหรับ
ผู้สูงอายุ / ผู้พิการ รายละเอียด : 
การจัดเตรียมพ้ืนที่ที่เข้าถึงง่าย เดินไม่ไกลจาก
ทางเข้าสำนักหอสมุด มีเก้าอ้ีที่มั่นคงแข็งแรง
และโต๊ะก็มีขนาดที่ค่อนข้างเตี้ยกว่ามาตรฐาน 
และมีหนั งสือทางด้ านสุ ขภ าพ  การดูแล
สุขภาพ  การให้ เวลาว่างให้ เป็นประโยชน์  
หนังสือพิมพ์ หรือหนังสืออ่ืน ๆ จัดให้บริการ 
โดยผู้สูงอายุต้องแสดงบัตรผู้สูงอายุ หรือบัตร
สวัสดิการของรัฐ ก่อนการเข้ารับบริการ 

สำนักหอสมุด 
มหาวิทยาลัย
เกษตรศาสตร์ 
กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 
 

- - - - - -  

16. โครงการตอบสนองความต้องการพัฒนา
องค์กรภาครัฐและเอกชน  : โครงการเตรียม
ความพร้อมสู่ วัย เกษียณให้กับหน่ วยงาน
ภาครัฐและเอกชน 

ฝ่ายฝึกอบรม  
สำนักส่งเสริมและ
ฝึกอบรม 
มหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร์ 
กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 

- จำนวนโครงการ/หรือหลักสูตร
จำนวนผู้เข้ารับการอบรมสามารถนำ
ความรู้ไปประยุกต์ใช้ นำไปประกอบ
อาชีพ  หรือ เป็ น งานอดิ เรกหลั ง
เกษียณอายุ 

1 
โครงการ 

1 
โครงการ 

1 
โครงการ 

1 
โครงการ 

1 
โครงการ 

เป็นโครงการ
พัฒนาวิชาการ 
ที่จัดทำหลกัสูตร 
ให้หน่วยงานต่างๆ   
ทั้งภาครฐัและ
เอกชนที่สนใจ
และรอ้งขอให้
สำนกัดำเนนิการ 
เช่น หลกัสูตร
การเตรยีมความ
พร้อมของ
บุคลากรสู่วยั
เกษียณ เป็นต้น 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๔๙ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

17. การให้บริการวิชาการที่ตอบสนองความ
ต้องการพัฒนาชุมชน (โครงการส่งเสริมชุมชน
ต้นแบบ) 

สำนักส่งเสริมและฝึกอบรม 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์
กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 

- จำนวนโครงการหรือหลักสูตร/
จำนวนผู้เข้ารับการอบรมสามารถนำ
ความรู้ไปประยุกต์ใช้ นำไปประกอบ
อาชีพ  

1 
โครงการ 

1 
โครงการ 

1 
โครงการ 

1 
โครงการ 

1 
โครงการ 

เนื่องจาก 
บางพื้นที่ชุมชน  
มีผู้สูงอายุใน
พื้นที่ จึงอาจ
บรรจุหลักสูตร
หรือกิจกรรม
ให้มีความ
เหมาะสมกับ
กลุ่มเป้าหมาย 

18. ส่งเสริมกิจกรรมทางกายให้กับผู้สูงอายุ คณ ะศึ กษาศาสตร์ และ 
พัฒนศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

- ร้อยละของผู้สูงอายุมีพัฒนาการ
ด้านร่างกายและสมรรถภาพทางกาย
อยู่ในเกณฑ์ด ี

ร้อยละ
80 

ร้อยละ
80 

ร้อยละ
80 

ร้อยละ
80 

ร้อยละ
80 

 

19. โครงการส่งเสริมคุณภาพชีวิตผู้สูงวัย
จังหวัดพะเยา (Well-Being for Aging Society 
of Phayao) 

มหาวิทยาลัยพะเยา 
กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 

- พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัล
สนับสนุนสังคมผู้สูงอายุได้อยู่อย่างมี
คุณภาพ ทั้งด้านการประกอบอาชีพ 
และการส่งเสริมสุขภาพ 
- พัฒ นาต้น แบบระบบส่ งเสริม
สุขภาพและการเฝ้าระวังโรคระบาด
ในกลุ่มผู้สูงอายุ โดยการประเมิน 
เฝ้าระวัง แจ้งเตือน  และติดตาม
สถานการณ์ โรค  เชื่อมโยงบริการ
รักษาพยาบาลและระบบส่งต่อผู้ป่วย
ในพ้ืนที่สูงไปยังสถานพยาบาล   

2 ระบบ 
ต้นแบบ 

1 ระบบ 
ต้นแบบ 

2 ระบบ 
ต้นแบบ 

3 ระบบ 
ต้นแบบ 

4 ระบบ 
ต้นแบบ 

 

 
 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๕๐ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

 มหาวิทยาลัยพะเยา 
กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์  วิ จั ยและ
นวัตกรรม 

- พั ฒ น าระบ บ ค ลั งข้ อ มู ล แ ล ะ
ปัญญ าประดิษฐ์ทางการแพทย์
ฉุ ก เฉิ น ส ำห รั บ บ ริ ก ารสุ ขภ าพ
ผู้สูงอายุและผู้พิการโดยเชื่อมโยงกับ
ฐานข้อมูลหลังคาเรือน และบูรณาการ
ฐานข้อมูลกับหน่วยงานด้านการแพทย์
และสาธารณสุขเพ่ือประสานข้อมูล 
และรายงานสถานการณ์ต่าง ๆ ร่วมกัน 
- ระบบการดูแลผู้สูงอายุที่ เกิดขึ้น
อย่างเป็นรูปธรรม มีความยั่งยืนและ
มี Business model ที่สามารถอยู่
ได้ด้วยตัวเองในระดับหนึ่ง 

      

20. โครงการบูรณาการการเรียนการสอนกับ
การพัฒนาหมู่บ้านต้นแบบที่สร้างรายได้และ
สร้างความสุขในสังคมผู้สูงอายุคุณภาพ 

 - มีเครือข่ายพัฒนาหมู่บ้านต้นแบบ
ที่สร้างรายได้และสร้างความสุขใน
สังคมผู้สูงอายุคุณภาพ ไม่น้อยกว่า 
10 แห่ง 
- มี ก ารบู รณ าการกั บ การ เรี ยน 
การสอนกับการพัฒ นาหมู่ บ้ าน
ต้นแบบที่ สร้างรายได้และสร้ าง
ความสุขในสังคมผู้สูงอายุคุณภาพ  
 

10 แห่ง 
 
 
 
5  

หลักสูตร 
 

10 แห่ง 
 
 
 
5  

หลักสูตร 
 

10 แห่ง 
 
 
 
5  

หลักสูตร 
 

10 แห่ง 
 
 
 
5  

หลักสูตร 
 

10 แห่ง 
 
 
 
5  

หลักสูตร 
 

 

 
 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๕๑ 

แผนปฏิบตัิการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

  - ผู้ สู ง อ า ยุ มี สุ ข ภ า พ ก า ย แ ล ะ
สุขภาพจิตที่แข็งแรงและสามารถ
ช่ วย เหลื อตน เองได้ อย่ างยั่ งยื น 
4) ร้อยละของประชาชนในหมู่บ้าน
ต้นแบบมีอาชีพใหม่ในการสร้างสรรค์
ผลิตภัณฑ์ ด้ านสุ ขภาพผู้ สู งอายุ  
สู่เชิงพาณิชย์ และมีรายได้เพ่ิมข้ึน  

 
 
 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 

10 
 

 
 
 

ไม่นอ้ยกว่า 
ร้อยละ 

10 
 

 
 
 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 

10 
 

 
 
 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 

10 
 

 
 
 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 

10 
 

 

21. โครงการส่งเสริมการมีส่วนร่วมและ
ศักยภาพทักษะชีวิตของผู้สูงอายุ                                
กิจกรรมที่ 1  กิจกรรมการส่งเสริมพลังภูมิ
ปัญญาผู้สูงอายุ         
 

กิจกรรม 2 วัยใส่ใจกัน  
 
กิจกรรมที่ 3  กิจกรรมการเตรียมความพร้อม
ก่อนเข้าสู่วัยผู้สูงอายุในชุมชน   
 

คณะพยาบาลศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุดรธานี 
กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 

 
 
- ร้อยละของผู้สู งอายุและผู้ดูแล 
ที่ได้รับการพัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุ  
 

- ร้อยละของผู้สู งอายุมีศักยภาพ
เพ่ิมข้ึน และมีส่วนร่วมทางสังคม  
 

- ร้ อ ย ล ะ ข อ ง ผู้ ดู แ ล ผู้ สู ง อ า ยุ  
ในครอบครัวและชุมชนมีส่วนร่วม 
ของในการดูแลผู้สูงอายุเพ่ิมข้ึน  

 
 

ร้อยละ 
60 

  

ร้อยละ 
60 

 

ร้อยละ 
60 

 
 

ร้อยละ 
60 

  

ร้อยละ 
60 

 

ร้อยละ 
60 

 
 

ร้อยละ 
60 

  

ร้อยละ 
60 

 

ร้อยละ 
60 

 
 

ร้อยละ 
60 

  

ร้อยละ 
60 

 

ร้อยละ 
60 

 
 

ร้อยละ 
60 

  

ร้อยละ 
60 

 

ร้อยละ 
60 

 

22.โครงการพัฒนาศักยภาพผู้ดูแลผู้สูงอายุ
เพ่ือรองรับสังคมสูงวัย 
กิจกรรมหลัก : อบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพ
ผู้ดูแลผู้สูงอายุอย่างยั่งยืน 

มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง 
กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 

บุ คคลที่ ส น ใจสั งกั ดห น่ วย งาน
ราชการ/รัฐวิสาหกิจ หน่วยงานภาค
ธุรกิจเอกชน/ชมรม/สมาคม มูลนิธิ 
หน่ วยงานท้ องถิ่ น  ผู้ น ำชุ มชน / 
ศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริม 

๓๐๐ คน  ๓๐๐ คน  ๓๐๐ คน  ๓๐๐ คน  ๓๐๐ คน  เขตพื้นที่ 
การให้บริการ
ภาคเหนือ
ตอนบน 
จังหวัด
เชียงใหม่  

 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๕๒ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

  อาชีพผู้สู งอายุ และอาสาสมัคร/ 
จิตอาสาและประชาชน 

     จังหวัด 
แม่ฮ่องสอน 
จังหวัดลำปาง 
จังหวัดลำพูน 
จังหวดัเชียงราย 
จังหวัดน่าน 
จังหวัดพะเยา 
และจังหวัดแพร ่

๕. การอำนวยความสะดวกและความปลอดภัยโดยตรงแก่ผู้สูงอายุในอาคาร สถานที่ ยานพาหนะ หรือการบริการสาธารณสุขอ่ืน ตามมาตรา ๑๑ (๕)  

1. ช่วยเหลือให้ผู้ สู งอายุได้รับการปรับปรุง
ซ่อมแซมบ้านของผู้สูงอายุให้ เหมาะสมและ
ปลอดภัยต่อการดำรงชีวิตผู้สูงอายุ 

กรมกิจการผู้สูงอายุ 
กระทรวงการพัฒนาสังคม
และความมัน่คงของมนุษย์ 

จำนวนของบ้านผู้สู งอายุที่ มีความ 
ไม่ เหมาะสมได้ รั บการปรับปรุ ง/
ซ่อมแซมบ้ านให้ มีความเหมาะสม 
และปลอดภัยต่อการดำเนินชีวิต 
 

10,125 
แห่ง 

10,600
แห่ง 

11,130
แห่ง 

11,600
แห่ง 

12,180
แห่ง 

 

2. ส่งเสริมให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องดำเนินการ 
ใน เรื่ อ งก า รอ ำน วย ค ว าม ส ะด ว ก แ ล ะ 
ความปลอดภัยในอาคารหรือสถานที่ 
     - มีเจ้าหน้าที่ให้ความช่วยเหลือดูแล 
     - บริการสะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย 
 

กรุงเทพมหานคร -ร้อยละของงานออกแบบโครงการ
ก่ อ ส ร้ า งงาน ป รับ ป รุ งแล ะงาน
ก่ อสร้ างอาคารสถานที่ ที่ สั งกั ด
กรุงเทพมหานครที่มีการดำเนินการ
ในเรื่องการจัดทำสิ่งอำนวยความ
สะดวกและปลอดภัยแก่ผู้สูงอายุ 
 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 

-สำนักการ
โยธา 
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3. จัดสภาพแวดล้อมทีเ่หมาะสมสำหรบัผู้สูงอาย ุ
 
 
 
 
 
4. ส่งเสริมให้หนว่ยงานที่เกี่ยวข้องดำเนินการใน
เรื่องการอำนวยความสะดวกและความปลอดภัย
ในยานพาหนะ 
- มีเจ้าหน้าที่ให้ความช่วยเหลือดูแล 
- บริการสะดวก รวดเรว็ ปลอดภัย 
- จัดยานพาหนะให้สะดวกสำหรับผู้สูงอาย ุ
 

กรุงเทพมหานคร - ร้อยละของหน่วยงานที่รับผิดชอบ
ในสังกัดกรุงเทพมหานครมีการ
ดำเนินการในเรื่องการอำนวนความ
สะดวกและความปลอดภัยโดยตรง
แก่ผู้สูงอายุ ในอาคาร สถานที่ 
 
- ร้อยละของหน่วยงานที่รับผิดชอบ
ในสั งกัดกรุงเทพมหานครมีการ
ดำเนินการในเรื่องการอำนวยความ
สะดวกและความปลอดภัยโดยตรง
แก่ผู้สูงอายุในยานพาหนะ 

ร้อยละ 
100 

 
 
 
 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 
 
 
 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 
 
 
 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 
 
 
 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 
 
 
 

ร้อยละ 
100 

 

-สำนักงาน
เขต 
 
 
 
 
-สำนัก
การจราจร
และการ
ขนส่ง 

5. โครงการพัฒนาระบบเมืองอัจฉริยะรองรับ
สังคมผู้สูงอายุอย่างมีส่วนร่วมของครอบครัว
และชุมชน 

มหาวิทยาลัยพะเยา 
กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 

- จำนวนระบบเมืองอัจฉริยะต้นแบบ
ส ำห รั บ บ ริ ก ารสั งค ม ผู้ สู งอ ายุ  
โดยครอบครัวมีส่วนร่วม   
- จำนวนระบบ เทค โน โลยี และ
นวัตกรรมส่งเสริมสุขภาพและดูแล
ผู้สูงอายุ และประชาชนทั่วไป  
 

1 ระบบ 
ต้นแบบ 

 
2 ระบบ 

 

1 ระบบ 
ต้นแบบ 

 
2 ระบบ 

 

1 ระบบ 
ต้นแบบ 

 
  
 
 

1 ระบบ 
ต้นแบบ 

 
  
 
 

1 ระบบ 
ต้นแบบ 
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  - ร้อยละผู้ สู งอายุที่ เข้ าถึ งระบบ
สวัสดิการเพิ่มขึ้น  
 
- จำนวนผู้ สู งอายุและครัว เรือน  
ที่เข้าร่วมโครงการ 
 
- ความพึงพอใจของผู้สูงอายุที่ ใช้
บริการระบบ  
 
- จำนวนผู้ สู งอายุที่ ได้ ใช้บริการ 
Intelligent services  
 

ร้อยละ 
10 

 
150 

ครัวเรือน 
 

ร้อยละ 
80 

 
>500 

คน 

ร้อยละ 
30 

 
300 

ครัวเรือน 
 

ร้อยละ 
80 

 
>500 

คน 

ร้อยละ 
50 

 
350 

ครัวเรือน 
 

ร้อยละ 
80 

 
>1000 

คน 

ร้อยละ 
80 

 
 

 
 

ร้อยละ 
80 

 
>1000 

คน 

ร้อยละ 
100 

 
 
 
 

ร้อยละ 
80 

 
>1000 

คน 

 

6. จัดเจ้าหน้าที่ เพ่ื ออำนวยความสะดวก
ประจำท่าเทียบเรือสำคัญๆ  ที่คาดว่าจะมี
ผู้สูงอายุใช้บริการเป็นจำนวนมากให้เพียงพอ 

กรมเจ้าท่า (จท.) 
กระทรวงคมนาคม 

 

- จำนวนเจ้าหน้าที่ประจำท่าเทียบ
เรือสำคัญที่คาดว่าจะมี ผู้ สู งอายุ
ให้บริการเป็นจำนวนมาก 

-มีเจ้าหน้าที่
ป ร ะ จ ำท่ า
ร้ อ ย ล ะ 
1 0 0  ขอ ง
ท่ า ส ำ คั ญ 
ที่คาดว่าจะ
มีผู้สูงอายุใช้
บริการ 

-มีเจ้าหน้าที่
ป ระ จ ำท่ า
ร้ อ ย ล ะ 
1 0 0  ขอ ง
ท่ า ส ำ คั ญ 
ที่คาดว่าจะ
มีผู้สูงอายุใช้
บริการ 

-มีเจ้าหน้าที่
ป ระ จ ำท่ า
ร้ อ ย ล ะ 
1 0 0  ขอ ง
ท่ า ส ำ คั ญ 
ที่คาดว่าจะ
มีผู้สูงอายุใช้
บริการ 

-มีเจ้าหน้าที่
ป ระ จ ำท่ า
ร้ อ ย ล ะ 
1 0 0  ขอ ง
ท่ า ส ำ คั ญ 
ที่คาดว่าจะ
มีผู้สูงอายุใช้
บริการ

-มีเจ้าหน้าที่
ป ร ะ จ ำท่ า
ร้ อ ย ล ะ 
1 0 0  ขอ ง
ท่ า ส ำ คั ญ 
ที่คาดว่าจะ
มีผูสู้งอายุใช้
บริการ
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7. อบรมให้ความรู้ที่จำเป็นต่อการปฏิบัติหน้าที่
แ ก่ เจ้ าหน้ าที่ อย่ างต่ อเนื่ องรวมถึ งจั ด ห า
งบประมาณเพ่ือบรรจุเจ้าหน้าที่ที่ มีความรู้
ความสามารถมาปฏิบัติหน้าที่อำนวยความสะดวก
ดูแลผู้สูงอายุได้ครบทุกท่าเรือ 

กรมเจ้าท่า (จท.) 
กระทรวงคมนาคม 

 

- เจ้าหน้าที่ประจำท่ามีความรู้ในการ
ดูแลผู้สูงอายุที่มาใช้บริการท่าเทียบเรือ 
 
 
 
 
 
- มีงบประมาณในการจัดเจ้าหน้าที่
ประจำท่าเรือทุกท่าท่ีสำคัญ 

-เจ้ าหน้ าที่
ไ ด้ รั บ ก า ร
อบรมอย่าง
ต่ อ เ นื่ อ ง 
(อบรมหน้า
แถวทุกวันพุธ) 
ทำให้มีความรู้
ความสามารถ 
 
 

- จั ด จ้ า ง
เจ้ าห น้ า ที่
ป ร ะ จ ำท่ า
เที ย บ เรื อ
ต่ าง ๆ  ที่ มี
ผู้สูงอายุมาใช้
บริการ 

-เจ้ าหน้ าที่
ไ ด้ รั บ ก า ร
อบรมอย่าง
ต่ อ เ นื่ อ ง 
(อบรมหน้า
แถวทุกวันพุธ) 
ทำให้มีความรู้
ความสามารถ 
 
 

- จั ด จ้ า ง
เจ้ า ห น้ า ที่
ป ระ จ ำท่ า
เที ย บ เรื อ
ต่ าง ๆ  ที่ มี
ผู้สูงอายุมาใช้
บริการ 

-เจ้ าหน้ าที่
ไ ด้ รั บ ก า ร
อบรมอย่าง
ต่ อ เ นื่ อ ง 
(อบรมหน้า
แถวทุกวันพุธ) 
ทำให้มีความรู้
ความสามารถ 
 
 

- จั ด จ้ า ง
เจ้ า ห น้ า ที่
ป ระ จ ำท่ า
เที ย บ เรื อ
ต่ าง ๆ  ที่ มี
ผู้สูงอายุมาใช้
บริการ 

-เจ้ าหน้ าที่
ไ ด้ รั บ ก า ร
อบรมอย่าง
ต่ อ เ นื่ อ ง 
(อบรมหน้า
แถวทุกวันพุธ) 
ทำให้มีความรู้
ความสามารถ 
 
 

- จั ด จ้ า ง
เจ้ า ห น้ า ที่
ป ระ จ ำท่ า
เที ย บ เรื อ
ต่ าง ๆ  ที่ มี
ผู้สูงอายุมาใช้
บริการ 

-เจ้ าหน้ าที่
ไ ด้ รั บ ก า ร
อบรมอย่าง
ต่ อ เ นื่ อ ง 
(อบรมหน้า
แถวทุกวันพุธ) 
ทำให้มีความรู้
ความสามารถ 
 
 

- จั ด จ้ า ง
เจ้ าห น้ า ที่
ป ร ะ จ ำท่ า
เที ย บ เรื อ
ต่าง ๆ  ที่ มี
ผู้สูงอายุมาใช้
บริการ 

 

8. ก่อสร้างสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับผู้สูงอายุ
ประกอบด้วยทางลาดขึ้น-ลงบริเวณท่าเทียบเรือ และ
สะพานปรับระดับใช้สำหรับขึ้น-ลงโป๊ะ ที่จอดรถ 
ห้องน้ำ ที่พักคอย 

 - จำนวน (แห่ง) ที่ดำเนินงานตาม
แผนงานที่กำหนด 

6 แห่ง 3 แห่ง 2 แห่ง 2 แห่ง 2 แห่ง  
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9. จัดสร้างสิ่งอำนวยความสะดวกในอาคารที่ทำการ
ส ำนั ก งานน ำร่ อ งและส ำ นั ก งานพั ฒ น าแล ะ
บำรุงรักษาทางน้ำ 

กรมเจ้าท่า (จท.) 
กระทรวงคมนาคม 

 

- จัดสิ่ งอำนวยความสะดวกสำหรับ 
คนพิการและผู้สูงอายุในอาคารที่ทำการ 
เช่น ห้องน้ำ ทางลาด ลานจอดรถ 

-โค ร ง ก า ร
ก่ อ ส ร้ า ง
อ า ค า ร
ส ำนั ก ง า น
น ำ ร่ อ งศ รี
ราชา พร้อม
สิ่ งก่อสร้าง
ประกอบ 
(35,000,000
บาท) 

-โค ร ง ก า ร
ก่ อ ส ร้ า ง
อ า ค า ร
สำนั กงานนำ
ร่ องแ ห ล ม
ฉบั ง พร้อม
สิ่ งก่ อสร้ าง
ประกอบ 
(450,000 
บาท) 
 
 
 

-โค ร ง ก า ร
ก่ อ ส ร้ า ง
อาคารสำนักงาน
นำร่อง สงขลา 
พ ร้ อ ม สิ่ ง 
ก่ อ ส ร้ า ง
ประกอบ 
(450,000 
บาท) 

-โค ร งก า ร
ก่ อ ส ร้ า ง
อ า ค า ร
ส ำนั ก งาน
พัฒนาและ
บำรุงรักษา
ทางน้ำที่ 1 
(450,000 
บาท) 
 
-โค ร ง ก า ร
ก่ อ ส ร้ า ง
อ า ค า ร
ส ำนั ก งาน
พั ฒนาและ
บำรุ งรั กษา
ทางน้ำที่ 2 
(450,000บาท) 
 
-โค ร ง ก า ร
ก่ อสร้ างสิ่ ง
อำนวยความ
ส ะ ด ว ก
สำห รั บคน
พิ ก า ร
ส ำนั ก งาน
พั ฒนาและ
บำรุง รักษา
ทางน้ำที่ 3 
(450,000 
บาท) 

โค ร ง ก า ร
ก่ อ ส ร้ า ง
อ า ค า ร
ส ำนั ก งาน
พั ฒนาและ
บำรุ ง รั กษา
ทางน้ ำที่  5 
(450,000 
บาท) 
 
-โค ร ง ก า ร
ก่ อ ส ร้ า ง
อ า ค า ร
ส ำนั ก งาน
พั ฒนาและ
บำรุ ง รั กษา
ทางน้ ำที่  6 
(450,000บาท) 
 
-โค ร ง ก า ร
ก่ อ ส ร้ า ง
อ า ค า ร
ส ำนั ก งาน
พั ฒนาและ
บำรุ ง รั กษา
ทางน้ำที่ 7 
(450,000 
บาท) 
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      -โค ร ง ก า ร
ก่ อ ส ร้ า ง 
สิ่ ง อ ำน ว ย
ความสะดวก
สำหรับคนพิการ
ส ำนั ก งาน
พั ฒนาและ
บำรุง รักษา
ทางน้ำที่ 4 
(450,000 
บาท) 

-โค ร ง ก า ร
ก่ อ ส ร้ า ง 
สิ่ ง อ ำ น ว ย
ความสะดวก
สำหรับคนพิการ
ส ำนั ก งาน
พั ฒนาและ
บำรุง รักษา
ทางน้ำที่ 8 
 (450,000 
บาท) 

 

10. การก่อสร้างอาคารสำนักงานขนส่งใหม่ 
หรือสถานีขนส่งผู้โดยสารให้มีสิ่งอำนวยความ
สะดวกแก่ผู้สูงอายุ ได้แก่ ทางลาด ห้องน้ำ 
ราวจับทีบ่ันได 

กรมการขนส่งทางบก (ขบ.) 
กระทรวงคมนาคม 
 

- จำนวนสำนักงานขนส่งใหม่หรือ
สถานีขนส่งผู้โดยสารที่ได้ดำเนินการ
ก่อสร้างแล้วเสร็จ 

1 
แห่ง 

1 
แห่ง

1 
แห่ง

1 
แห่ง

1 
แห่ง

จ ำน วน แ ห่ ง
เปลี่ยนแปลงได้
ต า ม ที่ ไ ด้ รั บ
จั ด ส ร ร
งบประมาณ 

11.การตรวจประเมินการจัดให้มีสิ่งอำนวย
ความสะดวกสำหรับผู้สูงอายุ ได้แก่ ทางลาด 
ห้องน้ำ ราวจับที่บันได (ถ้ามี) ภายในสถานี
ขนส่งผู้โดยสารส่วนภูมิภาค 

 - ร้อยละของสถานีขนส่งผู้โดยสาร
ส่ วน ภู มิ ภ าค ที่ ได้ รั บ ก ารต รว จ
ประเมินที่อยู่ในการกำกับดูแลของ 
ขบ. ครบทุกแห่ง (ข้อมูล ณ วันที่ 24 
พ.ย. 2564 มีสถานีขนส่งผู้โดยสาร
ในส่วนภูมิภาค จำนวน 118 แห่ง  
โดยสำนักขนส่งจังหวัดเป็นผู้ตรวจ
ประเมินระบบตรวจประเมินสถานี
ขนส่งผู้ โดยสารส่งข้อมูลให้สำนัก 
การขนส่งผู้โดยสารสรุปผลภาพรวม 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100

ร้อยละ 
100

ร้อยละ 
100

ร้อยละ 
100

ห า ก ต ร ว จ
พบว่าไม่มี สิ่ ง
อำนวยความ
สะดวก หรือมี
แต่ ไม่ เป็ น ไป
ตามมาตรฐาน
ที่ กำหนด ขบ.  
จะดำเนิ นการ 
ดังนี้ 
1 . มี ห นั งสื อ
แ จ้ ง ผ ล ก า ร
ป ร ะ เมิ น ให้
ผู้บริหารสถานี 

 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๕๘ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

        ข น ส่ ง
ผู้ โดยสารนั้ น
ท ร า บ  แ ล ะ
พิ จ า ร ณ า
ด ำ เนิ น ก า ร
ป รั บ ป รุ ง
รายการที่มีแต่
ไม่ได้มาตรฐาน
ให้ถูกต้องตาม
มาตรฐานหรือ
จั ด ใ ห้ มี สิ่ ง
อำนวยความ
ส ะ ด ว ก
เ พิ่ ม เ ติ ม
ส ำ ห รั บ
รายการที่ยังไม่
มีให้ครบถ้วน 
2 .  มี ก า ร
ติ ด ต าม แ ล ะ
ป ร ะ เมิ น ผ ล
การดำเนินการ
ส ถ านี ข น ส่ ง
ผู้โดยสารเป็น
ประจำทุกปี 

12. การก่อสร้างอาคารที่พักผู้โดยสารหลังใหม่
ท่าอากาศยานขอนแก่น 

กรมท่าอากาศยาน (ทย.) 
กระทรวงคมนาคม 
 

- โค ร งก า รก่ อ ส ร้ า งแ ล้ ว เส ร็ จ 
สามารถให้บริการอำนวยความ
สะดวกและความปลอดภั ยแก่
ผู้สูงอายุที่มาใช้บริการ 
 

1 
โครงการ 

 

รายการที่ยัง
ไม่มีให้ครบถ้วน



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๕๙ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

13. การก่อสร้างอาคารที่พักผู้โดยสารหลัง
ใหม่ท่าอากาศยานตรัง 

กรมท่าอากาศยาน (ทย.) 
กระทรวงคมนาคม 
 

- โค ร งก า รก่ อ ส ร้ า งแ ล้ ว เส ร็ จ 
สามารถให้บริการอำนวยความ
สะดวกและความปลอดภั ยแก่
ผู้สูงอายุที่มาใช้บริการ

1 
โครงการ 

 

14. การก่อสร้างอาคารที่พักผู้โดยสารหลังที่ 
3 และปรับปรุงอาคารที่พักผู้โดยสารหลังที่ 1 
และ 2 พร้อมอาคารจอดรถท่าอากาศยาน
กระบี่ 

 - โค ร งก า รก่ อ ส ร้ า งแ ล้ ว เส ร็ จ  
สามารถให้บริการอำนวยความสะดวก 
และความปลอดภัยแก่ผู้สูงอายุที่มา
ใช้บริการ

 1 
โครงการ

 

15. มีกระบวนการตรวจสอบ ให้คำแนะนำ 
เพ่ือปรับปรุงสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับคน
พิการและผู้สูงอายุของท่าอากาศยานในสังกัด 

 -ระดับความสำเร็จของการดำเนินการ 
ตามแผนที่กำหนด 

ดำเนินการ
ได้ตามแผน
ที่กำหนด 

ดำเนินการ
ได้ตามแผน
ที่กำหนด

ดำเนินการ
ได้ตามแผน
ที่กำหนด

ดำเนินการ
ได้ตามแผน
ที่กำหนด

ดำเนินการ
ได้ตามแผน
ที่กำหนด

 

16. กำหนดและปรับป รุงมาตรฐานการ
ออกแบบงานทางและงานโครงสร้างให้เป็นไป
ตามมาตรฐานสากล เพ่ืออำนวยความสะดวก
แก่ผู้สูงอายุ คนพิการ และเด็กให้เข้าถึง และ
ใช้ประโยชน์ไดด้้วยตนเองโดยสะดวก 

กรมทางหลวง (ทล.) 
กระทรวงคมนาคม 
 

- ร้อยละการดำเนินงานตามแผนงาน 
ที่กำหนด 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100

ร้อยละ 
100

ร้อยละ
100

ร้อยละ 
100

 

17.โครงการก่อสร้างและปรับปรุงสายทาง
ย่านชุมชนเพ่ือให้มีสิ่งอำนวยความสะดวกแก่
ผู้สู งอายุ  คนพิการ และเด็กให้ เข้าถึงและ 
ใช้ ป ระ โยชน์ ได้ ด้ ว ย ตน เอ งโดยสะดวก  
เช่น ห้องน้ำ ทางลาด ที่จอดรถ ป้ายสัญลักษณ์ 

 - ร้ อ ย ล ะข อ งจ ำน วน ส าย ท า ง 
ที่ดำเนินงานตามแผนที่กำหนด

ร้อยละ 
100

ร้อยละ 
100

ร้อยละ 
100

ร้อยละ 
100

ร้อยละ 
100

-ในงานสำรวจ
และออกแบบ
จะเน้นการให้
ความสำคัญใน
การเข้าถึงและ
ใช้ประโยชน์ได้
อย่างสะดวกสบาย
สำหรับทุกคน 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๖๐ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
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18. โครงการก่อสร้างและปรับปรุงบริเวณจุด
พั ก ร ถ  (Rest Area)  แ ล ะ จุ ด ให้ บ ริ ก า ร 
ทางหลวง (Service Area) เพ่ือให้มีสิ่งอำนวย
ความสะดวกแก่ผู้สูงอายุ คนพิการและเด็กให้
เข้าถึง และใช้ประโยชน์ด้วยตนเองโดยสะดวก 
เช่น หอ้งน้ำ ทางลาด ที่จอดรถ ป้ายสัญลักษณ ์

กรมทางหลวง (ทล.) 
กระทรวงคมนาคม 
 

- ร้อยละของโครงการที่ดำเนินงาน
ตามแผนที่กำหนด

ร้อยละ 
100

ร้อยละ 
100

ร้อยละ 
100

ร้อยละ 
100

ร้อยละ 
100

ในงานสำรวจ
และออกแบบ
จะเน้นการให้
ความสำคัญใน
การเข้าถึงและ
ใช้ประโยชน์ได้
อย่างสะดวกสบาย
สำหรบัทุกคน 

19. ออกแบบและก่อสร้างให้มีลาดทางเชื่อม  
ลาดทางเท้าบริเวณชุมชน ลาดทางเดินเท้า
บริเวณสะพานบนถนนในเขตผังเมืองรวม  
เพ่ืออำนวยความสะดวกให้ผู้สูงอาย ุ

กรมทางหลวงชนบท (ทช.) 
กระทรวงคมนาคม 
 

ร้อยละของจำนวนสายทางที่ดำเนินการ
ตามแผนงานที่กำหนด 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80

ร้อยละ 
80

ร้อยละ
80

ร้อยละ 
80

 

20. การอบรมทักษะการออกแบบและตรวจ
ประเมินสภาพกายภาพในสถานีขนส่งทางราง
และจุดเชื่อมต่อ เพ่ือส่งเสริมการเดินทางที่
ปราศจากอุปสรรค 
21.การอบรมทักษะการให้บริการและการ
อำนวยความสะดวกแก่ผู้ โดยสารในระบบ
ขนส่งทางรางทุกกลุ่ม เพ่ือส่งเสริมการเดินทาง
ที่เท่าเทยีม (Inclusive Transport) 
2 2 .การอบรมทั กษะการออกแบบป้ ายและ 
สิ่งอำนวยความสะดวกภายในระบบขนส่งสาธารณะ
ทางรางเพ่ือรองรับคนทุกคน (เป็นส่วนงานในโครงการ
ศึกษาจัดทำมาตรฐานด้านการกำกับการบริการ  

กรมการขนส่งทางราง (ขร.) 
กระทรวงคมนาคม 
 

- ดำเนินการได้ตามแผนงานที่กำหนด 2 
แผน 

1 
แผน 

 

 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๖๑ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

สภาพกายภาพและระบบเชื่อมต่อการเดินทาง
ในระบบขนส่งทางรางที่ปราศจากอุปสรรค 
(Barrier-free Rail Transport) ที่ จ ะข อ รั บ
จัดสรร งบประมาณ ปี 2566 

  

23. งานปรับปรุงห้องน้ำของอาคารสำนักงาน 
กทท. ให้มีราวพยุงตัวสำหรับผู้สูงอายุในห้องน้ำ
ชาย - หญิง 

การท่าเรือแห่งประเทศไทย  
กระทรวงคมนาคม 
 

-ระยะเวลาของการดำเนินการตาม
แผนงานที่กำหนด 

ภายในปี 
งบประมาณ 
2566 

 

24.การจัดที่นั่งสำรองสำหรับผู้สูงอายุบนรถ
โดยสารประจำทางของ  ขสมก . โดยติ ด
สัญลักษณ์ชัดเจน 
 

25.การจัดนายตรวจดูแลการให้บริการแก่
ผู้ สู งอายุบริเวณป้ายจอดรถที่มีผู้ ใช้บริการ
หนาแน่น 
26.กำชับพนักงานประจำรถทั้งพนักงานขับรถ
และพนักงานเก็บค่าโดยสารในการบริการดูแล 
อำนวยความสะดวกแก่ผู้สูงอาย ุ

องค์การขนส่งมวลชน
กรุงเทพ (ขสมก.) 
กระทรวงคมนาคม 
 

-ร้อยละของรถโดยสารประจำทาง 
ที่มีการจัดที่นั่งสำหรับผู้สูงอายุ 
 
 

-ร้อยละของเจ้าหน้าที่ที่ดูแลให้บริการ
ผู้สูงอายุตามป้ายจอดรถที่มีผู้ใช้บริการ 
 
-ร้อยละของจำนวนเรื่องร้องเรียนใน
การให้บริการดูแล อำนวยความสะดวก
แก่ผู้สูงอายุ 

ร้อยละ  
100 

 
 

ร้อยละ  
100 

 
ร้อยละ 

0 

ร้อยละ  
100 

 
 

ร้อยละ  
100 

 
ร้อยละ 

0

ร้อยละ  
100 

 
 

ร้อยละ  
100 

 
ร้อยละ 

0

ร้อยละ  
100 

 
 

ร้อยละ  
100 

 
ร้อยละ 

0

ร้อยละ  
100 

 
 

ร้อยละ  
100 

 
ร้อยละ 

0

 

27.บำรุงรักษาซ่อมแซมสิ่งอำนวยความสะดวก
สำหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 

บริษัท ขนส่ง จำกัด (บขส.) 
กระทรวงคมนาคม 
 

ร้อยละของความสำเร็จ ในการ
ดำเนินการปรับปรุงบำรุงรักษาซ่อมแซม 

ร้อยละ  
95 

ร้อยละ  
95 

ร้อยละ  
95  

ร้อยละ  
95  

ร้อยละ  
95 

 

 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๖๒ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
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28.ปรับปรุงสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับ 
คนพิการและผู้สูงอายุ ได้แก่ 
      28.1 ปรับปรุงห้องสุขาสำหรับคนพิการและ
ผู้สูงอายุ 
       28.2 ปรับปรุงที่นั่งพักรอสำหรับคนพิการและ
ผู้สูงอายุ 
        28.3 ปรับปรุงที่จอดรถสำหรับคนพิการและ
ผู้สูงอายุ 
      28.4 ปรับปรุงเคาน์เตอร์ประชาสัมพันธ์
สำหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 
29.การอำนวยความสะดวกให้กับผู้สูงอายุ 
ในอาคารสถานีขนส่งผู้โดยสารทุกแห่งทั่วประเทศ 
โดยการจัดหารถวีลแชร์ เพ่ืออำนวยความสะดวก
ให้กับผู้สูงอายุ 

  

3 0 . การออกแบ บ และก่ อ ส ร้ า งส ถานี  
ตัวรถไฟฟ้า อาคารและลานจอดรถ รวมถึง 
สิ่งอำนวยความสะดวกต่าง ๆ ในโครงการ
ร ถ ไฟ ฟ้ า ส่ ว น ต่ อ ข ย า ย แ ล ะ ส า ย ให ม่   
เพ่ือให้บริการแก่ผู้สูงอายุ 

การรถไฟฟ้าขนส่งมลชน
แห่งประเทศไทย (รฟม.) 
กระทรวงคมนาคม 
 

 

 

-ร้อยละของการดำเนินงานตามแผน
ที่กำหนด 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ  100
ตามแผนงานที่
กำหนดเพราะ
เป็นโครงการ
ขนาดใหญ่ที่ มี
ร ะ ย ะ เว ล า
ด ำ เนิ น ก า ร
หลายปี 
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31. จัดฝึกอบรมหลักสูตรการให้บริการ  
แก่คนพิการและผู้สูงอายุ สำหรับผู้ปฏิบัติงาน 
ท่าอากาศยานอย่างต่อเนื่องประจำทุกปี และ 
จะพัฒนาหลักสูตรให้เป็นแบบ Online  
32. มีกระบวนการตรวจสอบสิ่งอำนวยความ
สะด วก ค น พิ ก าร  แ ล ะผู้ สู งอ ายุ  ได้ แ ก่   
มีกระบวนการตรวจสอบที่เป็นระบบ โดยมี
ระบบการตรวจสอบทั้งภายใน และภายนอก
องค์กร 
33 . จั ดท ำวิดิ ทั ศน์ เ พ่ื อป ระชาสั ม พัน ธ์   
การให้บริการบุคคลที่ต้องการความช่วยเหลือ
เป็นกรณี พิ เศษในท่ าอากาศยานทั้ ง 6 แห่ ง  
ที่อยู่ในความดูแลของ ทอท.  

บริษัท  
ท่าอากาศยานไทย จำกัด 
(มหาชน) (ทอท.) 
กระทรวงคมนาคม 
 
- ฝ่ายมาตรฐานการบริการ
ท่าอากาศยานบริการและ
การบิน 
 

 
 
 
 
 

- ร้อยละความสำเร็จของการดำเนินการ
ตามแผนที่กำหนด 
 

 
 
 
 

 
ร้อยละ 

95 

 
 
 
 
 

ร้อยละ 
95 

 
 
 
 
 

ร้อยละ 
95 

 
 
 
 
 

ร้อยละ 
95 

 
 
 
 
 

ร้อยละ 
95 

เนื่องจาก เกิดการ
แพร่ระบาดของ
โรคติดเชื้อไวรัส 
โคโรนา 2019 
(COVID-19) 
เพื่อลดการแพร่
ระบาดของโรค 
ทำให้ไม่สามารถ
จ ัดฝ ึก อ บ รม 
และการเดินทาง
เพื่ อตรวจสอบ
ด้านสิ่งอำนวย
ความสะดวกฯ 
ไม่ เป็ นไปตาม
แผนที่กำหนดไว้ 
จึงมีแนวคิดที่จะ
พัฒนาหลักสูตร
ให้เป็นหลักสูตร
แ บ บ  Online 
ในอนาคตและ
ส ำ ห ร ับ ก า ร
เดินทางมีการ
ปรับแผนเลื่อน
วันเดิ นทางให้
เหมาะสมก ับ
สถาน การณ ์
ของแต่ละจังหวัด 
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34. กิจกรรมเนื่องในวันผู้สูงอายุแห่งชาติ 
 

-ฝ่ายกิจการเพ่ือสังคม - ร้อยละความพึงพอใจของ ผู้ เข้าร่วม
กิจกรรมในระดับดีมาก 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 

80 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 

80 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 

80 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 

80 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 

80 

ดำเนิ นกิ จกรรม
ตามมาตรการ
ป้องกันการแพร่
ร ะ บ า ด ข อ ง 
โ ร ค COVID-19 
ล่าสุดโดยเคร่งครัด 

35. ดำเนินการจัดสิ่งอำนวยความสะดวก
สำหรับผู้ สู งอายุทั้ งภายในและภายนอก 
อาคารผู้โดยสาร เช่น ทางลาด ห้องน้ำ ลิฟต์ 
ทางเลื่อนอัตโนมัติ เคาน์เตอร์ ประชาสัมพันธ์ 
รถเขน็ (Wheelchair)  
36. จัดที่พักคอย สำหรับผู้สูงอายุ คนพิการและ
เด็กบริเวณห้องโถงพักคอยผู้โดยสาร  

-ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
กระทรวงคมนาคม 
 
 

ร้อยละความสำเร็จของการดำเนินการ 
ตามแผนทีก่ำหนด 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

 

37. ประสานงานกับหน่วยงานราชการ  
(ด้านตรวจคนเข้าเมือง) และสายการบิ น  
จัด เคาน์ เตอร์ออกบัตรโดยสารเครื่อ งบิน 
(Check-in Counter) และเคาน์ เตอร์ตรวจ
หนังสือเดินทางไว้สำหรับผู้สูงอายุ คนพิการ 
และเด็ก แยกออกจาก ผู้โดยสารทั่วไป 

-ท่าอากาศยานภูเก็ต 
กระทรวงคมนาคม 

 

- ร้ อ ย ล ะค ว าม ส ำ เร็ จ ข อ งก าร
ดำเนินการตามแผนที่กำหนด 

ร้อยละ 
95 

ร้อยละ 
95 

ร้อยละ 
95 

ร้อยละ 
95 

ร้อยละ 
95 
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38. มีเจ้าหน้าที่จัดจ้างในการช่วยคัดกรอง
ผู้สูงอายุ คนพิการ และเด็กให้ได้รับการบริการ
ก่อนผู้โดยสารทั่วไป 
39. มีเจ้าหน้าที่ของท่าอากาศยานภู เก็ต 
(เจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ และเจ้าหน้าที่เวร
ตรวจสอบสิ่งอำนวยความสะดวก) คอยให้
ความช่วยเหลือผู้สูงอายุ คนพิการและเด็ก  
เช่น การช่วยพยุ ง การบริการรถเข็น  และ 
การติดต่อประสานงานกับหน่วยงานราชการ 
หรือสายการบินตามที่ผู้โดยสารร้องขอ 
4 0 . จั ดที่ นั่ ง พั กค อย  ส ำห รั บ ผู้ สู งอ ายุ   
คนพิการ และเด็ก บริเวณห้องโถงพักคอย
ผู้ โดยสารขาออกให้ ใกล้กับประตูทางออก 
ขึ้นเครื่อง เพ่ือสะดวกในเวลาที่สายการบิน
เรียกผู้โดยสารขึ้นเครื่อง และคอยให้ความ
ช่วยเหลือ  
41. จัดทำทางลาด บันไดและราวจับ ห้องน้ำ 
ลิฟต์ High lift และท่ีจอดรถ ฯลฯ ตามรายการ
อุปกรณ์ ส่ิ งอำนวยความสะดวก หรือบริการ 
ในทา่อากาศยาน  
42 . จัด ให้ มี รถ เข็น  Wheelchair บริการ
ผู้โดยสารผู้สูงอายุอย่างเพียงพอ พร้อมทั้ง 
จัดพนักงานที่ทำหน้าที่เข็นรถเพ่ืออำนวยความสะดวก 

-ท่าอากาศยานภูเก็ต 
กระทรวงคมนาคม 
 

- ร้อยละความสำเร็จของการดำเนินการ
ตามแผนที่กำหนด 

ร้อยละ 
95 

ร้อยละ 
95 

ร้อยละ 
95 

ร้อยละ 
95 

ร้อยละ 
95 
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4 3 . ได้ จั ด สิ่ งอ ำน วยความสะดวกตาม
โครงสร้างพ้ืนฐานระบบการขนส่งสาธารณะ  
เพ่ือคนพิการ เด็ก และผู้สูงอายุ มีดังนี้ 
(1 ) ที่ จอดรถยนต์ ผู้ พิ ก ารและผู้ สู งอายุ   
บริเวณจอดรถชั้นใต้ดิน  อาคารผู้ โดยสาร
ระหว่างประเทศ 
(2 ) ที่ จอดรถยนต์คนพิการและผู้ สู งอายุ  
บริ เวณ จอดรถ  7  ชั้ น  อาคารผู้ โดยสาร
ภายในประเทศ 
 

-ท่าอากาศยานดอนเมือง 
กระทรวงคมนาคม 
 

 
 
 
- จำนวนช่องจอดบริเวณจอดรถชั้นใต้ดิน
อาคารผู้โดยสารระหว่างประเทศ 
 
- จำนวนช่องจอดบริเวณจอดรถ  
7 ชั้นอาคารผู้โดยสารภายในประเทศ 

 
 
 

10 
ช่องจอด 

 
17 

ช่องจอด 

 
 
 

10 
ช่องจอด 

 
17 

ช่องจอด 

 
 
 

10 
ช่องจอด 

 
17 

ช่องจอด 

 
 
 

10 
ช่องจอด 

 
17 

ช่องจอด 

 
 
 

10 
ช่องจอด 

 
17 

ช่องจอด 

 

44. จัดให้มีสิ่งอำนวยความสะดวกแก่ผู้สูงอายุ 
ได้แก่ ลิฟต์ บันไดเลื่อน  ทางลาด ห้องน้ำ 
พ้ืนที่จอดรถรับ-ส่ง ที่มาใช้บริการ และจัดให้มี
พ้ืนที่พักรอรถโดยสารเพ่ืออำนวยความสะดวก
แก่ผู้โดยสารทั่วไปและผู้สูงอายุที่มาใช้บริการ
ท่าอากาศยาน 
- มีกระบวนการตรวจสอบสิ่งอำนวยความ
สะดวกคนพิการและผู้สูงอายุที่เป็นระบบทั้งภายใน
และภายนอก  องค์กร 
 

-ท่าอากาศยานเชียงใหม ่
กระทรวงคมนาคม 
 

 

ร้อยละของผู้สูงอายุได้รับการบริการ
สิ่งอำนวยความสะดวกได้อย่างทั่วถึง 

ร้อยละ 
95 

ร้อยละ 
95 

ร้อยละ 
95 

ร้อยละ 
95 

ร้อยละ 
95 
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45. จัดสำรองที่นั่งสำหรับผู้สูงอายุบนขบวน
รถโดยไม่ปะปนกับผู้โดยสารอ่ืน ซึ่งอยู่ใกล้กับ
รถทำการพนักงาน 

46. อำนวยความสะดวกในการติดต่อซื้อตั๋ว
โดยสารโดยไม่ต้องเข้าแถวและจัดที่นั่งระหว่าง
รอรับตั๋ว 

47. กำหนดให้พนักงานประจำสถานีและ
ขบวนรถมีหน้าที่ดูแลอำนวยความสะดวกแก่
ผู้สูงอายุ 
 
4 8 . ออก แบ บ สถานี รถ ไฟ เป็ น ไป ต าม
มาตรฐานสากล (Universal Design) โดยออกแบบ
สิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับผู้สูงอายุ ได้แก่  
ที่ พักผู้ โดยสาร บริเวณซื้อตั๋ วโดยสาร ห้องน้ ำ  
ทางลาด  ราวจับบริเวณบันได  ที่จอดรถ และอ่ืน ๆ   
ในสัญญาก่อสร้างโครงการดังนี้ 
-โครงการก่อสร้างรถไฟทางคู่ช่วงลพบุรี -
ปากน้ำโพ 
-โครงการก่อสร้างรถไฟทางคู่ช่วงมาบกะเบา-
ชุมทางถนนจิระ 

การรถไฟแห่งประเทศไทย 
(รฟท.) 
กระทรวงคมนาคม 

 

 

- ร้อยละของสถานีรถไฟที่ให้บริการ
สำหรับผู้สูงอายุ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- ร้อยละการดำเนินงานตามแผนงาน 
ที่กำหนด 
 
 

ร้อยละ  
100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ  
100 

ร้อยละ 
100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ  
100 

ร้อยละ 
100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ  
100 

ร้อยละ
100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ  
100 

ร้อยละ 
100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ  
100 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ร้ อ ย ล ะ 
1 0 0  ตาม
แผนงานที่
ก ำ ห น ด
เพ ราะ เป็ น
โ ค ร ง ก า ร
ขนาดใหญ่ที่มี
ร ะ ย ะ เวล า
ดำเนินการ
หลายปี 

 
 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๖๘ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

-โครงการก่อสร้างรถไฟทางคู่ช่วงชุมทางถนนจิระ-
ขอนแก่น 
-โครงการก่อสร้างรถไฟทางคู่ช่วงนครปฐม-หัวหิน 
-โครงการก่อสร้างรถไฟทางคู่ช่วงหัวหิน -
ประจวบคีรีขันธ์ 
-โครงการก่อสร้างรถไฟทางคู่ช่วงประจวบคีรีขันธ์-
ชุมพร 
-โครงการก่อส ร้างทางรถไฟสายเด่นชัย -
เชียงราย-เชียงของ 
-โครงการก่อสร้างทางรถไฟสายบ้ านไผ่ -
นครพนม 

        

49. งานปรับปรุงห้องน้ำของอาคารสำนักงาน 
กทท. ให้มีราวพยุงตัวสำหรับผู้สูงอายุในห้องน้ำ 
ชาย - หญิง 

การท่าเรือแห่งประเทศไทย 
(กทท.) 
กระทรวงคมนาคม 
 

ร้อยละของการดำเนินการตามแผนงาน
ที่กำหนด 

ภายในปี 
งบประมาณ 
2566 

     

50. โครงการก่อสร้างอาคารศูนย์บริหารทางพิเศษ 
กทพ. จัดทำที่จอดรถผู้พิการ ,ทางลาด ,ห้องน้ำ
สำหรับคนพิการ และพ้ืนที่รับรองสำหรับผู้ พิการ 
และผู้สูงอายุ 

การทางพิเศษแห่งประเทศไทย 
(กทพ.) 
กระทรวงคมนาคม 
 

ร้อยละของการดำเนินงานตามแผนที่
กำหนด 

ร้อยละ 
100 

     

 
 
 
 
 
 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๖๙ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6  25๖7 25๖8  25๖๙ 25๗๐ 

51.ให้สิทธิพิเศษและจัดพ้ืนที่การให้บริการ
สำหรับผู้สูงอายุ เพ่ืออำนวยความสะดวกในการ
ลงทะเบียนเข้าพัก 
 
52.จัดเตรียมห้องพักให้อยู่ใกล้กับบริเวณลิฟต์ 
มากที่สุดเพื่อความสะดวกในการเข้าพัก 
 
53. ปรับขนาดเมนูอาหารในห้องอาหารให้มี
ตัวหนังสือที่มีขนาดใหญ่ขึ้น เพ่ือง่ายต่อการ
อ่านของผู้สูงอายุ 

บริษัท โรงแรมท่าอากาศยาน 
สุวรรณภูมิ จำกัด (รทส.) 
กระทรวงคมนาคม 
 

-ร้อยละของการดำเนินการจัดพ้ืนที่  
การให้บริการผู้สูงอายุในการลงทะเบียน
เข้าพัก 
 
-ร้อยละของห้ องพั กที่ ใกล้ ลิ ฟต์  
เพ่ือผู้สูงอายุ 
 
-ร้อยละของจำนวนเล่มเมนูอาหาร
ตามจำนวนห้องอาหาร 

-ร้อยละการดำเนินงานตามแผนงาน
ที่กำหนด 

ร้อยละ 
100 

 
 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ
1000 

 
 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 
 

ร้อยละ
1000 

 
 

ร้อยละ 
100 

 
 

ร้ อยละร้ อย
ต่ อ จ ำน วน
ผู้ สู ง อ า ยุ  
มาใช้บริการ
(ดำเนินการ
อย่างต่อเนื่อง
เ มื่ อ มี
ผู้ โ ด ย ส า ร
สู ง อ า ยุ
ลงทะเบี ยน
เ ข้ า พั ก 
ที่โรงแรม) 

54. จัดเจ้าหน้าที่อำนวยความสะดวกผู้สูงอายุ  
คนพิการ และเด็ก 
 
55 . จัด โครงการฝึ กอบรมความรู้ ให้ แก่
พนักงานที่ให้บริการกับคนพิการ และผู้สูงอายุ  
ให้ปฏิบัติอย่างเป็นธรรมทุกคนโดยไม่เลือก
ปฏิบัติ 
 
56 . จัด โครงการฝึกอบรมความรู้ ให้ แก่
พนักงานที่ให้บริการกับคนพิการ และผู้สูงอายุ  
ให้ปฏิบัติอย่างเป็นธรรมทุกคนโดยไม่เลือกปฏิบัติ 

บริษัท รถไฟฟ้า ร.ฟ.ท. จำกัด 
(รฟฟท.) 
กระทรวงคมนาคม 
 
 

-ร้อยละของการปฏิบัติงานตามแผน 
ที่กำหนด 
 
-ร้อยละของการปฏิบัติงานตามแผน 
ที่กำหนด 
 
 
 
-ร้อยละของการปฏิบัติงานตามแผน 
ที่กำหนด 
 

ร้อยละ 
100 

 
ร้อยละ 
100 

 
 
 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 
ร้อยละ 
100 

 
 
 

ร้อยละ 
100 

 

    

 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๗๐ 

 
 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

5 7 . ส่ ง เส ริ ม ให้ ห น่ ว ย งาน ที่ เกี่ ย ว ข้ อ ง
ดำเนินการในเรื่องการอำนวยความสะดวก
และความปลอดภัย ในอาคารหรือสถานที ่ 
- มีเจ้าหน้าที่ให้ความช่วยเหลือ 
- บริการสะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย 
- จัดสภาพแวดล้ อมที่ เหมาะสมสำหรับ
ผู้สูงอายุ  
 

กรมโยธาธิการ 
และผังเมือง 
กระทรวงมหาดไทย 
 

ร้อยละของการดำเนินการในเรื่อง
การอำนวยความสะดวกและความ
ป ลอ ด ภั ย โด ยต รงแ ก่ ผู้ สู งอ ายุ  
ในอาคาร  หรือสถานที่  โดยการ
ออก แบ บ อ าค ารราช ก าร  เช่ น  
ศาลากลางจังหวัด ที่ว่าการอำเภอ 
อาคารสำนักงานอัยการ  อาคาร
สำนั กงาน เทศบาล  อาคารศาล
ปกครอง ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว 
และหอประชุม ฯลฯ ให้มีสิ่งอำนวย
ความสะดวก ใน อาคารสำห รั บ
ผู้ สู งอา ยุต ามกระทรวงกำหนด 
สิ่ งอำนวยความสะดวกในอาคาร
สำหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพ และ
ค น ช ร า  พ .ศ .  2 5 4 8  แ ล ะ 
ตามกฎกระทรวงกำหนดสิ่งอำนวย
ความสะดวก ในอาคารสำห รั บ 
ผู้พิการ หรือทุพพลภาพ และคนชรา 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2564 
 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

กรมฯ เป็นหนว่ยงาน
ให้บริการด้านช่าง 
โดยให้ บริ ก าร
ออกแบบรูป รายการ
งานก่ อสร้ างและ
ประมาณราคา
ให้กับหน่วยงาน
ราชการที่ขอความ
อนุ เคราะห์  โดยมี
การอ อ ก แ บ บ
จัดทำสิ่งอำนวย
ความสะดวกใน
อาคารสำหรับ
ผู้สูงอายุ ได้แก่  
ทางลาด ห้ องน้ ำ  
ที่จอดรถ เป็นต้น 
ใ ห้ กั บ อ าค า ร
ราชการ ตามกฎหมาย
กระทรวงกำหนด 
สิ่งอำนวยความ
สะดวกในอาคาร
สำหรับผู้พิการ
หรือทุพพลภาพ 
และคนชรา พ.ศ.
2548 และตาม
ก ฎ ก ระท รว ง
กำหนดสิ่ งอำนวย
ความสะดวกในอาคาร
สำหรั บผู้ พิ การ 
หรือทุพพลภาพ 
และคนชรา (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2564 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๗๑ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

๖. การชว่ยเหลือค่าโดยสารพาหนะตามความเหมาะสม ตามมาตรา ๑๑ (๖) 

1. ลดค่าโดยสารยานพาหนะตามความเหมาะสม 
2. ประชาสัมพันธ์การลดค่าโดยสารยานพาหนะ
และติดประกาศให้ชัดเจนรวมทัง้มีเจ้าหน้าที่ให้
คำแนะนำ และชว่ยเหลือ 

กรุงเทพมหานคร 
 
 
 

ร้อยละของหน่วยงานที่รับผิดชอบ 
ในสั งกัดกรุงเทพมหานครมีการ
ดำเนินการในเรื่องการลดค่าโดยสาร
ยานพาหนะแก่ผู้สูงอายุตามความ
เหมาะสมและประชาสัมพันธ์การลด
ค่าโดยสารยานพาหนะ 

ร้อยละ 
100 

 
 

 

ร้อยละ 
100 

 
 
 

 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 

- ส ำ นั ก
การจราจร
แ ล ะ ก า ร
ขนส่ง 

3. ลดค่าโดยสารร้อยละ 50 แก่ผู้สูงอายุที่ใช้
บริการเรือเดินประจำทางเส้นทางในแม่น้ ำ
เจ้าพระยาพ้ืนที่ กรุงเทพ  ปริมณฑล  และ
เส้นทางคลองแสนแสบ 

กรมเจ้าท่า (จท.) 
กระทรวงคมนาคม 

จำนวนเส้นทางที่ผู้สูงอายุสามารถใช้
บัตรประชาชนแสดงตนเพ่ือลดหย่อน
ค่าโดยสารเรือเดิ น ประจำทางใน
เส้นทางท่ีมีความตกลงกับกรมเจ้าท่า 

16 
เส้นทาง 

16 
เส้นทาง

16 
เส้นทาง

16 
เส้นทาง

16 
เส้นทาง

กรมเจ้าท่าได้
บันทึกข้อตกลง
ความร่วมมอื
การลดหย่อนค่า
โดยสารเรือตาม
โครงการ  
“สูงวัยได้สทิธิ์” 
โดยมี
ผู้ประกอบการ
เรือประจำทาง
ทั้งสิ้น 12 ราย 
รวม 13 เสน้ทาง
ประกอบด้วย  
1) เรือด่วน
เจ้าพระยา 
2) เรือคลอง
แสนแสบ 
3) เรือข้ามฟาก
ท่าช้าง-วดัระฆัง 
4) เรือข้ามฟาก
ท่าช้าง-วังหลัง 
 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๗๒ 

 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

  5) เรือข้ามฟากท่า 
พระจันทร์เหนือ-
หวังหลัง 
6) เรือฟากสี่
พระยา-คลองสาน 
7) เรือข้ามฟาก
ท่าสะพานตากสิน 
8) เรือข้าฟากทา่
โอเรียนเต็ล-วัดสุวรรณ 
9) เรอืข้ามฟาก
ท่าวัชรีวงศ์-ปากเกร็ด 
10) เรือข้าม
ฟากท่าวัดเตย-
ปากเกร็ด 
11) เรือข้าม
ฟากเทเวศร์- 
วัดบวรมงคล 
12) เรือข้ามฟาก
ท่าวิบูลย์ศรี-พระ
สมุทรเจดีย ์
13) เรือข้ามฟาก
ปากคลองตลาด
- วัดกัลยาณมิตร 
14) เรือข้าฝาก
ในแมน่้ำเจ้าพระยา 
15) เรือโดยสาร 
ในคลองผดุง
กรุงเกษม 
16) เรือโดยสาร
ในคลองภาษีเจริญ 

 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๗๓ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

4 . ลด ค่ า โดยส ารร้ อ ยล ะ  5 0  (ไม่ ร วม
ค่าธรรมเนียม) แก่ผู้สูงอายุที่ใช้บริการรถไฟ 
ทุกชั้นที่นั่ง ระหว่างเดือนมิถุนายน – กันยายน 

การรถไฟแห่งประเทศไทย 
กระทรวงคมนาคม 

ร้อยละของสถานีรถไฟที่ให้บริการ
ลดค่าโดยสารแก่ผู้สูงอายุ 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100

ร้อยละ 
100

ร้อยละ 
100

 

5. ลดค่าโดยสารแก่ผู้ สู งอายุที่ ใช้บริการ
รถไฟฟ้ามหานคร ให้เป็นไปตามข้อบังคับที่กำหนด  
6. ประชาสัมพันธ์การลดหย่อนค่าโดยสารผ่าน
สื่อสิ่งพิมพ์ในสถานีตัวรถไฟฟ้าบนเว็บไซต์ 
ของหน่วยงาน และบริษัทผู้รับสัมปทาน 

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน
แห่งประเทศไทย 
กระทรวงคมนาคม 

ร้ อ ย ล ะ ค ว า ม ส ำ เ ร็ จ ข อ ง ก า ร
ป ระ ช าสั ม พั น ธ์ ก า ร ล ด ห ย่ อ น 
ค่าโดยสารผ่านสื่อสิ่งพิมพ์ในตัวสถานี
รถไฟฟ้าบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน
และบริษัทผู้รับสัมปทาน 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

 

7 . ล ดค่ า โด ยส ารร้ อ ยล ะ  5 0  (ไม่ ร วม
ค่ าธรรม เนี ยม ) แก่ ผู้ สู งอ ายุ ที่ ใช้ บ ริ การ 
รถโดยสารประจำทาง ของ ขสมก.  
8 . ยกเว้นค่ าโดยสารและค่ าธรรม เนี ยม 
ในวันผู้สูงอายุแห่งชาติของทกุป ี(๑๓ เม.ย.) 
9. ประชาสัมพันธ์และติดป้ายประกาศแจ้ง
สิทธิการลดหย่อนค่าโดยสารให้ชัดเจนบนรถ
โดยสาร 

องค์การขนส่งมวลชน
กรุงเทพ 
กระทรวงคมนาคม 

-ร้อยละของผู้สูงอายุที่ใช้บริการ 
 
 
-ร้อยละของผู้สูงอายุที่ใช้บริการ 
 
-ร้อยละของรถโดยสารประจำทาง 
ที่มีการติดป้ายประกาศแจ้งสิทธิ 
ค่าโดยสาร 
 

ร้อยละ 
100 

 
ร้อยละ 
๑๐๐ 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

ร้อยละ 
100 

 
ร้อยละ 
๑๐๐ 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

ร้อยละ 
100 

 
ร้อยละ 
๑๐๐ 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

ร้อยละ 
100 

 
ร้อยละ 
๑๐๐ 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

ร้อยละ 
100 

 
ร้อยละ 
๑๐๐ 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

 

10. ลดค่าโดยสารร้อยละ 50 จากอัตรา 
ค่าโดยสารปกติทุกเที่ยวแก่ผู้สูงอายุที่มีอายุ 
60 ปี บริบูรณ์ข้ึนไป 
 

บริษัท รถไฟฟ้า ร.ฟ.ท. จำกัด 
กระทรวงคมนาคม 

ร้อยละของผู้ สู งอายุที่ ได้ รับการ
ลดหย่อนค่าโดยสาร 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ  
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๗๔ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

1๑ . การลดหย่อนค่าโดยสารให้ผู้สู งอายุ   
โดยลดค่ า โดยสารร้ อยละ  5 0  (ไม่ รวม
ค่าธรรมเนียม) รถโดยสารประจำทางหมวด 2 
และหมวด  3  แก่ผู้ สู งอายุที่ ใช้บริการรถ
โดยสารของ บริษัท ขนส่ง จำกัด 
1๒ . ประชาสัมพันธ์  และติดประกาศให้
ผู้ สู งอายุ รับทราบสิทธิ  บริ เวณ หน้ าช่อ ง
จำหน่ายตั๋วโดยสาร ณ สถานีขนส่งผู้โดยสาร 
และท่ีทำการสถานีเดินรถ 
 

บริษัท ขนส่ง จำกัด 
กระทรวงคมนาคม 

ระดับความพึงพอใจของผู้สูงอายุ  
ที่ใช้บริการรถโดยสารของ บขส. 

ระดบั 5 ระดับ 5 ระดับ 5 ระดับ 5 ระดบั 5  

๗. การยกเว้นค่าเข้าชมสถานที่ของรัฐ ตามมาตรา ๑๑ (๗) 

1. ยกเว้นค่าบริการเข้าอุทยานแห่งชาติให้แก่
ผู้สูงอายุ 
 
 
2. ประชาสัมพันธ์ยกเว้นค่าบริการเข้าอุทยาน
แห่งชาติให้แก่ผู้สูงอายุ 
 

กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า 
และพันธุ์พืช 
กระทรวงทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 

- จำนวนผู้สูงอายุที่ได้รับการยกเว้น
ค่าบริการเข้าอุทยานแห่งชาติ 
 
 
- จำนวนอุทยานแห่งชาติ ที่ประชาสัมพันธ์ 
ตามประกาศกรมอุทยานแห่งชาติ
สัตว์ป่าและพันธุ์พืช ฉบับลงวันที่ 
8 กรกฎาคม  พ .ศ . 2557 เรื่อง  
การยกเว้นค่าบริการเข้าอุทยาน
แห่งชาติให้แก่ผู้สูงอายุ 
 

500,000 
คน 
 

 
155 
แห่ง 

 
 

500,000 
คน 
 

 
155 
แห่ง 

 
 

500,000 
คน 
 

 
155 
แห่ง 

 

500,000 
คน 
 

 
155 
แห่ง 

 

500,000 
คน 
 

 
155 
แห่ง 

 

 

 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๗๕ 

 
 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8  25๖๙ 25๗๐ 

3. ยกเว้นค่าเข้าชมสถานที่แสดงพันธุ์สัตว์น้ำ 
จังหวัดภูเก็ต สำหรับผู้สูงอายุ 60 ปีบริบูรณ์ข้ึนไป 
 

กรมทรัพยากรทางทะเล 
และชายฝั่ง 
กระทรวงทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

ร้อยละของผู้สูงอายุ  60 ปีบริบรูณ์ข้ึนไป 
ได้รับการยกเว้นค่าเข้าชมสถานที่แสดง
พันธุ์สัตว์น้ำ จังหวัดภูเก็ต 
 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 

 

4 . โครงการส่ ง เสริมการมี ส่ วน ร่ วมของ
ผู้สู งอายุวัยเกษียณ  ในการบริหารจัดการ
พิพิธภัณฑ์ ซากดึกดำบรรพ์ธรณีวิทยาและ
ธรรมชาติวิทยาจังหวัดลำปาง 
 

5. กิจกรรมการให้บริการและเผยแพร่ความรู้ 
ทางธรณีวิทยา แก ่นักเรียนนักศึกษา และ
ประชาชนทั่วไป 

กรมทรัพยากรธรณี 
กระทรวงทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 
 
 
 
 

- จำนวนผู้สูงอายุที่เข้าร่วมอบรมเป็น
มัคคุเทศก์อาสานำชมพิพิธภัณฑ์ 
 
 
 

- จำนวนแหล่งเรียนรู้ทางธรณีวิทยาที่
ผู้สู งอายุ  60 ปีขึ้นไป สัญชาติ ไทย
ได้รับยกเว้นค่าเข้าชม 
 
 

16 คน 
 
 
 

 
7 แห่ง ได้แก่ 
1. พิพิธภัณฑ์
แร่และหิน 
2.. ศูนย์ ศึกษา 
วิจัยและ 
พิพิ ธภัณ ฑ์
ไดโนเสาร ์
ภูเวียง 
3. พิพิธภัณฑ์
สิรินธร 
4. พิพธิภัณฑ์ 
สถานแห่งชาติ
ธรณีวิทยา

เฉลมิพระเกียรติ 

16 คน 
 
 
 
 

7 แห่ง ได้แก่ 
1. พิพิธภัณฑ์
แร่และหิน 
2.. ศูนย์ ศึกษา 
วิจัยและ 
พิพิ ธภัณฑ์
ไดโนเสาร ์
ภูเวียง 
3. พิพิธภัณฑ์
สิรนิธร 
4. พิพธิภัณฑ์ 
สถานแห่งชาติ
ธรณีวิทยา

เฉลิมพระเกียรติ 

16 คน 
 
 
 
 

7 แห่ง ได้แก่ 
1. พิพิธภัณฑ์
แร่และหิน 
2.. ศูนย์ ศึกษา 
วิจัยและ 
พิพิ ธภัณฑ์
ไดโนเสาร ์
ภูเวียง 
3. พิพิธภัณฑ์
สิรินธร 
4. พิพธิภัณฑ์ 
สถานแห่งชาติ
ธรณีวิทยา

เฉลิมพระเกียรติ 

16 คน 
 
 
 
 

7 แห่ง ได้แก่ 
1. พิพิธภัณฑ์
แร่และหิน 
2.. ศูนย์ ศึกษา 
วิจัยและ 
พิพิ ธภัณฑ์
ไดโนเสาร ์
ภูเวียง 
3. พิพิธภัณฑ์
สิรินธร 
4. พิพธิภัณฑ์ 
สถานแห่งชาติ
ธรณีวิทยา

เฉลิมพระเกียรติ 

16 คน 
 
 
 
 

7 แห่ง ได้แก่ 
1. พิพิธภัณฑ์
แร่และหิน 
2.. ศูนย์ ศึกษา 
วิจัยและ 
พิพิ ธภัณ ฑ์
ไดโนเสาร ์
ภูเวียง 
3. พิพิธภัณฑ์
สิรินธร 
4. พิพธิภัณฑ์ 
สถานแห่งชาติ
ธรณีวิทยา

เฉลิมพระเกียรติ 

 

 
 
 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๗๖ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

   5. ศูนย์วิจยั
ทรัพยากร
แร่และหิน 
6. พิพธิภัณฑ์
ซากดึกดำบรรพ์
ธรณีวิทยาและ 
ธรรมชาตวิิทยา 
จังหวัดลำปาง 
7. พิพิธภัณฑ์
ซากดึกดำบรรพ์
ธรณีวิทยา 
และธรรมชาติ
วิ ทยาจั งหวั ด 
สุราษฎร์ธาน ี

5. ศูนย์วิจยั
ทรัพยากร
แร่และหิน 
6. พิพธิภัณฑ์
ซากดึกดำบรรพ์
ธรณีวิทยาและ 
ธรรมชาตวิิทยา 
จังหวัดลำปาง 
7. พิพิธภัณฑ์
ซากดึกดำบรรพ์
ธรณีวิทยา 
และธรรมชาติ
วิทยาจังหวัด 

สุราษฎร์ธานี 

5. ศูนย์วิจยั
ทรัพยากร
แร่และหิน 
6. พิพธิภัณฑ์
ซากดกึดำบรรพ์
ธรณีวิทยาและ 
ธรรมชาตวิิทยา 
จังหวัดลำปาง 
7. พิพิธภัณฑ์
ซากดึกดำบรรพ์
ธรณีวิทยา 
และธรรมชาติ
วิทยาจังหวัด 

สุราษฎร์ธานี 

5. ศูนย์วิจยั
ทรพัยากร
แร่และหิน 
6. พิพธิภัณฑ์
ซากดึกดำบรรพ์
ธรณีวิทยาและ 
ธรรมชาตวิิทยา 
จังหวัดลำปาง 
7. พิพิธภัณฑ์
ซากดึกดำบรรพ์
ธรณีวิทยา 
และธรรมชาติ
วิทยาจังหวัด 

สุราษฎร์ธานี 

5. ศูนย์วิจยั
ทรัพยากร
แร่และหิน 
6. พิพธิภัณฑ์
ซากดึกดำบรรพ์
ธรณีวิทยาและ 
ธรรมชาตวิิทยา 
จังหวัดลำปาง 
7. พิพิธภัณฑ์
ซากดึกดำบรรพ์
ธรณีวิทยา 
และธรรมชาติ
วิทยาจังหวัด 

สุราษฎร์ธานี 

 

6. ยกเว้นค่าเข้าชมสวนสัตว์ที่อยู่ภายใต้การกำกับ
ดู แลขององค์ การสวนสั ตว์แห่ งประเทศไทย 
ในพระบรมราชูปถัมภ์ ให้กับผู้สูงอายุ ตั้งแต่ 60 ปี ขึ้นไป 

องค์การสวนสัตว์แห่งประเทศไทย 
ในพระบรมราชูปถัมภ์ 
กระทรวงทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 

- จำนวนสวนสัตว์ที่ยกเว้นค่าเข้าชม
ให้กับผู้สูงอาย ุ 
 

6 แห่ง ดังนี้ 
1. สวนสัตว์
เปดิเขาเขียว 
2. สวนสัตว์
เชียงใหม่ 
3. สวนสัตว์
นครราชสีมา 
4. สวนสัตว์
สงขลา 
5. สวนสัตว์
อุบลราชธานี 
6. สวนสัตว์
ขอนแก่น  
 

6 แห่ง ดังนี ้
1. สวนสัตว์
เปิดเขาเขียว 
2. สวนสัตว์
เชียงใหม่ 
3. สวนสัตว์
นครราชสีมา 
4. สวนสัตว์
สงขลา 
5. สวนสัตว์
อุบลราชธานี 
6. สวนสัตว์
ขอนแก่น  
 

6 แห่ง ดังนี้ 
1. สวนสัตว์
เปิดเขาเขียว 
2. สวนสัตว์
เชียงใหม่ 
3. สวนสัตว์
นครราชสีมา 
4. สวนสัตว์
สงขลา 
5. สวนสัตว์
อุบลราชธานี 
6. สวนสัตว์
ขอนแก่น  
 

6 แห่ง ดังนี้ 
1. สวนสัตว์
เปิดเขาเขียว 
2. สวนสัตว์
เชียงใหม่ 
3. สวนสัตว์
นครราชสีมา 
4. สวนสัตว์
สงขลา 
5. สวนสัตว์
อุบลราชธานี 
6. สวนสัตว์
ขอนแก่น  
 

6 แห่ง ดังนี ้
1. สวนสัตว์
เปิดเขาเขียว 
2. สวนสัตว์
เชียงใหม่ 
3. สวนสัตว์
นครราชสีมา 
4. สวนสัตว์
สงขลา 
5. สวนสัตว์
อุบลราชธานี 
6. สวนสัตว์
ขอนแก่น  
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7. ประชาสัมพันธ์สิทธิประโยชน์ทางเว็บไซต์ และ
จัดทำ/ปรับปรุงป้ายประชาสัมพันธ์ ยกเว้นค่าเข้าชม
ติดตั้ง ณ ทางเข้าสวนสัตว์เพ่ือให้เห็นได้อย่างชัดเจน 

องค์การสวนสัตว์แห่งประเทศไทย 
ในพระบรมราชูปถัมภ์ 
กระทรวงทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

- จำนวนสวนสัตว์ที่มีการประชาสัมพันธ์  
 
 

6 แห่ง ดังนี้ 
1. สวนสัตว์
เปิดเขาเขียว 
2. สวนสัตว์
เชียงใหม่ 
3. สวนสัตว์
นครราชสีมา 
4. สวนสัตว์
สงขลา 
5. สวนสัตว์
อุบลราชธานี 
6. สวนสัตว์
ขอนแก่น  
 

6 แห่ง ดังนี ้
1. สวนสัตว์
เปิดเขาเขียว 
2. สวนสัตว์
เชียงใหม่ 
3. สวนสัตว์
นครราชสีมา 
4. สวนสัตว์
สงขลา 
5. สวนสัตว์
อุบลราชธานี 
6. สวนสัตว์
ขอนแก่น  
 

6 แห่ง ดังนี้ 
1. สวนสัตว์
เปิดเขาเขียว 
2. สวนสัตว์
เชียงใหม่ 
3. สวนสัตว์
นครราชสีมา 
4. สวนสัตว์
สงขลา 
5. สวนสัตว์
อุบลราชธานี 
6. สวนสัตว์
ขอนแก่น  
 

6 แห่ง ดังนี้ 
1. สวนสัตว์
เปิดเขาเขียว 
2. สวนสัตว์
เชียงใหม่ 
3. สวนสัตว์
นครราชสีมา 
4. สวนสัตว์
สงขลา 
5. สวนสัตว์
อุบลราชธานี 
6. สวนสัตว์
ขอนแก่น  
 

6 แห่ง ดังนี้ 
1. สวนสัตว์
เปิดเขาเขียว 
2. สวนสัตว์
เชียงใหม่ 
3. สวนสัตว์
นครราชสีมา 
4. สวนสัตว์
สงขลา 
5. สวนสัตว์
อุบลราชธานี 
6. สวนสัตว์
ขอนแก่น  
 

 

8. พัฒนาสวนพฤกษศาสตร์ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว
และแหล่งเรียนรู้ที่อำนวยความสะดวกแก่ผู้สูงอายุ
ที่ได้มาตรฐาน 

องค์การสวนพฤกษศาสตร์ 
กระทรวงทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

สวนพฤกษศาสตร์ได้รับการพัฒนาให้เป็น
แหล่ งท่ องเที่ ยวและแหล่ งเรี ยนรู้  
ที่ อำนวยความสะดวกแก่ผู้ สู งอายุ  
ทีไ่ด้มาตรฐาน  
 

5  แห่ง 
1. สวน
พฤกษศาสตร์
สมเด็จพระ
นางเจ้าสิรกิิติ์
เชียงใหม่ 
2. สวน
พฤกษศาสตร์ 
บ้านร่มเกล้า 
พิษณุโลก 
ในพระราชดำริ 
3. สวน
พฤกษศาสตร์
ระยอง 
 

5  แห่ง 
1. สวน
พฤกษศาสตร์
สมเด็จพระ
นางเจ้าสิริกิติ์
เชียงใหม่ 
2. สวน
พฤกษศาสตร์ 
บ้านร่มเกลา้ 
พิษณุโลก 
ในพระราชดำริ 
3. สวน
พฤกษศาสตร์
ระยอง 
 

5 แห่ง 
1. สวน
พฤกษศาสตร์
สมเด็จพระ
นางเจ้าสิริกิติ์
เชียงใหม่ 
2. สวน
พฤกษศาสตร์ 
บ้านร่มเกล้า 
พิษณุโลก 
ในพระราชดำริ 
3. สวน
พฤกษศาสตร์
ระยอง 
 

5  แห่ง 
1. สวน
พฤกษศาสตร์
สมเด็จพระ
นางเจ้าสริิกิติ์
เชียงใหม่ 
2. สวน
พฤกษศาสตร์ 
บ้านร่มเกล้า 
พิษณุโลก 
ในพระราชดำริ 
3. สวน
พฤกษศาสตร์
ระยอง 
 

5  แห่ง 
1. สวน
พฤกษศาสตร์
สมเด็จพระ
นางเจ้าสิริกิติ์
เชียงใหม่ 
2. สวน
พฤกษศาสตร์ 
บ้านร่มเกล้า 
พิษณโุลก 
ในพระราชดำริ 
3. สวน
พฤกษศาสตร์
ระยอง 
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   4. สวน
พฤกษศาสตร์ 
ขอนแก่น 
5. สวน
พฤกษศาสตร์ 
พระแม่ยา่สุโขทัย 

4. สวน
พฤกษศาสตร์ 
ขอนแก่น 
5. สวน
พฤกษศาสตร์ 
พระแม่ยา่สุโขทัย 

4. สวน
พฤกษศาสตร์ 
ขอนแก่น 
5. สวน
พฤกษศาสตร์ 
พระแม่ยา่สุโขทัย 

4. สวน
พฤกษศาสตร์ 
ขอนแก่น 
5. สวน
พฤกษศาสตร์ 
พระแม่ยา่สุโขทัย 

4. สวน
พฤกษศาสตร์ 
ขอนแก่น 
5. สวน
พฤกษศาสตร์ 
พระแม่ยา่สุโขทัย 

 

9 . ยกเว้นค่าเข้าชมสถานที่ท่องเที่ยวของ
องค์การอตุสาหกรรมป่าไม ้
 
 
10. ประชาสัมพันธ์และติดป้ายยกเว้นค่าเข้า
ชมสถานที่ในที่ซึง่มองเห็นได้ชัดเจน 
 
 
 
 
 
11. ประชาสัมพันธ์ยกเว้นค่าเข้าชมสถานที่
ผู้ สู ง อ า ยุ ผ่ าน ร ะบ บ เค รื่ อ งข ย าย เสี ย ง  
ณ จุดจำหน่ายบัตรเข้าชมสถานที ่

องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ 
กระทรวงทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

- จำนวนผู้ สู งอายุที่ ได้ รับ ยกเว้น 
ค่าเข้ าชมสถานที่ ท่ องเที่ ยวของ
องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ตลอดป ี
 
- จำนวนป้ายประชาสัมพันธ์และติดป้าย 
ยกเว้นค่าเข้าชมสถานที่ในที่ซึ่งมองเห็น
ได้ชัดเจน 
 
 
 
 
- มีการติดตั้งระบบเครื่องขยายเสียง
ในการประชาสัมพันธ์ยกเว้นค่าเข้า
ชมสถานทีแ่กผู่้สูงอายุ  

อย่างน้อย 
500 คน 

 
 
 
 

ป้ ายประชา 
สัมพันธ์และ
ติ ดตั้ งป้ าย 
ยกเว้นค่าเข้า
ชมสถานท่ีใน
ที่มองเห็นได้
ชัดเจน อย่าง
น้อย 3 จุด 
 
มีการติดต้ัง
ระบบเครื่อง
ขยายเสียง

ในการ
ประชาสมัพันธ์
ยกเว้นค่าเข้าชม
สถานที่แก่
ผู้สูงอายุ 
อย่างน้อย 

1 จุด 

อย่างน้อย 
500 คน 

 
 
 
 

ป้ ายประชา 
สัมพันธ์และ
ติ ดตั้ งป้ าย 
ยกเว้นค่าเข้า
ชมสถานที่ ใน
ที่มองเห็นได้
ชัดเจน อย่าง
น้อย 3 จุด 
 
มีการติดต้ัง
ระบบเครื่อง
ขยายเสียง

ในการ
ประชาสมัพันธ์
ยกเว้นค่าเข้าชม
สถานที่แก่
ผู้สงูอายุ 
อย่างน้อย 

1 จุด 

อย่างน้อย 
500 คน 

 
 
 
 

ป้ ายประชา 
สัมพันธ์และ
ติ ดตั้ งป้ าย 
ยกเว้นค่าเข้า
ชมสถานที่ ใน
ที่มองเห็นได้
ชัดเจน อย่าง
น้อย 3 จุด 
 
มีการติดต้ัง
ระบบเครื่อง
ขยายเสียง

ในการ
ประชาสมัพันธ์
ยกเว้นค่าเข้าชม
สถานที่แก่
ผู้สูงอายุ 
อย่างน้อย 

1 จุด 

อย่างน้อย 
500 คน 

 
 
 
 

ป้ ายประชา 
สัมพันธ์และ
ติ ดตั้ งป้ าย 
ยกเว้นค่าเข้า
ชมสถานที่ ใน
ที่มองเห็นได้
ชัดเจน อย่าง
น้อย 3 จุด 
 
มีการติดต้ัง
ระบบเครื่อง
ขยายเสียง

ในการ
ประชาสมัพันธ์
ยกเว้นค่าเข้าชม
สถานที่แก่
ผู้สูงอายุ 
อย่างน้อย 

1 จุด 

อย่างน้อย 
500 คน 

 
 
 
 

ป้ ายประชา 
สัมพันธ์และ
ติ ดตั้ งป้ าย 
ยกเว้นค่าเข้า
ชมสถานท่ีใน
ที่มองเห็นได้
ชัดเจน อย่าง
น้อย 3 จุด 
 
มีการติดต้ัง
ระบบเครือ่ง
ขยายเสียง

ในการ
ประชาสมัพันธ์
ยกเว้นค่าเข้าชม
สถานที่แก่
ผู้สูงอายุ 
อย่างน้อย 

1 จุด 
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12. การยกเว้นค่าเข้าชมสถานที่  พิ พิธภัณฑ์  
หอสมุด โบราณสถาน แหล่งท่องเที่ยว ที่อยู่ในความ
ดูแลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
 

ร้อยละขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นที่ มี การยกเว้นค่ าเข้ าชม
ส ถ า น ที่  พิ พิ ธ ภั ณ ฑ์  ห อ ส มุ ด 
โบราณสถาน แหล่งท่องเที่ยวที่อยู่ใน
ความดูแลขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

 

13. การยกเว้นค่าเข้าใช้บริการสำนักหอสมุด
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  

สำนักหอสมุด 
มหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร์ 

ค่ า เฉ ลี่ ย ค วาม พึ งพ อใจ ต่ อก าร
ให้บริการ 

3.5  3.6 3.7 3.8 3.9  

8. การช่วยเหลือผู้สูงอายุซึง่ได้รับอันตรายจากการถูกทารุณกรรม หรือถูกแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบด้วยกฎหมาย หรือถูกทอดทิ้งตามมาตรา 11 (8) 

1. การช่วยเหลือผู้สูงอายุซึ่งถูกทอดทิ้งเข้ารับ 
การอุ ปการะในบ้ านผู้ สู งอ ายุ บ างแค 2  
โดยดำเนินการตามระเบียบที่กำหนด 
 

กรุงเทพมหานคร ร้อยละของผู้สูงอายุที่มีคุณสมบัติ
และประสบปัญหาความเดือดร้อน 
ตามที่ระเบียบฯกำหนด ได้เข้ารับ
การอุปการะในบ้านผู้สูงอายุบางแค 2  

ร้อยละ 
100 

 
 

ร้อยละ 
100 

 
 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 

- สำนักพัฒนา
สังคม 

2 . มี ศู นย์  Hot Line ให้ ความรู้ /แนะนำ/ 
ให้ความช่วยเหลือ แจ้งข่าวผู้สูงอายุ เกี่ยวกับการ
ทารุณกรรม และประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ 

องคก์รปกครองส่วนท้องถิ่น 
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
 

ร้อยละของจำนวนเทศบาลนครและ
เทศบาลเมืองที่ มี ศูนย์  Hot Line  
ให้ความรู้/แนะนำ/ให้ความช่วยเหลือ  
แจ้งข่าวผู้สูงอายุ เกี่ยวกับการทารุณกรรม 
และประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ 
 

ร้อยละ 
60 

 

ร้อยละ 
65 

 

ร้อยละ 
70 

 

ร้อยละ 
75 

 

ร้อยละ 
80 
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3. ให้ความช่วยเหลือผู้สูงอายุซึ่งเป็นผู้เสียหาย 
ในคดีอาญาที่ได้รับอันตรายจากการถูกทารุณ
กรรมหรือแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ หรือถูก
ทอดทิ้ ง โดยการแจ้งสิทธิที่จะเรียกเอาค่า
สินไหมทดแทนจากจำเลย ตาม ป.วิ.อาญา 
มาตรา ๔๔/๑ และช่วยเหลือดำเนินการยื่นคำ
ร้องเรียกค่าสินไหมทดแทนตามสิทธิให้กับ
ผู้สูงอายุทุกคน 

สำนักงานอัยการสูงสุด 

 

ร้อยละของผู้สูงอายุซึ่งเป็นผู้เสียหาย
ในคดีอาญาได้รับการช่วยเหลือ 
แจ้งสิทธิที่ จะเรียกเอาค่าสินไหม
ทดแทนจากจำเลย ตาม ป.วิ.อาญา 
มาต รา  ๔ ๔ /๑  และช่ วย เห ลื อ
ดำ เนิ น ก ารยื่ น ค ำร้ อ งเรี ย ก เอ า 
ค่าสินไหมทดแทนตามสิทธิ 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

 

4. การช่วยเหลือผู้สูงอายุซึ่งได้รับอันตรายจาก
การถูกทารุณกรรม หรือถูกแสวงหาประโยชน์
โดยมิชอบด้วยกฎหมาย หรือถูกทอดทิ้ง  
 

กรมกิจการผู้สูงอาย ุ 
กระทรวงการพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย์  

ร้อยละของผู้สูงอายุที่ถูกทารุณกรรม 
หรือถูกแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ
ด้วยกฎหมาย หรือถูกทอดทิ้งได้รับ
การช่วยเหลือตามประกาศกระทรวง
การพัฒนาสั งคมและความมั่ นคง 
ของมนุ ษย์  เรื่ อ ง  ก ารคุ้ ม ค รอ ง  
การส่ งเสริม  และสนับสนุ นการ
ช่วยเหลือผู้สูงอายุที่ประสบความ
เดือดร้อน  

ร้อยละ 
100 

 
 

ร้อยละ 
100 

 
 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 

 

5. ประชาสัมพันธ์ข่าวสาร/ข้อมูลเกี่ยวกับ
สิทธิ/การช่วยเหลือผู้สูงอายุและมีเจ้าหน้าที่
แนะนำ/ให้ความรู้ให้ความช่วยเหลือผู้สูงอายุ 
ที่ประสบปัญหาต่าง 

สำนักพัฒนาสังคม  
เมืองพัทยา 

- ร้อยละของผู้ สู งอายุ ได้ รับทราบ
ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับสิทธิผู้สูงอายุ
และการสงเคราะห์ช่วยเหลือ 

ร้อยละ 
100 

 
 

ร้อยละ 
100 

 
 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 

 

 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๘๑ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

6. การลงพ้ืนที่ในการปฏิบัติงานช่วยเหลือ
ผู้ สู งอายุ เชิ งรุก เพ่ื อสงเคราะห์ ผู้ สู งอายุ  
ทีป่ระสบปัญหาต่างๆ 

สำนักพัฒนาสังคม  
เมืองพัทยา 

- ร้อยละของผู้สูงอายุที่ประสบปัญหา
ต่างๆ ได้รับการช่วยเหลือ 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 

 

7. การช่วยเหลือผู้สูงอายุซ่ึงได้รับอันตรายจาก 
การถูกทารุณกรรม หรือถูกแสวงหาประโยชน์ 
โดยมิ ชอบด้ วยกฎหมาย  หรื อถู กทอดทิ้ ง 
ได้ รั บการช่ วยเหลื อตามพระราชบั ญญั ติ
ค่ าตอบแทนผู้ เสี ยหายและค่ าทดแทนและ
ค่าใช้จ่ายแก่จำเลยในคดีอาญา พ.ศ. ๒๕๔๔ และ
ที่แก้ไขเพ่ิมเติม ฉบับที ่๒ พ.ศ. ๒๕๕๙ 

กรมคุ้มครองสิทธิ 
และเสรีภาพ (กคส.สชง.) 
กระทรวงยุติธรรม 

จำน วน ข องผู้ สู งอ ายุ ที่ ต ก เป็ น
ผู้เสียหายหรือจำเลยในคดีอาญาที่ยื่น
ขอรับค่าตอบแทน ค่าทดแทน หรือ
ค่าใช้จ่ายเข้าสู่กระบวนการช่วยเหลือ
ตามพระราชบัญญั ติ ค่ าตอบแทน
ผู้ เสี ยห ายและค่ าท ดแท น และ
ค่ าใช้ จ่ ายแก่ จำเลยในคดี อาญ า  
พ .ศ . ๒๕๔๔  และที่ แก้ ไขเพ่ิมเติม 
ฉบับที ่๒ พ.ศ. ๒๕๕๙ 

1,400 
ราย 

1,400 
ราย 

1,400 
ราย 

1,400 
ราย 

1,400 
ราย 

*จำนวนตัวเลข
อ า จ มี ก า ร
เปลี่ยนแปลง* 

๙. การให้คำแนะนำ ปรึกษา ดำเนินการอ่ืนที่เกี่ยวข้องในทางคดี หรือในทางแก้ไขปัญหาครอบครัว ตามมาตรา ๑๑ (๙)  

1. การให้คำแนะนำ ปรึกษาดำเนินการอ่ืนที่
เกี่ยวข้องในทางคดีหรือในทางแก้ไขปัญหา
ครอบครัว  

กรมคุ้มครองสิทธิและ
เสรีภาพ (กคส.กพส) 
กระทรวงยุติธรรม 

จำนวนการให้บริการผู้สูงอายุที่ขอรับ
บริการจากคลินิกยุติธรรมทั่วประเทศ  
 

๒,7๐๐ 
ราย 

 

๒,7๐๐ 
ราย 

 

๒,7๐๐ 
ราย 

 

๒,7๐๐ 
ราย 

 

๒,7๐๐ 
ราย 

 

 

2. การช่วยเหลือผู้สู งอายุที่ประสบปัญหา 
ด้านครอบครัว 

 

 

กรมกิจการผู้สูงอายุ 
กระทรวงการพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย์ 
 

ร้อยละของผู้สูงอายุที่ประสบปัญหาด้าน
ครอบครั วได้ รับการช่ วยเหลื อตาม
ประกาศกระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์ เรื่อง การคุ้มครอง 
การส่งเสริม และสนับสนุนการช่วยเหลือ
ผู้สูงอายุที่ประสบความเดือดร้อน 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

 

 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๘๒ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

3. การขับเคลื่อนศูนย์ปฏิบัติการเพ่ือป้องกัน
การกระทำความรุนแรงในครอบครัว 
- ส่งเสริมกระบวนการขับเคลื่อนศูนย์ปฏิบัติการ 
เพ่ือป้องกันการกระทำความรุนแรงในครอบครัว 
- การพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพ่ือป้องกันและ
แก้ไขปัญหาความรุนแรงในครอบครัว 
- การ เส ริ ม ส ร้ า งทั ก ษ ะ เจ้ าห น้ าที่ ศู น ย์
ปฏิบัติการกระทำความรุนแรงในครอบครัว
ระดับชุมชน  (ในกรณี ผู้ สู งอายุถูกกระทำ 
ความรุนแรงในครอบครัวจะเข้าสู่กระบวนการ
และได้รับความคุ้มครอง) 

กรมกิจการสตรีและ
สถาบันครอบครัว 
กระทรวงการพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย์ 

ร้อยละของพ้ืนที่ที่มีความรุนแรงใน
ครอบครัวลดลง 

ร้อยละ
20 

ร้อยละ
20 

ร้อยละ
20 

ร้อยละ
20 

ร้อยละ
20 

 

4. จัดสรรทนายความเพ่ือให้คำปรึกษาและ 
แก้ต่างว่าต่างในการให้ความช่วยเหลือแก่
ผู้สูงอายุได้อย่างทั่วถึง ดังนี้ 
     4.1 ให้ความช่วยเหลือทางกฎหมายแก่
ประชาชนผู้ยากไร้และไม่ได้รับความเป็นธรรม 
โดยการให้คำแนะนำให้คำปรึกษาดำเนินการ 
    4.2 ให้ความช่วยเหลือในทางคดี หรือใน
ทางแก้ไขปัญหาแก่ผู้สูงอายุที่ ไม่ได้รับความ
เป็นธรรมทางกฎหมาย 
    4 .3  การเผยแพร่ ให้ ความรู้ท างด้ าน
กฎหมาย  เผยแพร่ทางวิทยุกระจายเสียง  
และจัดทำหนังสือความรู้ด้านกฎหมาย 

สภาทนายความในพระ
บรมราชูปถัมภ์ 

 
 
   
- จำนวนผู้สู งอายุที่ขอรับบริการ 
คำแนะนำ คำปรึกษาปัญหาทาง
กฎหมาย  
- จำนวนผู้ สู งอายุที่ ขอรับความ
ช่ วยเหลื อในทางคดี  หรือในทาง 
แก้ไขปัญหาแก่ผู้สูงอายุ 
- ร้อยละของผู้สูงอายุที่ได้รับความรู้ 
ทางด้านกฎหมาย 
 

 
 

 
2๕๐ 

คด/ีราย 
 

๑7๐ 
คด/ีราย 
 
ร้อยละ 
๑๐๐ 

 
 

 
3๐๐ 

คด/ีราย 
 

๑9๐ 
คด/ีราย 
 
ร้อยละ 
๑๐๐ 

 
 

 
35๐ 

คด/ีราย 
 

21๐ 
คด/ีราย 
 
ร้อยละ 
๑๐๐ 

 
 

 
4๐๐ 

คด/ีราย 
 

23๐ 
คด/ีราย 
 
ร้อยละ 
๑๐๐ 

 
 

 
45๐ 

คด/ีราย 
 

25๐ 
คด/ีราย 
 
ร้อยละ 
๑๐๐ 

 

 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๘๓ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

5. การให้ความช่วยเหลือในการให้คำแนะนำ 
ปรึกษา ปัญหาทางกฎหมายช่วยเหลือไกล่
เกลี่ยประนอมข้อพิพาท  
 
 
6. การให้ความรู้ ความเข้าใจในสิทธิผู้สูงอายุ 
ที่พึงได้รับตามที่กำหนดในพระราชบัญญัติ
ผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ ในด้านต่างๆ โดยเฉพาะ
ในด้านการได้รับความช่วยเหลือกรณีได้รับ
อันตรายจากการทารุณกรรมหรือแสวงหา
ประโยชน์โดยมิชอบ  หรือถูกทอดทิ้ง และ 
การได้รับคำแนะนำ ปรึกษา ดำเนินการอ่ืนที่
เกี่ยวข้องในทางคดี  
 

สำนักงานอัยการสูงสุด - ร้อยละของผู้สูงอายุที่ขอรับบริการ
คำแนะนำ  ปรึกษ า  ปัญ หาทาง
กฎ ห ม าย  ช่ ว ย เห ลื อ ไกล่ เก ลี่ ย 
ประนอมข้อพิพาทได้รับการช่วยเหลือ 
 
- จ ำน วน ผู้ สู งอ ายุ  แ ล ะผู้ ดู แ ล
ผู้สูงอายุได้รับการอบรมให้มีความรู้
ความเข้าใจในสิทธิผู้ สู งอายุที่ พึ ง 
ได้รับตามที่กำหนดในพระราชบัญญัติ
ผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ 

ร้อยละ 
100 

 
 

 
5,320 

คน 
(จังหวัดละ 
70 คน) 

ร้อยละ 
100 

 
 

 
5,700 

คน 
(จังหวัดละ 
75 คน) 

ร้อยละ 
100 

 
 

 
6,080 

คน 
(จังหวัดละ 
80 คน) 

ร้อยละ 
100 

 
 

 
6,460 

คน 
(จังหวัดละ 
85 คน) 

ร้อยละ 
100 

 
 

 
6,840 

คน 
(จังหวัดละ 
90 คน) 

 

๑๐ การจัดที่พักอาศัย อาหาร และเครื่องนุ่งห่มให้ตามความจำเป็นอย่างทั่วถึง ตามมาตรา ๑๑ (๑๐) 

1. การจัดที่พักอาศัยอาหารและเครื่องนุ่งห่มให้
ผู้สูงอายุตามความจำเป็นในบ้านผู้สูงอายุบางแค 2 

กรุงเทพมหานคร - ร้อยละของผู้สูงอายุที่เข้าอุปการะ
ในบ้านผู้สูงอายุบางแค 2 ได้รับการ
จัดที่พักอาศัยอาหารและเครื่องนุ่งห่ม
ตามความจำเป็น 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

 
 
 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 

- ส ำ นั ก
พัฒนาสังคม 

 
 
 
 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๘๔ 

 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

2. การช่วยเหลือผู้สูงอายุที่ประสบปัญหาความ
เดือดร้อนในเรื่องที่ อยู่ อาศัยอาหาร  และ
เครื่องนุ่งห่ม  

กรมกิจการผู้สูงอายุ 
กระทรวงการพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย์ 

 

 

- ร้อยละของผู้ สู งอายุที่ ป ระสบ
ปัญหาความเดือดร้อนในเรื่องที่อยู่
อาศัย อาหาร  และเครื่องนุ่ งห่ ม 
ได้รับการช่วยเหลือตามประกาศ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย์ เรื่อง การคุ้มครอง 
การส่ งเสริม  และสนั บส นุนการ
ช่วยเหลือผู้สูงอายุที่ประสบความ
เดือดร้อน 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ  
100 

 

ร้อยละ  
100 

 

ร้อยละ  
100 

 

ร้อยละ  
100 

 

 

๑๑ การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพเป็นรายเดือนอย่างท่ัวถึงและเป็นธรรม ตามมาตรา ๑๑ (๑๑) 

1. ผู้สูงอายุที่มีสิทธิได้รับเบี้ยยังชีพเป็นรายเดือน
ได้รับตามสิทธิ 
 
  

กรุงเทพมหานคร - ร้อยละของสำนักงานเขตที่จ่ายเงิน
เบี้ ยยังชีพให้แก่ผู้ สู งอายุที่มีสิทธิ
ได้รับเบี้ยยังชีพเป็นรายเดือนตามสิทธิ  

ร้อยละ 
100 

 
 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 

- สำนักงานเขต 
- สำนักพัฒนา
สังคม 

 
 
 
 
 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๘๕ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

2. ผู้ สู งอายุ ที่ มี สิ ทธิ ได้ รั บ เบี้ ยยั งชี พ เป็ น 
รายเดือนได้รับตามสิทธิ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

ร้อยละของผู้สูงอายุที่มีคุณสมบัติ
และประสงค์จะรับเบี้ยยังชีพ ได้รับ
เบี้ยยังชีพเป็นรายเดือนตามสิทธิ 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

 

3. มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารในการ
รับเงินเบี้ยยังชีพให้แก่ผู้สูงอายุอย่างท่ัวถึง 
 
4 . ผู้ สู งอายุที่ มี สิ ทธิ ได้ รับ เบี้ ยยั งชีพ เป็ น 
รายเดือนได้รับตามสิทธิสงเคราะห์ผู้สูงอายุ 
ที่ประสบปัญหาต่างๆ 

สำนักพัฒนาสังคม  
เมอืงพัทยา 
 
 
 

- ร้อยละของผู้ สู งอายุ ในเขตเมือง
พัทยาได้ รับทราบข้ อมู ลข่ าวสาร 
การรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
- ร้อยละของผู้สูงอายุที่มีคุณสมบัติ
และประสงค์จะรับเบี้ยยังชีพเป็นรายเดือน 

ร้อยละ 
100 

 
ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

 
ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

 
ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

 
ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

 
ร้อยละ 
100 

 

๑๒. การสงเคราะห์ในการจัดการศพตามประเพณี ตามมาตรา ๑๑ (๑๒) 
1. การสนับสนุนค่าจัดการศพผู้สูงอายุตาม
ประเพณ ี
 

กรมกิจการผู้สูงอายุ 
กระทรวงการพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย์ 
 

ร้อยละของผู้สูงอายุที่เสียชีวิตและมี
คุณสมบัติตามประกาศกระทรวง 
การพัฒนาสังคมและความมั่นคง 
ของมนุ ษย์  เรื่ อง การสนั บสนุ น 
การสงเคราะห์ ใน ก ารจั ด ก ารศ พ 
ตามประเพณี  ได้รับการสนับสนุน 
ค่าจัดการศพตามประเพณี 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ  
100 

ร้อยละ  
100 

ร้อยละ  
100 

ร้อยละ  
100 

 

2. การช่วยเหลือผู้สูงอายุที่ถึงแก่กรรม และมี
คุณสมบัติได้รับเงินสงเคราะห์ในการจัดการศพ
ตามประเพณีได้รับตามสิทธิ 

กรุงเทพมหานคร - ร้อยละของสำนักงานเขตที่จ่ายเงิน
ส ง เค ร า ะ ห์ ใน ก า ร จั ด ก า ร ศ พ 
ตามประเพณีให้แก่ผู้สูงอายุ  

ร้อยละ 
100 

 
 

ร้อยละ 
100 

 
 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

- สำนักงาน
เขต 
- สำนักพัฒนา
สังคม 

 
 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๘๖ 

แผนปฏบิัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

๑๓. การจัดบริการเพื่ออำนวยความสะดวกด้านพิพิธภัณฑ์ โบราณสถาน หอจดหมายเหตุแห่งชาติ และการจัดกิจกรรมด้านศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรม ตามที่คณะกรรมการผู้สูงอายุ
แห่งชาติประกาศกำหนด ตามมาตรา ๑๑ (๑๓) 
1. การจัดบริการเพ่ืออำนวยความสะดวกด้าน 
พิ พิธภัณฑ์  โบราณสถาน หอจดหมายเหตุ
แห่งชาติ 
2. การจัดกิจกรรมด้านศาสนา ศิลปะและ
วัฒนธรรมตามที่คณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ
ประกาศ 

กรมศิลปากร 
กระทรวงวัฒนธรรม 

จำนวนแหล่งเรียนรู้ แหล่งท่องเที่ยว
ทางมรดกศิลปวัฒนธรรม  

76 แห่ง 76 แห่ง 76 แห่ง 76 แห่ง 76 แห่ง  

3 . จั ดสิ่ งอำนวยความสะดวกด้ านต่ างๆ  
เพ่ือรองรับผู้ สู งอายุที่ มาใช้บริการในพ้ืนที่  
กรมส่งเสริมวัฒนธรรม ศูนย์วัฒนธรรมแห่งชาติ และ
หออัครศิลปิน 

กรมส่งเสริมวัฒนธรรม 
กระทรวงวัฒนธรรม 

ร้อยละของผู้สูงอายุที่มาใช้บริการ 
มีความพึงพอใจต่อการอำนวยความ
สะดวกและการให้บริการ 

ไม่น้อยกว่า                   
ร้อยละ 

80 

ไม่น้อยกว่า                   
ร้อยละ 

80 

ไม่น้อยกว่า                   
ร้อยละ 

85 

ไม่น้อยกว่า                   
ร้อยละ 

85 

ไม่น้อยกว่า                   
ร้อยละ 

85 

 

๑๔. การจัดบริการสถานที่ท่องเที่ยว การจัดกิจกรรมกีฬาและนันทนาการ ตามที่คณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติประกาศกำหนด ตามมาตรา ๑๑ (๑๓) 
1. การจัดกิจกรรมกีฬาและนันทนาการให้แก่
ผู้สูงอายุ 

กรุงเทพมหานคร - ร้อยละของหน่วยงานที่รับผิดชอบ
สังกัดกรุงเทพมหานครมีการจัด
กิจกรรมกีฬา และนันทนาการให้แก่
ผู้สูงอายุ 

ร้อยละ 
100 

 
 
 

 

ร้อยละ 
100 

 
 
 

 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 

- สำนัก
วัฒนธรรม
กีฬาและ 
การท่องเทีย่ว 
- สำนักงานเขต 

 
 
 
 
 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๘๗ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

2. การจัดการแขง่ขันกีฬาอาวุโสแห่งชาติ 
 
    2.1 ครั้งที่ 5 จังหวัดนครสวรรค์ 
 
 
    2.2 ครั้งที่ 6 (ยังไม่ได้ประกาศจังหวัดเจ้าภาพ) 
 
 
    2.3 ครั้งที่ 7 (ยังไม่ได้ประกาศจังหวัดเจ้าภาพ) 
 
 
    2.4 ครั้งที่ 8 (ยังไม่ได้ประกาศจังหวัดเจ้าภาพ) 
 
 
   2.5 ครั้งที่ 9 (ยังไม่ได้ประกาศจังหวัดเจ้าภาพ) 

การกีฬาแห่งประเทศไทย 
กระท รวงการท่ อ งเที่ ย ว 
และกีฬา 

- จัดการแข่งขัน 15 ชนิดกีฬา  
- ร้อยละของชนิดกีฬาที่มีการจัดเก็บ
ข้ อมู ล  ผ ล งาน  ส ถิ ติ  อั น ดั บ ใน
ฐานข้อมูล (ร้อยละ 100) 

 
 

15 ชนิด
กีฬา /  

ร้อยละ 100 

 
 
 
 
 

15 ชนิด
กีฬา /  

ร้อยละ 100 

 
 
 
 
 
 
 
 

15 ชนิด
กีฬา /  

ร้อยละ 100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

15 ชนิด
กีฬา /  

ร้อยละ 100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

15 ชนิด
กีฬา /  

ร้อยละ 100 

 

3. โครงการส่งเสริมการท่องเที่ ยวชุมชน 
เชิงสร้างสรรค์ 
หลักการและเหตุผล 
ในปัจจุบัน การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ หรือ
Creative Tourism  นับว่าเป็นการท่องเที่ยว
รูปแบบหนึ่งที่ให้ความสำคัญกับปฏิสัมพันธ์ 

การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย  
กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 
 

ร้ อยละความพึ งพอใจของกลุ่ ม
ผู้สูงอายุในการมีส่วนร่วมกับกิจกรรม
การท่องเที่ยว 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 

80 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 

80 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 

80 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 

80 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 

80 

 

 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๘๘ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

ระหว่างนักท่องเที่ยวและชุมชนเจ้าของพ้ืนที่
ซึ่งประโยชน์จากรูปแบบการท่องเที่ยวดังกล่าว 
จะสะท้อนกลับไปยังผู้เกี่ยวข้องทั้ง 2 ส่วน คือ 
การได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้และมีประสบการณ์
ตรงกับผู้คนในชุมชน ช่วยเพ่ิมพูนคุณค่าในการ
ท่องเที่ยวของตัวนักท่องเที่ยวเอง และช่วย
สร้างความภาคภูมิใจในเอกลักษณ์ วิถีชีวิต
ท้องถิน่ ภูมิปัญญาของเจ้าของพ้ืนที่โดยเฉพาะ 
ปราชญ์ท้องถิ่น ผู้สูงอายุในชุมชน ที่จะเป็น 
ผู้ได้รับประโยชน์จากการได้รับการยอมรับและ 
เห็นคุณค่าจากสังคม 
วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือส่งเสริมการเดินทางท่องเที่ยวในกลุ่ม
ผู้สูงอายุ 
2. ส่งเสริมให้ผู้สูงอายุมีส่วนร่วมในกิจกรรม
การท่องเที่ยวชุมชนเชิงสร้างสรรค์  โดยเฉพาะ 
การเผยแพร่องค์ความรู้ ประวัติความเป็นมา 
และภูมิปัญญาท้องถิ่น 

 

 

  

     

 

 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๘๙ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

5. โครงการจัดการหมู่บ้านผู้สูงอายุต้นแบบให้
เป็นพ้ืนที่ท่องเที่ยววิถีไทยเพ่ือการอนุรักษ์
อย่างยั่งยืนและเชื่อมโยงการท่องเที่ยวพะเยา-
เชียงราย-น่าน 

มหาวิทยาลัยพะเยา 
กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 
 

- ภ าค เห นื อ มี ร า ย ได้ จ า ก ก า ร
ท่องเที่ยวในจังหวัดรอง (จังหวัดที่มี
จำนวนผู้เยี่ยมเยือนต่ำกว่า 1 ล้านคน) 
มีอัตราการขยายตัวไม่ต่ำกว่าร้อยละ 12 ต่อปี 
- มีหมู่บ้านต้นแบบแบ่งปันความสุข
ให้แก่นักท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน และ
ส่งเสริมวิถีไทยและสร้างความมั่นใจ
ของนักท่องเที่ยว 
- มีแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยวเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยว
เชิงธรรมชาติของภาคเหนือเชื่อมโยง
กันทั้ง 3 จังหวัด (พะเยา เชียงราย น่าน)    
- มีแอพลิเคชั่นให้บริการนักท่องเที่ยว
และมีระบบบริหารจัดการการท่องเที่ยว
ของชุมชน  

>12 
 
 
 

1 
ต้นแบบ 

 
 

3 
จังหวัด 

 
 

1 ระบบ 
 

>12 
 
 
 

1 
ต้นแบบ 

 
 

3 
จังหวัด 

 
 

1 ระบบ 
 

>12 
 
 
 

1 
ต้นแบบ 

 
 

3 
จังหวัด 

 
 

1 ระบบ 
 

>12 
 
 
 

1 
ต้นแบบ 

 
 

3 
จังหวัด 

 
 

1 ระบบ 
 

>12 
 
 
 

1 
ต้นแบบ 

 
 

3 
จังหวัด 

 
 

1 ระบบ 
 

 

  - ร้อยละของประชาชนมีรายได้จาก
ท่องเที่ยวและจากการขายสินค้าและ
ให้บริการเกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยว
เพ่ิมขึ้น สามารถพัฒนาให้เกิดความ
เข้มแข็งและยัง่ยืน 
 
   

ร้อยละ 
20 

ร้อยละ 
21 

ร้อยละ 
22 

ร้อยละ 
23 

ร้อยละ 
24 

 

 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๙๐ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

6. โครงการพัฒนาระบบฟ้ืนฟูสุขภาพและ
ท่องเที่ยวผู้สูงอายุแบบครบวงจร เพ่ือคุณภาพ
ชวีิตและอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

มหาวิทยาลัยนเรศวร 
กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 
 

ร้อยละผู้สูงอายุที่เข้าถึงบริการดูแล
ผู้สูงอายุระยะยาวภาคเหนือ  

เพ่ิมข้ึน
ร้อยละ 
5 ต่อปี 

เพ่ิมขึ้น
ร้อยละ 
5 ต่อปี 

เพ่ิมข้ึน
ร้อยละ 
5 ต่อปี 

เพ่ิมข้ึน
ร้อยละ 
5 ต่อปี 

เพ่ิมข้ึน
ร้อยละ 
5 ต่อปี 

 

15. การได้รับการดูแลระยะยาวสำหรับผู้สงูอายุท่ีมีภาวะพึ่งพิง ตามที่คณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติประกาศกำหนด ตามมาตรา 11 (13) 

1. โครงการอบรมอาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุ 
 

กรุงเทพมหานคร 
 
 

 

ร้ อยละของผู้ ป่ วยและผู้ สู งอายุ  
ใน Home ward ได้ รับการเฝ้ าระวั ง
ภาวะเสี่ยงและภาวะแทรกซ้อนจากผู้ดูแล 
เพ่ือช่วยเหลืองานพยาบาลผู้ป่วย
และผู้สู งอายุที่ ต้องได้ รับการดูแล
ต่อเนื่องที่บ้าน 
 

ร้อยละ 
90 

 

ร้อยละ 
90 

 

ร้อยละ 
90 

 

ร้อยละ 
90 

 

ร้อยละ 
90 

 

- ส ำ นั ก
อนามัย 
 

2. การจัดให้มีอาสาสมัครบริบาลท้องถิ่นของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือดูแลผู้สูงอายุ
ที่มีภาวะพ่ึงพิง 
 

กรมส่งเสริม 
การปกครองท้องถิน่ 
 

จำนวนผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิงได้รับ
การดูแล 

15,544 
คน 

15,544 
คน 

15,544 
คน 

15,544 
คน 

15,544 
คน 

 

3. ขับเคลื่ อนมาตรฐานการดูแลผู้ สู งอายุ  
สู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
 
 

กรมกิจการผู้สูงอายุ 
กระทรวงการพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย์ 

- ร้อยละของหน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง 
ได้ ขั บ เคลื่ อนมาตรฐานการดู แล
ผู้สูงอายุสู่การปฏิบัติ 
 
 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 

ร้อยละ 
100 

 

 

 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๙๑ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

4. ขับเคลื่อนงานอาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุ 
 
 
 
 
 
 
 
 

5. โครงการเสริมสร้างกลไกการพัฒนา
ผู้สูงอายุในชุมชน 

กรมกิจการผู้สูงอายุ 
กระทรวงการพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย์ 

- จำนวนอาสาสมัครพัฒนาสังคมและ
ความมั่ น ค งของมนุ ษ ย์  (อพม .)  
ที่ได้รับการพัฒนาศักยภาพในการ
ดูแลเฝ้าระวัง และพิทักษ์สิทธิผู้สูงอายุ 
- ขยายพื้นที่นำร่องธนาคารเวลาครบ
ทั้ง 76 จังหวัด 
- ร้อยละความสำเร็จของการพัฒนา
ศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริม
อาชีพผู้สู งอายุ  (ศพส.) ให้มีมาตรฐาน 
ในการพัฒนาศักยภาพและส่งเสริม
คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 

4,560 
คน 
 

 
1,440 

คน 
ร้อยละ 

65 
 

6,840 
คน 
 

 
1,440 

คน 
ร้อยละ 

65 
 

9,120 
คน 
 

 
1,440 

คน 
ร้อยละ 

65 
 
 

11,400 
คน 
 

 
1,440 

คน 
ร้อยละ 

65 
 

13,680 
คน 
 

 
1,440 

คน 
ร้อยละ 

65 
 

 

6. โครงการการดูแลระยะยาวด้านสาธารณสุข
สำหรับผู้สูงอายุและผู้ที่มีภาวะพ่ึงพิง (LTC) 
(เป้าหมายผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิงได้รับการ
ดูแล) 
 
 
7. โครงการสนับสนุนการดำเนินงานกองทุน
หลักประกันสุขภาพกองทุนหลักประกัน
สุขภาพในระดับท้องถิ่นหรือพ้ืนที่ (เป้าหมาย
ผู้สูงอายุมสีุขภาพดี) 
 

สำนักงานหลักประกนั
สุขภาพ (กลุ่มภารกิจ
สนับสนนุการจัดหลักประกนั
สุขภาพในระดับท้องถิ่น) 

- ร้อยละของผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิง
การเข้ าถึ งบริการระยะยาวด้าน
สาธารณ สุขในระบบหลักประกัน
สุขภาพ (เทียบกับจำนวนผู้สูงอายุ 
ที่ เข้ ามาเสนอรายชื่ อในโปรแกรม  
LTC สปสช.) 
- ร้ อ ย ล ะ ข อ งอ ง ค์ ก รป ก ค รอ ง 
ส่วนท้องถิ่นที่ เข้าร่วมดำเนินงาน
กองทุนหลักประกันสุขภาพกองทุน
หลักประกันสุขภาพในระดับท้องถิ่น 
 

ร้อยละ 
58 

 
 
 
 

ร้อยละ 
99.5 

 

ร้อยละ 
64 

 
 
 
 

ร้อยละ 
99.6 

 

ร้อยละ 
70 

 
 
 
 

ร้อยละ 
99.7 

 

ร้อยละ 
75 

 
 
 
 

ร้อยละ 
99.8 

 

ร้อยละ 
80 

 
 
 
 

ร้อยละ 
100 

 

 

 
 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๙๒ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

8 . โครงการสนับสนุนให้ท้องถิ่นหรือพ้ืนที่
ดำเนินงานบริการดูแลระยะยาวสำหรับ
ผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึง 
(เป้าหมายผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิงได้รับการดูแล) 

สำนักงานหลักประกัน
สุขภาพ (กลุ่มภารกิจ
สนับสนุนการจัด
หลักประกันสุขภาพ 
ในระดับท้องถิ่น) 

- ร้อยละองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ที่ เข้าร่วมดำเนินงานบริการดูแล
ระยะยาวสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึง 
 

ร้อยละ 
95 

 
 

ร้อยละ 
96 

 
 

ร้อยละ 
97 

 
 

ร้อยละ 
98 
 

ร้อยละ 
100 

 

 

9. โครงการสนับสนุนให้องค์การบริหารส่วน
จังหวัดดำเนินงานและบริหารจัดการกองทนุ
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพระดับจังหวัด (เป้าหมาย
ผู้สูงอายุที่มีความจำเปน็ต้องได้บริการฟืน้ฟู
สมรรถภาพ) 
 

 - ร้อยละองค์การบริหารส่วนจังหวัด
ที่ เข้าร่วมดำเนินงานและบริหาร
จัดการกองทุน ฟ้ืน ฟูสมรรถภาพ
ระดับจังหวัด 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
85 

ร้อยละ 
90 
 

ร้อยละ 
95 

ร้อยละ 
100 

 

๑ 0 . การจั ด อบ รม  Care Manager แล ะ 
Caregiverในการดูแลผู้สูงอายุและผู้ที่มีภาวะ
พึงพิงในชุมชน 
 

สำนักอนามยัผู้สูงอายุ 
กรมอนามัย 
กระทรวงสาธารณสุข 

- ร้อยละของผู้สูงอายุและผู้ที่มีภาวะ
พ่ึงพิงได้รับการดูแลตาม Care Plan 

ร้อยละ
๘๐ 

ร้อยละ
๘๕ 

ร้อยละ
๙๐ 

ร้อยละ
๙๕ 

ร้อยละ
๑๐๐ 

 

11. โครงการโครงการขับเคลื่อนระบบการ
ส่งเสริมสุขภาพดูแลผู้สูงอายุและผู้ที่มีภาวะ
พ่ึงพิงระยะยาวแบบบูรณาการ (long-Term Care) 

 - ร้อยละของตำบลที่มีระบบการ
ส่งเสริมสุขภาพดูแลผู้สูงอายุระยะยาว 
(long-term care) ใน ชุ ม ชน ผ่ าน
เกณฑคุ์ณภาพ (LTC Plus) 
 

ร้อยละ
๑๐ 

ร้อยละ
๑๕ 

ร้อยละ
๒๐ 

ร้อยละ
๒๕ 

ร้อยละ
๓๐ 

 

 
 
 
 
 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๙๓ 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

12.โครงการพัฒนารูปแบบการจัดระบบดูแล
ส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุและผู้มีภาวะพ่ึงพิงใน
เรือนจำ 

สำนักอนามัยผู้สูงอายุ 
กรมอนามัย 
กระทรวงสาธารณสุข 

- ได้รูปแบบระบบการดูแลส่งเสริม
สุขภาพผู้สูงอายุและผู้มีภาวะพ่ึงพิง
ในเรือนจำ 

1 1 1 1 1  

- ร้อยละของบุคลากรทางการแพทย์
ในเรือนจำได้รับการอบรมหลักสูตร
ผู้จัดการการดูแลผู้สูงอายุ (Care Manager) 

๔๐ ๕๐ ๖๐ ๗๐ ๘๐  

- ร้อยละของผู้ต้องในเรือนจำได้รับ
การอบรมหลักสูตรผู้ดูแลผู้สูงอายุ
(Care Giver) 

๔๐ ๕๐ ๖๐ ๗๐ ๘๐  

๑๖. การประชาสัมพันธ์ให้ทราบเกี่ยวกับสิทธิที่ได้รับ ตามที่คณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติประกาศกำหนด ตามาตรา ๑๑ (๑๓) 
1. ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ให้ผู้สูงอายุและ
หน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้อง ได้ทราบเกี่ยวกับ
สิทธิผู้สูงอายุ ผ่านรูปแบบการอบรมให้ความรู้ 
และจัดส่งคู่มือสิทธิผู้สูงอายุ โปสเตอร์สิทธิผู้สูงอายุ  

กรมกิจการผู้สูงอายุ 
กระทรวงการพัฒนาสังคม
และความมัน่คงของมนุษย์ 

ร้อยละของผู้สูงอายุและหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง ได้รับทราบเกี่ยวกับสิทธิ
ผู้สูงอายุ 

 

ร้อยละ 
๑๐0 

 

ร้อยละ 
๑๐0 

 

    

2. ดำเนินการตามพันธกิจของกรมประชาสัมพันธ์ 
โดยการประชาสัมพันธ์นโยบายและการดำเนินงาน
ขอ งภ าครั ฐ สู่ ก ลุ่ ม เป้ าห ม าย ทั้ ง ใน แล ะ
ต่างประเทศ พร้อมทั้งสะท้อนความคิดเห็น
จากประชาชนสู่รัฐบาล 

สำนักนายกรัฐมนตรี 
กรมประชาสัมพันธ์ 

 เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและสื่อประชาสัมพันธ์ในประเด็นที่
เกีย่วข้องผ่านสื่อในสังกัดของกรมประชาสัมพันธ์ 

 

 



แผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผูสู้งอายุตามพระราชบัญญตัิผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ๙๔ 

 

แผนปฏิบัติการ หน่วยงานรับผิดชอบ ดัชนี 
เป้าหมายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

หมายเหตุ 
 

25๖6 25๖7 25๖8 25๖๙ 25๗๐ 

๑๗. มาตรา 13 กองทุนผู้สูงอายุ 

1. สนับสนุนเงินอุดหนุนโครงการเพื่อส่งเสริม
ชมรม องค์กรผู้สูงอายุและภาคีเครือข่ายให้มี
ส่วนร่วมในการดำเนินงานด้านผู้สูงอายุ 
 
 
2. การบริการกู้ ยืมเงินทุนประกอบอาชีพ
ผู้สูงอายุรายบุคคลและรายกลุ่ม 
 

กรมกจิการผู้สูงอายุ 
กระทรวงการพัฒนาสงัคม
และความมัน่คงของมนุษย์ 

- ร้อยละของชมรม องค์กรผู้สูงอายุ
แล ะภ าคี เค รื อ ข่ ายที่ ได้ รั บ ก าร
สนับสนุนโครงการเสริมสร้างความ
เข้มแข็งและการพัฒนาตนเองจาก
กองทุนผู้สูงอายุ 
- จำนวนผู้ขอกู้ยืมเงินทุนประกอบ
อาชีพที่ผ่านการพิจารณาอนุมัติจาก
คณะกรรมการบริหารกองทุนผู้สูงอายุ 

ร้อยละ  
๘5 

 
 

 
6,0๐๐ 

ราย 

ร้อยละ  
90 

 
 
 

8,0๐๐ 
ราย 

 

ร้อยละ  
95 

 
 
 

10,0๐๐ 
ราย 

 

ร้อยละ  
95 

 
 
 

12,0๐๐ 
ราย 

 

ร้อยละ 
100 

 
 
 

14,0๐๐ 
ราย 

 

 

๑๘. มาตรา ๑๗  ผู้อุปการะเลี้ยงดูผู้สูงอายุ ซึ่งเป็นผู้สูงอายุที่ไม่มีรายได้เพียงพอแก่การยังชีพ ผู้นั้นมีสิทธิได้รับการลดหย่อนภาษี ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขท่ีกำหนดใน
ประมวลรัษฎากร 
ผู้อุปการะเลี้ยงดูผู้สูงอายุ ซึ่งเป็นผู้สูงอายุที่ 
ไม่มีรายได้เพียงพอแก่การยังชีพ ผู้นั้นมีสิทธิ
ได้รับการลดหย่อนภาษี ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์ 
วิธีการและเงื่อนไขที่ กำหนดในประมวลรัษฎากร 
ตามมาตรา 17 

กรมสรรพากร 
กระทรวงการคลัง 
 

จำนวนผู้ใช้สิทธิลดหย่อนภาษีเงินได้
บุคคลธรรมดา 

2,000,000 
ราย 

2,100,000 
ราย 

 

2,200,000 
ราย 

2,300,000 
ราย 

2,400,000 
ราย 

 

 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



 
กลไกการบริหารจัดการแผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผู้สูงอายุตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖  

และที่แก้ไขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

1. กลไกการบริหารจัดการแผนเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ /เป้าหมาย 
            ๑.1 คณะอนุกรรมการติดตามสิทธิผู้สูงอายุตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ ภายใต้คณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ มีอำนาจหน้าที่ในการศึกษา รวบรวม 

วิเคราะห์ข้อมูล และติดตามผลการดำเนินงานให้เป็นไปตามสิทธิผู้สูงอายุตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม   
          ๑.2 เพื่อเป็นเครื่องมือสำคัญที่ใช้เป็นกรอบแนวทางการดำเนินงาน ในการคุ้มครอง การส่งเสริม และการสนับสนุนผู้สูงอายุ  ตามมาตรา ๑๑ มาตรา ๑๓ และ
มาตรา ๑๗ 
          ๑.3 เพ่ือเพ่ิมคุณค่าและศักดิ์ศรีของผู้สูงอายุด้วยการส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้สูงอายุได้เพ่ิมพูนศักยภาพของตนเองอย่างเต็มกำลังความสามารถ 
          ๑.4 เพื ่อให้ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีว ิตที ่ดีในทุกมิติ (เศรษฐกิจ สังคม สุขภาพ สภาพแวดล้อม ) การเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
อย่างทั่วถึง เท่าเทียม และเป็นธรรม อันจะทำให้ผู้สูงอายุดำรงชีวิตอย่างมีคุณค่า พ่ึงพาตนเองได้ มีส่วนร่วมในการสร้างสรรค์สังคม และมีหลักประกันที่มั่นคงไปจนบั้นปลายของชีวิต 
 

2. แนวทางและกลไกการติดตามประเมินผล 
มีการติดตามผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการการดำเนินงานรองรับสิทธิผู้สูงอายุตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แก้ไขเพิ่มเติม ประจำปีงบประมาณ  

พ.ศ. 2566 – 2570 ทุกรายครึ่งปี (ทุกวันที่ ๑๕ เมษายน และวันที่ ๑๕ ตุลาคม) ภายใน ๑๕ วัน หลังสิ้นสุดงวด  

 

 

 

 



 
นางสาวอาภา รัตนพิทักษ์ 

ผู้อ านวยการกองส่งเสริมสวัสดิการและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ 

นางสาวจารุวรรณ ศรีภักดี  
ผู้อ านวยการกลุ่มคุ้มครองสิทธิและช่วยเหลือผู้สูงอายุ 

นางสาวสุธิดา สิงหสุต 
นักพัฒนาสังคมปฏิบัติการ 

นางสาวอติพร เพ็งปาน  
นักพัฒนาสังคม 

 
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงมนุษย์ 

กรมกิจการผู้สูงอายุ 1034 อาคารกระทรวงการพัฒนาสังคม 
และความมั่นคงของมนุษย์ (อาคารใหม่) ช้ัน 6 ถนนกรุงเกษม แขวงคลองมหานาค  

เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย กรุงเทพฯ 10100 

โทร 0 2642 4305 






