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 กรมกิจการผูสูงอายุ ไดจัดต้ังขึ้นตามพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม (ฉบับที่ ๑๔)            
พ.ศ. ๒๕๕๘ โดยเปนการบูรณาการภารกิจเกี่ยวกับผูสูงอายุ ดานนโยบาย ดานวิชาการ และดานการปฏิบัติการ 
เพื่อใหผูสูงอายุไดรับการสงเสริม และพัฒนาศักยภาพ คุมครองและพิทักษสิทธิ ใหสามารถดํารงชีวิตไดอยางมี
คุณภาพชีวิตที่ดีและอยูในสังคมอยางมีความสุข

 กรมกิจการผูสูงอายุตระหนักถึงความสําคัญดังกลาว จึงไดจัดทํายุทธศาสตรกรมกิจการผูสูงอายุ             
พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๕ ฉบบัปรบัปรงุ ครัง้ที ่๒ พ.ศ. ๒๕๖๓ เพือ่เปนกรอบทศิทางการขับเคลือ่นงานใหบรรลเุปาหมาย
ดงักลาว ทัง้น้ี เพือ่ใหยทุธศาสตรกรมกจิการผูสงูอายุมคีวามสอดคลองและรองรบักบับริบทสถานการณทางสังคม 
และสภาพแวดลอมทีเ่ปลีย่นแปลงไป จงึไดมกีารทบทวนทิศทางยทุธศาสตรใหมโดยเนนการบรูณาการ การขบัเคลือ่น
งานดานผูสูงอายุจากทุกภาคสวนใหสอดคลองกับรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐        
พระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ ยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) แผนแมบทภายใต 
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แผนปฏบิัติการดานผูสูงอายุ ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๔๕ - ๒๕๖๕) ฉบับปรับปรุง ครั้งท่ี ๒ พ.ศ. ๒๕๖๓ ยุทธศาสตร
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔ และใหสอดคลองกับยุทธศาสตร
กรมกิจการผูสูงอายุ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) 

 คณะทํางานจัดทํายุทธศาสตรกรมกิจการผู สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๕ มุ งหวังเปนอยางยิ่ง                        
ใหยุทธศาสตรกรมกิจการผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๕  ฉบับปรับปรุง ครั้งท่ี ๒ พ.ศ. ๒๕๖๓ ฉบับนี้ไดใชเปน
ทศิทาง/แนวทางใหกบัผูบรหิาร เจาหนาทีใ่นทกุระดบัในการดาํเนนิงาน และเปนเครือ่งมอืใหกบัผูบรหิารในการ
กํากับ ติดตาม การดําเนินงานเพ่ือรวมกันพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุตอไป 
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บทนํา

๑.

๑.๑

หลักการและเหตุผล

แนวโนมการเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากรไทยกับปญหาผูสูงอายุ

 ดวยปจจุบันสภาพแวดลอมและสถานการณทางสังคมและบริบทในการดําเนินงานเพื่อขับเคลื่อนการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุในทุกมิติมีหลายปจจัยที่จําเปนตองคํานึงถึง รวมถึงการเปลี่ยนแปลงทางสังคม       
ทัง้ภายในและภายนอกประเทศ ลวนสงผลตอทศิทางการดําเนินงานดานผูสูงอายุของประเทศไทยท่ีทาํใหตองมี
การทบทวนและกําหนดแนวทางและเปาหมายที่ชัดเจน เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตผูสูงอายุใหสามารถดําเนิน
ชีวิตไดอยางมีคุณภาพ และมีสวนรวมในการพัฒนาประเทศ กรมกิจการผูสูงอายุจึงไดจัดทํายุทธศาสตร             
กรมกิจการผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๕ 

 ประเทศไทยไดเขาสูการเปนสังคมสูงวัย (Ageing Society) มาตั้งแตป พ.ศ. ๒๕๔๘ เปนตนมา โดย ๑ 
ใน ๑๐ ของประชากรไทยเปนประชากรที่มีอายุตั้งแต ๖๐ ปขึ้นไป ในป พ.ศ. ๒๕๖๓ จะมีประชากรสูงอายุถึง 
๑๓ ลานคน คิดเปนรอยละ ๑๙.๒ ของประชากรทั้งหมด และภายในป พ.ศ. ๒๕๘๓ ประเทศไทยจะมีประชากร
สูงอายุ ๒๑.๗ ลานคน คิดเปนรอยละ ๓๓.๑ ของประชากรทั้งหมด (สํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สงัคมแหงชาต,ิ ๒๕๕๓) แนวโนมการเปลีย่นแปลงโครงสรางประชากรจะมวียัสงูอายเุพิม่ข้ึนอยางตอเนือ่ง ขณะ
ที่วัยเด็กและวัยแรงงานมีสัดสวนลดลง โดยวัยเด็กมีอัตราลดลงรอยละ ๑๒.๓ ตอป และวัยแรงงานมีอัตราลดลง
รอยละ ๗.๕ ตอป ในขณะที่ วัยสูงอายุมีอัตราเพ่ิมข้ึน รอยละ ๓.๖ ตอป (สํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติ, ๒๕๖๐) การเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากรสูสังคมสูงอายุของประเทศไทยมีสาเหตุหลัก

มาจากอัตราการเจริญพันธุที่ลดลง (Total Fertility Rate) ที่อยูตํ่ากวาระดับการทดแทน โดยที่ปจจุบัน ผูหญิง 
๑ คนมีบุตรเฉลี่ย ๑.๖ คน ซึ่งลดลงจากเม่ือ ๒๐ ปที่ผานมา (พ.ศ. ๒๕๔๒) ที่ ผูหญิง ๑ คน มีบุตรเฉลี่ย ๒ คน 
และบุตรเฉลี่ยจะลดลงเหลือ ๑.๔ คนในป พ.ศ. ๒๕๗๒ ประกอบกับ ความเจริญกาวหนาทางการแพทยและ
สาธารณสุขทําใหคนไทยมีอายุขัยเฉลี่ยเพิ่มขึ้น จากเดิมเมื่อป พ.ศ. ๒๕๐๘ คนไทยมีอายุเฉลี่ยที่ ๕๘ ป และเพิ่ม
สูงขึ้นเปน ๗๕ ป ในปจจุบัน (สํานักงานคณะกรรมการสุขภาพแหงชาติ, ๒๕๖๒)



๒
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 ทั้งนี้ การเพิ่มขึ้นของประชากรสูงวัยอยางตอเนื่อง ในขณะที่ประชากรวัยเด็กและวัยแรงงานลดลง            
สงผลกระทบดานตาง ๆ ดังนี้
 (๑) สัดสวนของคนวัยทํางานตอผูสูงอายุจะทยอยลดลงเร่ือย ๆ จากคนวัยทํางาน ๖.๔ คน ตอผูสูงอายุ 
๑ คน ในป พ.ศ. ๒๕๔๘ และวัยแรงงานจะลดลงเหลือ ๕.๔ คนตอผูสูงอายุ ๑ คน ในป พ.ศ. ๒๕๖๓ และ          
วัยแรงงานลดลงเหลือเพียง ๑.๙ คนตอผูสูงอายุ ๑ คนในป พ.ศ. ๒๕๗๘ (สํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติ, ๒๕๕๓) ทําใหฐานภาษีของประเทศแคบลง สงผลตอการจัดเก็บรายรับจากภาษีเงินไดของ
ภาครัฐที่จะนํามาใชจายในการพัฒนาประเทศลดลง ในขณะท่ีคาใชจายในการจัดสวัสดิการแกผูสูงอายุเพิ่มข้ึน 
อาจนําไปสูการขาดดุลงบประมาณและการสะสมหนี้สาธารณะเพิ่มขึ้นไดในอนาคต
 (๒) คาใชจายการจัดสวสัดกิารของรัฐแกผูสงูอายุจะเพ่ิมข้ึน อาทิ เงนิสงเคราะหผูสงูอายุ คารกัษาพยาบาล 
โดยสัดสวนคาใชจายดานสุขภาพตอคาใชจายท้ังหมดของรัฐมีแนวโนมเพ่ิมข้ึนจากรอยละ ๑๐ ในชวงกอนป       
พ.ศ. ๒๕๔๕ เพิ่มขึ้นเปนประมาณรอยละ ๑๓ หรือประมาณ ๔ แสนลานบาทตอป เฉลี่ยคนละ ๖,๒๘๖ บาท 
และหากประเทศไทยเขาสูสังคมสูงวัย คาใชจายดังกลาวอาจเพิ่มขึ้นไปถึง ๑.๔ ลานลานบาทตอป (ณัฐนันท      
วิจิตรอักษร, ๒๕๖๒)
 (๓) กําลังแรงงานที่เปนปจจัยทางการผลิตลดลง เกิดภาวะการขาดแคลนแรงงาน จะทําใหคาแรง               
มีแนวโนมปรับตัวสูงขึ้นและกอใหเกิดแรงกดดันทางดานเงินเฟอ สงผลกระทบตอการขยายตัวทางเศรษฐกิจ     
อาจมีแนวโนมลดลงได
 (๔) ประชากรวัยแรงงานมีแนวโนมตองรับภาระเลี้ยงดูประชากรวัยสูงอายุเพิ่มขึ้นจากรอยละ ๕.๒          
ในป พ.ศ. ๒๕๐๓ เพิ่มขึ้นเปน รอยละ ๔๑.๔ ในป พ.ศ. ๒๕๗๘ (สํามะโนประชากร, ๒๕๔๘)

๑.๒ การเปลี่ยนแปลงโครงสรางครอบครัวไทยกับปญหาผูสูงอายุ

 ผลพวงของการท่ีเด็กเกิดนอยลงดังกลาว สงผลใหขนาดของสมาชิกในครัวเรือนเล็กลง กลาวคือ ขนาด
ของครัวเรือนไทยโดยเฉลี่ยลดลงไปเกือบครึ่งหนึ่ง คือ เมื่อป พ.ศ. ๒๕๒๓ ครอบครัวไทยมีขนาดเฉลี่ย ๕.๒ คน 
ตอมาในป พ.ศ. ๒๕๓๓ ลดลงเหลือ ๔.๔ คน และในป พ.ศ. ๒๕๕๓ เหลือเพียง ๓.๑ คน และลดลงเหลือ ๓ คน 
ในป พ.ศ. ๒๕๕๙ (สํานักงานสถิติแหงชาติ, ๒๕๕๓)
 ในสวนแบบแผนการอยูอาศยัของครอบครัวไทยเปล่ียนไปจากอดีต เปนลกัษณะครอบครัวขยายท่ีมบีคุคล
หลายชั่วรุนอายุ ตั้งแต ปู ยา ตา ยาย ลงมาถึง รุนหลาน อาศัยอยูในครอบครัวเดียวกัน เปล่ียนเปน ครอบครัว
ที่มีผูสูงอายุบางสวนอยูในครัวเรือนขามรุน หรืออยูในครัวเรือนที่มีเพียงผูสูงอายุกบัหลาน สวนคนในรุนลูกยาย
ไปทาํงานตางถิน่ ยิง่ไปกวานัน้ สดัสวนผูสงูอายทุีอ่ยูตามลาํพงั และผูสงูอายทุีอ่ยูตามลาํพงักบัคูสมรส มแีนวโนม
เพิ่มสูงขึ้น โดยในป พ.ศ. ๒๕๔๕ มีผูสูงอายุที่อยูตามลําพัง รอยละ ๖ ของผูสูงอายุทั้งประเทศ และเพิ่มสูงข้ึน
เปน รอยละ ๙ ของผูสูงอายุในป พ.ศ. ๒๕๕๗ เชนเดียวกัน ผูสูงอายุที่อยูตามลําพังกับคูสมรสในป พ.ศ. ๒๕๔๕ 
มีเพียง รอยละ ๑๖ ของผูสูงอายุทั้งประเทศ และเพิ่มขึ้นเปน รอยละ ๑๙ ของผูสูงอายุทั้งประเทศ (สํานักงาน
สภาพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแหงชาติ, ๒๕๕๙) ประกอบกับการใหความสําคญักบัครอบครัวใหมมากกวา
ครอบครัวเดิม สงผลใหเกิดปญหาอื่น ๆ ติดตามมา ไดแก



๓

ยุทธศาสตรกรมกิจการผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๕ ฉบับปรับปรุง คร้ังท่ี ๒ พ.ศ. ๒๕๖๓

 (๑) ปญหาการทอดท้ิงผูสงูอายุเพ่ิมขึน้เรือ่ย ๆ  โดยในป พ.ศ. ๒๕๕๐ มผีูสงูอายุถกูทอดท้ิง รอยละ ๗.๗๐ 
ของผูสูงอายุทั้งประเทศ และเพิ่มสูงขึ้นเปน รอยละ ๘.๖๐ ในป พ.ศ. ๒๕๕๔ และรอยละ ๑๐.๔๐ ในป              
พ.ศ. ๒๕๕๗ ตามลําดับ (สํานักงานสถิติแหงชาติ, ๒๕๖๒) การทอดทิ้งผูสูงอายุไดสงผลกระทบนอกจากตอ
คุณภาพชีวิตผูสูงอายุทั้งทางดานรางกายและจิตใจแลว ยังสงผลกระทบตอภาระคาใชจายของภาครัฐในการจัด
บรกิารสาธารณะ การดแูลระยะยาวแกผูสงูอายทุีถ่กูทอดทิง้เหลานี ้ทัง้การดแูลผูสงูอายใุนสถาบนั และการดแูล
ผูสูงอายุในชุมชน 
 (๒) ปญหาผูสูงอายุถูกละเมิดสิทธิ กลาวคือ เมื่อผูสูงอายุมีอายุมากขึ้น สมรรถนะทางรางกายเริ่มเสื่อม
ถอยลงเรื่อย ๆ ตามอายุที่มากขึ้น อีกทั้งมีโรคประจําตัว ทําใหตองพึ่งพาผูอื่น นํามาสูการละเมิดสิทธิผูสูงอายุใน
ทุกดานทั้งทางดานรางกายและจิตใจ รวมถึงทรัพยสิน อาทิ การทํารายรางกายและจิตใจ การฉอโกงทรัพยสิน 
ซึ่งผูละเมิดสวนใหญ คือ คนในครอบครัว ขณะที่ผูสูงอายุที่เปนกลุมเสี่ยงถูกละเมิด คือ ผูสูงอายุที่อยูคนเดียว 
โสด ไมมีลูกหลาน และมีความเจ็บปวย โดยเฉพาะผูสูงอายุที่ชวยเหลือตนเองไมได ไมสามารถตอบโตได หรือ     
มภีาวะสมองเส่ือม อาจทําใหลกูหลานและคนรอบขางไมพอใจ เปนเหตุใหถกูทาํรายรางกายและจิตใจ เปนกลุม
เสี่ยงใหถูกละเมิดมากท่ีสุด ดังจะเห็นไดจากรายงานสถิติคดีอาญาต้ังแตป พ.ศ. ๒๕๔๔ - ๒๕๕๘ พบวา ผูสูงอายุ
มีแนวโนมถูกฉอโกงทรัพยสินสูงขึ้นจากป พ.ศ. ๒๕๔๘ มีผูเสียหาย จํานวน ๗๓ ราย เพิ่มขึ้นเปน ๗๐๓ ราย       
ในป พ.ศ. ๒๕๕๘ (สํานักงานตํารวจแหงชาติ, ๒๕๕๘)

๑.๓ สถานการณทางสังคมกับปญหาผูสูงอายุ

๑.๓.๑ สถานการณสุขภาพผูสูงอายุ 
 ผูสูงอายุยิ่งมีอายุมากขึ้นเทาไหร สภาพรางกายเริ่มทรุดโทรมและเจ็บปวยเปนโรคตาง ๆ เพิ่มขึ้นเทานั้น 
โรคที่มักพบในผูสูงอายุ ไดแก โรคความดันโลหิตสูง เบาหวาน ขออักเสบ/ขอเสื่อม โรคถุงลมโปงพอง/หลอดลม
ปอดอุดตันเรื้อรัง หลอดลมหัวใจตีบ กลามเนื้อหัวใจตาย และอัมพาต โดยประมาณครึ่งหนึ่งของผูสูงอายุ มีโรค
เรื้อรังหรือโรคประจําตัว เชน เบาหวาน ความดันโลหิตสูง ทั้งนี้ ผูสูงอายุชาย รอยละ ๓๖.๘ และผูสูงอายุหญิง 
รอยละ ๔๒.๓ มีโรคประจําตัวเร้ือรัง หรือโรคประจําตัวตั้งแต ๒ โรคข้ึนไป (มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนา              
ผูสูงอายุไทย, ๒๕๖๑) โดยผูสูงอายุวัยปลาย คอื มีอายุมากกวา ๘๐ ปขึ้นไป เจ็บปวยเปนโรคตาง ๆ ในรอยละ
ตาง ๆ ดงัน้ี มากกวารอยละ ๖๐ เปนโรคความดันโลหติสงู มากกวารอยละ ๑๐ เปนโรคเบาหวาน มากกวารอยละ 
๗๐ มีฟนไมครบ ๒๐ ซี่ รอยละ ๓๕ มีภาวะอวน ผลกระทบดานสุขภาพของผูสูงอายุ กอใหเกิดปญหาตาง ๆ 
ติดตามมา ไดแก
 (๑) ภาระคาใชจายดานการจัดสวัสดิการเพิ่มขึ้นเปนจํานวนมาก โดยจากการคาดการณคาใชจาย
สุขภาพสําหรับผูสูงอายุเพิ่มขึ้นจาก ๖๐,๐๐๐ ลานบาท ในป พ.ศ. ๒๕๕๓ เปน ๒๒๐,๐๐๐ ลานบาท หรือคิด
เปนรอยละ ๒.๘ ของ GDP ในป พ.ศ. ๒๕๖๕ รวมถึงงบประมาณการจางผูดูแลมืออาชีพ (Formal Care Giver) 
ตําบลละ ๒ คน หรือ ๑๕,๐๐๐ คนทั่วประเทศ (๗,๕๐๐ ตําบล) โดยมีคาตอบแทนเฉล่ีย เดือนละ ๖,๐๐๐ บาท 
คาดวา รัฐตองใชเงินประมาณ ๑,๐๘๐ ลานบาทตอป (สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ, ๒๕๕๓)



๔
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 (๒) การเขาไมถงึสวสัดกิารทีภ่าครัฐจดัใหในผูสงูอายุกลุมติดบานและติดเตยีง เนือ่งจากเปนผูสงูอายุ
ที่มีปญหาดานการเคลื่อนไหว เชน เปนอัมพฤกษ อัมพาต การมองเห็นลางเลือน จอประสาทตาเส่ือมจากโรค
เบาหวาน ฯลฯ เขาไมถงึสวัสดกิารท่ีภาครัฐจัดให เนือ่งจากไมมคีนพาไป รวมถึงการไมสามารถออกไปปฏิสมัพนัธ 
หรอืเขารวมกิจกรรมกับผูอืน่ได ขณะเดียวกัน ระบบบริการสาธารณสุขและบริการดานสงัคมท่ีผานมาอยูในภาวะ
ตั้งรับ สามารถใหบริการแกกลุมผูมีภาวะพ่ึงพิงไดอยางจํากัด และเปนในรูปแบบการสงเคราะหชั่วคร้ังคราว       
ไมตอเนื่อง 
 (๓) ภาวะการพึ่งพิงผูอื่น เนื่องจากผูสูงอายุที่เปนกลุมติดสังคมที่สามารถชวยเหลือตัวเองได เริ่มมี
สมรรถภาพรางกายเส่ือมถอยลงตามอายุที่มากข้ึนและโรคประจําตัวเร้ือรังท่ีรุมเราเพ่ิมข้ึนเร่ือย ๆ กลายเปน        
ผูสงูอายุตดิบาน และติดเตียงในทายท่ีสดุ มคีวามจําเปนตองการไดรบัการดูแลระยะยาวจากสมาชิกในครอบครัว 
ผูดูแลผูสูงอายุ และชุมชน ในขณะที่ อัตราการเกื้อหนุนของประชากรวัยแรงงานลดลงเรื่อย ๆ  เนื่องจากเด็กเกิด
นอยลง ศักยภาพของครัวเรือนในการดูแลผูสูงอายุถดถอยลงไปในปจจุบัน จากสภาพสังคมไทยท่ีเปล่ียนไป 
สมาชิกในครอบครัววัยแรงงานตองไปทํางานตางถิ่นแลวใหผูสูงอายุอยูในครัวเรือนลําพัง หรืออยูกับบุตรหลาน
มเีพิม่มากขึน้ ดงัน้ัน โดยหากเปรียบเทียบสดัสวนของประชากรวัยทํางานตอประชากรวัยสงูอาย ุ๑ คน จะพบวา 
ในป พ.ศ. ๒๕๔๘ ประชากรวัยแรงงาน จํานวน ๖.๔ คนตอผูสูงอายุ ๑ คนลดลงเหลือประชากรวัยแรงงาน 
จํานวน ๓.๔ คนตอผูสูงอายุ ๑ คน และคาดการณวาประชากรวัยแรงงานจะลดลงเหลือ ๑.๙ คนตอผูสูงอายุ        
๑ คนในป พ.ศ. ๒๕๗๘ (สํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, ๒๕๕๓)
 โดยผูสูงอายุที่อยูในภาวะพ่ึงพิง (ติดบาน, ติดเตียง) จําเปนตองไดรับการดูแลอยางใกลชิด และตอเนื่อง
ในบางครอบครัว เปนภาระแกสมาชิกครอบครัวทีต่องใหการดูแล สงผลใหประชากรหญิงวยัทาํงานบางคนตัดสนิใจ
ลาออกจากงาน หรือลดจาํนวนชัว่โมงทาํงานลงหรอืยายไปทาํงานนอกระบบมากขึน้ เพือ่ออกไปดแูล บดิามารดา
ที่สูงอายุที่บานเมื่อผูสูงอายุไดจากไป ประชากรหญิงวัยทํางานดังกลาวอาจไมสามารถกลับมาทํางานไดดังเดิม 
ทําใหเสียโอกาสทางเศรษฐกิจและสังคมตาง ๆ 

๑.๓.๒ สถานการณดานสภาพแวดลอม 
 สืบเน่ืองจากประชากรกอนวัยสูงอายุขาดความตระหนัก จึงไมไดเตรียมสภาพแวดลอมและส่ิงอํานวย
ความสะดวกในที่อยูอาศัยใหเหมาะสมสําหรับการใชชีวิตยามสูงวัยไดโดยลําพังอิสระ ดังจะเห็นไดจากผูสูงอายุ
วัยปลายที่มีอายุ ๘๐ ป ขึ้นไป มีหองนอนอยูชั้นบนของบาน คิดเปนรอยละ ๑๘ และเกือบครึ่งหนึ่งของผูสูงอายุ
วัยปลายใชสวมแบบน่ังยอง (สํานักงานสถิติแหงชาติ, ๒๕๕๗) จากสภาพแวดลอมในท่ีอยูอาศัยท่ีไมเหมาะสม 
เปนสาเหตหุนึง่ทีท่าํใหผูสงูอายปุระสบอุบตัเิหตุภายในบาน เชน พืน้เปยก/ลืน่ พืน้ผวิขรขุระ ระดบัพืน้ไมสมํา่เสมอ 
แสงสวางไมเพยีงพอ อปุกรณของใชไมมัน่คงชาํรดุ ใชอปุกรณชวยเดนิไมเหมาะสม ฯลฯ ประกอบกบัความเสือ่ม
ของรางกายและความเจ็บปวย โดยผูสูงอายุวัยปลาย รอยละ ๖ - ๗ เคยหกลมภายในบานจากเหตุตาง ๆ           
เชน ทายนื การตกเตียงหรือเกาอี้ วัตถุสิ่งของชนหรือกระแทก ซึ่งเปนสาเหตุใหเกิดกระดูกสะโพกหัก นําไปสู
ความพิการ และอัตราการเสียชีวิตคอนขางสูง 
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 ทั้งนี้ จากรายงานจํานวนและอัตราการเสียชีวิตจากการพลัดตกหกลมในผูที่มีอายุ ๖๐ ปขึ้นไป พบวา    
ในป พ.ศ. ๒๕๕๔ มผีูสงูอายเุสยีชวีติจากการพลัดตกหกลม จาํนวน ๖๕๙ คน (รอยละ ๘.๕ ตอประชากรแสนคน) 
และเพิ่มขึ้นเปน ๑,๐๔๖ คน (รอยละ ๑๐.๒ ตอประชากรแสนคน) ในป พ.ศ. ๒๕๖๐ (สถานการณผูสูงอายุไทย, 
๒๕๕๙) ยิง่ไปกวานัน้ สถานทีส่าธารณะหลายแหง รวมถึง ระบบบรกิารขนสงสาธารณะ อาทิ รถโดยสารประจําทาง 
รถไฟ ฯลฯ ไมเหมาะสม หรือเปนอุปสรรคใหผูสูงอายุไมสามารถเขาถึงบริการได เชน หองนํ้าแบบนั่งยอง          
ไมมีราวจับบันได - ทางเดิน บันไดสูงชัน ไมมีทางลาด ฯลฯ ขาดอุปกรณอํานวยความสะดวกสําหรับผูสูงอายุ     
ในขณะที่ บางแหงมีอุปกรณ แตไมพรอมใชงานทําใหผูสูงอายุเปนกลุมเสียเปรียบท่ีไมสามารถเขาถึงบริการได 

๑.๓.๓ สถานการณดานเศรษฐกิจ 
 ประเทศไทยเปนประเทศที่กาวเขาสูสังคมสูงอายุตั้งแตป พ.ศ. ๒๕๔๘ โดยผูสูงอายุมีจํานวนมากกวา    
รอยละ ๑๐ ของประชากรท้ังประเทศ ในขณะท่ีประชากรสวนใหญยงัอยูในฐานะยากจน เรยีกวา “รวยกอนแก” 
โดย ๑ ใน ๓ ของผูสูงอายุ (รอยละ ๓๕ มีรายไดตํ่ากวาเสนความยากจน ๒,๖๖๗ บาทตอเดือน ในป พ.ศ. ๒๕๖๑ 
(กรุงเทพธุรกิจ,๒๕๖๑)  โดยแหลงรายไดหลักของผูสูงอายุ ๓ ลําดับแรก ไดแก บุตร (รอยละ ๓๕) การทํางาน  
(รอยละ ๓๑) และคูสมรส (รอยละ ๒๐) ตามลําดับ บุตรจากที่เคยเปนแหลงรายไดหลักลดลงอยางมากจาก     
รอยละ ๕๒ ในป พ.ศ. ๒๕๕๐ ลดลงเหลือรอยละ ๓๗ ในป พ.ศ. ๒๕๕๗ ในขณะที ่รายไดจากการทํางานมแีนวโนม
สูงขึ้นจากป พ.ศ. ๒๕๕๐ รอยละ ๒๙ เพิ่มขึ้นเปน รอยละ ๓๔ ใน ป พ.ศ. ๒๕๕๗ (การสํารวจประชากรสูงอายุ
ในประเทศไทย, ๒๕๕๐, ๒๕๕๔ และ ๒๕๕๗) ทั้งนี้ แรงงานในสถานประกอบการเปนจํานวนมากในปจจุบัน   
ยังไมไดรับการพัฒนาศักยภาพเพิ่มเติม หรือ เพิ่มทักษะการทํางานหรือความเชี่ยวชาญในรูปแบบใหมหากตอง
พนวัยเกษียณอายุการทํางาน ทําใหแรงงานเปนจํานวนมากไมมีงานทําเมื่อพนวัยเกษียณ 
 โดยในป พ.ศ. ๒๕๖๒ พบวา มีผูสูงอายุยังทํางานอยู รวมจํานวนทั้งสิ้น ๔,๒๓๕,๖๘๐ คน (รอยละ ๓๘.๔ 
ของผูสูงอายุทั้งประเทศ) โดย ๓ ใน ๔ ของผูสูงอายุที่ยังคงทํางาน เปนการทํางานนอกระบบในภาคการเกษตร 
การประกอบอาชีพอิสระ ฯลฯ ซึ่งไมมีหลักประกันดานรายไดแตอยางใด สาเหตุที่ผูสูงอายุเหลานี้ยังคงทํางาน 
เนือ่งจากสุขภาพแข็งแรง ยงัมแีรงทํางาน และตองการใชเวลาวางใหเปนประโยชน (รายงานสถานการณผูสงูอายุ
ไทย, ๒๕๖๑) อตัราการออมของผูสงูอายุเพือ่เปนรายไดไวใชยามเกษียณลดลงจากรอยละ ๑๗ ในป พ.ศ. ๒๕๓๓ 
ลดลงเหลือ รอยละ ๘ ในป พ.ศ. ๒๕๕๖ และยิ่งมีอายุมากขึ้นเทาใด เงินออมที่สะสมไวใชยามชราภาพอาจ         
ไมเพียงพอตอการใชจายตามอายุที่มากขึ้น และขณะเดียวกัน เกือบครึ่งหนึ่งของคนไทยอายุ ๖๐ ปยังเปนหนี้ 
ในขณะที่ผูสูงอายุมีจํานวนถึงรอยละ ๒๔ ไมมีเงินออม (Chantarat S., Lamsam A., Samphantharak K. & 
Tangsawasirat B. , ๒๐๑๗)
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 ประชากรสูงวัยเพิ่มมากขึ้น ในขณะที่วัยแรงงานลดลงอาจจะสงผลกระทบ ดังนี้
 (๑) ปญหาการขาดแคลนแรงงาน อนัเน่ืองจากวัยแรงงานลดลง ในขณะท่ีวยัสงูอายุเพิม่มากข้ึน องคกร
ภาครัฐและองคกรภาคธุรกิจมีความตระหนักถึงผูสูงอายุเปนทรัพยากรบุคคลท่ีมีความรูความสามารถ และมี
ความเช่ียวชาญในดานตาง ๆ และมีสุขภาพแข็งแรง ไมมีโรคประจําตัวรายแรง มีประสบการณในการทํางาน     
ใหกบัหนวยงานแลวตองออกจากราชการหรือการทํางานดวยเหตุสงูวยัทีอ่ายุ ๖๐ ป กลายเปนภาระของครอบครัว
ทีต่องใหการดแูลไปตลอดชวีติ และเพิม่ภาระการจดัสวสัดกิารของภาครฐั ทาํใหผูสงูอายเุสยีโอกาสในการทํางาน 
และหนวยงานสูญเสียทรัพยากรบุคคลที่มีคุณคา จึงควรเปดโอกาสใหพนักงานเหลานี้ไดกลับมาทํางานตอได 
เพราะตําแหนงงานบางประเภทหาอัตรากําลังทดแทนคอนขางยาก ทั้งนี้ กระทรวงแรงงาน ไดออกประกาศ
กระทรวงแรงงาน เรื่อง ขอความรวมมือสงเสริมและสนับสนุนให ผูสูงอายุบางคนขาดหลักประกันดานรายได
ยามสงูวัย โดยเฉพาะผูสงูอายุทีม่ฐีานะยากจน โดยรอยละ ๘๐ มเีงินไมเพยีงพอตอการเลีย้งชพีในวยัหลงัเกษียณ 
(อาภรณ ชวีะเกรยีงไกร, ๒๕๖๐) ถงึแมวา รฐับาลจะไดจายเบีย้ยงัชพีผูสงูอายแุบบถวนหนาแลวกต็าม แตจาํนวน
เงินที่ไดรับเพียง ๑ ใน ๓ ของคาเสนความยากจนของประเทศ ซึ่งไมพอกับคาครองชีพ ในสวนสวัสดิการภาครัฐ
เพื่อสรางหลักประกันดานรายไดแกแรงงานในระบบ พบวา มีหลายระบบและตางหนวยตางมีผูรับผิดชอบ       
แตกตางกัน ไดแก กระทรวงการคลัง กระทรวงมหาดไทย กระทรวงแรงงาน กระทรวงศึกษาธิการ สํานักงาน
คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลกัทรัพย (สุปาณี จันทรมาศ และนวพร วิริยานุพงศ)
 ระบบบําเหน็จบํานาญเปนการเก็บออมเพื่อไวใชยามเกษียณ ชวยสรางหลักประกันดานรายไดใหแก
แรงงานทัง้ในระบบและนอกระบบ ซึง่แรงงานในระบบมหีลกัประกนัรายไดยามเกษยีณ เพราะเปนการออมแบบ
บังคับ แตอยางไรก็ตาม ยังมีแรงงานอิสระนอกระบบเปนจํานวนมากที่ยังไมอยูในระบบ กอช. แตอยางใด          
อันเนื่องมาจากเปนการออมแบบภาคสมัครใจ ยิ่งไปกวานั้น กองทุนบํานาญมีจํานวนมาก แตบังคับแยกกันออม
ตามสาขาอาชีพ เชน ขาราชการครู และลูกจางเอกชน สมาชิกจึงจําเปนตองเปล่ียนกองทุนทุกคร้ังหากมีการ
เปลี่ยนงานขามอาชีพ ทําใหขาดความตอเนื่องในการออมเงินเพื่อการเกษียณ ถึงแมวา รัฐบาลไดมีนโยบาย      
การจายเบ้ียยงัชพีผูสงูอายุเปนรายเดือนแบบข้ันบนัไดตามชวงอายุ เริม่ตัง้แตป พ.ศ. ๒๕๕๕ เพือ่เปนหลักประกัน
รายไดแกผูสูงอายุทุกคน โดยในป พ.ศ. ๒๕๕๕ รัฐบาลไดจายเบ้ียยังชีพใหผูสูงอายุ จํานวน ๖,๗๘๕,๔๓๔ คน 
เปนเงิน ๕๒,๕๓๕,๔๒๕,๒๐๐ บาท เพิ่มขึ้นเปน จํานวน ๙,๐๙๓,๙๑๖ คน เปนเงิน ๗๑,๙๑๑,๑๗๗,๒๐๐ บาท 
โดยจํานวนผูรับเบี้ยยังชีพผูสูงอายุเพิ่มขึ้น ๒,๓๐๘,๔๘๒ คน คิดเปนรอยละ ๓๔.๐๒ และจํานวนเงินที่เพิ่มขึ้น 
๑๙,๓๗๕,๗๕๒,๐๐๐ บาท คดิเปนรอยละ ๓๖.๘๘ โดยปจจบุนัมผีูสงูอายทุีไ่ดรบัเบ้ียยงัชพี จาํนวน ๑๐,๓๒๗,๖๙๕ คน 
(ขอมูลกรมการปกครอง ณ วันที่ ๑ มีนาคม ๒๕๖๓)
 จากระบบบําเหน็จบํานาญท่ีมีหลายระบบดังกลาว ทําใหการบริหารจัดการคอนขางกระจัดกระจาย      
และแยกกันทํา สงผลใหเกิดการขาดการประสานงานและผลักดันเชิงนโยบายได ไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร 
และจากอัตราเงินสมทบคอนขางตํ่า ทําใหระบบบําเหน็จบํานาญยังไมสามารถทําหนาที่เสริมสรางความมั่นคง
ทางการเงินไดอยางเต็มที่ (กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน, กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา ,๒๕๖๒)
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 (๒) ระบบเศรษฐกิจไทยเกิดการชะลอตัว เนื่องจากผูสูงอายุไมมีรายไดจากการทํางาน ตองนําเงินออม
มาจับจายใชสอยยามเกษียณ จําเปนตองจํากัดการบริโภคเพ่ือใหเงินออมท่ีมีอยูมีเพียงพอสําหรับการดํารงชีพ
จนสิ้นอายุขัย
 (๓) ความเส่ือมสมรรถภาพทางรางกายและจิตใจของผูสูงอายุ กลาวคือ ผูสูงอายุที่พนวัยทํางาน        
บางรายอาจเกิดความรูสึกวาตนเองไมมีคุณคา เกิดความรูสึกเหงา ไมภาคภูมิใจ เปนภาระกับลูกหลาน สงผลให
เกิดภาวะซึมเศรา จําเปนตองมีคนดูแลเอาใจใส นําไปสูความทอแท สิ้นหวัง และไมอยากมีชีวิตอยูตอไป            
กลายเปนภาระของครอบครัว ชุมชน และรัฐบาลที่ตองแบกรับภาระการจัดสวัสดิการให เพื่อความมีคุณภาพ
ชีวิตที่ดีอยางเสมอภาค โดยไมมีใครถูกทิ้งไวขางหลัง

๑.๓.๔ สถานการณดานสังคม 
 เนือ่งจากผูสงูอายใุนปจจบุนัมอีายขุยัยนืยาวกวาในอดตี โดยป พ.ศ. ๒๕๐๘ ผูสงูอายมีุอายขุบัเฉลีย่ ๕๘ ป 
และอายุขัยเฉล่ียเพ่ิมเปน ๗๕ ป ในป พ.ศ. ๒๕๖๒ (สํานักงานคณะกรรมการสุขภาพแหงชาติ, ๒๕๖๒)               
ผลกระทบของการจัดบริการทางสังคมที่ยังไมครอบคลุมและท่ัวถึงกลุมเปาหมาย สงผลใหผูสูงอายุไมไดรับการ
พฒันาทัง้ทางดานรางกาย จติใจ อารมณ สงัคม และสตปิญญา สงผลกระทบตอการเสือ่มสมรรถภาพทางรางกาย
ไดโดยเร็วจากผูสูงอายุกลุมติดสังคม กลายเปนผูสูงอายุกลุมติดบาน และติดเตียงที่ภาครัฐตองใหการดูแล         
และส่ือออนไลนมีผลกระทบท้ังทางบวกและลบ หากรูเทาไมถึงการณ อาจนําไปสูการถูกหลอกลวงไดโดยงาย 
เชน การถูกหลอกใหโอนเงินผานระบบออนไลน
 จะเห็นไดวาโครงสรางประชากรไทยเปล่ียนแปลงเขาสูสังคมสูงอายุ อันเนื่องมาจากอัตราการเจริญพันธุ
ที่ลดลง ควบคูไปกับ ความเจริญกาวหนาทางการแพทย ทําใหอายุขัยเฉลี่ยประชากรเพ่ิมสูงขึ้น สงผลใหเกิด
ปญหาการขาดแคลนแรงงาน สงผลกระทบไปสูอัตราคาแรงมีแนวโนมเพิ่มสูงขึ้น อาจกอใหเกิดภาวะเงินเฟอ    
เมือ่คนทาํงานลดลง การจดัเกบ็ภาษเีงินไดยอมลดลงตามไปดวย ในขณะที ่คาใชจายในการจดัสวสัดกิารภาครฐั
สูงขึ้น อาจสงผลใหเกิดภาวะการขาดดุลงบประมาณ และการสะสมหนี้สาธารณะเพิ่มสูงข้ึน ตลอดจนประชากร
วัยแรงงานมีแนวโนมรับภาระเลี้ยงดูประชากรวัยสูงอายุเพิ่มขึ้น โครงสรางครอบครัวไทยจากเดิมเปนครอบครัว
ขยาย เปลีย่นเปน ครอบครวัเด่ียวทีม่ผีูสงูอายอุยูตามลาํพงักับคูสมรส ครอบครัวแหวงกลาง หรอืครอบครัวขามรุน
ที่ผูสูงอายุอาศัยอยูกับหลาน โดยท่ีบิดามารดาเด็กไปทํางานตางถ่ิน สงผลใหผูสูงอายุหลายรายตองถูกทอดท้ิง 
ไมมีผูอุปการะ เปนภาระของรัฐท่ีตองจัดสวัสดิการดูแลระยะยาวท้ังในสถาบันและในชุมชน ยิ่งไปกวานั้น        
สภาพเศรษฐกิจที่บีบรัด ทําใหเกิดความตึงเครียดในสถาบันครอบครัว ผนวกกับ สภาพรางกายที่เสื่อมถอยลง
ตามวยัทีม่ากขึน้ จนกระท่ังไมสามารถชวยเหลอืตนเองได อยูในภาวะพ่ึงพงิ ยอมสงผลใหผูสงูอายถุกูละเมิดสทิธิ
ทั้งทางรางกายและทรัพยสินไดโดยงาย ตองการไดรับการดูแลระยะยาวอยางใกลชิดซึ่งอัตราการเกื้อหนุนของ
สถาบันครอบครัวในการดูแลผูสูงอายุลดลง เพิ่มภาระคาใชจายในการจัดสวัสดิการภาครัฐ ยิ่งไปกวานั้น การจัด
สวัสดิการแบบต้ังรับ ทําใหผูสูงอายุบางรายในกลุมติดบานและติดเตียงยังไมสามารถเขาถึงสวัสดิการท่ีภาครัฐ
จดัใหได เพราะฉะน้ันการจัดทาํยุทธศาสตรกรมกจิการผูสงูอายจุงึตองมคีวามครอบคลมุสภาพปญหาทีก่ลาวมา
ในขางตน
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๑.๔ ระบบราชการและกฎหมายท่ีเกี่ยวของ

 การบริหารราชการแผนดินในปจจุบันเนนการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน ความโปรงใส สามารถตรวจ
สอบได และยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเปนแนวทางในการพัฒนาประเทศสูความยั่งยืน เนนคนเปน
ศูนยกลางในการพัฒนา สนับสนุนและสงเสริมแนวคิดการปฏิรูปประเทศ การสรางความปรองดองสมานฉันท 
การพฒันาสูความมัน่คง มัง่ค่ัง และยัง่ยนื โดยเปนการปฏริปูระบบบรหิารและองคกรภาครฐัตามกรอบธรรมาภบิาล 
ประกอบกบัเมือ่วนัที ่๖ มนีาคม ๒๕๕๘ พระราชบญัญตัปิรบัปรงุกระทรวง ทบวง กรม (ฉบับที ่๑๔) พ.ศ. ๒๕๕๘ 
ไดมผีลบงัคบัใช โดยไดจดัต้ังกรมกจิการผูสงูอายขุึน้ในสงักัดกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย 
ซึ่งไดโอนภารกิจและอํานาจหนาที่ที่เกี่ยวของกับงานดานผูสูงอายุ รวมถึงบุคลากรจากกรมตาง ๆ ในกระทรวง
การพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยใหมาอยูที่กรมกิจการผูสูงอายุ เพื่อเปนการเพ่ิมประสิทธิภาพ          
การทํางานขององคกรภาครัฐ ใหสามารถตอบสนองบริการที่ตรงกับความตองการของกลุมเปาหมายไดดียิ่งข้ึน 
ดวยการเพ่ิมบทบาทของภาครัฐในภารกิจท่ีเก่ียวของกับบริหารงานเชิงยุทธศาสตรและการบริการใหอยูในสวน
ราชการเดียวกัน และเพ่ิมบทบาทของภาคเอกชนและประชาชนใหเขามามีสวนรวมมากข้ึน โดยเรงกระจาย
อาํนาจเสริมสรางความยดืหยุน ความสามารถในการปรับตวัใหทนัตอกระแสการเปล่ียนแปลง การปรบักระบวนทัศน
ในการออกแบบกลไกและกรอบทิศทางการทํางานเพ่ือใหเกดิการเปล่ียนแปลงวิธกีารทํางานใหมกีารลดข้ันตอน
และเนนผลลัพธของงาน มีการมุงเนนใหเกิดความรับผิดชอบและพรอมท่ีจะรับการตรวจสอบจากสาธารณะ      
เพื่อทําใหการสงมอบบริการสาธารณะใหแกประชาชนเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เปนธรรม และท่ัวถึง     
อยางแทจริง  
 พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ หมวด ๓           
การบรหิารราชการเพือ่ใหเกดิผลสมัฤทธิ ์ตอภารกจิภาครฐั ไดกาํหนดใหสวนราชการตองจดัทาํแผนยทุธศาสตร
เพื่อกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมาย และกลยุทธเพื่อนําองคกรไปสูความสําเร็จตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว      
การวางแผนเชิงยุทธศาสตร จึงเปนแผนขององคกรท่ีมุงความเปนเลิศของการดําเนินการ โดยมีการกําหนด        
วิสัยทัศน เปาหมายระยะยาวที่แนชัด มีการวิเคราะหความตองการทางยุทธศาสตรและสภาพแวดลอม เพื่อให
ทันกับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้น รองรับระบบการทํางานท่ีคลองตัวประสิทธิภาพสูงและสามารถเผชิญกับการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคต เพื่อความอยูรอด (Survival) และความกาวหนา (Growth) ขององคกร การวางแผน
ยุทธศาสตรมีสวนอยางมากตอการสรางความเปนผูนํา (Leadership) และภาพลักษณ (Image) ที่แสดงถึง       
จุดเดนของหนวยงาน
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๒.

๓.

วัตถุประสงค

กรอบแนวคิดการวางยุทธศาสตร

 ๒.๑ เพื่อเปนกรอบและแนวทางการปฏิบัติราชการของกรมกิจการผูสูงอายุ ในการจัดทําแผนงาน 
โครงการ และกิจกรรมการดําเนินงานป พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๕    
 ๒.๒ เพือ่ใชเปนทศิทาง/กรอบแนวทางในการติดตามประเมินผลการดําเนินงานของกรมกิจการผูสงูอายุ
 ๒.๓ เพื่อเปนแนวทางในการสรางความรู ความเขาใจ ในการปฏิบัติงานเชิงยุทธศาสตรใหแกบุคลากร
กรมกิจการผูสูงอายุ

 การวางแผนยุทธศาสตรของกรมกิจการผูสงูอายไุดใหความสําคญักับกระบวนการมีสวนรวมของผูบรหิาร
ผูเชีย่วชาญเฉพาะดานผูสงูอายุ และเจาหนาทีใ่นทุกระดับทัง้ในสวนกลางและสวนภูมภิาค ตลอดจนนักวชิาการ
ผูมคีวามเช่ียวชาญดานผูสงูอายุ และการศึกษาวิเคราะหสถานการณทางสังคมและสภาพแวดลอมท้ังภายในและ
ภายนอกองคกร รวมทั้งมิติภายในประเทศและภายนอกประเทศ ตลอดจนผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder) 
โดยการวิเคราะหถึงผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นกับองคกร การนําผลการประเมินองคกรมาพิจารณารวมกันวา
องคกรจะไดรับผลกระทบอยางไร การประเมินศักยภาพในชวงปจจุบันขององคกร เพื่อจะไดกําหนดจุดยืนทาง
ยุทธศาสตรและทางเลือกหรือแนวกลยุทธการดําเนินงานใหสอดรับกับสภาพการณที่คาดหวังไว และมีความ
สอดคลองเหมาะสมกับศกัยภาพขององคกรในปจจบุนั แผนยุทธศาสตรจงึเปนผลลัพธของการแสวงหาแนวทาง
ในการใชความสามารถขององคกรกับการจัดการโอกาสและภัยคุกคาม ที่อาจจะเกิดจากการเปล่ียนแปลงของ
สภาพแวดลอมภายนอก เพื่อที่องคกรจะไดปฏิบัติงานในหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสทิธิผล
 กรอบแนวคิดการจัดทํายุทธศาสตรของกรมกิจการผูสูงอายุไดอาศัยกระบวนการในการคิดวิเคราะห     
เพื่อกําหนดจุดยืน (Positioning) ขององคกรในอนาคต ดวยการระบุถึงวิสัยทัศน เปาประสงคหรือวัตถุประสงค 
(Goals or objectives) ขององคกร ตัวชี้วัดผลงาน (Indicator) และแนวทางการดําเนินงานตามยุทธศาสตร 
(Strategy) เพื่อการบรรลุวัตถุประสงคดังกลาว การวางยุทธศาสตรเปนการตัดสินใจลวงหนาเกี่ยวกับทิศทาง 
(Direction) การดําเนินงานหรือความคาดหวัง (Expectation) ขององคกรในอนาคต กระบวนการจัดทําแผน
ยุทธศาสตรตามกรอบการปฏิรูปราชการโดยใชเครื่องมือ Balance Scorecard

๓.๑ วิเคราะหความตองการทางยุทธศาสตร

 ๓.๑.๑ ศึกษาวิเคราะหนโยบาย (Policy Need)
 ๓.๑.๒ ศึกษาวิเคราะหผูที่มีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder Need)
 ๓.๑.๓ ศึกษาวิเคราะหสภาพการณตามภารกิจ (Business Need)
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๓.๒

๓.๔

๓.๖

๓.๕

๓.๓

กําหนดจุดยืนทางยุทธศาสตร

กําหนดทิศทางยุทธศาสตร โดยการกําหนด

การดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร

กําหนดระบบวัดผลและแปลงยุทธศาสตรสูการปฏิบัติ ดังน้ี

ประเมินศักยภาพทางยุทธศาสตร

 ๓.๒.๑ ความตองการทางยุทธศาสตรที่ตองรับผิดชอบ
 ๓.๒.๒ พิจารณาขอบเขต
 ๓.๒.๓ ทบทวนความเปนไปได
 ๓.๒.๔ กรอบระยะเวลาท่ีชัดเจน

 ๓.๔.๑ วิสัยทัศน (Vision)
 ๓.๔.๒ พันธกิจ (Mission)
 ๓.๔.๓ ประเด็นยุทธศาสตร (Strategic Issue)
 ๓.๔.๔ เปาประสงค (Goal)

 ๓.๖.๑ ปฏิบัติตามแผน
 ๓.๖.๒ ติดตามผล
 ๓.๖.๓ ประเมินผล
 ๓.๖.๔ รายงานผล

 ๓.๕.๑ กําหนดตัวชี้วัด (Indicator)
 ๓.๕.๒ กําหนดเปาหมาย (Target)
 ๓.๕.๓ กําหนดกลยุทธ (Strategy)
 ๓.๕.๔ กําหนดแผนงาน โครงการ กิจกรรม (Initiative)

 การวิเคราะหสภาพแวดลอมที่มีผลตอการกําหนดแผนกลยุทธการดําเนินงาน (SWOT Analysis)      
ประกอบดวย การวเิคราะหจดุแขง็ (Strengths) จดุออน (Weaknesses) โอกาส (Opportunities) และอปุสรรค 
(Threats)
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๔. วิธีการดําเนินงาน

 ๔.๑ แตงตัง้และจดัประชมุคณะทาํงานจดัทาํยทุธศาสตรกรมกจิการผูสงูอาย ุเพือ่รวมกนัทบทวนปรบัปรงุ
ยุทธศาสตรกรมกิจการผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๕ ใหมีความเหมาะสมสอดคลองกับสถานการณปจจุบัน
 ๔.๒ จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อระดมความคิดพิจารณา (ราง) ยุทธศาสตรกรมกิจการผูสูงอายุ พ.ศ. 
๒๕๖๐ – ๒๕๖๕
 ๔.๓ นาํเสนอ (ราง) ยทุธศาสตรกรมกิจการผูสงูอาย ุพ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๕ ทีผ่านการรบัฟงความคดิเหน็
ตอที่ประชุมคณะทํางานยุทธศาสตรกรมกิจการผูสูงอายุ 
 ๔.๔ นําเสนอผูบริหารเพื่อขอความเห็นชอบยุทธศาสตรกรมกิจการผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๕ 
 ๔.๕ เผยแพรยุทธศาสตรกรมกิจการผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๕ เพื่อขับเคลื่อนไปสูการปฏิบัติ
 ๔.๖ ติดตามและประเมินผลตามแผนยุทธศาสตรกรมกิจการผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๕
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บทที่ ๒

๑.

๒.

ภารกิจตามกฎหมาย

อํานาจหนาที่

 กรมกิจการผูสูงอายุ ไดจัดตั้งขึ้นเมื่อวันที่ ๖ มีนาคม ๒๕๕๘ ตามพระราชบัญญัติปรับปรุง กระทรวง 
ทบวง กรม (ฉบบัที ่๑๔) พ.ศ. ๒๕๕๘ ซึง่ไดกาํหนดใหกรมกิจการผูสงูอาย ุเปนหนวยงานหลักมหีนาทีร่บัผดิชอบ
ภารกจิเกีย่วกบัผูสงูอายโุดยตรง เพือ่ใหผูสงูอายไุดรบัการสงเสรมิและพฒันาศกัยภาพ คุมครอง และพทิกัษสทิธิ 
สามารถดํารงชีวิตไดอยางม่ันคง มีคุณภาพชีวิตที่ดี กรมกิจการผูสูงอายุไดกําหนดแนวทางและพัฒนามาตรการ 
กลไก โดยเนนดําเนินการในการสงเสริมการพัฒนาศักยภาพและใชศักยภาพ ท่ีมีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุด         
ตอตนเอง ครอบครัว ชุมชน และสังคม การคุมครองและพิทักษสิทธิ และการจัดสวัสดิการสังคมแกผูสูงอายุ 
ตามพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๕๓ และ (ฉบับท่ี ๓) พ.ศ. ๒๕๖๐ แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔) แผนปฏิบัติการดานผูสูงอายุ ระยะที่ ๒           
(พ.ศ. ๒๕๔๕ - ๒๕๖๕) ฉบบัปรับปรุง ครัง้ที ่๒ พ.ศ. ๒๕๖๓ นโยบายรฐับาล รวมทัง้พนัธกรณแีละปฏญิญาตาง ๆ 
ขอเสนอการปฏิรูปประเทศของสภาปฏิรปูประเทศท่ีเกีย่วของ ตลอดจนการปรับเปลีย่นแนวทางการบริหารงาน
ที่มุงผลสัมฤทธิ์เปนหลักเพื่อบรรลุวัตถุประสงคขององคกรตอไป

 กรมกิจการผูสูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย มีภารกิจเก่ียวกับการสงเสริม
และพัฒนาศักยภาพ การจัดสวัสดิการ และการคุมครองพิทักษสิทธิผูสูงอายุ รวมท้ังการพัฒนารูปแบบงาน      
ดานสวสัดิการสงัคมใหครอบคลมุและตอบสนองตอสภาพการณทางสงัคม กระแสการเปลีย่นแปลงของสงัคมโลก 
พนัธกรณ ีและขอตกลงระหวางประเทศ เพือ่การพฒันาคณุภาพชวีติและเสรมิสรางความมัน่คงในการดาํรงชวีติ
ของผูสูงอายุ โดยใหมีอํานาจหนาที่ ดังนี้
 ๒.๑ เสนอนโยบายและแผนหลัก ยุทธศาสตร มาตรการ และแนวทางการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพ 
การจัดสวัสดิการ และการคุมครองพิทักษสิทธิผูสูงอายุ
 ๒.๒ ศกึษา วเิคราะห วจิยั และพฒันามาตรการ กลไก มาตรฐาน และนวตักรรมองคความรู การดาํเนนิงาน
สงเสริมและพัฒนาศักยภาพ การจัดสวัสดิการ และการคุมครองพิทักษสิทธิผูสูงอายุ และสงเสริมสนับสนุน      
การดําเนินงานใหเปนไปตามมาตรฐานท่ีกําหนด
 ๒.๓ สงเสริม สนบัสนุน และประสานความรวมมอืกบัองคกรเครือขายทุกภาคสวนทีเ่กีย่วของในดําเนนิงาน
สงเสริมและพัฒนาศักยภาพ การจัดสวัสดิการ และการคุมครองพิทักษสิทธิผูสูงอายุ

การวิเคราะหภารกิจและสภาพแวดลอมขององคกร
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 ๒.๔ บริหารจัดการ และกํากับดูแลการดําเนินงานกองทุนผูสูงอายุ เพื่อการคุมครอง การสงเสริม          
การสนับสนุน และการจัดสวัสดิการแกผูสูงอายุ
 ๒.๕ ติดตามประเมินผลการดําเนินงานการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพ การจัดสวัสดิการ และ              
การคุมครองพิทักษสิทธิผูสูงอายุ
 ๒.๖ พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหเอ้ือตอการดําเนินงานดานการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพ 
การจัดสวัสดิการ และการคุมครองพิทักษสิทธิผูสูงอายุ
 ๒.๗ ปฏิบัติงานอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาท่ีของกรมกิจการผูสูงอายุ หรือตามท่ี
รัฐมนตรี คณะรัฐมนตรีมอบหมาย

๓. กฎหมายและนโยบายที่เกี่ยวของ

๓.๑ กฎหมายที่เกี่ยวของ

 ๓.๑.๑ รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐
  มาตรา ๒๗ วรรคสาม การเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอบุคคล ไมวาดวยเหตุความแตกตาง    
ในเร่ืองถ่ินกําเนิด เช้ือชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานภาพของบุคคล       
ฐานะทางเศรษฐกจิหรอืสงัคม ความเชือ่ทางศาสนา การศกึษาอบรม หรอืความคดิเหน็ทางการเมอืงอนัไมขดัตอ
บทบัญญัติแหงรัฐธรรมนูญหรือเหตุอื่นใด จะกระทํามิได
  วรรคส่ี มาตรการท่ีรัฐกําหนดข้ึนเพ่ือขจัดอุปสรรคหรือสงเสริมใหบุคคลสามารถใชสิทธิหรือ
เสรภีาพไดเชนเดยีวกบับคุคลอืน่ หรอืเพือ่คุมครองความสะดวกใหแก เดก็ สตร ีผูสงูอาย ุคนพกิาร หรอืผูดอยโอกาส 
ยอมไมถือวาเปนการเลือกปฏิบัติ
  มาตรา ๔๘ วรรคสอง บคุคลซึง่มอีายเุกนิหกสบิปและไมมรีายไดเพยีงพอแกการยงัชพี และบคุคล
ผูยากไรยอมมีสิทธิไดรับความชวยเหลือที่เหมาะสมจากรัฐตามที่กฎหมายบัญญัติ
  มาตรา ๗๑ วรรคสาม รัฐพึงใหความชวยเหลือเด็ก เยาวชน สตรี ผูสูงอายุ คนพิการ ผูยากไร 
และผูดอยโอกาสใหสามารถดาํรงชพีไดอยางมคีณุภาพ และคุมครองปองกนัมิใหบคุคลดงักลาวถกูใชความรนุแรง
หรือปฏิบัติอยางไมเปนธรรม รวมตลอดทั้งใหการบําบัด ฟนฟูและเยียวยาผูถูกกระทําการดังกลาว
 ๓.๑.๒ พระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แกไขเพิ่มเติม ฉบับที่ ๒ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
  โดยมีเหตุผลความจําเปนในการตรากฎหมายฉบับนี้เพื่อใหการดําเนินงานเก่ียวกับการคุมครอง 
การสงเสริม และการสนับสนุนตอสิทธิและประโยชนของผูสูงอายุเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และใหผูสูงอายุ    
มีสิทธิไดรับความชวยเหลือจากรัฐ โดยสรุปสาระสําคัญได ดังนี้
  ๑) นิยามผูสูงอายุ หมายถึง บุคคลซ่ึงมีอายุเกินหกสิบปบริบูรณขึ้นไป และมีสัญชาติไทย        
(มาตรา ๓)
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  ๒) ใหมคีณะกรรมการผูสงูอายแุหงชาต ิ(มาตรา ๔) เรยีกโดยยอวา “กผส.” เปนกลไกระดับชาติ 
ประกอบดวย (๑) นายกรฐัมนตรเีปนประธานคณะกรรมการ (๒) รฐัมนตรวีาการกระทรวงการพฒันาสงัคมและ
ความมั่นคงของมนุษย เปนรองประธานกรรมการ คนท่ีหนึ่ง (๓) ประธานสมาคมสภาผูสูงอายุแหงประเทศไทย
ในพระบรมราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี เปนรองประธานกรรมการ คนที่สอง                          
(๔) ปลัดกระทรวงการคลัง ปลดักระทรวงการตางประเทศ ปลดักระทรวงการพัฒนาสงัคมและความม่ันคงของมนุษย 
ปลัดกระทรวงมหาดไทย ปลัดกระทรวงแรงงาน ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ปลัดกระทรวงสาธารณสุข                  
ปลัดกรุงเทพมหานคร ผูอํานวยการสํานักงบประมาณ เลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ประธานสภาสังคมสงเคราะหแหงประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ และเลขาธิการสภากาชาดไทย 
เปนกรรมการโดยตําแหนง (๕) กรรมการผูทรงคุณวุฒิซึ่งคณะรัฐมนตรีแตงตั้งจากผูแทนองคกรท่ีเกี่ยวของกับ
งานในดานการคุมครอง การสงเสริมและการสนับสนุนสถานภาพ บทบาท และกิจกรรมผูสูงอายุจํานวนไมเกิน
หาคน (๖) กรรมการผูทรงคุณวุฒิซึ่งคณะรัฐมนตรีแตงตั้งจํานวนไมเกินหาคน โดยมีอธิบดีกรมกิจการผูสูงอายุ 
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย เปนกรรมการและเลขานุการ และผูอํานวยการกอง
ยทุธศาสตรและแผนงาน กรมกจิการผูสงูอาย ุกระทรวงการพัฒนาสงัคมและความม่ันคงของมนุษย และผูอาํนวยการ
สถาบันเวชศาสตรผูสูงอายุ กรมการแพทย กระทรวงสาธารณสุข เปนผูชวยเลขานุการ
  ทัง้นี ้กรรมการผูทรงคณุวฒุ ิซึง่รฐัมนตรีแตงตัง้จากผูแทนองคกรเอกชนท่ีเกีย่วของกบังานในดาน
การคุมครอง การสงเสรมิและการสนับสนุนสถานภาพ บทบาท และกิจกรรมของผูสูงอายุจํานวนไมเกิน ๕ คน 
ตาม (๕) ใหแตงตัง้จากบคุคลซึง่องคกรเอกชนไดเลอืกกนัเองและการแตงตัง้กรรมการผูทรงคณุวฒุใิหแตงตัง้จาก
บุคคลซ่ึงไมเปนขาราชการท่ีมีตําแหนงหรือเงินเดือนประจํา พนักงานหรือลูกจางของหนวยงานราชการ          
หนวยงานของรัฐวสิาหกิจ ราชการสวนทองถิน่ หรอืองคกรอืน่ของรัฐ เวนแตเปนผูสอนในสถาบันอดุมศกึษาของรัฐ 
โดยหลักเกณฑและวิธีการในการเลือกและการพนจากตําแหนงของผูแทนองคกรเอกชน ใหเปนไปตามระเบียบ
ทีร่ฐัมนตรีกาํหนด ทัง้นีโ้ดยใหกรรมการตาม (๑) (๒) (๓) (๔) และ (๕) ดาํเนนิการสรรหาและพิจารณาการคัดเลอืก
ผูทรงคุณวุฒิเสนอใหคณะรัฐมนตรีแตงต้ังเปนกรรมการตาม (๖) ใหคณะกรรมการมีอํานาจหนาที่ดังตอไปน้ี      
(๑) กําหนดนโยบายและแผนหลักเกี่ยวกับการคุมครองการสงเสริม และการสนับสนุนสถานภาพ บทบาท และ
กิจกรรมของผูสูงอายุโดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี ทั้งนี้ตองสงเสริมและสนับสนุนใหสถาบันครอบครัว
ไดมสีวนรวมในการดูแลผูสงูอาย ุ(๒) กาํหนดแนวทางปฏิบตัติามนโยบายและแผนหลักตาม (๑) ตลอดจนประสานงาน
ตดิตามและประเมินผลการปฏิบตัติามนโยบายและแผนหลักดงักลาว (๓) พจิารณาใหการสนบัสนนุและชวยเหลอื
กจิกรรมของหนวยงานของรฐัและภาคเอกชน เกีย่วกบัการสงเคราะหและการพฒันาผูสงูอาย ุ(๔) กาํหนดระเบยีบ
เกีย่วกบัการบรหิารกองทนุ การจดัหาผลประโยชนและการจดัการกองทนุโดยความเหน็ชอบของกระทรวงการคลงั
ตามมาตรา ๒๐ (๑) (๕) กําหนดระเบียบเกี่ยวกับการพิจารณาอนุมัติการจายเงินเพื่อการคุมครอง การสงเสริม 
การสนับสนุน และการจัดสวัสดิการแกผูสูงอายุตามมาตรา ๒๐ (๒) (๖) กําหนดระเบียบเก่ียวกับการจัดทํา
รายงานสถานะการเงิน และการบริหารกองทุนตามมาตรา ๒๐ (๓) (๗)  กําหนดระเบียบเก่ียวกับการรับเงิน    
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การจายเงนิ และการเกบ็รกัษาเงนิกองทนุ โดยความเหน็ชอบของกระทรวงการคลงัตามมาตรา ๒๑ (๘) กาํหนด
ระเบียบอื่นที่เกี่ยวของเพื่อปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้ (๙) เสนอความเห็นและขอสังเกตตอคณะรัฐมนตรี
ใหมีหรือแกไขกฎหมายท่ีเกี่ยวของกับการคุมครอง การสงเสริม และการสนับสนุนสถานภาพ บทบาท และ
กิจกรรมของผูสูงอายุ (๑๐)  เสนอรายงานสถานการณเก่ียวกับผูสงูอายุของประเทศตอคณะรัฐมนตรีอยางนอย
ปละหนึ่งครั้ง (๑๑) พิจารณาเร่ืองอื่นใดเกี่ยวกับผูสูงอายุตามพระราชบัญญัตินี้ หรือกฎหมายอื่นบัญญัติใหเปน
อํานาจหนาที่ของคณะกรรมการหรือตามที่คณะรัฐมนตรีมอบหมาย 
  ทัง้นี ้ใหกรมกิจการผูสงูอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยมอีาํนาจหนาท่ี
ดําเนินการตาง ๆ เกี่ยวกับการคุมครอง การสงเสริมและการสนับสนุนที่เก่ียวกับผูสูงอายุและรับผิดชอบในงาน
ธุรการและงานวิชาการของคณะกรรมการและใหมีอํานาจหนาที่ ดังนี้ (๑) จัดทําแนวทางปฏิบัติตามนโยบาย
และแผนหลักเก่ียวกับการคุมครอง การสงเสริมและการสนับสนนุสถานภาพ บทบาท และกิจกรรมของผูสงูอายุ
เสนอตอคณะกรรมการ (๒) รวบรวมขอมูล ศึกษา วิจัย และพัฒนาเกี่ยวกับงานคุมครองสงเสริม และสนับสนุน
ทีเ่กีย่วของกบัผูสงูอาย ุ(๓) เปนศูนยกลางในการประสานงานเผยแพร และประชาสัมพนัธงานหรอืกิจกรรมเก่ียวกบั
ผูสูงอายุ (๔) สรางระบบการดูแลผูสูงอายุในชุมชน (๕) รวมมือและประสานงานกับราชการบริหารสวนกลาง 
ราชการบริหารสวนภูมิภาค ราชการบริหารสวนทองถ่ิน และรัฐวิสาหกิจ ตลอดจนองคกรในการจัดใหผูสูงอายุ
ไดรบัการคุมครอง การสงเสริม และการสนบัสนนุตามพระราชบญัญตันิีแ้ละกฎหมายอืน่ทีเ่กีย่วของ (๖) ตดิตาม
และประเมินผลการปฏิบตังิานตามแผนหลักของหนวยงานท่ีเกีย่วของแลวรายงานตอคณะกรรมการ (๗) พจิารณา
เสนอความเหน็ตอคณะกรรมการในการใหมหีรอืแกไขกฎหมายทีเ่กีย่วกับการคุมครอง การสงเสรมิ และสนบัสนนุ
สถานภาพบทบาท และกิจกรรมของผูสูงอายุ และ (๘) ปฏิบัติหนาที่อื่นตามที่คณะกรรมการมอบหมาย
  ๓) สิทธิผูสูงอายุ (มาตรา ๑๑) ผูสูงอายุมีสิทธิไดรับการคุมครอง การสงเสริมและการสนับสนุน
ในดานตาง ๆ ดังนี้ (๑) การบริการทางการแพทยและการสาธารณสุขท่ีจัดไวโดยใหความสะดวกและรวดเร็วแก
ผูสูงอายุเปนกรณีพิเศษ (๒) การศึกษา การศาสนา และขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอการดําเนินชีวิต             
(๓) การประกอบอาชีพหรือฝกอาชีพที่เหมาะสม (๔) การพัฒนาตนเองและการมีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคม      
การรวมกลุมในลักษณะเครือขายหรือชุมชน และ (๕) การอํานวยความสะดวกและความปลอดภัยโดยตรงแก    
ผูสงูอายใุนอาคาร สถานที ่ยานพาหนะหรอืการบรกิารสาธารณอืน่ (๖) การชวยเหลอืดานคาโดยสารยานพาหนะ
ตามความเหมาะสม (๗) การยกเวนคาเขาชมสถานท่ีของรัฐ  (๘) การชวยเหลือผูสูงอายุซึ่งไดรับอันตรายจาก
การถูกทารุณกรรมหรือถูกแสวงหาประโยชนโดยมิชอบดวยกฎหมาย หรือถูกทอดท้ิง (๙) การใหคําแนะนํา 
ปรึกษา ดาํเนินการอืน่ทีเ่กีย่วของในทางคดหีรอืในทางการแกไขปญหาครอบครวั (๑๐) การจดัทีพ่กัอาศยั อาหาร
และเคร่ืองนุงหมใหตามความจําเปนอยางทั่วถึง (๑๑) การจายเงินเบี้ยยังชีพเปนรายเดือนอยางทั่วถึงและ         
เปนธรรม (๑๒) การสงเคราะหในการจดัการศพตามประเพณ ี(๑๓) การอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการประกาศกําหนด 
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  ๔) กองทุนผูสูงอายุ (มาตรา ๑๓ - ๑๕ และ ๑๘ - ๒๒) ใหจัดตั้งกองทุนขึ้นกองทุนหน่ึงใน         
กรมกิจการผูสูงอายุ เรียกวา “กองทุนผูสูงอายุ” เพื่อเปนทุนใชจายเก่ียวกับการคุมครอง การสงเสริม และ       
การสนับสนุนผูสูงอายุตามพระราชบัญญัตินี้ โดยใหมีคณะกรรมการบริหารกองทุนคณะหน่ึงประกอบดวย          
(๑) ปลดักระทรวงการพัฒนาสงัคมและความม่ันคงของมนุษย เปนประธานกรรมการ (๒) อธบิดกีรมกจิการผูสงูอายุ 
เปนรองประธานกรรมการ (๓) ผูแทนกระทรวงสาธารณสุข (๔) ผูแทนสํานักงบประมาณ (๕) ผูแทนกรมบัญชี
กลาง และ (๖) ผูทรงคุณวุฒิ ซ่ึงคณะกรรมการแตงตั้งจํานวนหาคนในจํานวนนี้ตองเปนผูแทนองคกรของ             
ผูสงูอายจุาํนวนหนึง่คน ผูแทนองคกรเอกชนทีเ่กีย่วของกบังานในดานการคุมครอง การสงเสรมิ และการสนบัสนนุ
สถานภาพ บทบาท และกิจกรรมของผูสูงอายุจํานวนหนึ่งคน และผูมีความรูความเชี่ยวชาญในการระดมทุน
จํานวนหน่ึงคนเปนกรรมการ และ (๗) ใหผูอํานวยการกองบริหารกองทุนผูสูงอายุเปนกรรมการและเลขานุการ 
ซึง่มอีาํนาจหนาทีด่งันี ้(๑) บรหิารกองทุน รวมท้ังดาํเนินการเก่ียวกับการจัดหาผลประโยชน และการจัดกองทุน
ใหเปนไปตามระเบียบที่คณะกรรมการกําหนด (๒) พิจารณาอนุมัติการใชจายเพื่อการคุมครอง การสงเสริม      
และการจัดสวัสดิการแกผูสูงอายุ ทั้งนี้ ตามระเบียบที่คณะกรรมการกําหนด และ (๓) รายงานสถานะการเงิน
และการบริหารกองทุนตอคณะกรรมการตามระเบียบที่คณะกรรมการกําหนด 
  ๕) การลดหยอนภาษี (มาตรา ๑๖ และ มาตรา ๑๗)
   ๑) ผูบรจิาคเงินหรือทรัพยสนิใหแกกองทุนผูมสีทิธนิาํไปลดหยอนในการคํานวณภาษีเงินได 
หรือไดรับการยกเวนภาษีสําหรับทรัพยสินที่บริจาคแลวแตกรณี ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขที่
กําหนดในประมวลรัษฎากร 
   ๒) ผูอุปการะเลี้ยงดูบุพการีซึ่งเปนผูสูงอายุที่ไมมีรายไดเพียงพอแกการยังชีพผูนั้นมีสิทธิ   
ไดรับการลดหยอนภาษี ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขท่ีกําหนดในประมวลรัษฎากร 
 ๓.๑.๓ พระราชบัญญัติผูสูงอายุ ฉบับท่ี ๓ พ.ศ. ๒๕๖๐
  รัฐบาลจึงมีนโยบายและมาตรการในการดูแลผูสูงอายุที่มีรายไดนอยโดยการใหเงินชวยเหลือ   
เพื่อการยังชีพแกผูสูงอายุที่มีรายไดนอย เพื่อใหไดรับสวัสดิการที่จําเปน
  ๑) ที่มาของเงิน
   - มาตรา ๑๕/๑ ใหเรียกเก็บเงินบํารุงกองทุนจากผูมีหนาที่เสียภาษีสรรพสามิตในสวนที่
เกี่ยวกับสินคาสุราและยาสูบในอัตรารอยละสองของภาษีที่เก็บจากสุราและยาสูบตามกฎหมายวาดวยภาษี
สรรพสามิต และใหผูมีหนาที่เสียภาษีดังกลาวเปนผูมีหนาที่สงเงินบํารุงกองทุนพรอมกับชําระภาษี สรรพสามิต 
ทั้งน้ี ตามระเบียบที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลังกําหนดในการคํานวณเงินบํารุงกองทุนตามวรรคหนึ่ง       
หากมีเศษของหนึ่งสตางคใหปดทิ้ง
   - มาตรา ๑๕/๒ ใหกรมสรรพสามิตและกรมศุลกากรเปนผูดําเนินการเรียกเก็บเงินบํารุง
กองทุน ตามมาตรา ๑๕/๑ เพื่อนําสงเขากองทุนตามระเบียบที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลังกําหนด              
โดยไมตองนําสงคลังเปนรายไดแผนดิน เพื่อประโยชนในการเรียกเก็บเงินบํารุงกองทุนตามวรรคหนึ่ง เงินบํารุง
กองทุนใหถอืเปนภาษี แตไมใหนาํไปรวมคํานวณเปนมลูคาของภาษี ในกรณีทีป่งบประมาณใดมีเงินบาํรงุกองทุน
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สงเขากองทุนเกินสี่พันลานบาท ใหกรมกิจการผูสูงอายุ นําเงินบํารุงกองทุนสวนที่เกินนั้นสงคลังเปนรายได      
แผนดินภายในสามสิบวันนับจากวันที่กองทุนไดรับ
  ๒) การจายเงิน
   - มาตรา ๑๕/๓ ใหคณะกรรมการจัดสรรเงินบํารุงกองทุนมาตรา ๑๔ (๒/๑) และเงินที่มี     
ผูบริจาคเขากองทนุตามมาตรา ๑๔ (๓) ซึ่งมีวัตถุประสงคเพื่อจายเปนเงินสงเคราะหเพื่อการยังชีพแกผูสูงอายุ
ที่มีรายไดนอย สําหรับจายเปนเงินสงเคราะหเพื่อการยังชีพแกผูสูงอายุที่มีรายไดนอย คุณสมบัติของผูสูงอายุที่
มีรายไดนอยและการจัดสรรเงินตามวรรคหนึ่งใหเปนไปตามหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขที่คณะกรรมการ
กําหนด
   - มาตรา ๑๕/๔ ในกรณีที่ผูมีหนาที่เสียภาษีสรรพสามิตในสวนที่เก่ียวกับสินคาสุราและ
ยาสูบตามกฎหมายวาดวยภาษีสรรพสามิตไดรบัการยกเวน ลดหยอน หรือคืนภาษี ใหไดรบัการยกเวน ลดหยอน 
หรือคืนเงินบํารุงกองทุนดวย ตามระเบียบที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลังกําหนด
   - มาตรา ๑๕/๕ ในกรณท่ีีผูมหีนาทีส่งเงนิบาํรงุกองทุนไมสงเงนิบาํรงุกองทุนหรอืสงภายหลัง
ระยะเวลาท่ีกําหนด หรือสงเงินบํารุงกองทุนไมครบตามจํานวนท่ีตองสง ใหเสียเงินเพ่ิมในอัตรารอยละสอง        
ตอเดือนของจํานวนเงินที่ไมสงหรือสงภายหลังระยะเวลาที่กําหนดหรือจํานวนเงินท่ีสงขาดไปแลว แตกรณี         
นับแตวันครบกําหนดสงจนถึงวันที่สงเงินบํารุงกองทุน แตเงินเพิ่มที่คํานวณไดมิใหเกินจํานวนเงินบํารุงกองทุน
และใหถือวาเงินเพิ่มนี้เปนเงินบํารุงกองทุนดวย

๓.๒ ยุทธศาสตรชาติและแผนแมบทที่เกี่ยวของ

 ๓.๒.๑ ยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) 
  เพือ่ใหประเทศไทยสามารถยกระดับการพฒันาใหบรรลตุามวสิยัทัศน “ประเทศไทยมคีวามม่ันคง 
มั่งคั่ง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” และ เปาหมาย
การพฒันาประเทศขางตน จงึจาํเปนตองกาํหนดยทุธศาสตรการพฒันาประเทศระยะยาว จาํนวน ๖ ยทุธศาสตร 
โดยมียุทธศาสตรที่เกี่ยวของกับการขับเคลื่อนงานดานผูสูงอายุ จํานวน ๒ ยุทธศาสตร ไดแก 
  ๑. ยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย มีเปาหมายการ
พฒันาทีส่าํคญัเพือ่พฒันาคนในทกุมติแิละในทกุชวงวยัใหเปนคนดี เกง และมคีณุภาพ โดยคนไทยมีความพรอม
ทัง้กาย ใจ สตปิญญา มพีฒันาการทีด่รีอบดานและมสีขุภาวะทีด่ใีนทกุชวงวยัมีจติสาธารณะ รบัผดิชอบตอสงัคม
และผูอื่น มัธยัสถ อดออม โอบออมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรมและเปนพลเมืองดีของชาติ มีหลักคิดที่ถูกตอง      
มีทักษะที่จําเปนในศตวรรษท่ี ๒๑ มีทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษ และภาษาท่ีสาม และอนุรักษภาษาทองถ่ิน        
มีนิสัยรักการเรียนรูและการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องตลอดชีวิตสูการเปนคนไทยที่มีทักษะสูง เปนนวัตกร     
นักคิด ผูประกอบการ เกษตรกรยุคใหมและอื่น ๆ โดยมีสัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง 
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  ๒. ยุทธศาสตรชาติดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม มีเปาหมายการพัฒนา    
ที่สําคัญที่ใหความสําคัญกับการดึงเอาพลังของภาคสวนตาง ๆ ทั้งภาคเอกชน ประชาสังคม ชุมชน ทองถิ่น        
มารวมขบัเคลือ่น โดยการสนบัสนนุการรวมตวัของประชาชนในการรวมคดิรวมทาํเพือ่สวนรวมการกระจายอาํนาจ
และความรับผิดชอบไปสูกลไกบริหารราชการแผนดินในระดับทองถ่ิน การเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน   
ในการจัดการตนเอง และการเตรียมความพรอมของประชากรไทยทั้งในมิติ สุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม และ      
สภาพแวดลอมใหเปนประชากรที่มีคุณภาพ สามารถพ่ึงตนเองและทําประโยชนแกครอบครัว ชุมชน และสังคม
ใหนานที่สุด โดยรัฐใหหลักประกันการเขาถึงบริการและสวัสดิการที่มีคุณภาพอยางเปนธรรมและทั่วถึง    

 ๓.๒.๒ แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐
  แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติเปนสวนสําคัญในการถายทอดเปาหมายและประเด็น
ยุทธศาสตรของยุทธศาสตรชาติลงสูแผนระดับตาง ๆ ตอไป ซึ่งไดคํานึงถึงประเด็นรวมหรือประเด็นตัดขาม
ยทุธศาสตรและการประสานเช่ือมโยงเปาหมายของแตละแผนแมบทภายใตยทุธศาสตรชาตใิหมคีวามสอดคลอง
ไปในทศิทางเดยีวกนั โดยแผนแมบทภายใตยทุธศาสตรชาตจิะประกอบดวย สถานการณและแนวโนมท่ีเกีย่วของ
ของแผนแมบท เปาหมายและตัวชี้วัดในการดําเนินการซึ่งแบงชวงเวลาออกเปน ๔ ชวง ชวงละ ๕ ป รวมทั้ง
กาํหนดแนวทางการพัฒนา และแผนงาน/โครงการท่ีสาํคญัของแผนแมบทภายใตยทุธศาสตรชาต ิเพือ่เปนกรอบ
ในการดําเนินการของหนวยงานท่ีเก่ียวของใหบรรลุเปาหมายการพัฒนาประเทศท่ีกาํหนดไวในยุทธศาสตรชาติวา 
“ประเทศชาตมิัน่คง ประชาชนมคีวามสขุ เศรษฐกจิพฒันาอยางตอเนือ่ง สงัคมเปนธรรมฐานทรพัยากรธรรมชาติ
ยั่งยืน โดยยกระดับศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ พัฒนาคนในทุกมิติและในทุกชวงวัยใหเปนคนดี      
เกง และมีคุณภาพ สรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม สรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรกับ     
สิ่งแวดลอม และมีภาครัฐของประชาชนเพื่อประชาชนและประโยชนสวนรวม”
  ซึ่งประเด็นแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติที่มีความเก่ียวของกับประเด็นดานผู สูงอาย ุ               
๔ ประเด็นดังนี้ 
  ประเด็นที่ ๑๑ การพัฒนาศักยภาพคนตลอดชวงชีวิต
  ยุทธศาสตรชาติไดกําหนดเปาหมายการขับเคล่ือนการพัฒนาใหประเทศเจริญกาวหนาไป            
ในอนาคตซึ่งทรัพยากรมนุษยเปนปจจัยขับเคลื่อนสําคัญในการยกระดับการพัฒนาประเทศในทุกมิติไปสู            
เปาหมายการเปนประเทศที่พัฒนาแลวที่ขับเคลื่อนโดยภูมิปญญาและนวัตกรรมในอีก ๒๐ ปขางหนา อีกทั้ง    
การเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากรที่มีสัดสวนประชากรวัยแรงงานและวัยเด็กท่ีลดลงและประชากรสูงอายุ      
ทีเ่พิม่ขึน้อยางตอเนือ่งจะเปนปจจยัเสีย่งสาํคัญทีจ่ะทาํใหการพฒันาประเทศในมิตติาง ๆ มคีวามทาทายเพิม่มากขึน้ 
ทั้งในสวนของเสถียรภาพทางการเงินของประเทศในการจัดสวัสดิการเพ่ือดูแลผูสูงอายุที่เพ่ิมสูงข้ึน การลงทุน
และการออมการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ ความม่ันคงทางสังคม การบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติอยางยั่งยืนซึ่งจะเปนประเด็นทาทายตอการขับเคลื่อนประเทศไปสูการเปนประเทศพัฒนา
แลว



๑๙

ยุทธศาสตรกรมกิจการผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๕ ฉบับปรับปรุง คร้ังท่ี ๒ พ.ศ. ๒๕๖๓

  ประเด็นที่ ๑๓ การเสริมสรางใหคนไทยมีสุขภาวะท่ีดี
  ยุทธศาสตรชาติใหความสําคัญกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีความพรอมท้ังดานรางกาย 
จติใจ และสขุภาวะ ประกอบกบัการเปนสงัคมสงูวยั จงึจําเปนตองมกีารพฒันาทกัษะและระบบรองรบัการพฒันา
ที่มีคุณภาพ มาตรฐาน รวมถึงการสงเสริมการพัฒนาและการใชเทคโนโลยีการแพทยใหม ๆ เพื่อเพิ่มคุณภาพ
ชีวิตใหกับคนไทย และสรางความม่ันคงใหกับระบบสาธารณสุขของไทย ในการสงเสริมและดูแลสุขภาพและ
รกัษาผูปวยท้ังดานรางกายและจิตใจ โดยสถานการณดานสุขภาวะของคนไทยยังมีความทาทายในหลายประการ
โดยในชวงที่ผานมาคนไทยมีแนวโนมเปนโรคไมติดตอมากขึ้นซึ่งเปนสาเหตุหลักของการเสียชีวิตเนื่องจาก              
มีพฤติกรรมเส่ียงทางสุขภาพท่ีไมเหมาะสม การขาดการออกกิจกรรมทางกายอยางตอเน่ือง สภาพการทํางาน   
ที่สงผลตอวิถีชีวิต ระดับการศึกษา มลพิษในสิ่งแวดลอม เปนตน นอกจากนี้ ยังมีการเสียชีวิตจากอุบัติเหตุ       
ทางถนนของคนไทยที่มีอัตราสูงถึง ๓๒.๗ คนตอประชากรแสนคน หรือเปนอันดับ ๙ ของโลกในป ๒๕๕๙
  ประเด็นที่ ๑๕ พลังทางสังคม
  การเสริมสรางพลังทางสังคมจะเปนปจจัยแหงความสําเร็จท่ีสําคัญท่ีจะเปนกลไกชวยให             
การดําเนินการตามยุทธศาสตรชาติในดานตาง ๆ สามารถบรรลุวัตถุประสงคไดตามเปาหมาย โดยเฉพาะ          
ดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม โดยการดึงเอาพลังของภาคสวนตาง ๆ ทั้งภาคเอกชน      
ประชาสังคม ชมุชนทองถ่ินมารวมขับเคล่ือน การสนับสนนุการรวมตัวของประชาชนเพ่ือเสริมสรางความเขมแขง็
ของชุมชนในการเปนสวนรวมการแกไขปญหาที่สอดคลองกับความตองการระดับพื้นที่บนฐานองคความรู         
และความเขาใจในบริบทและสภาพปญหาในเชิงลกึทีแ่ทจรงิ เพือ่ใหคนไทยมวีถิกีารดาํเนนิชวีติและมจีติสาํนกึรวม
ในการสรางสงัคมทีน่าอยู เพือ่ใหการพฒันาประเทศมีสวนรวมจากชุมชนและสงัคม และนาํไปสูการบรรลุวสิยัทัศน 
“ประเทศไทยมีความมั่นคงม่ังค่ัง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง” ไดอยางไมทิ้งใครไวขางหลัง
  ประเด็นที่ ๑๗ ความเสมอภาคและหลักประกันทางสังคม
  การพฒันาประเทศในระยะ ๒๐ ปขางหนาจาํเปนตองใหความสําคญักบัการสรางความเปนธรรม
และหลักประกันทางสังคมท่ีเปนธรรมอยางบูรณาการและเปนระบบ ซึ่งจะเปนรากฐานสําคัญในการพัฒนา     
ตามยุทธศาสตรชาตใินดานตาง ๆ  ใหสามารถบรรลุวตัถปุระสงคไดตามเปาหมาย โดยเฉพาะดานการสรางโอกาส
และความเสมอภาคทางสังคม โดยการสรางหลักประกันทางสังคมที่ครอบคลุมและเหมาะสมกับคนทุกชวงวัย 
ทุกเพศสภาพ และทุกกลุม โดยเฉพาะกลุมดอยโอกาสและกลุมปราะบาง รวมทั้งการปดชองวางการคุมครอง
ทางสังคมอ่ืน ๆ สรางความเปนธรรมและลดความเหล่ือมล้ําในทุกมิติ และปองกันปญหาความเหล่ือมล้ําและ
ความไมเสมอภาคท่ีคาดวาจะทวีความรุนแรงเพ่ิมมากข้ึนจากกระแสโลกาภิวัตนและการเปล่ียนแปลง                  
เชิงโครงสรางตาง ๆ ทั้งจากในและตางประเทศ รวมท้ังพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย                
โดยการสรางหลักประกันทางสังคมที่สอดคลองกับความจําเปนพื้นฐานในการดํารงชีวิตโดยเฉพาะอยางยิ่ง           
ผูสูงอายใุนสังคม



๒๐
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 ๓.๒.๓ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔)
  หลกัการพฒันาประเทศทีส่าํคญัในระยะแผนพฒันาฯ ฉบับที ่๑๒ ยดึหลกั “ปรชัญาของเศรษฐกจิ
พอเพียง” “การพัฒนาที่ยั่งยืน” และ “คนเปนศูนยกลางการพัฒนา” ที่ตอเนื่องจาก ๒ แผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี      
๙ - ๑๑ และยึดหลักการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่ลดความเหลื่อมลํ้า และขับเคลื่อนการเจริญเติบโตจากการ
เพ่ิมผลิตภาพการผลิตบนฐานการใชภูมิปญญาและนวัตกรรม จุดเปลี่ยนสําคัญในแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี ๑๒           
จะเปนแผนแรกท่ีถกูใชใหเปนกลไกเช่ือมโยงสูการขับเคล่ือนการพัฒนา ซึง่กําหนดเปาหมายและตัวชีว้ดัทีจ่ะตอง
บรรลผุลลพัธและผลสมัฤทธิข์องการพฒันา รวมทัง้กาํหนดแนวทางการพฒันาทีต่องเชือ่มตอถึงการปฏบิตัทิีต่อง
ดําเนินการในชวง ๕ ป โดยไดกําหนดแผนงาน/โครงการสําคัญ (Flagship Program) และประเด็นพัฒนา         
เชงิบรูณาการทีส่าํคญั ในชวง ๕ ปแรกของการขบัเคลือ่นยทุธศาสตรชาตสิูการปฏบิตั ิจะทาํใหระบบการจดัสรร
งบประมาณ การบริหารจัดการงบประมาณแผนดิน กฎ ระเบียบวินัยทางการเงินและการคลังภาครัฐและระบบ
การติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตรการพัฒนา ตลอดจนระบบการติดตามประเมินผลการ
ปฏิบตัริาชการของหนวยงานภาครัฐตองมีการเปล่ียนแปลงอยางมาก นอกจากน้ียงัมีแนวทางการพัฒนาจังหวดั 
ภาค และเมอืง ทีก่าํหนดพืน้ทีเ่ปาหมาย สาขาการผลติและบรกิารเปาหมายท่ีชดัเจนเกดิผลสมัฤทธิแ์ละสอดคลอง
กับเปาหมายรวมของประเทศ
  วัตถุประสงคแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ ๑๒
  (๑) เพื่อวางรากฐานใหคนไทยเปนคนท่ีสมบูรณมีคุณธรรมจริยธรรม มีระเบียบ วินัย คานิยม     
ทีด่มีจีติสาธารณะ และมคีวามสขุ โดยมสีขุภาวะและสขุภาพทีด่ ีครอบครวัอบอุน ตลอดจนเปนคนเกงท่ีมทีกัษะ
ความรูความสามารถและพัฒนาตนเองไดตอเนื่องตลอดชีวิต
  (๒) เพื่อใหคนไทยมีความม่ันคงทางเศรษฐกิจและสังคม ไดรับความเปนธรรมในการเขาถึง
ทรพัยากรและบรกิารทางสงัคมทีม่คีณุภาพ ผูดอยโอกาสไดรบัการพฒันาศกัยภาพ รวมทัง้ชุมชนมคีวามเขมแขง็
ที่พึ่งพาตนเองได
  (๓) เพื่อใหเศรษฐกิจเขมแข็ง แขงขันได มีเสถียรภาพ และมีความยั่งยืนสรางความเขมแข็งของ
ฐานการผลิตและบริการเดิม และขยายฐานใหมโดยการใชนวัตกรรมที่เขมขนมากขึ้นสรางความเขมแข็งของ
เศรษฐกิจฐานราก แสะสรางความม่ันคงทางพลังงาน อาหาร และนํ้า
  (๔) เพื่อรักษาและฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและคุณภาพสิ่งแวดลอมใหสามารถสนับสนุนการ
เติบโตที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอมและการมีคุณภาพชีวติที่ดีของประชาขน
  (๕) เพื่อใหการบริหารราชการแผนดินมีประสิทธิภาพ โปรงใส ทันสมัย และมีการทํางาน            
เชิงบูรณาการของภาคีการพัฒนา
  (๖) เพื่อใหมีการกระจายความเจริญไปสูภูมิภาค โดยการพัฒนาภาคและเมืองเพื่อรองรับการ
พัฒนายกระดับฐานการผลิตและบริการเดิมและขยายฐานการผลิตและบริการใหม
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  (๗) เพือ่ผลกัดันใหประเทศไทยมคีวามเชือ่มโยงกบัประเทศตาง ๆ  ทัง้ในระดบัอนภุมูภิาค ภมูภิาค 
และนานาชาตไิดอยางสมบูรณและมปีระสทิธภิาพ รวมทัง้ใหประเทศไทยมีบทบาทนาํและสรางสรรคในดานการคา 
การบริการ และการลงทุนภายใตกรอบความรวมมือตาง ๆ ทั้งในระดับอนุภูมิภาค ภูมิภาค และโลก
  เปาหมายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ ๑๒
  (๑) คนไทยมคีณุลกัษณะเปนคนไทยทีส่มบรูณ มวีนิยั มทีศันคต ิและพฤตกิรรมตามบรรทดัฐาน
ทีด่ขีองสงัคม มคีวามเปนพลเมอืงตืน่รู มคีวามสามารถในการปรบัตวัไดอยางรูเทาทันสถานการณมคีวามรบัผดิชอบ
และทําประโยชนตอสวนรวม มีสุขภาพกายและใจที่ดี มีความเจริญงอกงามทางจิตวิญญาณ มีวิถีชีวิตที่พอเพียง 
และมีความเปนไทย
  (๒) ความเหลื่อมล้ําทางดานรายไดและความยากจนลดลง เศรษฐกิจฐานรากมีความเขมแข็ง 
ประชาชนทุกคนมโีอกาสในการเขาถงึทรพัยากร การประกอบอาชีพ และบรกิารทางสังคมท่ีมคีณุภาพอยางท่ัวถงึ
และเปนธรรม กลุมที่มีรายไดตํ่าสุดรอยละ ๔๐ มีรายไดเพิ่มขึ้นอยางนอยรอยละ ๑๕
  (๓) ระบบเศรษฐกิจมคีวามเขมแข็งและแขงขันได โครงสรางเศรษฐกิจปรับสูเศรษฐกิจฐานบริการ
และดจิทิลั มผีูประกอบการรุนใหมและเปนสงัคมผูประกอบการ ผูประกอบการขนาดกลางและขนาดเลก็ทีเ่ขมแขง็
สามารถใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลในการสรางสรรคคุณคาสินคาและบริการ มีระบบการผลิตและ            
ใหบริการจากฐานรายไดเดิมที่มีมูลคาเพิ่มสูงขึ้น และมีการลงทุนในการผลิตและบริการฐานความรูชั้นสูงใหม ๆ  
ทีเ่ปนมิตรกบัส่ิงแวดลอมและชุมชน รวมทัง้กระจายฐานการผลิตและการใหบรกิารสูภมูภิาคเพือ่ลดความเหลือ่มลํา้ 
โดยเศรษฐกิจไทยมีเสถียรภาพและมีอัตราการขยายตัวเฉลี่ยรอยละ ๕ ตอป และมีปจจัยสนับสนุน อาทิ            
ระบบโลจิสติกส พลังงาน และการลงทุนวิจัยและพัฒนาที่เอื้อตอการขยายตัวของภาคการผลิตและบริการ
  (๔) ทุนทางธรรมชาติและคุณภาพสิ่งแวดลอมสามารถสนับสนุนการเติบโตท่ีเปนมิตรกับ              
สิ่งแวดลอม มีความมั่นคงทางอาหาร พลังงาน และนํ้า โดยเพิ่มพื้นที่ปาไมใหไดรอยละ ๔๐ ของพื้นที่ประเทศ
เพื่อรักษาความสมดุลของระบบนิเวศ ลดการปลอยกาซเรือนกระจกในภาคพลังงานและขนสงไมนอยกวา         
รอยละ ๗ ภายในป ๒๕๖๓ เทียบกับการปลอยในกรณีปกติ มีปริมาณหรือสัดสวนของขยะมูลฝอยที่ไดรับการ
จัดการอยางถูกหลักสุขาภิบาลเพิ่มขึ้น และรักษาคุณภาพนํ้าและคุณภาพอากาศในพื้นที่วิกฤตใหอยูในเกณฑ
มาตรฐาน
  (๕) มีความม่ันคงในเอกราชและอธิปไตย สังคมปลอดภัย สามัคคีสรางภาพลักษณดี และ           
เพิ่มความเช่ือมั่นของนานาชาติตอประเทศไทย ความขัดแยงทางอุดมการณและความคิดในสังคมลดลง          
ปญหาอาชญากรรมลดลง ปริมาณความสูญเสียจากภัยโจรสลัดและการลักลอบขนสงสินคาและคามนุษยลดลง 
มีความพรอมที่ปกปองประชาชนจากการกอการรายและภัยพิบัติทางธรรมชาติ ประเทศไทยมีสวนรวมในการ
กาํหนดบรรทัดฐานระหวางประเทศ เกดิความเช่ือมโยงการขนสง โลจิสติกส หวงโซมลูคา เปนหุนสวนการพัฒนา
ที่สําคัญในอนุภูมิภาค ภูมิภาค และโลก และอัตราการเติบโตของมูลคาการลงทุนและการสงออกของไทย            
ในอนุภูมิภาค ภูมิภาค และอาเซียนสูงขึ้น
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  (๖) มรีะบบบรหิารจดัการภาครฐัทีม่ปีระสทิธภิาพ ทนัสมัย โปรงใส ตรวจสอบได กระจายอาํนาจ
และมีสวนรวมจากประชาชน บทบาทภาครัฐในการใหบริการซ่ึงภาคเอกชนดําเนินการแทนไดดีกวาลดลง         
เพิ่มการใชระบบดิจิทัลในการใหบริการ ปญหาคอรรัปชั่นลดลง และการบริหารจัดการขององคกรปกครอง       
สวนทองถิ่นมีอิสระมากขึ้น โดยอันดับประสิทธิภาพภาครัฐท่ีจัดทําโดยสถาบันการจัดการนานาชาติและอันดับ
ความยากงายในการดําเนินธุรกิจในประเทศดีขึ้น การใชจายภาครัฐและระบบงบประมาณมีประสิทธิภาพสูง     
ฐานภาษีกวางขึน้ และดัชนกีารรบัรูการทุจรติดีขึน้ รวมถึงมีบคุลากรภาครัฐทีม่คีวามรูความสามารถและปรับตัว
ไดทันกับยุคดิจิทัลเพิ่มขึ้น
  ยุทธศาสตรในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ ๑๒ มีทั้งหมด ๑๐ ยุทธศาสตร โดยมียุทธศาสตรที่เก่ียวของ
กับงานดานผูสูงอายุ จํานวน ๓ ยุทธศาสตร ดังนี้
    ๑) การเสริมสรางและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย ทนุมนุษยของประเทศไทยยังมปีญหาในดาน
คุณภาพคนในแตละชวงวัย โดยผลลัพธทางการศึกษาของเด็กวัยเรียนคอนขางตํ่า การพัฒนาความรูและทักษะ
ของแรงงานไมตรงกับตลาดงาน ในขณะที่คนไทยจํานวนไมนอยยังไมสามารถคัดกรองและเลือกรับวัฒนธรรม   
ไดอยางเหมาะสม ซึ่งสงผลตอวิกฤตคานิยม ทัศนคติ และพฤติกรรมในการดําเนินชีวิต การพัฒนาในระยะตอไป
จงึตองใหความสาํคญักบัการวางรากฐานการพฒันาคนใหมคีวามสมบรูณ เพ่ือใหคนไทยมทีศันคตแิละพฤตกิรรม
ตามบรรทดัฐานท่ีดขีองสังคม ไดรบัการศกึษาทีม่คีณุภาพสงูตามมาตรฐานสากล และสามารถเรียนรูดวยตนเอง
อยางตอเน่ือง มสีขุภาวะท่ีดขีึน้ คนทุกชวงวัยมทีกัษะ ความรู และความสามารถเพ่ิมขึน้รวมท้ังสถาบันทางสังคม
มีความเขมแข็งและมีสวนรวมในการพฒันาประเทศเพิ่มข้ึน
  แนวทางการพัฒนาสําคัญ ประกอบดวย (๑) ปรับเปล่ียนคานิยมคนไทยใหมีคุณธรรม จริยธรรม  
มีวินัย จิตสาธารณะ และพฤติกรรมที่พึงประสงค (๒) พัฒนาศักยภาพคนใหมีทักษะ ความรู และความสามารถ
ในการดํารงชีวิตอยางมีคุณคา (๓) ยกระดับคุณภาพการศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิต (๔) ลดปจจัยเสี่ยง       
ดานสุขภาพและใหทุกภาคสวนคํานึงถึงผลกระทบตอสุขภาพ (๕) เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการระบบ
สุขภาพ ภาครัฐและปรับระบบการเงินการคลังดานสุขภาพ (๖) พัฒนาระบบการดูแลและสรางสภาพแวดลอม
ที่เหมาะสมกับสังคมสูงวัย และ (๗) ผลักดันใหสถาบันทางสังคมมีสวนรวมพัฒนาประเทศอยางเขมแข็ง
  ๒) ยุทธศาสตรการสรางความเปนธรรมและลดความเหลื่อมลํ้าในสังคม การพัฒนาในชวง    
ที่ผานมา ทําใหสังคมไทยกาวหนาไปหลายดาน แตการแกปญหาความเหล่ือมล้ําและสรางความเปนธรรม           
ในสงัคมไทยมีความคืบหนาชา ทัง้เร่ืองความแตกตางของรายไดระหวางกลุมประชากร ความแตกตางของคุณภาพ
การบริการภาครัฐ รวมทั้งขอจํากัดในการเขาถึงกระบวนการยุติธรรมและเทคโนโลยีของกลุมผูดอยโอกาสและ
กลุมที่อยูในพื้นที่หางไกล ดังนั้น การพัฒนาในระยะตอไป จึงจําเปนตองมุงลดปญหาความเหลื่อมลํ้าดานรายได
ของกลุมคนที่มีฐานะทางเศรษฐกิจสังคมท่ีแตกตางกัน แกไขปญหาความยากจน เพิ่มโอกาสการเขาถึงบริการ   
พื้นฐานทางสังคมของภาครัฐ รวมทั้งเพิ่มศักยภาพชุมชนและเศรษฐกิจฐานรากใหมีความเขมแข็ง เพื่อใหชุมชน
พึ่งพาตนเองและไดรับสวนแบงผลประโยชนทางเศรษฐกิจมากข้ึน
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  แนวทางการพัฒนาสําคัญ ประกอบดวย (๑) การเพิ่มโอกาสใหกับกลุมเปาหมาย ประชากร      
รอยละ ๔๐ ที่มีรายไดตํ่าสุดสามารถเขาถึงบริการที่มีคุณภาพของรัฐและมีอาชีพ (๒) การกระจายการใหบริการ
ภาครฐัทัง้ดานการศกึษา สาธารณสขุ และสวสัดกิารทีม่คีณุภาพใหครอบคลมุและทัว่ถงึ (๓) เสรมิสรางศกัยภาพ
ชมุชน การพฒันาเศรษฐกจิชมุชนและการสรางความเขมแขง็การเงนิฐานราก ตามหลกั ๑๓ ปรชัญาของเศรษฐกจิ
พอเพียง เพื่อใหชุมชนสามารถพึ่งพาตนเองได มีสิทธิในการจัดการทุนดินและทรัพยากรภายในชุมชน
  ๓) ยทุธศาสตรการพฒันาวทิยาศาสตร เทคโนโลย ีวจิยั และนวตักรรม การพฒันาเศรษฐกจิ
ของประเทศไทยในชวงระยะเวลาท่ีผานมา อาศัยการเพ่ิมประสิทธิภาพจากปจจัยความไดเปรียบดานแรงงาน 
ทรัพยากรธรรมชาต ิและการนาํเขาเทคโนโลยสีาํเรจ็รปูจากตางประเทศมากกวาการสะสมองคความรูเพือ่พฒันา
เทคโนโลยีของตนเอง ทําใหสวนแบงผลประโยชนทางดานเทคโนโลยีซึ่งมีมูลคาเพ่ิมสูงตกอยูกับประเทศผูเปน
เจาของเทคโนโลยี อกีทัง้การลงทุนดานการวิจยัและพัฒนายังไมเพยีงพอท่ีจะขับเคล่ือนประเทศสูสงัคมนวัตกรรมได 
การพัฒนาจึงเนนในเร่ืองการเพิ่มความเขมแข็งดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีของประเทศและการเพิ่มความ
สามารถในการประยุกตใชวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และนวัตกรรมเพื่อยกระดับความสามารถการแขงขันของ
ภาคการผลิตและบริการ และคุณภาพชีวิตของประชาชน
  แนวทางการพัฒนาสําคัญ ประกอบดวย (๑) เรงสงเสริมการลงทุนวิจัยและพัฒนาและผลักดัน    
สูการใชประโยชนในเชิงพาณิชยและเชิงสังคม (๒) พัฒนาผูประกอบการใหเปนผูประกอบการทางเทคโนโลยี    
(๓) พัฒนาสภาวะแวดลอมของการพัฒนาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรมดานบุคลากรวิจัย
  การขับเคลื่อนแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ ๑๒ สูการปฏิบัติ มีหลักการ       
และแนวทางดําเนินงาน สรุปได ดังนี้
  ๑) ขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศโดยยึดแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ ๑๒ เปนกรอบทิศทางหลัก          
และแปลงสูการปฏิบัติในระดับตาง ๆ ที่สอดคลองกับสภาพภูมิสังคม
  ๒) กระจายการพัฒนาลงสูพื้นที่ โดยยึดหลักการพัฒนาพ้ืนที่ ภารกิจ และการมีสวนรวม            
ใหจังหวัดเปนพ้ืนท่ีดําเนินการขับเคลื่อนการพัฒนา และเปนจุดเชื่อมโยงการพัฒนาจากชุมชนสูประเทศ            
และประเทศสูชุมชน
  ๓) เพิ่มการใชองคความรู เทคโนโลยี นวัตกรรม และความคิดสรางสรรคใหเปนเครื่องมือหลัก
ในการขับเคลื่อนการพัฒนาในทุกภาคสวนในระดับพื้นที่ ทองถิ่น และชุมชน
  ๔) ใชกลไกและเคร่ืองมือการพัฒนาของภาครัฐ ภาคประชาชน ภาคธุรกิจเอกชน และส่ือมวลชน
อยางบูรณาการ ใหการขับเคลื่อนเกิดประสิทธิภาพโดยกระบวนการสรางเครือขายหรือคลัสเตอรที่ตอบสนอง
ตอการแกไขปญหาและการพัฒนาศักยภาพของพื้นท่ี
  ๕) ระบบการบริหารจัดการแผนสูการปฏิบัติที่มีความเช่ือมโยงกันในระดับตาง ๆ ตั้งแตระดับ
ยทุธศาสตรทีเ่ชือ่มตอกบัแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแหงชาต ิแผนเฉพาะดาน และแผนปฏบิตักิาร และระบบ
การจัดสรรงบประมาณท่ีมปีระสิทธภิาพท่ีตอบสนองการพัฒนาเชิงบรูณาการ การพัฒนาเชิงพืน้ท่ีและการพัฒนา
ที่ตอเนื่อง รวมทั้งระบบการติดตามประเมินผลการดําเนินงานของภาครัฐที่สอดคลองกับประเด็นการพัฒนา 
แนวทางการพัฒนา และผลของการพัฒนาอยางแทจริง
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 ๓.๒.๔ แผนปฏิรูปประเทศดานสังคม 
  ๑) วัตถุประสงครวม
   ปฏิรูปสังคมในประเด็นสําคัญตาง ๆ เพื่อนําไปสูสังคมคุณภาพ โดยการสรางความมั่นคง     
ทางเศรษฐกิจและสังคม ผานการออม สวัสดิการ และการลงทุนเพื่อสังคม การสรางโอกาสที่เปนธรรม                 
โดยไมแบงแยก โดยการใหโอกาสแกคนทกุกลุมตามศกัยภาพทีม่แีละสรางสภาพแวดลอมทีเ่หมาะกบัคนทกุกลุม 
การเสริมสรางพลังทางสังคม โดยการพัฒนาความรูและปญญาในการแกปญหาและใชศักยภาพในพื้นที่แกคน
และองคกรฐานราก (ชุมชน/องคกรในทองถิ่น) และการสรางความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันของสังคมผานการ
เสริมสรางพลังแหงการชวยเหลืออยางสรางสรรคของคนในสังคมเพื่อนําไปสูการสรางสังคมคุณภาพในที่สุด
  ๒) ประเด็นการปฏิรูป
   ๒.๑) การออม สวัสดิการ และการลงทุนเพื่อสังคม
    ประเดน็การปฏริปู ไดใหความสาํคญักับ (๑) การเพิม่ประสทิธภิาพการบรหิารกองทนุ
การออมแหงชาติ (กอช.) เพื่อเปนหลักประกันทางสังคมแกผูที่ไมมีสวัสดิการอื่นรองรับ (๒) การสรางระบบ       
ใหคนไทยมบีาํเหนจ็บาํนาญหลงัพนวยัทาํงาน (๓) การพฒันาการออมภาคบงัคบั และ (๔) การปรบัปรงุสทิธปิระโยชน
ที่ไดรับจากสวัสดิการตาง ๆ ใหเหมาะสมและเปนธรรม
   ๒.๒) การชวยเหลือและเพิ่มขีดความสามารถกลุมผูเสียเปรียบในสังคม
    ประเด็นการปฏิรูป ไดใหความสําคัญกับ (๑) ปฏิรูประบบขนสงสาธารณะไมใหเปน
อุปสรรคเพื่อคนทั้งมวล (Design for all) ที่ยึดหลักการออกแบบสากล (Universal Design) ตอคนทุกกลุม     
ทุกวัย (๒) ปฏิรูปกองทุนสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ (๓) การเสริมสรางศักยภาพผูสูงอายุในการ
ทํางาน (๔) ปฏิรูประบบการคุมครองผูบริโภค (๕) ปฏิรูปการขึ้นทะเบียนกับผูไรสถานะทางทะเบียนราษฎร        
(๖) การเปลี่ยนแปลงนโยบายประชากรเพื่อเสริมสรางดุลประชากรในอนาคต และ (๗) การเสริมพลังสตรี
   ๒.๓) การจัดการขอมูลและองคความรูทางสังคม
    การสรางโอกาสท่ีเปนธรรมโดยไมแบงแยก (Social Inclusion) นอกจากการให     
ความสําคญักบัการชวยเหลือและเพ่ิมขดีความสามารถใหกบักลุมผูเสยีเปรียบในสังคมแลว การจัดการขอมลูและ
องคความรูดานสังคมเปนอีกปจจัยหนึ่งที่จะชวยสงเสริมใหสังคมมีความเสมอภาค ลดความเหลื่อมลํ้า โดยการ
จัดการขอมูลใหมีความเหมาะสม ถูกตอง และครอบคลุม 
   ๒.๔) การพัฒนาระบบสรางเสริมชุมชนเขมแข็ง 
    ชมุชนถอืเปนรากฐานสาํคญัท่ีจะนาํไปสูผลสมัฤทธิข์องการพฒันาประเทศ ทัง้ในเรือ่ง
ความม่ันคงทางเศรษฐกิจและสังคม ระบบการเมืองที่เขมแข็ง ระดับศีลธรรมในสังคม รวมถึงระบบสวัสดิการ
สําหรับคนทุกกลุม โดยเฉพาะกลุมเปราะบาง ดังนั้น หากชุมชนมีความเขมแข็ง จะเปนเครื่องมือสําคัญท่ีนําพา
ประเทศไปสูความม่ันคง มั่งคั่ง ยั่งยืน จึงจําเปนตองมีการปฏิรูปเพ่ือจะนําไปสูความเขมแข็งของชุมชนท้ังการ
ปรับกระบวนทัศน วิธีคิด และรูปแบบการทํางานใหอยูในสภาพที่เหมาะสม ภายใต ๓ เงื่อนไขสําคัญ ไดแก        
๑) การเพิ่มสิทธิ หนาที่ อํานาจ ทรัพยากร ๒) การขจัดอุปสรรค ปกปอง คุมครอง และ ๓) การเพิ่มพลังความ
สามารถโดยพัฒนาเครื่องมือสําคัญในเรื่องกลไกการจัดการแบบมีสวนรวมและมาตรการทางกฎหมาย
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   ๒.๕) การสรางการมีสวนรวม การเรียนรู การรับรู และการสงเสริมกิจกรรมทางสังคม
    การสรางความเปนอนัหนึง่อนัเดยีวกนัของสงัคม (Social Cohesion) สมาชกิในสงัคม
ตองรูจักยอมรับความแตกตาง มีความเคารพซ่ึงกันและกัน และมีความเอื้ออาทรตอกันภายใตสังคมแหงความ
สมานฉันท โดยประเดน็การปฏริปูการมสีวนรวมฯ ไดมุงเนนการสรางจติสาํนกึสาธารณะ การสรางการมีสวนรวม
ของประชาชนผานกิจกรรมทางสังคมบนพ้ืนที่สรางสรรคในรูปแบบตาง ๆ ซึ่งเปนกลไกสําคัญหน่ึงในการสราง
ความเปนอันหน่ึงอันเดียวกันของสังคม 
    ประเด็นการปฏิรูปการมีสวนรวม การเรียนรู การรับรู และการสงเสริมกิจกรรมทาง
สงัคม ไดใหความสาํคญักบั (๑) การสรางพลงัจติอาสา เพ่ือสรางจิตสาํนกึสวนรวมของประชาชนผานการดําเนนิ
กิจกรรมเพื่อสังคม (๒) การสรางพลังแผนดิน เพื่อพัฒนาศักยภาพและสรางเอกภาพแกกลุมอาสาสมัครรูปแบบ
ตาง ๆ (๓) การสรางพลังสรางสรรค เพื่อสงเสริมกิจกรรมทางสังคมของคนทุกวัยผานการสรางพื้นที่สรางสรรค
ในรูปแบบตาง ๆ  และ (๔) การสรางพลังภูมิคุมกัน เพื่อใหเกิดการใชสื่อออนไลนอยางสรางสรรค และประชาชน
มีสวนรวมในการเฝาระวงัและเตือนภัยทางสังคม

 ๓.๒.๕ เปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs)
  แนวคดิของ SDGs คอื “Sustainability and age inclusiveness in the urban environment” 
แนวคิดที่จะไมทอดทิ้งใครไวขางหลัง มีทั้งหมด ๑๗ เปาหมาย ดังนี้
  เปาหมายท่ี ๑: ขจัดความยากจน
  เปาหมายท่ี ๒: ยุติความหิวโหย บรรลุความม่ันคงทางอาหารและยกระดับโภชนาการสําหรับ    
ทุกคนในทุกวัย
  เปาหมายที่ ๓: สรางหลักประกันวาคนมีชีวิตท่ีมีสุขภาพดีและสงเสริมสวัสดิภาพสําหรับทุกคน    
ในทุกวัย
  เปาหมายที่ ๔: สรางหลักประกันวาทุกคนมีการศึกษาท่ีมีคุณภาพอยางครอบคลุมและเทาเทียม 
และสนับสนุนโอกาสในการเรียนรูตลอดชีวิต
  เปาหมายที่ ๕: บรรลุความเทาเทียมระหวางเพศ และเสริมสรางความเขมแข็งใหแกสตรีและ    
เดก็หญิง
  เปาหมายท่ี ๖: สรางหลักประกันวาจะมีการจัดใหมีนํ้าและสุขอนามัยสําหรับทุกคนและมีการ
บริหารจัดการที่ยั่งยืน
  เปาหมายท่ี ๗: สรางหลักประกันใหทุกคนสามารถเขาถึงพลังงานสมัยใหมที่ยั่งยืนในราคา              
ที่ยอมเยา
  เปาหมายท่ี ๘: สงเสริมการเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีตอเนื่อง ครอบคลุม และยั่งยืน การจางงาน
เต็มที่ มีผลิตภาพ และการมีงานท่ีเหมาะสมสําหรับทุกคน



๒๖

ยุทธศาสตรกรมกิจการผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๕ ฉบับปรับปรุง คร้ังท่ี ๒ พ.ศ. ๒๕๖๓

  เปาหมายที่ ๙: สรางโครงสรางพื้นฐานที่มีความทนทาน สงเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรม               
ที่ครอบคลุมและยั่งยืน และสงเสริมนวัตกรรม
  เปาหมายท่ี ๑๐: ลดความไมเสมอภาคภายในประเทศและระหวางประเทศ
  เปาหมายที่ ๑๑: ทําใหเมืองและการตั้งถิ่นฐานของมนุษยมีความครอบคลุม ปลอดภัย                      
มีภูมิตานทานและย่ังยืน
  เปาหมายท่ี ๑๒: สรางหลักประกันใหมีรูปแบบการผลิตและการบริโภคที่ยั่งยืน
  เปาหมายท่ี ๑๓: เรงตอสูกับการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศและผลกระทบท่ีเกิดขึ้น
  เปาหมายท่ี ๑๔: อนุรักษและใชประโยชนจากมหาสมุทร ทะเล และทรัพยากรทางทะเล           
อยางยั่งยืนเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน
  เปาหมายท่ี ๑๕: ปกปอง ฟนฟู และสนับสนุนการใชระบบนิเวศบนบกอยางยั่งยืน จัดการปาไม
อยางยัง่ยนืตอสูการกลายสภาพเปนทะเลทราย หยุดการเสือ่มโทรมของทีด่นิและฟนสภาพกลบัมาใหม และหยดุ
การสูญเสียความหลากหลายทางชีวภาพ
  เปาหมายท่ี ๑๖: สงเสริมสังคมที่สงบสุขและครอบคลุมเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน ใหทุกคนเขาถึง
ความยุติธรรมและสรางสถาบันที่มีประสิทธิผลรับผิดชอบและครอบคลุมในทุกระดับ
  เปาหมายที ่๑๗: เสรมิความเขมแข็งใหแกกลไกการดาํเนนิงานและฟนฟสูภาพหุนสวนความรวมมอื
ระดับโลกสําหรับการพัฒนาที่ยั่งยืน
  โดยมีเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุ มีดังนี้
  ๑) เปาหมายที่ ๑ ขจัดความยากจนในทุกรูปแบบ ทุกท่ี
   ๑.๑) มสีวสัดกิารเบ้ียยงัชพีใหผูสงูอายสุามารถดํารงชวีติอยางเพยีงพอในแตละวนัไมตํา่กวา 
๓๐๐ บาท
   ๑.๒) ลดสัดสวนผูสูงอายุชาย หญิง ในทุกชวงวัย ที่อยูภายใตความยากจนในทุกมิติ            
ตามนิยามของประเทศควรลดลงอยางนอยครึ่งหนึ่ง
   ๑.๓) ดําเนินการใหเปนผลตามระบบและมาตรการคุมครองทางสังคมท่ีเหมาะสม และ      
ใหครอบคลุมถึงกลุมที่ยากจนและเปราะบาง
   ๑.๔) ผูสูงอายุเขาถึงสิทธิเทาเทียมกันในทรัพยากรทางเศรษฐกิจ รวมถึงการเขาถึงบริการ
ขั้นพื้นฐาน การพัฒนา เทคโนโลยีใหมที่เหมาะสม และบริการทางการเงิน ที่ผูสูงอายุสามารถเขาถึงไดซึ่งรวมถึง
ระบบการเงนิระดบัฐานราก (การลงทะเบยีนรับเงนิ ๕,๐๐๐ บาท ผานระบบ online มผีูสงูอายเุขาไมถงึเนือ่งจาก
ขาดทรัพยากรตาง ๆ เชน เทคโนโลยี ไมควรเกิดขึ้น)
   ๑.๕) สรางภูมิตานทาน เพ่ิมความรูความเขาใจ การรับมือตอเหตุรุนแรงท่ีอาจเกิดข้ึน           
ในอนาคต เชน ภูมิอากาศ และภัยพิบัติทางเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดลอม ใหกับผูที่ยากจนและอยูใน
สถานการณเปราะบาง
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   ๑.๖) สรางหลักประกันวาจะมีการระดมทรัพยากร รวมไปถึงการยกระดับความรวมมือ    
เพ่ือการพัฒนา เพื่อที่จะจัดใหมีแนวทางท่ีเพียงพอ ในการดําเนินงานตามแผนงานและนโยบายเพ่ือยุติความ
ยากจนในทุกมิติ
  ๒) เปาหมายที่ ๒ ขจัดความหิวโหย บรรลุเปาความมั่นคงทางอาหารและโภชนาการที่ดีขึ้น    
และสงเสริมเกษตรกรรมยั่งยนื
   - ยุติความหิวโหยและสรางหลักประกันใหทุกคนโดยเฉพาะที่ยากจน ไดเขาถึงอาหาร         
ที่ปลอดภัยมีโภชนาการ และเพียงพอ
  ๓) เปาหมายที่ ๓ ทําใหแนใจถึงการมีสุขภาวะในการดํารงชีวิต และสงเสริมความเปนอยูที่ดี
ของทุกคนในทุกชวงอายุ
   ๓.๑) ลดการตายกอนวัยอันควรจากโรคไมติดตอใหลดลงหนึ่งในสามผานทางการปองกัน
และการรักษาโรค และสนับสนุนสุขภาพจิตและความเปนอยูที่ดี 
   ๓.๒) ลดจาํนวนการตายและบาดเจ็บจากอบุตัเิหตทุางถนน (ไมสนบัสนนุการสรางสะพานลอย 
เพราะผูสูงอายุขามไมไหว และจะมาขามทางรถ ซึ่งทําใหประสบอุบัติเหตุบอยครั้ง)
   ๓.๓) สรางหลักประกันวามีการเขาถึงบริการ ขอมูล การใหการศึกษาเกี่ยวกับการดูแล
สุขภาพโดยถวนหนา รวมถึงการวางแผนครอบครัว สิทธิในการตาย (Right to Die)
   ๓.๔) มีหลักประกันสุขภาพถวนหนา การเขาถึงการบริการสาธารณสุขจําเปนที่มีคุณภาพ 
และเขาถึงยาที่มีคุณภาพ และมีราคาท่ีสามารถซื้อหาได
   ๓.๕) เสรมิขดีความสามารถสาํหรบัทุกประเทศ โดยเฉพาะอยางยิง่ในประเทศกําลังพฒันา 
ในเรื่องการแจงเตือนลวงหนา การลดความเสี่ยง และการบริหารจัดการความเสี่ยงดานสุขภาพ
  ๔) เปาหมายที่ ๔ ทําใหแนใจถึงการไดรับการศึกษาท่ีไดคุณภาพอยางเทาเทียมและท่ัวถึง      
และสงเสริมโอกาสในการเรียนรูตลอดชีวิตแกทุกคน
   ๔.๑) ผูสงูอายสุามารถเรยีนรูไดตลอดชวีติ ทีม่ทีกัษะทีจ่าํเปน รวมถงึทกัษะทางเทคนคิและ
อาชีพ สําหรับการจางงาน การมีงานที่ดี และการเปนผูประกอบการ 
   ๔.๒) ขจัดความเหล่ือมลํ้าทางเพศในการศึกษา และสรางหลักประกันวากลุมที่เปราะบาง
เขาถึงการศึกษาและการฝกอาชีพทุกระดับอยางเทาเทียม 
   ๔.๓) สรางหลักประกันวาเยาวชนทุกคนและผูใหญในสัดสวนสูง ทั้งชายและหญิงสามารถ
อานออกเขียนไดและคํานวณได ภายในป ๒๕๗๓
   ๔.๔) ขยายจํานวนทุนการศึกษาใหแกผูสูงอายุ ที่ขาดโอกาสและจําเปนตองฝกอาชีพ
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  ๕) เปาหมายท่ี ๕ บรรลุถึงความเทาเทียมทางเพศ และเสริมสรางพลังใหแกสตรีและเด็กหญิง
ทุกคน
   ๕.๑) ยุติการเลือกปฏิบัติทุกรูปแบบท่ีมีตอผูสูงอายุ
   ๕.๒) ขจัดความรุนแรงทุกรูปแบบที่มีตอผูสูงอายุ รวมถึงการคามนุษย การทารุณกรรม     
ถูกกระทําความรุนแรงในครอบครัว และการแสวงประโยชนในรูปแบบอ่ืน
   ๕.๓) เสริมความเขมแข็งแกนโยบายที่สงเสริมทัศนคติในการมองผูสูงอายุเปนบุคคลที่มี
ศักยภาพ สามารถดูแลตนเองได เปนปราชญ
  ๖) เปาหมายท่ี ๘ สงเสริมการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจท่ียั่งยืนและทั่วถึงใหเปนไปอยางยั่งยืน 
สงเสริมศักยภาพการมีงานทําและการจางงานเต็มที่ และงานที่มีคุณคาสําหรับทุกคน
   ๖.๑) สงเสรมินโยบายท่ีมุงการพฒันาท่ีสนบัสนุนกิจกรรมทีม่ผีลติภาพ การสรางงานท่ีสมควร 
ความเปนผูประกอบการ ความสรางสรรคและนวัตกรรม และสงเสริมการเกิดและการเติบโตของวิสาหกิจ         
รายยอย ขนาดเล็ก และขนาดกลาง ซึ่งรวมถึงผานทางการเขาถึงบริการทางการเงิน
   ๖.๒) เพิ่มการจางงานผูสูงอายุ และใหมีการจายที่เทาเทียมกัน
   ๖.๓) สงเสริมสภาพแวดลอมในการทํางานท่ีปลอดภัยและมั่นคงสําหรับผูทํางานทุกคน     
รวมถึงทํางานที่เหมาะสมกับศักยภาพรางกายของผูสูงอายุ 
  ๗) เปาหมายท่ี ๙ พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานท่ีพรอมรับการเปล่ียนแปลง สงเสริมการปรับตัว     
ใหเปนอุตสาหกรรมอยางย่ังยืนและทั่วถึง และสนับสนุนนวัตกรรม
   - การเพ่ิมการเขาถึงเทคโนโลยีดานขอมูลและการส่ือสาร และพยายามท่ีจะจัดใหมีการ   
เขาถึงอินเตอรเน็ตโดยถวนหนา
  ๘) เปาหมายที่ ๑๑ ทําใหเมืองและการตั้งถิ่นฐานของมนุษยมีความปลอดภัยท่ัวถึงพรอมรับ   
การเปลี่ยนแปลงและยั่งยืน
   ๘.๑) สรางหลักประกันวาจะมีการเขาถึงท่ีอยูอาศัยและการบริการพ้ืนฐานท่ีพอเพียง 
ปลอดภัย และในราคาที่สามารถจายได และยกระดับชุมชนแออดั
   ๘.๒) จดัใหมกีารเขาถงึระบบคมนาคมขนสงท่ียัง่ยนื เขาถงึได ปลอดภัย ในราคาท่ีสามารถ
จายได สําหรับทุกคน พัฒนาความปลอดภัยทางถนน โดยการขยายการขนสงสาธารณะ และคํานึงเปนพิเศษ   
ถึงกลุมคนท่ีอยูในสถานการณที่เปราะบาง ผูหญิง เด็ก ผูมีความบกพรองทางรางกาย และผูสูงอายุ (ปจจุบัน     
มีรถเมลชานตํ่าในกรุงเทพมหานครควรเพิ่มรถชานต่ําในทองถิ่น)
   ๘.๓) จดัใหมกีารเขาถงึพืน้ทีส่าธารณะสีเขยีว ทีป่ลอดภัยครอบคลุมและเขาถึงไดโดยถวนหนา 
โดยเฉพาะผูสูงอายุ ผูหญิง เด็ก และผูมีความบกพรองทางรางกาย 
   ๘.๔) สนับสนุนการเช่ือมโยงทางเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม ระหวางพื้นที่เมือง       
รอบเมือง และชนบท 
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  ๙) เปาหมายที่ ๑๓ ดําเนินการอยางเรงดวนเพื่อตอสูกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ       
และผลกระทบที่เกิดขึ้น
   ๙.๑) สรางความตระหนักรูในเร่ืองการลดปญหาการเปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศ การปรับตวั    
การลดผลกระทบ และการเตือนภัยลวงหนา
   ๙.๒) สงเสริมกลไกที่จะเพิ่มขีดความสามารถในการวางแผนและการบริหารจัดการ               
ที่เกี่ยวของกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศอยางมีประสิทธิผล และใหความสําคัญตอผูหญิง เยาวชน             
ผูสูงอายุและชุมชนทองถิ่นและชายขอบ เปนกลุมพิจารณาอพยพกอน
  ๑๐) เปาหมายที่ ๑๖ สงเสริมใหสังคมมีความเปนปกติสุข ไมแบงแยก เพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน      
มีการเขาถึงความยุติธรรมโดยถวนหนา และสรางใหเกิดสถาบันอันเปนที่พึ่งของสวนรวม มีประสิทธิผล
และเปนที่ยอมรับในทุกระดับ
   ๑๐.๑) ลดความรุนแรงทุกรูปแบบและอัตราการตายท่ีเก่ียวของในทุกแหงใหลดลงอยางมี
นัยสําคัญ
   ๑๐.๒) ยุติการขมเหง การใชหาประโยชนอยางไมถูกตอง การคามนุษย และความรุนแรง
   ๑๐.๓) สงเสริมและบังคับใชกฎหมายและนโยบายท่ีไมเลือกปฏบิัติ

 ๓.๒.๖ ขอเสนอของสภาปฏิรูปประเทศ
  ๑) ระบบเพื่อรองรับผูสูงอายุดานเศรษฐกิจ เพื่อสรางหลักประกันรายไดสําหรับผูสูงอายุ          
และประชากรรุนใหม มีขอเสนอเพื่อการปฏิรูป ๒ ขอเสนอ ดังนี้
   ๑.๑) พัฒนาระบบบํานาญแหงชาติ
   ๑.๒) มาตรการขยายอายุการทํางาน และสรางโอกาสในการทํางานของผูสูงอายุ
  ๒) ระบบเพื่อรองรับผูสูงอายุดานการปรับสภาพแวดลอมสิ่งอํานวยความสะดวกและบริการ
สาธารณะที่เอื้อตอการใชชีวิต มีขอเสนอเพื่อการปฏิรูป ๕ ขอเสนอ ดังนี้
   ๒.๑) สรางชุมชนนาอยูสําหรับสังคมสูงวัย 
   ๒.๒) สงเสริม สนับสนุนการปรับปรุงสภาพแวดลอมที่พักอาศัย 
   ๒.๓) กําหนดท่ีอยูอาศัยเพื่อสังคม (Social Housing) 
   ๒.๔) สงเสริมอุตสาหกรรมและธุรกิจเพื่อรับรองสังคมสูงวัย
   ๒.๕) ปรับแกกฎหมายที่เกี่ยวของและจัดทําขอเสนอนโยบายเพื่อเรงรัด และติดตามผล    
การปฏิบัติงาน
  ๓) ระบบเพ่ือรองรับผูสงูอายุดานสุขภาพ พฒันาระบบสุขภาพเพ่ือรองรับสงัคมสูงวยั มขีอเสนอ
เพื่อการปฏิรูป ๓ ขอเสนอ ดังนี้
   ๓.๑) สรางความเขมแข็งของชุมชนอยางมีสวนรวมเพื่อพัฒนาระบบสุขภาพ 
   ๓.๒) จัดต้ังระบบบริการสุขภาพที่ขาดหายไป
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   ๓.๓) จดัระบบโครงสรางที ่รองรับการสรางระบบดูแลสขุภาพชุมชนเมอืง (พฒันากฎหมาย 
มาตรฐานการบริการ และกลไกกํากับ มาตรฐาน/มาตรการเพิ่มกําลังดูแลผูสูงอายุ)
  ๔) ระบบเพื่อรองรับผูสูงอายุดานสังคม การพัฒนาสังคมเพื่อรองรับสังคมสูงวัย
   ๔.๑) มาตรการเตรียมความพรอมสังคมไทย โดยการสงเสริมการวางแผนชีวิตครอบครัว
แนวใหมเพื่อสงเสริมการมีครอบครัวเขมแข็ง และเพิ่มอัตราการเกิดที่มีคุณภาพ 
   ๔.๒) มาตรการพัฒนาศักยภาพของชุมชนและองคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยการสราง
การมสีวนรวมขององคกรปกครองสวนทองถิน่ หนวยงานทีเ่กีย่วของ ชมุชน ภาคเอกชนพัฒนากฎระเบียบตาง ๆ  ที่
เอื้อตอองคกรปกครองสวนทองถิ่นในการดูแลผูสูงอายุ 
   ๔.๓) มาตรการเรงรัดการดําเนินงานเชิงรุกของภาครัฐและเอกชนเพ่ือรองรับสังคมสูงวัย
เพื่อใหเกิดการบูรณาการและการทํางานเชิงรุกเพื่อรองรับสังคมสูงวัย 
   ๔.๔) การเพิ่มคุณคาของผูสูงอายุ 
   ๔.๕) สื่อสารสังคมเพ่ือสรางความตระหนักในสถานการณสังคมสูงวัย และการเตรียม       
ความพรอมสูวัยสูงอายุอยางมีคุณภาพ 
   ๔.๖) กลไกพิทักษผูสูงอายุที่ไมสามารถดูแลตนเองได

 ๓.๒.๗ แผนปฏิบัติการดานผูสูงอายุ ระยะท่ี ๒ (พ.ศ. ๒๕๔๕ - ๒๕๖๕) ฉบับปรับปรุง ครั้งที่ ๒       
พ.ศ. ๒๕๖๓
  เดิมเปนชื่อแผนผูสูงอายุแหงชาติ ฉบับที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๔๕ - ๒๕๖๔) ไดเปล่ียนชื่อแผนตามมติ
คณะกรรมการผูสงูอายุแหงชาติ คร้ังท่ี ๒/๒๕๖๒ เหน็ชอบการเปล่ียนช่ือแผนเปน “แผนปฏิบตักิารดานผูสงูอายุ 
ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๔๕ - ๒๕๖๕) ฉบับปรับปรุง ครั้งที่ ๒ พ.ศ. ....” เปนแผนยุทธศาสตรหลักในการดําเนินงาน
ดานผูสูงอายุในชวง พ.ศ. ๒๕๔๕ - ๒๕๖๕ ซึ่งแผนปฏิบัติการดานผูสูงอายุ ระยะท่ี ๒ (พ.ศ. ๒๕๔๕ - ๒๕๖๕) 
ฉบบัปรับปรุง คร้ังที ่๒ คงรักษาเคาโครงแผนผูสงูอายุฯ ฉบบัเดิม โดยมีการปรับดัชนชีีว้ดับางดัชน ีใหมปีระสิทธิภาพ
ที่สามารถสะทอนผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการดานผูสูงอายุไดอยางครอบคลุมผลผลิตและผลลัพธ      
สรุปสาระสําคัญดังน้ี
  - วิสัยทัศน: “ผูสูงวัยเปนหลักชัยของสังคม”
  - ปรัชญา: ผูสูงอายุไมใชบุคคลผูดอยโอกาสหรือเปนภาระตอสังคม แตสามารถมีสวนรวม         
เปนพลังพัฒนาสังคม จึงควรไดรับการสงเสริมและเก้ือกูลจากครอบครัว ชุมชน และรัฐใหดํารงชีวิตอยูอยาง       
มีคุณคา มีศักดิ์ศรี และคงไว ซึ่งภาวะสุขภาพและความเปนอยูที่ดีใหนานที่สุดผูสูงอายุที่ประสบปญหาทุกขยาก 
ตองไดรับการเกื้อกูลจากครอบครัว ชุมชน สังคม และรัฐ อยางทั่วถึงและเปนธรรม การสรางหลักประกันในวัย
สงูอายุเปนกระบวนการสรางความม่ันคงใหแกสงัคม โดยการมีสวนรวมจากผูมสีวนเก่ียวของทุกภาคสวน ไดแก 
(๑) ประชากรพ่ึงพาตนเอง (๒) ครอบครัวดูแล (๓) ชมุชนชวยเก้ือกลู และ (๔) สงัคม รฐัสนบัสนนุโดยการมสีวนรวม
ของทุกภาคสวน ควรมีการบูรณาการใหเหมาะสมกับสถานการณอยางตอเนื่อง
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  - ประเด็นสําคัญ
   ๑. ผูสงูอายุทีม่คีณุภาพชีวติทีด่ ีคอื (๑) มสีขุภาพท่ีดทีัง้กายและจิต (๒) ครอบครัวมสีขุ สงัคม
เอื้ออาทร อยูในสิ่งแวดลอมที่เหมาะสมปลอดภัย (๓) มีหลักประกันที่มั่นคง ไดรับสวัสดิการและการบริการ        
ทีเ่หมาะสม (๔) อยูอยางมีคณุคา มศีกัดิศ์รี พึง่พาตนเองได เปนทีย่ดึเหนีย่วทางจติใจและมสีวนรวมในครอบครวั 
ชุมชน และสังคม และ (๕) มีโอกาสเขาถึงขอมูลและขาวสารอยางตอเนื่อง
   ๒. ครอบครัวและชุมชนเปนสถาบันหลกัท่ีมคีวามเขมแขง็ สามารถใหการเก้ือหนนุแกผูสงูอายุ
ไดอยางมีประสิทธิภาพ
   ๓. ระบบสวัสดิการและบริการ จะตองสามารถรองรับผูสูงอายุใหดํารงอยูกับครอบครัว และ
ชุมชนไดอยางมีคุณภาพและมาตรฐาน
   ๔. ทกุภาคสวนจะตองมสีวนรวมในระบบสวสัดกิาร และบรกิารใหแกผูสงูอาย ุโดยการกาํกบั 
ดูแลเพื่อการคุมครองผูสูงอายุในฐานะผูบริโภค
   ๕. ตองมีการดําเนินการท่ีเหมาะสมเพ่ือชวยเหลือผูสงูอายุทีท่กุขยากและตองการการเก้ือกลู
ใหดํารงชีวิตอยูในชุมชนไดอยางดีและตอเนื่อง
  - ยุทธศาสตร ประกอบดวย ๕ ประเด็นยุทธศาสตร ดังนี้
   ๑) ยุทธศาสตรที่ ๑ ยุทธศาสตรดานการเตรียมความพรอมของประชากรเพื่อวัยสูงอายุ            
ที่มีคุณภาพ ประกอบดวย ๓ มาตรการ ไดแก (๑) มาตรการหลักประกันรายไดเพื่อวัยสูงอายุ (๒) มาตรการ     
การใหการศึกษาและเรียนรูตลอดชีวิต และ (๓) มาตรการการปลุกจิตสํานึกใหคนในสังคมตระหนักถึงคุณคา   
และศักดิ์ศรีของผูสูงอายุ
   ๒) ยทุธศาสตรที ่๒ ยทุธศาสตรดานการสงเสรมิและพฒันาผูสงูอาย ุประกอบดวย ๖ มาตรการ 
ไดแก (๑) มาตรการสงเสริมสขุภาพปองกันการเจ็บปวย และดูแลตนเองเบ้ืองตน (๒) มาตรการสงเสริมการรวมกลุม
และสรางความเขมแขง็ขององคกรผูสงูอายุ (๓) มาตรการสงเสริมดานการทํางานและการหารายไดของผูสงูอายุ 
(๔) มาตรการสนับสนุนผูสูงอายุท่ีมีศักยภาพ (๕) มาตรการสงเสริมสนับสนุนสื่อทุกประเภทใหมีรายการ             
เพือ่ผูสงูอาย ุและสนบัสนุนใหผูสงูอายไุดรบัความรูและสามารถเขาถงึขาวสารและสือ่ และ (๖) มาตรการสงเสรมิ
และสนับสนุนใหผูสูงอายุมีที่อยูอาศัยและสภาพแวดลอมที่เหมาะสม
   ๓) ยุทธศาสตรที่ ๓ ยุทธศาสตรดานระบบคุมครองทางสังคมสําหรับผูสูงอายุ ประกอบดวย 
๔ มาตรการ ไดแก (๑) มาตรการคุมครองดานรายได (๒) มาตรการหลักประกันดานสุขภาพ (๓) มาตรการ     
ดานครอบครัว ผูดูแล และการคุมครอง และ (๔) มาตรการระบบบริการและเครือขายการเกื้อหนุน
   ๔) ยุทธศาสตรที่ ๔ ยุทธศาสตรดานการบริหารจัดการเพ่ือการพัฒนางานดานผูสูงอายุ         
อยางบูรณาการระดับชาติ และการพัฒนาบุคลากรดานผูสงูอายุ ประกอบดวย ๒ มาตรการ ไดแก (๑) มาตรการ
การบริหารจัดการเพ่ือการพัฒนางานดานผูสูงอายุอยางบูรณาการระดับชาติ และ (๒) มาตรการสงเสริมและ
สนับสนุนการพัฒนาบุคลากรดานผูสูงอายุ
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   ๕) ยทุธศาสตรที ่๕ ยทุธศาสตรดานการประมวล พฒันา และเผยแพรองคความรูดานผูสงูอายุ
และการติดตามประเมินผลการดําเนินการตามแผนผูสูงอายุแหงชาติ ประกอบดวย ๓ มาตรการ ไดแก                   
(๑) มาตรการสนับสนุนและสงเสริมการวิจยั และพัฒนาองคความรูดานผูสงูอายุสาํหรบัการกาํหนดนโยบาย และ
การพัฒนาการบริการหรือการดําเนินการที่เปนประโยชนแกผูสูงอายุ (๒) มาตรการดําเนินการใหมีการติดตาม
ประเมินผลการดาํเนินงานตามแผนผูสงูอายแุหงชาตทิีม่มีาตรฐานอยางตอเนือ่ง และ (๓) มาตรการพฒันาระบบ
ขอมูลทางดานผูสูงอายุใหถูกตองและทันสมัย โดยมีระบบฐานขอมูลที่สําคัญดานผูสูงอายุที่งายตอการเขาถึง  
และสืบคน

 ๓.๒.๘ ยุทธศาสตรกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๑ - 
๒๕๘๐)
  วิสัยทัศน :  สรางสังคมดี คนมีคุณภาพ 
  พันธกิจ :
  ๑. พัฒนาคนและสังคมใหมีคุณภาพเต็มศักยภาพและมีภูมิคุมกนัตอการเปล่ียนแปลง
  ๒. สรางเสริมเครือขายจากทุกภาคสวนในการมีสวนรวมพัฒนาสังคม
  ๓. พัฒนาองคความรู ขีดความสามารถ และระบบการบริหารจัดการดานการพัฒนาสังคม 
  ๔. จัดระบบสวัสดิการที่เหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย เพื่อใหประชาชนมีหลักประกัน 
และมีความมั่นคงในชีวิต
  ประเด็นยุทธศาสตร :
  ประเด็นยทุธศาสตรที ่๑ พฒันาศักยภาพคน ครอบครัว ชมุชนใหมีความเขมแข็งและสรางระบบ
ที่เอื้อตอการพัฒนาคนใหมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
  เปาหมาย :
  ๑) ครอบครวัสามารถดูแลสมาชิกในครอบครัวไดอยางมคีณุภาพและเหมาะสมตามแตละชวงวยั 
                 ๒) เด็กปฐมวัยไดรับการพัฒนาใหเจริญเติบโตเต็มศักยภาพและมีพัฒนาการสมวัย
  ๓) เด็กและเยาวชนมีทกัษะท่ีสอดรับกับโลกในศตวรรษท่ี ๒๑ และมีสวนรวมในการพัฒนาสังคม 
ท้ังในระดับทองถิ่นและระดับประเทศมากขึ้น
  ๔) วัยแรงงานมีความพรอมทุกมิติในการเปนผูสูงอายุที่พึ่งพาตนเองได
  ๕) ผูสูงอายุพึ่งพาตนเองไดทั้งดานเศรษฐกิจและสังคม
  ๖) ชุมชนมีความเขมแข็ง สามารถแกไขปญหาและพัฒนาพื้นที่ในทุกมิติ
  ประเด็นยทุธศาสตรที ่๒ สรางหลักประกันทางสังคมท่ีครอบคลุมและเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย
เฉพาะ
  เปาหมาย : ประชากรกลุมเปาหมายมีความมั่นคงในการดํารงชีวิต
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  ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๓ สงเสริมภาคีเครือขายอยางเปนระบบสูการเปนหุนสวนทางสังคม 
  เปาหมาย :
            ๑) กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยมีระบบบริหารจัดการภาคีเครือขาย
อยางมีประสิทธิภาพ
  ๒) ภาคเีครอืขายทกุภาคสวนมสีวนรวมในการพฒันาสงัคมอยางเปนระบบทีใ่หผลตอบแทนทาง
สังคมบนพ้ืนฐานความรับผิดชอบประเด็นปญหาทางสังคม
  ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๔ ยกระดับองคกรสูการเปนผูนําทางสังคม  
  เปาหมาย :
  ๑) พม. เปนองคกรที่มีสมรรถนะสูง และมีบุคลากรที่มีคุณภาพและการทํางานแบบมืออาชีพ   
ในระดับสากล
  ๒) ประชาชนไดรบับรกิารดานสงัคมทีร่วดเรว็และสอดคลองกบัสภาพปญหาและความตองการ
ในพื้นที่และปรับสมดุลภาครัฐใหมีขนาดท่ีเหมาะสม
  ๓) พม. เปนองคกรที่มีความโปรงใส ตรวจสอบไดและมีภาพลักษณที่เปนองคกรธรรมาภิบาล

 ๓.๒.๙ แผนยุทธศาสตร ๒๐ ป ของกรมกิจการผูสูงอายุ ป พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐
  วิสัยทัศน (Vision) “ผูสูงอายุมีหลักประกันในการดํารงชีวิตที่มั่นคงในทุกมิติและเปนพลัง         
ในการขับเคลื่อนสังคมไทย”
  พันธกิจ (Missions)
  ๑. ผลักดันนโยบาย มาตรการ กลไก การจัดสวัสดิการสังคมเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ
บนพื้นฐานการมีสวนรวม
  ๒. เตรียมความพรอมคนทุกวัยเพื่อรับสังคมผูสูงอายุ
  ๓.  พัฒนารูปแบบการดูแลผูสูงอายุใหไดมาตรฐานบนพ้ืนฐานการคุมครองและพิทักษสิทธิ
  ๔.  พัฒนาสภาพแวดลอมและระบบเก้ือหนุนผูสูงอายุเพื่อเขาถึงบริการสาธารณะ
  ๕.  สงเสริมสนับสนุนการพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมเหมาะสมสําหรับผูสูงอาย ุ
  ประเด็นยุทธศาสตร (Strategic issues)
  ๑. เปนหนวยงานหลักในการบูรณาการการขับเคลื่อนนโยบาย มาตรการ กลไก นวัตกรรมงาน
ดานผูสูงอายุไปสูการปฏิบัติ
  ๒.  พฒันาศักยภาพผูสงูอายแุละเตรียมความพรอมคนทุกชวงวยัเพือ่รองรับสงัคมผูสงูอายรุวมกบั
ภาคีเครือขาย
  ๓.  พัฒนาระบบการคุมครองและพิทักษสิทธิผูสูงอายุ
  ๔.  เปนองคกรแหงนวัตกรรมดานผูสูงอายุ
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  เปาประสงค (Goal)
  ๑.  การบูรณาการท้ังระดับนโยบาย กลไก สูการการปฏิบัติ
  ๒.  พัฒนาศักยภาพผูสูงอายุและเตรียมความพรอมคนทุกวัย
  ๓.  ผูสูงอายุไดรับการคุมครองและพิทักษสิทธิอยางทั่วถึง
  ๔.  พัฒนาระบบการบริหารจัดการเพ่ือยกระดับการใหบริการ
  เปาประสงคเชิงยุทธศาสตร
  เปาประสงค เปนผลสัมฤทธิ์ตามประเด็นยุทธศาสตร ที่เกิดจากการดําเนินงานตามยุทธศาสตร    
ผูสูงอายุ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) โดยมี ๔ เปาประสงค ดังนี้
  เปาประสงคที่ ๑ มีการบูรณาการทั้งระดับนโยบาย กลไก สูการการปฏิบัติ
  มีการเช่ือมโยงแผนระดับนโยบายสูการปฏิบัติในพ้ืนที่ ยกระดับหนวยงานเพ่ือเปนกลไกในการ
พัฒนางานดานผูสูงอายุ และสรางความรวมมืองานดานผูสูงอายุระหวางประเทศ
  เปาประสงคที่ ๒ พัฒนาศักยภาพผูสูงอายุและเตรียมความพรอมคนทุกวัย
  ผูสงูอายุไดรบัการพัฒนาศักยภาพ สงเสริมใหมงีานทํา มสีวนรวมในกิจกรรมทางสังคมผานเครือขาย
และกลไกในระดับพื้นที่ และคนทุกวัยมีการเตรียมความพรอมกอนเขาสูวัยสูงอายุ
  เปาประสงคที่ ๓ ผูสูงอายุไดรับการพิทักษและคุมครองสิทธิอยางทั่วถึง
  ผลกัดนัและขบัเคลือ่นมาตรฐานการดแูลผูสงูอายไุปสูการปฏบัิตเิพือ่รองรบักลุมผูสงูอายทุีอ่ยูใน
ภาวะพ่ึงพงิ พรอมท้ังสรางระบบคุมครองและพิทกัษสทิธผิูสงูอายุใหสอดคลองกับสถานการณและบริบทในพ้ืนที่ 
เพื่อใหผูสูงอายุไดรับการคุมครองและพิทักษประโยชนอยางทั่วถึง
  เปาประสงคที่ ๔ พัฒนาระบบการบริหารจัดการเพ่ือยกระดับการใหบริการ
  เพื่อใหประชาชนมีความพึงพอใจ ตอคุณภาพการใหบริการ โดยออกแบบการบริการท่ียึดกลุม
เปาหมายเปนศูนยกลาง มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศหรือนวัตกรรมที่เหมาะสม 
  ในอีก ๒๐ ป ขางหนาผูสูงอายุในประเทศไทยจะมีสุขภาพท่ีดี (Healthy) มีหลักประกันและ
ความปลอดภัยในชีวิต (Security) และมีสวนรวมในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคม (Participation) 
และยังเปนอีกหนึ่งพลังในการขับเคลื่อนประเทศ

๓.๓ นโยบายรัฐบาลและมติคณะรัฐมนตรีที่เก่ียวของ 

 คณะรัฐมนตรีโดยนายกรัฐมนตรี (พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา) ไดแถลงนโยบายตอสภานิติบัญญัติ    
แหงชาติ เมื่อวันพฤหัสบดีที่ ๒๕ กรกฎาคม ๒๕๖๒ ไดกําหนดนโยบายการบริหารราชการแผนดิน ๑๒ ดาน 
ประกอบดวย (๑) การปกปองและเชิดชูสถาบันพระมหากษัตริย (๒) การสรางความมั่นคงและความปลอดภัย
ของประเทศ และความสงบสขุของประเทศ (๓) การทาํนบุาํรงุศาสนา ศลิปะและวฒันธรรม (๔) การสรางบทบาท
ของไทยในเวทีโลก (๕) การพัฒนาเศรษฐกิจและความสามารถในการแขงขันของไทย (๖) การพัฒนาพ้ืนที่
เศรษฐกิจและการกระจายความเจริญสูภูมิภาค (๗) การพัฒนาสรางความเขมแข็งจากฐานราก (๘) การปฏิรูป
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กระบวนการเรียนรูและการพัฒนาศักยภาพของคนไทยทุกชวงวัย (๙) การพัฒนาระบบสาธารณสุขและ           
หลักประกันทางสังคม (๑๐) การฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและการรักษาสิ่งแวดลอมเพ่ือสรางการเติบโต          
อยางย่ังยืน (๑๑) การปฏิรูปการบริหารจัดการภาครัฐ และ (๑๒) การปองกันและปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ และกระบวนการยุติธรรม
 และมนีโยบายเรงดวน ๑๒ ประเด็น (๑) การแกไขปญหาในการดํารงชีวติของประชาชน (๒) การปรับปรงุ
ระบบสวัสดิการและพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน (๓) มาตรการเศรษฐกิจเพื่อรองรับความผันผวนของ
เศรษฐกิจโลก (๔) การใหความชวยเหลือเกษตรกรและพัฒนานวัตกรรม (๕) การยกระดับศักยภาพของแรงงาน 
(๖) การวางรากฐานระบบเศรษฐกิจของประเทศสูอนาคต (๗) การเตรียมคนไทยสูศตวรรษที่ ๒๑ (๘) การแกไข
ปญหาทุจริตและประพฤติมิชอบในวงราชการท้ังฝายการเมืองและฝายราชการประจํา (๙) การแกไขปญหา        
ยาเสพติดและสรางความสงบสุขในพ้ืนที่ชายแดนภาคใต (๑๐) การพัฒนาระบบการใหบริการประชาชน            
(๑๑) การจัดเตรียมมาตรการรองรับภัยแลงและอุทกภัย (๑๒) การสนับสนุนใหมีการศึกษา การรับฟงความเห็น
ของประชาชนและการดําเนินการเพื่อแกไขเพิ่มเติมรัฐธรรมนูญ
 นโยบายท่ีเก่ียวของกับผูสูงอายุ คือ นโยบายดานท่ี ๘ การปฏิรูปกระบวนการเรียนรูและการพัฒนา
ศักยภาพของคนไทยทุกชวงวัย ประเด็นที่ ๘.๖ สงเสริมการเรียนรูและพัฒนาทักษะทุกชวงวัย ประกอบดวย
 ๘.๖.๑ มุงเนนการพฒันาโรงเรยีนควบคูกบัการพฒันาคร ูเพิม่ประสิทธภิาพระบบบริหารจัดการศึกษา
ในทุกระดับบนพ้ืนฐานการสนับสนนุทีค่าํนึงถงึความจําเปนและศักยภาพของสถาบันการศึกษาแตละแหง พรอม
ทัง้จัดใหมมีาตรฐานข้ันต่ําของโรงเรียนในทุกระดับ และสรางระบบวัดผลโรงเรียนและครูทีส่ะทอนความรับผดิชอบ
ตอผลลัพธที่เกิดกับผูเรียน คืนครูใหนักเรียนโดยลดภาระงานท่ีไมจําเปน รวมถึงจัดใหมีระบบฐานขอมูล              
เพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย โดยการเช่ือมโยงหรือสงตอขอมลูครอบครัวและผูเรียนระหวางหนวยงานตาง ๆ  
ตั้งแตแรกเกิดจนถึงการพัฒนาตลอดชวงชีวิต ตลอดจนพัฒนาชองทางใหภาคเอกชนมีสวนรวมในการจัดการ
ศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิต
 ๘.๖.๒ พัฒนาแพลตฟอรมการเรียนรูผานระบบดิจิทัล พรอมท้ังสงเสริมใหมีการนําเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสรางสรรคทีเ่หมาะสมมาใชในการเรียนการสอนออนไลนแบบเปดท่ีหลากหลาย เพือ่สงเสริม
การเรยีนรูดวยตนเองตามความสนใจและเหมาะสมกับชวงวยั ตลอดจนพฒันาแหลงเรยีนรูและอทุยานการเรียนรู
สาํหรบัเยาวชนทีเ่ชือ่มโยงเทคโนโลยีกบัวิถชีวีติ และสงเสรมิการเรยีนการสอนทีเ่หมาะสมสาํหรบัผูทีเ่ขาสูสงัคม
สูงวัย
 ๘.๖.๓ ลดความเหลื่อมล้ําทางการศึกษา โดยบูรณาการการดําเนินงานระหวางหนวยจัดการศึกษา        
กับกองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา มุงเนนกลุมเด็กดอยโอกาสและกลุมเด็กนอกระบบการศึกษา       
ปรับเปล่ียนการจัดสรรงบประมาณใหสอดคลองกับความจําเปนของผูเรียนและลักษณะพ้ืนท่ีของสถานศึกษา 
จัดระบบโรงเรียนพ่ีเลี้ยงจับคู ระหวางโรงเรียนขนาดใหญที่มีคุณภาพการศึกษาดีกับโรงเรียนขนาดเล็ก                 
เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษา และการสงเสริมใหภาคเอกชน ชุมชนในพื้นที่เขามามีสวนรวมในการออกแบบ
การศึกษาในพื้นที่ สนับสนุนเด็กที่มีความสามารถแตไมมีทุนทรัพยเปนกรณีพิเศษ ตลอดจนแกไขปญหาหนี้สิน
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ทางการศึกษา โดยการปรับโครงสรางหน้ีกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา และทบทวนรูปแบบการใหกูยืม        
เพื่อการศึกษาที่เหมาะสม
 ๘.๖.๔ พฒันาทกัษะอาชีพทกุชวงวยั โดยกําหนดระบบท่ีเอือ้ตอการพัฒนาทกัษะและเพ่ิมประสิทธภิาพ
ของทุกชวงวัย อาทิ การพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการศึกษาใหเช่ือมโยงกับระบบคุณวุฒิวิชาชีพ โดยมีกลไกการ
วดัและประเมินผลเพ่ือเทยีบโอนความรูและประสบการณหนวยการเรียนท่ีชดัเจน สงเสริมเยาวชนท่ีมศีกัยภาพ
ดานกีฬาใหสามารถพัฒนาไปสูนักกีฬาอาชีพ การกําหนดมาตรฐานฝมือแรงงาน การจัดใหมีระบบที่สามารถ
รองรับความตองการพัฒนาปรับปรุงทักษะอาชีพของทุกชวงวัย เพื่อรองรับการเปลี่ยนสายอาชีพใหตรงกับ     
ความตองการของตลาดแรงงานท่ีอาจจะเปลี่ยนไปตามแนวโนมความกาวหนาทางเทคโนโลยีในอนาคต
 ๘.๖.๕ สงเสริมหลักคดิทีถ่กูตอง โดยสอดแทรกการปลูกฝงวนิยัและอดุมการณทีถ่กูตองของคนในชาติ 
หลักคิดที่ถูกตองดานคุณธรรม จริยธรรม การมีจิตสาธารณะ การเคารพกฎหมาย และกติกาของสังคมเขาไปใน
ทกุสาระวชิาและในทกุกจิกรรม ควบคูไปกบัการสงเสรมิกลไกสรางความเขมแข็งของสถาบนัครอบครวัในทกุมติิ
อยางเปนระบบและมีประสิทธิภาพ ปรับสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาใหเอื้อตอการมี
คุณธรรม จริยธรรม และจิตสาธารณะ รวมทั้งลงโทษผูละเมิดบรรทัดฐานที่ดีทางสังคม ตลอดจนสงเสริมใหเกิด
การมีสวนรวมของประชาชนในการขับเคลื่อนประเทศ
 ๘.๖.๖ จดัทาํระบบปริญญาชุมชนและการจัดอบรมหลักสตูรระยะส้ัน เนนออกแบบหลักสตูรระยะส้ัน
ตามความสนใจ พัฒนาทักษะตาง ๆ ที่ใชในการดํารงชีวิตประจําวันและทักษะอาชีพของคนทุกชวงวัยในพื้นท่ี
และชมุชนเปนหลกั พรอมทัง้ศึกษาแนวทางการพัฒนาเปนรปูแบบธนาคารหนวยกติ ซึง่เปนการเรยีนเกบ็หนวยกติ
ของวชิาเรยีนเพือ่ใหผูเรยีนสามารถเรยีนขามสาขาวชิาและขามสถาบนัการศกึษา หรอืทํางานไปพรอมกนั หรอืเลอืก
เรยีนเฉพาะหลกัสูตรทีส่นใจ เพือ่สรางโอกาสของคนไทยทกุชวงวยัและทกุระดบัสามารถพฒันาตนเองทัง้ในดาน
การศึกษาและการดํารงชีวิต

 มติคณะรัฐมนตรี
 ๑) มาตรการใหเงินชวยเหลือเพื่อการยังชีพแกผูสูงอายุที่มีรายไดนอย ตามโครงการลงทะเบียน      
เพื่อสวัสดิการแหงรัฐ
  ๑.๑) มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ ๘ พฤษภาคม ๒๕๕๙ มีนโยบายใหดําเนินการมาตรการใหเงิน
ชวยเหลือเพ่ือการยังชีพแกผูสูงอายุที่มีรายไดนอย ตามโครงการลงทะเบียนเพื่อสวัสดิการแหงรัฐ โดยกําหนด
แหลงที่มาของเงินเปน ๒ สวน คือ เงินภาษีสรรพสามิตในสวนของสินคาสุรา และยาสูบ ในอัตรารอยละ ๒         
แตไมเกิน ๔,๐๐๐ ลานบาทตอป และจากการบริจาคเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ โดยจะนําสงเงินดังกลาวเขากองทุน      
ผูสงูอายุ และสงตอใหผูสงูอายุทีม่รีายไดนอย ตามโครงการลงทะเบียนเพ่ือสวัสดกิารแหงรฐัโดยผานบัตรสวัสดกิาร
แหงรัฐ ตอไป 
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  ๑.๒) มตคิณะรฐัมนตร ีเมือ่วนัท่ี ๒๓ พฤษภาคม ๒๕๖๐ เหน็ชอบในหลักการใหกระทรวงการคลัง
ดําเนินมาตรการใหเงินชวยเหลือเพื่อการยังชีพแกผูสูงอายุที่มีรายไดนอย โดยใหความสําคัญกับผูสูงอายุที่มี      
รายไดนอยในโครงการลงทะเบียนเพื่อสวัสดิการแหงรัฐ
  ๑.๓) มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ ๑ สิงหาคม ๒๕๖๐ เรื่อง อนุมัติหลักการ (ราง) พระราชบัญญัติ
ผูสูงอายุ (ฉบับท่ี ..) พ.ศ. .... โดยในการแกไขเพ่ิมเติมพระราชบัญญัติผูสูงอายุ ดังกลาวไดมีการบัญญัติเร่ือง     
การจายเงินสงเคราะหเพื่อการยังชีพแกผูสูงอายุที่มีรายไดนอย การเพิ่มบทบัญญัติเก่ียวกับท่ีมาของเงินกองทุน
ผูสูงอายุ ทั้งนี้ (ราง) พระราชบัญญัติผูสูงอายุ (ฉบับท่ี ..) พ.ศ. .... จะมีผลบังคับใช ๓๐ วัน ถัดจากวันประกาศ
ในราชกิจจานุเบกษา
  ๑.๔) มตคิณะรฐัมนตร ีเมือ่วนัที ่๗ พฤศจกิายน ๒๕๖๐ เรือ่ง แนวทางการดําเนินโครงการบริจาค
เบี้ยยังชีพผูสูงอายุเขากองทุนผูสูงอายุ
   ๑.๔.๑) เหน็ชอบใหดาํเนนิโครงการภายใตชือ่ “โครงการบรจิาคเบีย้ยงัชพีผูสงูอายเุขากองทนุ
ผูสูงอายุ” โดยใหเริ่มโครงการ ตั้งแตวันที่ ๑ ธันวาคม ๒๕๖๐
   ๑.๔.๒) มอบหมายใหกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ังคงของมนุษย เปนผูจาง          
กรมธนารักษจัดทําเหรียญเชิดชูเกียรติ และจัดสงใหผูบริจาคเบี้ยยังชีพผูสูงอายุตามโครงการโดยงบประมาณ      
ที่ใชในการดําเนินโครงการ ใหกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่งคงของมนุษย ขอทําความตกลงกับสํานัก
งบประมาณตามความจําเปนเหมาะสม และสอดคลองกบักําหนดเวลาท่ีจะมอบเหรยีญเชิดชเูกียรตใิหกบัผูบริจาค
เบี้ยยังชีพ
 ๒) มาตรการขับเคลื่อนระเบียบวาระแหงชาติ เรื่อง สังคมสูงอายุ 
  มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ ๔ ธันวาคม ๒๕๖๑ ประกาศใหสังคมสูงวัยเปนระเบียบวาระแหงชาติ 
โดยมอบหมาย ๖ กระทรวง รวมขบัเคลือ่นมาตรการเพือ่ใหผูสงูอายเุปนพฤฒพิลงั คอื มสีขุภาพทีด่ ีมคีวามมัน่คง
ในชวีติ และมสีวนรวมในการขับเคล่ือนสงัคมประเทศดวย ๒ มาตรการหลัก ๑๐ มาตรการยอย (๖ Sustainable 
๔ Change) ดังนี้
  มาตรการหลักที่ ๑ การพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุและคนทุกวัย
  มาตรการยอยที่ ๑.๑ การสรางระบบคุมครอง และสวัสดิการผูสูงอายุ (พม.)
  มาตรการยอยที่ ๑.๒ การทํางานและการสรางรายไดสําหรับผูสูงอายุ (รง.)
  มาตรการยอยที่ ๑.๓ ระบบสุขภาพเพ่ือรองรับสังคมสูงอายุ (สธ.)
  มาตรการยอยที่ ๑.๔ ปรับสภาพแวดลอมชุมชน และบานใหปลอดภัยกับผูสูงอายุ (มท.)
  มาตรการยอยที่ ๑.๕ ธนาคารเวลา สําหรับการดูแลผูสูงอายุของประเทศไทย (พม.)
  มาตรการยอยที่  ๑.๖ การสรางความรอบรูใหคนรุนใหมเตรียมความพรอมในทุกมิติ (ศธ.)
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  มาตรการหลักท่ี ๒ ยกระดับขีดความสามารถสูการบริหารจัดการภาครัฐ ๔.๐ 
  มาตรการยอยที่ ๒.๑ ยกระดับความรวมมือ เสริมสรางพลังสังคมสูงอายุ (พม.)
  มาตรการยอยที่ ๒.๒ การปรับเปลี่ยนกฎหมาย ระเบียบปฏิบัติ ขอบังคับใหเอื้อตอการทํางานดาน   
ผูสูงอายุ (พม.)
  มาตรการยอยที่ ๒.๓  ปฏิรูประบบขอมูลเพื่อขับเคลื่อนงานดานผูสูงอายุอยางมีประสิทธิภาพ (พม.)
  มาตรการยอยที่ ๒.๔ พลิกโฉมนวัตกรรมเพ่ือลดความเหล่ือมลํ้าในสังคมสูงอายุ (อว.)

๔. รายงานสถานการณผูสูงอายุไทย พ.ศ. ๒๕๖๑

 ประเทศไทยมีผูสูงอายุเพ่ิมขึ้นอยางรวดเร็ว คาดประมาณวาอีกไมเกิน ๔ ปขางหนานี้ ประเทศไทยจะ
กลายเปนสงัคมสงูอายอุยางสมบรูณ หากผูสงูอายยุงัทาํงานชวยตนเองใหมรีายไดและมคีณุคา จะเทากับเปนการ
ผอนภาระการพ่ึงพา
 การสูงวัยของประชากรโลก ในป ๒๕๖๑ (ค.ศ. ๒๐๑๘) โลกของเราจะมีผูสูงอายุ ๙๙๐ ลานคน และ 
จะเพิม่ดวยอตัรารอยละ ๓ ตอป เปน ๑,๐๒๐ ลานคน ในป ๒๕๖๒ (ค.ศ. ๒๐๑๙) จงึคาดประมาณไดวาประชากรโลก
จะครบ ๑,๐๐๐ ลานคน 
 การสงูวยัของประชากรอาเซยีน  ในป ๒๕๖๑ อาเซียนไดกลายเปน “สงัคมสูงอายุ”แลว โดยมีประชากร
อายุ ๖๐ ปขึ้นไป รอยละ ๑๐.๒ ของประชากรทั้งหมด หรือ ๖๗ ลานคน แตมีเพียงประเทศ สิงคโปร ไทย 
เวียดนาม และมาเลเซียที่เปนสังคมสูงอายุแลว
 การสงูวยัของประชากรไทย ประชากรท่ีอาย ุ๖๐ ปขึน้ไป มจีาํนวน ๑๑.๗ ลานคน คดิเปนรอยละ ๑๗.๖ 
ของประชากรทั้งหมดโดยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีผูสูงอายุมากที่สุด ๓.๕ ลานคน แตภาคเหนือ เปนสังคม
สูงอายุอยางสมบูรณแลว คือ มีอัตราผูสูงอายุสูงถึงรอยละ ๒๑.๒ และอายุคาดเฉลี่ยของคนไทยสูงข้ึนถึง ๗๗ ป 
อัตราเจริญพันธุรวมอยูที่ ๑.๕ ผลกระทบท่ีสําคัญ ทําใหประชากรวัยเด็กลดลง สงผลตอการยุบและควบรวม
โรงเรียนขนาดเล็ก และประชากรวัยทํางานลดลง ทําใหตองขยายอายุการทํางาน นําเขาแรงงานบางประเภท 
การใชเทคโนโลยทีดแทน  และตองพฒันาทกัษะฝมอืแรงงานตอครอบครวัและรฐั ทัง้ยงัชวยทดแทนแรงงานของ
คนวัยทํางานที่จะลดนอยลงดวย
 การทํางานของผูสูงอายุ 
 ความหมายของผูสูงอายุที่มีงานทํา คือ “บุคคลอายุตั้งแต ๖๐ ปขึ้นไป ซึ่งในรอบ ๗ วัน มีลักษณะ       
อยางหนึ่งอยางใด คือ 
 ๑) ทํางานอยางนอย ๑ ชั่วโมง โดยไดรับคาจาง เงินเดือนผลกําไร เงินปนผล คาตอบแทนที่มีลักษณะ
อยางอื่นสําหรับผลงานที่ทําเปนเงินสด หรือสิ่งของ 
 ๒) ไมไดทํางานหรือทํางานนอยกวา ๑ ชั่วโมง โดยไมไดรับคาจางในวิสาหกิจ หรือไรนา เกษตรของ
หัวหนาครัวเรือนหรือของสมาชิกในครัวเรือน 
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 ตวัชีว้ดัการทํางานผูสงูอายุ การมีสวนรวมในกําลงัแรงงาน (labor force participation) ของประชากรไทย
ในภาพรวม ลดลงคอนขางเรว็ตัง้แตอายปุระมาณ ๕๕ ปขึน้ไป (ตํา่กวารอยละ ๘๐) โดยผูหญงิลดลงเรว็กวาผูชาย
 ในป ๒๕๖๑ จากผูสูงอายุ ๑๑.๗ ลานคน ยังคงทํางานอยูประมาณ ๑ ใน ๓ หรือประมาณ ๔.๔ ลานคน 
และสัดสวนผูชายยังคงทํางานสูงกวาผูหญิงเกือบ ๒ เทา ในกรุงเทพฯ มีผูสูงอายุไมถึง ๑ ใน ๔ ที่ยังคงทํางานอยู 
ในกลุมผูสูงอายุที่ยังทํางานอยู มีอาชีพ ดังนี้
 ๑) เกือบ ๒ ใน ๓ เปนการทํางานหรือการประกอบการธุรกิจสวนตัวที่ไมมีลูกจาง และอีกรอยละ ๒๐ 
เปนการชวยงานหรือธุรกิจในครอบครัวที่ไมไดรับคาจาง
 ๒) เกือบ ๙ ใน ๑๐ เปนแรงงานนอกระบบท่ีไมไดรับการคุมครองและหลักประกันทางสังคม
 ๓) ภาคเศรษฐกิจกวา ๓ ใน ๔ เปนแรงงานสูงอายุในภาคเกษตร ภาคบริการและการคา 
 ๔) เหตุผลในการทํางานเกือบคร่ึง ทาํงานดวยความสมัครใจหรือเห็นประโยชนจากการทํางาน (สขุภาพ
ยังแข็งแรง ยังมีแรงทํางาน และตองการใชเวลาวางใหเปนประโยชน) และอีกสวนหนึ่งทํางานดวยความจําเปน
หรือความไมสมคัรใจท่ีตองทาํงาน (ตองหารายไดเล้ียงครอบครัวหรือตนเอง หรอืเปนอาชีพหรอืงานประจําทีย่งั
ไมมีผูดูแลแทน)
 รูปแบบการสงเสริมการทํางานของผูสูงอายุ
 แรงงานสูงอายุในระบบ สวนใหญเปนแรงงานท่ีอยูภายใตระบบประกันสงัคม สามารถเร่ิมรับสทิธิประโยชน
กรณีชราภาพที่อายุ ๕๕ ปขึ้นไป เปาหมายสําหรับกลุมนี้ คือ การขยายอายุการทํางานใหยาวนานกวาที่อายุ     
๕๕ ป แรงงานสูงอายนุอกระบบ สวนใหญทาํงานในลักษณะเปนนายจาง ประกอบธุรกจิสวนตวัหรอืธรุกจิครอบครัว 
โดยเฉพาะในภาคเกษตรหรือการบริการ
 มาตรการตาง ๆ ของภาครฐัเพื่อผูสูงอายุ ในป ๒๕๖๑
 ๑) กิจกรรม ๑ อําเภอ ๑ ภูมิปญญา โดยจางงานผูสูงอายุที่มีความรูมาถายทอดภูมิปญญา
 ๒) สงเสริมและขยายโอกาสการทํางานใหกับผูสูงอายุ
 ๓) ฝกอาชีพและทักษะใหกับผูสูงอายุที่มีรายไดนอย
 ๔) องคกรทีม่กีารจางงานผูสงูอาย ุโดยยกเวนภาษเีงนิได และสามารถหักรายจายได ๒ เทา ทัง้นีร้ายจาย
ที่ไดรับการยกเวนภาษีตองเกิดจากรายจายที่เปนคาจางใหแกผูสูงอายุไมเกินเดือนละ ๑๕,๐๐๐ บาท
 ภาครัฐ และเอกชน รวมมือกันสงเสริมใหผูสูงอายุมีงานทํานับจนถึงป ๒๕๖๑ หนวยงานภาคเอกชนท่ีได
ลงนามใน MOU กับหนวยงานราชการตามโครงการ “รวมพลังประชารัฐ สงเสริมการมีงานทําใหผูสูงอายุ”       
เพื่อสรางคุณคา สรางหลักประกันที่มั่นคงทางรายไดใหผูสูงอายุ มีมากกวา ๒๐ แหง 
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 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย การสงเสริมใหผูสูงอายุทํางานไดนานที่สุด สําหรับประเทศไทยมี ๓ เรื่อง
สําคัญที่ตองสงเสริม ดังนี้
 ๑) การสงเสริมการเพ่ิมทักษะ (Up-Skill) หรือเสริมทักษะใหม (Re-skill) ใหกับกําลังแรงงานไทย        
รวมถึงผูสูงอายุภายใตแนวคิดการเรียนรูตลอดชีวิต (Lifelong Learning Approach) 
 ๒) การสรางแรงจูงใจการทํางานใหกบัแรงงานสูงอายุ ดวยการออกแบบการทํางานท่ียดืหยุน (Flexible 
Working Condition) เหมาะสมตามความตองการและเง่ือนไขตามวัยของแรงงาน
 ๓) การขยายสิทธิประโยชนในการจางแรงงานสูงอายุที่มีทักษะและยังสามารถทํางานไดใหกับนายจาง

๕. ผลการดําเนินงานกรมกิจการผูสูงอายุที่สําคัญประจําป พ.ศ. ๒๕๖๒

๑. แผนงานบูรณาการพัฒนาศักยภาพคนตลอดชวงชีวิต

 กรมกิจการผูสงูอายุ ในฐานะหนวยงานหลักทีร่บัผดิชอบภารกิจเก่ียวกับผูสงูอายุโดยตรง เพือ่ใหผูสงูอายุ
ไดรับการสงเสริมศักยภาพ คุมครอง และพิทักษสิทธิ สามารถดํารงชีวิตไดอยางม่ันคง และมีคุณภาพชีวิตท่ีด ี    
จึงไดจัดทํามาตรการขับเคล่ือนระเบียบวาระแหงชาติ เร่ือง สังคมสูงอายุ มีแนวทางขับเคล่ือนสอดคลองกับ
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ พระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ ยุทธศาสตรชาติ 
๒๐ ป และแผนผูสูงอายุแหงชาติ ฉบับที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๔๕ - ๒๕๖๔) ฉบับปรับปรุงครั้งท่ี ๑ พ.ศ. ๒๕๕๒
 สรุปผลการดําเนินงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ ดังนี้

 ๑.๑ โครงการสนับสนุนการจัดการศพผูสูงอายุตามประเพณี
  การชวยเหลือ สงเสริม และสนับสนุนใหผูสูงอายุไดรับการคุมครองและพิทักษสิทธิขั้นพื้นฐาน     
ตามมาตรา ๑๑ (๑๒) แหงพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ โดยกรมกิจการผูสูงอายุ ไดสนับสนุนครอบครัว
ผูสงูอายุทีเ่สยีชวีติและมีฐานะยากจนท่ีตกเกณฑ จปฐ. ใหไดรบัเงินสนบัสนนุชวยเหลือคาจดัการศพผูสงูอายุตาม
ประเพณี รายละ ๒,๐๐๐ บาท รวมทั้งสิ้น จํานวน ๑๐,๔๐๒ คน โดยดําเนินการจายเงิน ผานระบบ KTB        
Corporate 
 ๑.๒ โครงการใหบริการสงเคราะหผูสูงอายุในภาวะยากลําบาก
  ชวยเหลือผูสูงอายุที่ประสบปญหาทางสังคม รายละไมเกิน ๒,๐๐๐ บาท ไมเกิน ๓ ครั้งตอป    
จํานวน ๑๖,๖๗๐ ราย โดยดําเนินการจายเงินอุดหนุนโครงการฯ ผานระบบ KTB Corporate Online
 ๑.๓ โครงการสานพลังผูสูงวัยรวมพัฒนาคนไทยอยูดีมีสุข
            สนับสนุนการสรางความสัมพนัธระหวางผูสงูอายุกบัคนทุกวัยโดยใหผูสงูอายุรวมเปนพลังขับเคล่ือน
สังคมดวยภูมิปญญา ซึ่งมีผูสูงอายุเขามามีสวนรวมในกิจกรรมการถายทอดภูมิปญญา จํานวน ๔,๑๐๐ คน
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 ๑.๔ โครงการเสริมพลังภูมิปญญาผูสูงอายุพัฒนาสูผลิตภัณฑชุมชน 
  สนบัสนุนใหผูสงูอายไุดพฒันาตนเอง มสีวนรวมในกิจกรรมทางสงัคม และการรวมกลุมในลกัษณะ
เครือขายหรือชุมชน ตอยอดวางแผนการขับเคลื่อนกิจกรรมพัฒนาอาชีพและสรางรายไดใหผูสูงอายุ ในการ
พัฒนาผลิตภัณฑใหมีมาตรฐาน สงเสริมใหผลิตภัณฑมีความโดดเดน นาสนใจ ตรงกับความตองการของตลาด 
โดยใชศูนยพัฒนาคุณภาพชีวิตและสงเสริมอาชีพผูสูงอายุ (ศพอส.) เปนพื้นที่นํารองในการพัฒนาผลิตภัณฑ
ภูมิปญญาผูสูงอายุสูผลิตภัณฑชุมชน โดยผูสูงอายุที่ขึ้นทะเบียนคลังปญญาผูสูงอายุไดรับการพัฒนาผลผลิตสู
ผลิตภัณฑชุมชน จํานวน ๑,๖๗๑ คน

๒. แผนงานบูรณาการสรางความเสมอภาคเพื่อรองรับสังคมผูสูงอายุ

 ๒.๑ โครงการสรางความตระหนักและเตรียมความพรอมรองรับสังคมสูงอายุ
  สงเสริม สนับสนุนใหทุกภาคสวนเห็นความสําคัญในการเตรียมความพรอมกอนเขาสูวัยสูงอายุ     
และสนับสนุนใหเกิดความรูในการเตรียมความพรอมในดานตาง ๆ ที่จําเปนท้ังดานเศรษฐกิจ สังคม สุขภาพ 
สภาพแวดลอม รวมทั้งเทคโนโลยีและนวัตกรรม เชน ศูนยพัฒนาคุณภาพชีวิตและสงเสริมอาชีพผูสูงอายุ       
จํานวน ๑,๔๗๙ เครือขาย องคกรปกครองสวนทองถ่ิน เปนตน
 ๒.๒ โครงการพัฒนางานอาสาสมัครดูแลผูสูงอายุที่บาน (อผส.)
  สงเสริมสนับสนุนใหสํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัด องคกรปกครอง      
สวนทองถิ่น และภาคีเครือขาย มีสวนรวมในการพัฒนางานอาสาสมัครดูแลผูสูงอายุที่บานในระดับพื้นที่ใหเปน
ฐานของชุมชนในการดูแลและคุมครองทางสังคมสําหรับผูสูงอายุ จึงมีความจําเปนในการพัฒนาการดําเนินงาน
ในระดับพ้ืนที่ จากการดําเนินโครงการมีผูสูงอายุไดรับการดูแลและคุมครองทางสังคมจากอาสาสมัครดูแล           
ผูสูงอายุที่บาน จํานวน ๓๘,๙๙๕ คน
 ๒.๓ โครงการธนาคารเวลาสําหรับการดูแลผูสูงอายุของประเทศไทย
  ธนาคารเวลา (Time bank) เปนรูปแบบกิจกรรมท่ีชวยสงเสริมใหทุกกลุมวัยในชุมชนไดเขามา        
มีบทบาทในการดูแลผูสูงอายุใหครอบคลุมทั้ง ๔ มิติ ประกอบดวย ๑) มิติดานสังคม สงเสริมใหคนในชุมชน    
ชวยเหลือเกื้อกูลกัน ๒) มิติดานสุขภาพ สงเสริมการมีสวนรวมและเฝาระวังในการดูแลรักษา ฟนฟูสุขภาพกาย
และใจของสมาชิกธนาคารเวลาฯ ๓) มิติดานเศรษฐกิจ ธนาคารเวลาฯ สามารถชวยลดคาใชจายของสมาชิก     
โดยใชบริการแลกบริการ ระหวางสมาชิก ๔) มิติดานสภาพแวดลอม ปรับสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมสําหรับ          
ผูสูงอายุ คนพิการและประชาชนทั่วไป
  กรมกิจการผูสูงอายุไดลงนามบันทึกขอตกลง (MOU) วาดวยแนวทางการปฏิบัติรวมกันระหวาง
หนวยงานที่เกี่ยวของ เรื่อง การดําเนินงานธนาคารเวลาสําหรับการดูแลผูสูงอายุของประเทศไทยระหวาง 
สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ที่เปนพื้นที่นํารอง 
จํานวน ๔๒ พื้นที่ ๒๘ จังหวัด สงผลใหผูสูงอายุไดรับการดูแล จํานวน ๖,๐๐๐ คน
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 ๒.๔ โครงการขับเคลื่อนมาตรฐานการดูแลผูสูงอายุ
  สนับสนุนศูนยพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ๑๒ แหง และศูนยการเรียนรูและฝกอบรม
ดานผูสูงอายุ จังหวัดชลบุรี ดําเนินการจัดอบรมผูดูแลผูสูงอายุของศูนยฯ และสรางการรับรูแกภาคีเครือขาย       
ในการขับเคลือ่นมาตรฐานการดูแลผูสงูอายสุูการปฏิบตั ิตามมาตรฐานหลักสตูรเบือ้งตนการดแูลผูสงูอายเุบือ้งตน 
๑๘ ชั่วโมง หลักสูตรการดูแลผูสูงอายุขั้นกลาง ๗๐ ชั่วโมง จํานวน ๓,๐๐๐ คน
 ๒.๕ โครงการขับเคลื่อนระบบการดูแลและคุมครองทางสังคมของผูสูงอายุในระดับพื้นที่
  มีพื้นที่ตนแบบการดูแลผูสูงอายุ จํานวน ๔๘ พื้นที่ แบงเปนภาค คือ ภาคเหนือ ๙ พื้นที่ ภาคใต 
๑๑ พื้นที่ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ๑๒ พื้นที่ และภาคกลาง ๑๖ พื้นที่ และผูสูงอายุไดรับการคุมครองทาง
สังคม จํานวน ๓๖,๐๐๐ คน โดยขับเคลื่อนระบบการดูแลและคุมครองทางสังคมของผูสูงอายุสูการปฏิบัติ        
ไดอยางเปนรูปธรรม อาทิ การเสรมิสรางกลไกเครือขายผูสูงอายุ และกลไกการสงเสริม ปองกันและเฝาระวัง 
 ๒.๖ โครงการปรบัสภาพแวดลอมและสิง่อาํนวยความสะดวกของผูสงูอายใุหเหมาะสมและปลอดภยั
  ผูสูงอายุที่มีฐานะยากจนไดรับการปรับปรุงบานใหมีสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมและปลอดภัย         
ตอการดํารงชีวิตของผูสูงอายุ ไดแก การซอมหลังคา ติดตั้งราวจับท่ีบันไดและในหองนํ้า การปูกระเบ้ืองกันลื่น
ในหองน้ํา การเปลี่ยนหองนํ้าแบบนั่งยองเปนชักโครก เปนตน จํานวน ๓,๒๐๐ แหง 
 ๒.๗ โครงการเสริมสรางชุมชนที่เปนมิตรกับผูสูงอายุ
  ปรับสภาพแวดลอมและสิ่งอํานวยความสะดวกในที่สาธารณะหรือสถานที่ที่ผูสูงอายุทํากิจกรรม
รวมกัน/ใชประโยชนรวมกันใหมีความเหมาะสม ปลอดภัยตอการดํารงชีวิตของผูสูงอายุ จํานวน ๒๐ แหง        
และมีหองจําลองอารยสถาปตย (Universal Design Room) ณ ศูนยการเรียนรูและฝกอบรมดานผูสูงอายุ 
อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี ๑ แหง เพื่อเปนสถานท่ีศึกษาเรียนรู เผยแพรความรูและใหคําปรึกษา                  
เรื่อง การปรับปรุงบาน อุปกรณ เครื่องมือเครื่องใชที่เหมาะสมและปลอดภัยสําหรับผูสูงอายุ

๓. แผนงานยุทธศาสตรสรางความมั่นคงและลดความเหล่ือมล้ําทางดานเศรษฐกิจและสังคม

 ๓.๑ โครงการขับเคลื่อนการบูรณาการรองรับสังคมผูสูงอายุ
  กรมกิจการผูสูงอายุในฐานะเปนหนวยงานเจาภาพหลักแผนบูรณาการสรางความเสมอภาค          
เพือ่รองรับสงัคมผูสงูอาย ุซึง่ประกอบดวยหนวยงานรวมบรูณาการ จาํนวน ๔ กระทรวง ๗ หนวยงาน ๑ กองทนุ

การออมแหงชาติ และสภากาชาดไทย เพื่อเตรียมความพรอมเขาสูสังคมสูงอายุอยางมีคุณภาพ โดยสงเสริม   
ความรูประชากรกอนวัยสงูอายุและพัฒนาศักยภาพผูสงูอายุ สงเสริมการออมเพ่ือสรางความม่ันคงทางเศรษฐกิจ
และสังคม พัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อผูสูงอายุ และสงเสริมใหผูสูงอายุเขาถึงนวัตกรรมและเทคโนโลยี
พัฒนาระบบการดูแลดานสุขภาพ พัฒนาระบบการดูแลผูสูงอายุที่มีภาวะพึ่งพิง และระบบการคุมครองสําหรับ
ผูสูงอายุ รวมทั้งปรับปรุงสภาพแวดลอมและสิ่งอํานวยความสะดวกใหเหมาะสมและเอื้อตอการดํารงชีวิตของ
คนทุกวัย 
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 ๓.๒ โครงการขับเคลื่อนยุทธศาสตรมาตรการดานผูสูงอายุสูการปฏิบัติ
  ๓.๒.๑ มาตรการขับเคลื่อนระเบียบวาระแหงชาติ เรื่อง สังคมสูงอายุ เพื่อขับเคลื่อนมาตรการ
ภายใตระเบียบวาระแหงชาติ เรื่อง สังคมสูงอายุ อยางเปนระบบ บูรณาการการทํางานดานผูสูงอายุทั้งประเทศ 
ทัง้ระดับนโยบาย หนวยงานและพ้ืนที ่และติดตาม ประเมินผลการดําเนินงานดานผูสงูอายุ ตามมติคณะรัฐมนตรี 
วันที่ ๔ ธันวาคม ๒๕๖๑ ที่เห็นชอบในหลักการมาตรการขับเคลื่อนระเบียบวาระแหงชาติฯ และใหหนวยงาน
รับผิดชอบดําเนินงานดานผูสูงอายุสูการปฏิบัติ
   ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ มาตรการขับเคลื่อนระเบียบวาระแหงชาติ            
เร่ือง สงัคมสงูอาย ุประจาํปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ รอบ ๑ ป (วนัที ่๑ ตลุาคม ๒๕๖๑ ถงึวนัที ่๓๐ กนัยายน ๒๕๖๒)
   มาตรการหลักที่ ๑ การพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุและคนทุกวัย
   ๑.๑ การสรางระบบคุมครองและสวัสดิการผูสูงอายุ ใน ๔๘ พื้นที่
   ๑.๒ สงเสรมิการมงีานทาํและมรีายไดของผูสงูอายุ ผูสงูอายุไดรบัประโยชน ๑๙๑,๙๔๓ คน

   ๑.๓ ระบบสุขภาพเพ่ือรองรับสังคมสูงอายุ ผูสูงอายุไดรับการดูแล ๕๕๐,๗๖๕ คน
   ๑.๔ ปรบัสภาพแวดลอมชมุชนและบานใหปลอดภยักับผูสงูอาย ุ๒๐ ชมุชน/ ๖,๐๙๗ แหง
   ๑.๕ ธนาคารเวลาสําหรับการดูแลผูสูงอายุของประเทศไทย ดําเนินการใน ๕๕ พื้นที่/ 
๒๙ จังหวัด
   ๑.๖ การสรางความรอบรูใหคนรุนใหมเตรยีมความพรอมในทกุมติใินสถาบนัการศกึษา/
ศูนยเรียนรูในชุมชน ๒๙,๓๙๑ แหง และสภาเด็กและเยาวชน ๗๗ แหง
   มาตรการหลักที่ ๒ การยกระดับขีดความสามารถสูการบริหารจัดการภาครัฐ ๔.๐
   ๒.๑ ยกระดับความรวมมือ เสริมสรางพลังสังคมสูงอายุ โดยผลักดันใหสังคมสูงอายุ     
เปนระเบียบวาระแหงชาติ
   ๒.๒ การปรับเปล่ียนกฎหมาย ระเบยีบปฏบิตั ิขอบงัคบัใหเอือ้ตอการทํางานดานผูสงูอายุ
เพื่อนําไปสูกฎหมายที่ไดรับการแกไข มีการบังคับใช
   ๒.๓ ปฏิรปูระบบขอมลูเพ่ือขบัเคล่ือนงานดานผูสงูอายุอยางมีประสิทธภิาพ มฐีานขอมลู
ดานผูสูงอายุ ๘ ดาน/เรื่อง
   ๒.๔ พลกิโฉมนวตักรรมเพ่ือลดความเหล่ือมลํา้ในสงัคมสงูอายุ มผีลติภณัฑดแูลผูสงูอายุ 
นําไปใชในศูนยพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ (ศูนยดูแลผูสูงอายุ)
  ๓.๒.๒ จัดทําแผนปฏิบัติการดานผูสูงอายุ ระยะท่ี ๒ (พ.ศ. ๒๕๔๕ - ๒๕๖๕) ฉบับปรับปรุง    
ครั้งที่ ๒ พ.ศ. ๒๕๖๑ การปรับแผนปฏิบัติการฯ ใชขอมูลจากการติดตามประเมินผลการดําเนินงานของแผน 
ระยะที ่๓ ในชวงป (พ.ศ. ๒๕๔๕ - ๒๕๕๙) ผูสงูอายแุหงชาต ิฉบับที ่๒ (พ.ศ. ๒๕๔๕ - ๒๕๖๔) (ชือ่เดมิ) ทีผ่านมา
ในภาพรวม พบวา ยุทธศาสตรการบริหารจัดการเพื่อการพัฒนางานดานผูสูงอายุอยางบูรณาการระดับชาติ        
มีรอยละของดัชนี ที่ผานการประเมินอยูในระดับสูง ในขณะท่ียุทธศาสตรที่แสดงถึงผลผลิตและผลลัพธอันเกิด
จากการดําเนินงาน ดานผูสูงอายุที่ตองมีการบูรณาการงานระหวางหนวยงานตาง ๆ กลับมีรอยละของดัชนี        
ที่ผานการประเมินต่ํา ซึ่งความไมสอดคลองของผลการประเมินทั้งสองสวนนี้แสดงใหเห็นวาดัชนีที่ใชประเมิน    
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ยงัไมสามารถ สะทอนภาพของการบูรณาการไดอยางแทจรงิ ดงันัน้ ในการติดตามและประเมินผลแผนปฏบิตักิาร
ดานผูสงูอายฯุ ในระยะถดัไปจงึควรเพิม่ดัชนีทีส่ามารถประเมินประสิทธภิาพและประสิทธผิลของการดาํเนนิงาน
และพัฒนาการดําเนินงานดานผูสูงอายุ คงรักษาเคาโครงฉบับเดิม โดยมีการปรับ ดัชนีชี้วัดบางดัชนี ใหมี
ประสิทธิภาพท่ีสามารถสะทอนผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการดานผูสูงอายุ ไดอยางครอบคลุมผลผลิต
และผลลัพธ
 ๓.๓ โครงการขับเคลื่อนนโยบาย มาตรการดานผูสูงอายุ
  กรมกิจการผูสูงอายุไดรวมจัดงาน Thailand Social Expo ๒๐๑๙ เมื่อวันที่ ๕ - ๗ กรกฎาคม 
๒๕๖๒ เพื่อการขับเคลื่อนนโยบาย มาตรการดานผูสูงอายุ ใหแก หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชา
สังคม และประชาชน ณ อาคารชาเลนเจอร ฮอลล ๒ ศูนยแสดงสินคาและการประชุมอิมแพ็ค เมืองทองธานี 
จงัหวดันนทบรุ ีโดยมกีจิกรรม ๑) การออกบธูนทิรรศการแสดงผลงานดานผูสงูอาย ุ๒) งานเสวนาวาระแหงชาติ 
Active Ageing “สงูวยัอยางมีคณุคา ชราอยางมีความสขุ” ๓) ลานเวทกีลาง มกีารจดักจิกรรมเสวนาแลกเปลีย่น
เรยีนรูโครงการธนาคารเวลา, ปาฐกถาธรรม โดยพระราชวิสทุธปิระชานาถ (อลงกต ตกิขฺปฺโญ) ฯลฯ ๔) หองเรียน
วัยเกา ฝกอบรมอาชีพ/ภูมิปญญา เชน การทําเกาอี้เดอคูพาจ เจลวานหางจระเข เปนตน
 ๓.๔ โครงการสงเสริมการเรียนรูและฝกอบรมดานผูสงูอายุ ศนูยการเรียนรูและฝกอบรมดานผูสงูอายุ 
จังหวัดชลบุรี
  ศูนยการเรียนรูและฝกอบรมดานผูสูงอายุ อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี จัดตั้งข้ึนเพ่ือเปน           
ศนูยอบรมงานดานผูสงูอายุ ทัง้ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบตั ิใหกบัผูเกีย่วของกับงานผูสงูอายุขององคการปกครอง
สวนทองถิ่น ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน และผูสูงอายุ เพื่อสามารถนําความรูไปขยายผลในการจัด
สวัสดกิารใหผูสงูอายใุนทองถิน่ หรอืเพือ่ประกอบอาชพีและเปนประโยชนในการดแูลผูสงูอายุในครอบครัวและ
ในชุมชน โดยมีผูเขารวมอบรมและใชบริการ จํานวน ๒,๒๐๐ คน 
 ๓.๕ โครงการคุมครองและพิทักษสิทธิผูสูงอายุ
  สงเสริมใหครอบครัว ชมรมผูสูงอายุ และศูนยพัฒนาคุณภาพชีวิตและสงเสริมอาชีพผูสูงอายุ 
(ศพอส.) ขับเคลื่อนการเฝาระวังและคุมครองภัยทางสังคมสําหรับผูสูงอายุ และแสวงหาภาคีเครือขายไดเขามา
มสีวนรวม และมบีทบาทในการดูแล ชวยเหลอื ผูสงูอายุใหมคีณุภาพชีวติทีด่ ี มคีวามม่ันคงในชวีติ จาํนวน ๓๖ พืน้ที่ 
สงผลใหผูสูงอายุไดรับการดูแลและพิทักษสิทธิ จํานวน ๓,๐๐๐ คน
 ๓.๖ โครงการสงเสริมความรวมมือประชารัฐเพื่อการพัฒนาศักยภาพผูสูงอายุ
  องคกรภาครฐั ภาคเอกชน ภาคประชาสงัคม และเครอืขายดานผูสงูอายุ มสีวนรวมพฒันาศักยภาพ
ผูสูงอายุ ในประเด็นการสงเสริมการมีรายไดและมีงานทําของผูสูงอายุ สงเสริมใหผูสูงอายุมีศักยภาพ มีโอกาส
ไดพัฒนาศักยภาพ ใน ๔ มิติ คือ สุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม สภาพแวดลอมและบริการสาธารณะ                        
จํานวน ๓๕๒ องคกร 
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 ๓.๗ โครงการปลุกจิตสํานึกถึงคุณคาผูสูงอายุและการจัดงานวันผูสูงอายุแหงชาติ
  สงเสริมใหหนวยงานทุกภาคสวนตระหนักถึงความสําคัญ คุณคาของผูสูงอายุ และจัดกิจกรรม     
เน่ืองในวันผูสูงอายุแหงชาติ หรือการจัดกิจกรรมที่สงเสริม สนับสนุนใหเกิดประโยชนรวมกันระหวางผูสูงอายุ 
เด็ก เยาวชน และเครือขายที่เกี่ยวของ มีผูเขารวมกิจกรรม จํานวน ๒,๑๐๔ คน
 ๓.๘ โครงการคณะกรรมการผูสูงอายุแหงชาติ 
  หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน มีนโยบาย มาตรการ แนวทางและการดําเนินงานตามมติ                 
คณะกรรมการผูสูงอายุแหง (กผส.) ที่สําคัญมีดังนี้
  ๑. การดําเนนิงานตามมติคณะรัฐมนตรี ๒ เรือ่ง คอื ๑) มาตรการรองรับสงัคมสูงอายุ ๒) มาตรการ
ใหเงินชวยเหลือแกผูสูงอายุที่มีรายไดนอย
  ๒. การสงเสริมและขยายโอกาสดานอาชีพและการทํางานของผูสูงอายุ
  ๓. การผลักดันมติ กผส. เร่ือง การออกระเบียบหรือแนวปฏิบัติรองรับอํานาจหนาท่ีขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในการใชงบประมาณ เพื่อการจัดสวัสดิการสาํหรับผูสูงอายุ
  ๔. การปรบัปรงุกฎหมาย ระเบยีบ ประกาศทีเ่กีย่วของกบัการจายเบีย้ยงัชีพผูสงูอาย ุและการจาย
เบี้ยยังชีพผูสูงอายุในรูปแบบ e-Payment
  ๕. ติดตามสิทธิผู สูงอายุ ตามพระราชบัญญัติผู สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ ประจําปงบประมาณ               
พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๒
  ๖. ประกาศระเบียบวาระแหงชาติ เรื่อง สังคมสูงอายุ
  ๗. รับทราบความกาวหนานักบริบาลชุมชน และมอบหมายใหคณะอนุกรรมการบูรณาการ             
จัดทํามาตรฐานการดูแลผูสูงอายุ พิจารณาหลักสูตรนักบริบาลชุมชน คุณสมบัติ และบทบาทหนาที่ของ               
นักบริบาลชุมชน
  ๘. มอบหมายคณะอนุกรรมการพิจารณา ปรับปรุง และแกไขกฎหมายที่เก่ียวของดานผูสูงอายุ    
นําขอเสนอการปรับนิยามผูสูงอายุ ตามมาตรา ๓ ในพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ ไปศึกษาความ        
เปนไปได และผลกระทบในการเปลี่ยนแปลงนิยามผูสูงอายุใหครอบคลุมทุกดาน
  ๙. เห็นชอบในหลักการ (ราง) แผนการพัฒนาระบบการดูแลระยะยาว พ.ศ. ๒๕๖๒ - ๒๕๖๕     
และมอบหมายอนุกรรมการเพื่อผลักดันและขับเคลื่อนประเด็นการดูแลผูสูงอายุระยะยาว 
  ๑๐. รบัทราบกาํหนดบทบาทหนาทีก่ระทรวง/หนวยงานทีเ่กีย่วของกับการดแูลผูสงูอายทุีม่ภีาวะ
พึ่งพิง 
 ๓.๙ โครงการเสริมสรางและพัฒนาศักยภาพเครือขายเพ่ือขับเคลื่อนสมัชชาผูสูงอายุระดับชาติ
  มขีอเสนอเชิงนโยบายในการขับเคล่ือนประเทศไทยสูสงัคมผูสงูอายุอยางมีคณุภาพ โดยมีการจัดการ
อยางเปนระบบ และอาศัยความรวมมือจากองคกรภาคีเครือขายผูสูงอายุ นักวิชาการ และผูปฏิบัติงานดาน        
ผูสูงอายุจากหนวยงานสวนกลาง สวนภูมิภาค และทองถิ่น 
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 ๓.๑๐ โครงการพัฒนาศักยภาพองคกรเครือขายขับเคลื่อนงานดานผูสูงอายุ
  สงเสริมและพัฒนาศักยภาพชมรมเครือขายผูสูงอายุใหมีความเขมแข็งทุกมิติ เพื่อใหผูสูงอายุ        
มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี เห็นคุณคาและศักดิ์ศรีของตนเอง จํานวน ๑๖๘ เครือขาย
 ๓.๑๑ โครงการพัฒนาศักยภาพและสงเสริมการเรียนรูผูสูงอายใุนชุมชน (โรงเรียนผูสูงอายุ)
  ผูสูงอายุไดรับการสงเสริมและพัฒนาตนเองในการดํารงชีวิต สามารถปรับตัวและดําเนินชีวิต      
ไดอยางเหมาะสมตามวัย มสีขุภาพทีด่ทีัง้ดานรางกายและจิตใจ สามารถปรับตวัและดาํเนนิชวีติไดอยางเหมาะสม  
ในสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป และมีการรวมกลุมพฒันาทักษะดานอาชีพ จํานวน ๑๓,๓๔๓ คน 
 ๓.๑๒ โครงการสนับสนุนศูนยพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
  การพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสงูอายุอยางมีคณุภาพ สาํหรับผูสงูอายุในสถาบันและในชุมชน
  ๓.๑๒.๑ ปรับปรุงมาตรฐานการจัดบริการผูสูงอายุในสถานสงเคราะห สูการจัดทํามาตรฐาน     
การดําเนินงานศูนยพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ เพื่อใหเหมาะสมกับภารกิจการดําเนินงานของ         
ศูนยพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ทั้ง ๑๒ แหง
  ๓.๑๒.๒ การพฒันาคณุภาพชวีติผูสงูอาย ุการจัดบรกิารสวสัดกิาร และการดแูลผูสงูอายใุนสถาบัน 
โดยศูนยพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ๑๒ แหง

๔. แผนงานพ้ืนฐานดานการแกไขปญหาความยากจน ลดความเหลื่อมลํ้า 
และสรางการเจริญเติบโตจากภายใน

 ๔.๑ โครงการประชาสัมพันธเพื่อการสื่อสารองคการ
  ขาวประชาสัมพันธที่เผยแพรผานเครือขายส่ือมวลชนทุกสาขา เชน เว็บไซตกรมกิจการผูสูงอายุ  
เฟซบุก ไลน หนงัสอืพมิพ โทรทศัน เปนตน รวมท้ังองคกรเครือขายทัง้ภาครฐั เอกชน ใหมีสวนรวมในการสงเสรมิ 
การพัฒนาศักยภาพ การจัดสวัสดิการตาง ๆ และคุมครองพิทักษสิทธิแกผูสูงอายุ
 ๔.๒ โครงการพัฒนาองคกรสูความเปนเลิศ
  สงเสริม สนับสนุน และพัฒนาใหบุคลากรและหนวยงานในสังกัดกรมกิจการผูสูงอายุ ใหมีการ
บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล ความรูความสามารถ สมรรถนะและศักยภาพ ในการขับเคล่ือนงานดาน      
ผูสูงอายุอยางเปนรูปธรรมและมีการบูรณาการในทุกระดับ จํานวน ๔,๕๖๐ คน 
 ๔.๓ โครงการสงเสริมการพัฒนาระบบบริหาร
  บุคลากร ผส. ไดรับการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานดานการพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
องคกร ผานการดําเนินกิจกรรม ดังนี้
  ๑. การจัดทํา (ราง) คําขอชี้แจงประกอบการจัดตั้ง กองบริหารกองทุนผูสูงอายุ 
  ๒. การจัด “คลินิก PMQA ๔.๐” การพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐผานคลินิก PMQA ๔.๐
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  ๓. การประเมินสวนราชการ ตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ/กรอบ
การประเมินผูบริหาร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ และการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรอง       
การปฏิบัติราชการกอง/กลุมเทียบเทา/ศูนย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ และประเมินผูบริหารองคกร
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒
  ๔. การจัดทํานโยบายกํากับดูแลองคการที่ดี ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
  ๕. การสงเสริมการบริหารราชการแบบมีสวนรวม
  ๖. การจัดการความรูและนวัตกรรม (KIM Team) 
  ๗. การปรับปรุงกระบวนการเพ่ือการพัฒนาองคการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
 ๔.๔ การจัดทําแผนยุทธศาสตร คําของบประมาณ และการติดตามผล
  กรมกิจการผูสูงอายุดําเนินการพัฒนางานบริหารยุทธศาสตรใหสามารถรองรับการดําเนินงาน       
ตามหลักภารกิจที่เปนองคกรหลักในการขับเคลื่อนงานดานผูสูงอายุ โดยมีการดําเนินงาน ดังนี้
  ๑. การจัดทําคําของบประมาณประจําป ของหนวยงาน 
  ๒. การบริหารความเส่ียงของโครงการตามแผนปฏิบัติราชการประจําป 
  ๓. การติดตามและประเมินผล 
 ๔.๕ การจัดระบบเทคโนโลยีและการส่ือสารเพื่อการพัฒนางานดานผูสูงอายุ
  กรมกจิการผูสงูอายมุเีครือ่งมอืในการบรหิารจดัการดานเทคโนโลยสีารสนเทศ เพือ่ใหการขบัเคลือ่นงาน
ดานผูสูงอายุ ใหเกิดประสิทธิภาพ ดังนี้
  ๑. การบริหารจัดการงานดานเทคโนโลยี 
  ๒. การพัฒนา Gold Application 
  ๓. จัดการประชุมคณะกรรมการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  ๔. จดัการประชุมคณะอนุกรรมการดานการจัดทาํประเด็นขอมลูเพือ่พฒันางานดานผูสงูอายุไทย 
ภายใตคณะกรรมการผูสูงอายุแหงชาติ (กผส.) 
 ๔.๖ การประชุมเชิงปฏิบัติการระดับภูมิภาคอาเซียนบวกสาม
  กรมกิจการผู สูงอายุ ในฐานะหนวยงานหลักดานการประสานงานท้ังในระดับนโยบาย                     
และการดําเนินงานดานผูสูงอายุในระดับชาติและระหวางประเทศ ไดดําเนินการจัดประชุมเชิงวิชาการ เรื่อง             
“การสงเสริมการมีรายไดและมีงานทําของผูสูงอายุในกลุมประเทศอาเซียนบวกสาม” (Promoting Decent 
Work for Older Persons in ASEAN+๓) ระหวางวันที่ ๒๗ - ๒๘ มิถุนายน ๒๕๖๒ ณ โรงแรม เดอะ              
เบอรเคลีย ประตูนํา้ โดยมีวตัถปุระสงคเพ่ือรวบรวมขอมลูและจัดทําขอมลูเชิงวชิาการดานการสงเสริมการมีรายได
และการมีงานทําของผูสูงอายุในกลุมประชาคมอาเซียนบวกสาม สรางเครือขายความรวมมือทางวิชาการ          
รวมท้ังใหเกิดการขับเคล่ือนและพัฒนาดานการสงเสริมการมีรายไดและการมีงานทําของผูสูงอายุของ
ประเทศไทยรวมกับประเทศอาเซียนบวกสาม
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๕. กองทุนผูสูงอายุ

 สงเสริมศักยภาพดานอาชีพเพ่ือสรางรายไดที่มั่นคงใหกับผูสูงอายุ และเปนแหลงเงินทุนใหผูสูงอายุ          
ไดกูยืมเงินทุนเพื่อไปประกอบอาชีพตามความถนัด ทั้งในรูปแบบการกูยืมรายบุคคล กูยืมรายกลุม และใหการ
สนับสนนุงบประมาณเพ่ือดาํเนนิโครงการดานผูสงูอายขุองหนวยงาน และองคกรตาง ๆ  ทีด่าํเนนิงานดานผูสงูอายุ 
ซึง่เปนไปตามวตัถปุระสงคของกองทนุผูสงูอายทุีจ่ดัตัง้ขึน้เพือ่การสงเสรมิศกัยภาพดานการประกอบอาชพีของ
ผูสูงอายุ เปนทุนใชจายเกี่ยวกับการคุมครอง การสงเสริม และสนับสนุนผูสูงอายุ โดยสนับสนุนการดําเนินงาน 
ดังนี้
 ๑. ผูสูงอายุเขาถึงบรกิารกูยืมเงินทุนประกอบอาชีพอยางทั่วถึง จํานวน ๘,๙๙๑ คน
 ๒. ชมรม องคกรผูสูงอายุ และภาคีเครือขายมีสวนรวม และสรางความเขมแข็งดําเนินการจัดกิจกรรม
พัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ จํานวน ๒๕๒ โครงการ/กลุม
 ๓. ผูสงูอายไุดรบัเงนิชวยเหลอืเพือ่การยงัชพีแกผูสงูอายทุีม่รีายไดนอยทีล่งทะเบยีนเพือ่สวสัดกิารแหงรฐั 
จํานวน ๔,๖๒๔,๑๗๘ คน

SWOT Analysis

๖.   การวิเคราะหสภาพแวดลอมที่มีผลตอการกําหนดแผนยุทธศาสตรการดําเนินงาน

Strengths (S) - จุดแข็ง Weakness (W) - จุดออน

S๑ มีคณะกรรมการผูสูงอายุแหงชาติ และสมัชชา
 ผูสูงอายุแหงชาติ เปนกลไกระดับชาติในการ
 บูรณาการขับเคลื่อนและผลักดันนโยบายและ
 การดําเนินงานดานผูสูงอายุ
S๒ มีพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ 
 และแผนปฏิบัติการดานผูสูงอายุ ระยะที่ ๒ 
 (พ.ศ. ๒๕๔๕ - ๒๕๖๕) เปนเครื่องมือในการ
 ขับเคลื่อนงาน 

W๑ งานศกึษา/งานวจิยัของหนวยงานเพือ่ประโยชน
 ตอการพฒันางานดานผูสงูอายมุไีมครอบคลมุใน
 ทุกมิติ 
W๒ การขับเคลื่อนเพื่อผลักดันแผนปฏิบัติการดาน
 ผูสูงอายุ ระยะท่ี ๒ ไปสูการปฏิบัติยังไมมีความ
 ตอเนื่อง
W๓ ไมมีระบบการสอนงาน (Coaching) ถายทอด
 องคความรู ทักษะ และประสบการณใหกับ
 บุคลากรใหม  
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S๓ กรมกิจการผูสูงอายุเปนหนวยงานระดับกรมที่
 รับผิดชอบงานดานผูสูงอายุโดยเฉพาะ
S๔ มกีองทนุผูสงูอายทุีใ่หการสงเสรมิ สนบัสนนุการ
 ประกอบอาชีพของผูสูงอายุ และสนับสนุนการ
 ขับเคลื่อนชมรม องคกรและภาคีเครือขายดาน
 ผูสูงอายุ 
S๕ มีมาตรฐานการดําเนินงานดานผูสูงอายุ 
 (สถานที่/การใหบริการ/ประสบการณความ
 เชี่ยวชาญของบุคลากร)
S๖ มีระบบการคุมครองทางสังคม
S๗ มศีนูยการเรียนรูและฝกอบรมดานผูสงูอายุใหกบั
 บุคลากรกลุมเปาหมายและภาคีเครือขาย 
S๘ มีแผนบูรณาการดานผูสูงอายุที่หนวยงานตาง ๆ 
 สามารถกําหนดเปาหมายการทํางานของ
 ผูสูงอายุรวมกัน 
S๙ มีระเบียบวาระแหงชาติ เร่ือง สังคมสูงอายุที่
 บรูณาการขบัเคลือ่นงานรวมกบักระทรวงตาง ๆ
S๑๐ มีหนวยงาน (กลไก) ในพ้ืนที่ที่ทําหนาที่ดูแล
  ผูสูงอายุ (เพิ่มเติม) จากเดิม และมีศูนยการ
  เรียนรูที่ทําหนาที่เปนศูนยการเรียนรูดาน
  ผูสูงอายุ ใหประชาชนและผูสนใจในการดูแล
  ผูสูงอายุ 
S๑๑ บุคลากรของกรมกิจการผูสูงอายุมีความรัก
  สามัคคี มุงประโยชนสวนรวม ผูกพันองคกร
S๑๒ บุคลากรมีสมรรถนะการทํางานเชิงวิชาการ
S๑๓ มีฐานขอมูลดานผูสูงอายุที่เชื่อมโยงกับ
  หนวยงานภายในและภายนอกกระทรวง
S๑๔ ศูนยพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
  เปนตนแบบในการจดัสวสัดกิารสงัคมผูสงูอายุ 
  ในรูปแบบสถาบันและชุมชน
S๑๕ กรมกิจการผูสูงอายุทําหนาที่เปนฝาย
  เลขานกุารของคณะกรรมการผูสงูอายแุหงชาติ

W๔ การบริหารงานบุคลากรขาดการบริหาร
 ทรัพยากรบุคคลอยางมีประสิทธิภาพ อาทิ 
 บุคลากรนอยไมเพียงพอกับการขับเคลื่อนงาน
 ดานผูสูงอายุใหเกิดประสิทธิภาพ สัดสวนของ
 บุคลากรตอภาระงานไมสมดุล และบุคลากรใน
 การขับเคลื่อนงานจะเปนเจาหนาที่จางเหมา
 สวนใหญทําใหมีการหมุนเวียนของบุคลากรอยู
 ตลอดเวลาและทําใหงานไมตอเนื่อง 
W๕ ขาดการพัฒนานวัตกรรมการทํางานภายใน 
 องคกรเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ
W๖ การประชาสมัพนัธงานผูสงูอายยุงัดาํเนนิการได
 ไมทั่วถึงเทาที่ควร 
W๗ กองทนุผูสงูอายยุงัมกีารดาํเนนิงานไมครอบคลมุ
 ตามวัตถุประสงคการจัดตั้งกองทุน 
W๘ พระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และท่ี
 แกไขเพิ่มเติม ไมมีผลตอการบังคับและ
 บทลงโทษทางกฎหมายท่ีชัดเจนสําหรับ
 หนวยงาน องคกรที่เก่ียวของหรือบุคคล
 ที่ฝาฝน         
W๙ การสือ่สารทิศทางยทุธศาสตรใหแกบคุลากรใน
 ทุกระดับในองคกรยังไมทั่วถึง 
W๑๐ ขาดการวางกลยุทธที่เช่ือมโยงระหวาง
  โครงการสูการปฏิบัติ 
W๑๑ มรีะบบขอมลูรายบคุคลของผูสงูอายทุีช่ดัเจน 
  แตยังขาดการประชาสัมพันธในเว็บไซต 
  เพื่อใหเกิดการรับรูในเรื่องดังกลาว เชน พิกัด
  ของผูสูงอายุ แตละราย สภาพปญหาของ
  ผูสงูอายุ เปนตน เพือ่ใชประกอบการวางแผน
W๑๒ ภาระงานท่ีมากเปนผลตอการพฒันางานและ
  การออกแบบแนวทางการทํางานที่พัฒนา
  ผูสงูอายแุนวใหม ๆ  ทัง้ในปจจบุนัและอนาคต
  ทําใหยาก 

Strengths (S) - จุดแข็ง Weakness (W) - จุดออน
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O๑ เรื่องผูสูงอายุเปนระเบียบวาระแหงชาติ ทําให
 สงัคมรบัทราบและตระหนกัถงึความสาํคญัของ
 สังคมสูงวัย
O๒ กรมกิจการผูสูงอายุมีภาคีเครือขายในการ
 ดําเนินงานดานผูสูงอายุที่หลากหลายรูปแบบ
O๓ สาธารณะเกิดความรับรู (Public Awareness) 
 ในการเปนสังคมสูงวัยสืบเนื่องจากการ
 เปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากรของประเทศ
 สงผลใหงานดานสงูอายุมคีวามหลากหลายและ
 ซับซอนทาทายมากข้ึน 
O๔ รัฐบาลมีนโยบายและมาตรการสนับสนุน
 ดานผูสูงอายุ 
O๕ มีกฎหมาย/ พันธกรณีระหวางประเทศ/แผน
 ยุทธศาสตรระดับชาติดานผูสูงอายุรองรับการ
 ดําเนินงานดานผูสูงอายุ 
O๖ การเปนสมาชกิประชาคมอาเซียนเพิม่โอกาสใน
 การแสวงหาภาคีเครือขายเพ่ือรวมกันดาํเนินงาน
 ดานผูสูงอายุ 

T๑ บุคคลทั่วไปท่ีไมไดเก่ียวกับงานผูสูงอายุ ไมรูจัก
 กรมกิจการผูสูงอายแุละภารกิจของกรม 
T๒ การดําเนินงานดานผูสูงอายุ ตองดําเนินการ
 ควบคูกันในทุกมิติอยางครอบคลุม ไดแก มิติ
 ดานสุขภาพ ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม และดาน
 สภาพแวดลอม แตปจจุบันหนวยงานหลัก
 รับผิดชอบแยกกันในแตละมิติ  
T๓ การเปลี่ยนแปลงทางโครงสรางของประชากร
 สงูอายุในประเทศไทยท่ีเพิม่ข้ึนอยางรวดเรว็และ
 ปญหาทางสังคมที่ซับซอนมากยิ่งข้ึนทําใหการ
 ขบัเคล่ือนงานตามสถานการณและปญหาไมทนั
T๔ ผูสูงอายุมีความตองการที่แตกตางและ
 หลากหลาย ทําใหยากตอการกําหนด
 ยุทธศาสตรในภาพรวมใหตอบสนองตอความ
 ตองการของผูสูงอายุในแตละคน 
T๕ ประชาชนสวนใหญขาดการเตรียมความพรอม
 ในการเขาสูวัยสูงอายุที่มีคุณภาพในทุกมิติ 
T๖ ชุมชนและทองถิ่นสวนใหญยังไมไดให
 ความสําคัญกับการดําเนินงานดานผูสูงอายุ
 ในเชิงรุก 

  (กผส.) และอนกุรรมการภายใตคณะกรรมการ
  ผูสูงอายุแหงชาติรวมทั้งคณะกรรมการ
  ชุดตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับงานดานผูสูงอายุ

W๑๓ การพัฒนากลไกในการทํางานดานผูสูงอายุ
  ขาดการพัฒนาอยางตอเน่ืองทําใหไมสามารถ
  ชวยในการขับเคลื่อนภารกิจไดเทาที่ควร
W๑๔ การบูรณาการขอมูลกับหนวยงานภายนอก 
  มีขอจํากัดในการเขาถึงขอมูล ทําใหการ
  ดําเนินการไมเกิดประสิทธิผล
W๑๕ กรมกิจการผูสงูอายุมีการดําเนินงาน
  หลากหลาย แตขาดการตดิตามการรายงานผล
  ที่เปนผลลัพธ และขอเสนอแนะเชิงนโยบาย
  ตาง ๆ

Strengths (S) - จุดแข็ง

Opportunities (O) - โอกาส

Weakness (W) - จุดออน

Threats (T) - อุปสรรค
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O๗ ความกาวหนาของเทคโนโลย ีสือ่ออนไลน มกีาร
 พัฒนาการมากข้ึน ทําใหเปนโอกาสในการ
 ขับเคลื่อนงานดานผูสูงอายุ เชน การเพิ่ม
 ชองทางในการพัฒนาศักยภาพดานอาชีพและ
 รายไดของผูสงูอายผุานศูนยพฒันาคุณภาพชีวติ
 และสงเสริมอาชีพผูสูงอายุ (ศพอส.) เปนกลไก
 ในระดับพื้นที่ทั่วประเทศ 
O๘ มีฐานขอมูลดานผูสงูอายุที่สามารถเชื่อมโยงกับ
 กระทรวงมหาดไทยและกระทรวงการคลัง
O๙ มีกฎหมายและแนวทางในการปฏิบัติที่ดี (Best 
 practice) รวมทั้งนโยบายการกํากับองคกรที่ดี
 เพื่อยกระดับประสิทธิภาพ การบริหารจัดการ
 องคกร 
O๑๐ มกีฎหมาย/ แผน/ ประกาศตาง ๆ  ทีเ่กีย่วของ
  กับผูสูงอายุเพื่อใชเปนแนวทางในการ
  ปฏบิตังิานและมภีารกจิทีช่ดัเจนตามทีร่ะบุไว
  ในกฎหมาย 
O๑๑ องคกรปกครองสวนทองถิน่ใหความสาํคัญกบั
  การขับเคลื่อนงานดานผูสูงอายุมากขึ้น
O๑๒ การขยายตัวของประชากรสูงอายุและสังคม
  สูงวัยทําใหรัฐบาลผลักดันนโยบายรองรับ
  สังคมสูงอายุซึ่งเปนสังคมของคนทุกวัย
  เพิ่มมากขึ้น
O๑๓ ภาคธุรกิจเอกชนเขามามีสวนรวมในการดูแล
  ผูสูงอายุ โดยจัดบริการดูแลผูสูงอายุรวมทั้ง
  พัฒนามาตรการและกลไกในธุรกิจดูแล
  ผูสูงอายุมากขึ้น 
O๑๔ ผูสูงอายุมีสวนรวมในการนําภูมิปญญาและ
  ศักยภาพมาพัฒนาสังคมมากข้ึน 
O๑๕ เกดิสงัคมทีม่กีารรบัรูและตระหนกัในการเปน
  สังคมสูงอายุที่มีคุณภาพ 

T๗ หนวยงานที่เก่ียวของมองวาการพัฒนางานดาน
 ผูสูงอายุไมใชภารกิจหลักการขับเคลื่อนงาน
 จึงไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร 
T๘ หนวยงานที่เก่ียวของขาดการบูรณาการความรู 
 ความชํานาญ ทรัพยากร การปฏิบัติ และในเชิง
 พื้นที่ 
T๙ ยงัมคีนจาํนวนหน่ึงในสงัคมทีม่ทีศันคตใินทางลบ
 ตอผูสูงอายุ 
T๑๐ แนวโนมที่เพิ่มขึ้นของภัยพิบัติทางธรรมชาติ
  และโรคอบุตัใิหม รวมทัง้โรคทีไ่มตดิตอ (NCD) 
  สงผลกระทบตอการดําเนินชีวิตของผูสูงอายุ
  และแผนการดําเนินงานดานผูสูงอายุ 
  ในรูปแบบใหม New Normal อยางกะทันหัน 
  ทําใหบางสวนอาจปรับตัวรองรบัไมทัน
T๑๑ การเขาสูประชาคมอาเซียนสงผลกระทบตอ
  กลุมเปาหมาย โดยอาจมีการเคล่ือนยาย
  ประชากรสูงอายุจากกลุมประเทศอาเซียน 
  ทาํใหรฐัเกิดภาระในการคุมครองและดูแลตาม
  หลักสิทธิมนุษยชน 
T๑๒ หนวยงานทีเ่กีย่วของขาดความรู ความชํานาญ 
  ทรัพยากร และแนวทางตาง ๆ ในการสงเสริม
  พัฒนาผูสูงอายุ 
T๑๓ งบประมาณในการขบัเคลือ่นการดาํเนนิงานใน
  การบูรณาการเชิงพื้นที่ยังไมใชการบูรณาการ
  ที่แทจริง
T๑๔ หนวยงานในทองถ่ินยงัขาดการใหความสําคญั
  ในการดําเนินงานใหกับผูสูงอายุในชุมชน    
T๑๕ การกระจายอํานาจใหองคกรปกครองสวน
  ทองถิ่นดําเนินภารกิจดานการพัฒนาคุณภาพ 
  ชีวิตผูสูงอายุในพื้นที่ยังทําไดไมทั้งหมด และ
  บางสวนถูกสํานักงานการตรวจเงินแผนดิน
  ตีความวาซํ้าซอนและโดนเรียกเงินคืน ทําให

Opportunities (O) - โอกาส Threats (T) - อุปสรรค
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O๑๖ มเีครอืขายตาง ๆ  ทีพ่รอมใหการสนบัสนุนการ
  ดาํเนินงานดานผูสงูอายุทัง้ในระดับสวนกลาง
  และสวนภูมิภาค 
O๑๗ มชีองทางดานการพฒันาคณุภาพชวีติผูสงูอายุ
  ที่หลากหลาย 
O๑๘ การเปนสมาชกิอาเซยีนเปนการเพิม่โอกาสใน
  การแลกเปล่ียนองคความรู เทคโนโลยี และ
  นวัตกรรมดานผูสูงอายุ ระหวางประเทศ
  สมาชิก
O๑๙ มีกลไกเครือขายและอาสาสมัครในการ
  คุมครองดูแลผูสูงอายุ 
O๒๐ สังคมมีวัฒนธรรมแหงการชวยเหลือเกื้อกูล
  ซึ่งกันและกัน แบงปนสังคมในลักษณะของ
  จิตอาสา
O๒๑ การเพิม่ขึน้ของภยัธรรมชาตแิละโรคอบุตัใิหม
  สงผลใหทุกภาคสวนใหความสําคัญกับการ
  ดูแลผูสูงอายุมากขึ้น รวมทั้งมีการปรับปรุง
  รูปแบบการทํางานแบบใหม (New Normal) 
  และปรับกระบวนการคดิรวม ทาํรวม เหน็รวม 
  และรวมมือในการขับเคลื่อนสังคม

  การขับเคลื่อนงานดานผูสูงอายุขององคกร
  ปกครองสวนทองถิ่นขาดประสิทธิภาพ

Opportunities (O) - โอกาส Threats (T) - อุปสรรค

TOWS Matrix

กลยุทธเชิงปองกัน
จุดแข็ง (S) – อุปสรรค (T)

กลยุทธเชิงรุก
จุดแข็ง (S) – โอกาส (O)

๑. เพิ่มบทบาทและใชกลไกคณะกรรมการผูสูงอายุ
 แหงชาติในการผลักดันเชิงนโยบายระดับชาติ 
 ดานผูสูงอายุ และสังคมสูงวัยไปสูการปฏิบัติ 
 รวมทั้งติดตามผลการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 
 (S๑,S๙,T๔,T๑๕)

๑. ผลักดันนโยบายดานผูสูงอายุผานคณะกรรมการ
 ผูสูงอายุแหงชาติ เพื่อเตรียมความพรอมรองรับ
 สังคมสงูวัย (S๑,S๑๕,O๑,O๒,O๔,O๑๒)
๒. ใชประโยชนจากภาคีเครือขายทั้งในประเทศ 
 และตางประเทศเพ่ือขับเคลื่อนงานดานผูสูงอายุ 
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๒. ทบทวนพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ 
 และแผนปฏิบัติการดานผูสูงอายุ ระยะที่ ๒ 
 (พ.ศ. ๒๕๔๕ - ๒๕๖๕) ฉบับปรับปรุง ครั้งที่ ๑ 
 พ.ศ. ๒๕๕๒ เพื่อปรับปรุงกฎหมายและแผน
 ที่เกี่ยวของใหตอบสนองตอสถานการณดาน
 ผูสงูอาย ุรวมทัง้รองรบัสถานการณในภาวะวกิฤต
 และบูรณาการการทํางานรวมกับหนวยงานที่
 เกี่ยวของเพื่อขับเคลื่อนงานดานผูสูงอายุทั้งใน
 ระดับนโยบายและระดับพื้นที่  (S๒,T๖,T๑๐)
๓. เสริมสรางองคความรูในการทํางานดานผูสูงอายุ
 ใหครอบคลุม มิติเศรษฐกิจ สังคม สุขภาพ 
 สภาพแวดลอม และนวัตกรรม ควบคูกับการ
 พัฒนาบุคลากรใหมีความเช่ียวชาญเพื่อใหพรอม
 ตอการเปล่ียนแปลงท้ังในแงของรูปแบบการ
 ทํางานและการใหบริการแกกลุมเปาหมาย
 (S๑๑,T๒,T๓,T๗,T๑๒)
๔. ใชกองทุนผูสูงอายใุนการบูรณาการการทํางาน
 รวมกับทองถ่ิน ทัง้ในการดําเนินงาน งบประมาณ 
 และทรัพยากร เพือ่ใหเกดิการบรูณาการในระดบั
 พื้นที่อยางแทจริง (S๓,S๔,S๑๐,T๘,T๑๕)
๕. ถอดบทเรียนมาตรฐานการดําเนินงานดาน
 ผูสูงอายุ และนําไปใชในการเตรียมความพรอม
 ครัวเรือน เพื่อรองรับสังคมสูงวัยในระดับ
 ครอบครัว (S๕,T๕,T๑๑,T๑๔)
๖. ใชศูนยการเรียนรูและฝกอบรมดานผูสูงอายุ 
 เครือขาย และอาสาสมัครในพ้ืนที่ เปนสื่อกลาง
 ในการสื่อสาร งานดานผูสูงอายุ ควบคูไปกับ
 ขับเคลื่อนงานดานการคุมครองดูแลผูสูงอายุใน
 พื้นที่ (S๖,S๗,T๙,T๑๔)
๗. เพิ่มบทบาทการทํางานดานผูสูงอายุ ในระดับ
 พื้นที่ โดยใชการบูรณาการการทํางานรวมกับ

 ซึ่งจะนําไปสูการเตรียมความพรอมในทุกระดับ 
 (S๘,O๕,O๖,O๑๘,O๑๖)
๓. ใชประโยชนจากเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
 เขามาใชในการทํางานของบุคลากร และ
 กลุมเปาหมาย (S๑๑,S๑๒,O๗)
๔. ยกระดับศูนยพัฒนาคุณภาพชีวิตและสงเสริม
 อาชีพผูสูงอายุใหมีประสิทธิผล เปนกลไกหลักใน
 การขับเคลื่อนงานกับคนทุกวัยตั้งแตระดับพื้นที่
 ถึงระดับนโยบาย (S๗,S๑๐,S๑๔,O๑๙)
๕. ใชระบบสารสนเทศ เพื่อรวบรวมขอมูลดาน
 ผูสูงอายุในทุกมิติ และสามารถประมวลผลเพ่ือ
 ใชประกอบการตัดสินใจในการกําหนดนโยบาย
 ดานผูสูงอายุใหเทาทันสถานการณ (S๑๓,O๘)
๖. ใชระเบียบ กฎหมาย ขอบงัคบั ทีเ่ก่ียวของกบังาน
 ดานผูสูงอายุ เปดโอกาสใหหนวยงานปกครอง
 สวนทองถิ่นสามารถทํางานดานผูสูงอายุ
 ใหสะดวก และไมผิดตอขอกฎหมาย
 ตาง ๆ (S๕,S๖,O๙,O๑๐,O๑๑)
๗. ใชเครือขายภาคเอกชน เขามาพัฒนาภูมิปญญา
 ของผูสูงอายุเพื่อนําไปสูการวางแผนการสราง
 รายไดใหผูสูงอายุ รวมถึงการพัฒนาระบบตลาด
 ออนไลนใหผูสูงอายุสามารถเขาถึงได 
 (S๔,O๑๓,O๑๔,O๑๗)
๘. สรางการรับรูใหแกประชาชนท้ังประเทศให
 ตระหนักในเรื่องการเขาสูสังคมสูงวัย พรอมทั้ง
 ออกแบบการใชชีวิตของคนในสังคมสูงวัย เพื่อ
 เปนแนวทางเบ้ืองตนสําหรับคนทุกวัย 
 (S๒,S๓,O๓,O๑๕)
๙. สรางระบบบริหารจัดการองคกรในภาวะวิกฤต 
 แบบบูรณาการ (S๘,S๙,O๒๐)

กลยุทธเชิงปองกัน
จุดแข็ง (S) – อุปสรรค (T)

กลยุทธเชิงรุก
จุดแข็ง (S) – โอกาส (O)
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 ทองถิน่เปนหลกั และมกีารตดิตามประเมนิผลการ
 ทาํงานผานแบบฟอรมอเิลก็ทรอนิกส (S๘,S๑๓,T๑๓)
๘. ปรับรูปแบบการทํางาน เพื่อพัฒนาขีด
 ความสามารถของหนวยงานและบคุลากร ภายใต
 บริบทการทํางานผานระบบออนไลน ทั้งนี้ในการ
 ดําเนินงานใหสามารถผนวกการประชาสัมพันธ
 หนวยงานเขาไปในทุกกิจกรรม (S๑๒,T๑)

กลยุทธเชิงปองกัน
จุดแข็ง (S) – อุปสรรค (T)

กลยุทธเชิงรุก
จุดแข็ง (S) – โอกาส (O)

๑. สรางความตระหนักใหคนในสังคมเขาใจเร่ือง
 สงัคมสงูวัยเปนเรือ่งของคนทุกวยัและมีเจตคตทิีด่ี
 ในการเตรียมความพรอมใหกับตนเองในทุกมิติ
 กอนเขาสูวัยสูงอายุ (W๑๓,T๖,T๙,T๑๑,T๑๑)
๒. วางระบบรองรับสถานการณสงัคมสูงวยัในทุกมติิ 
 (เศรษฐกิจ สภาพแวดลอม สุขภาพ และสังคม) 
 อาท ิระบบฐานขอมลูดานผูสงูอายทุีเ่ชือ่มโยงและ
 บรูณาการระดบักระทรวง พฒันากฎหมายใหเอือ้
 ตอการทาํงานดานผูสงูอาย ุพฒันากลไกเครอืขาย
 การทํางานดานผูสูงอายุทุกระดับ พัฒนาระบบ
 บริหารจัดการงบประมาณท่ีมุงเนนผลสัมฤทธิ์ 
 (W๕,W๘,W๑๑,W๑๕,T๔,T๒)
๓. สรางระบบการสอนงาน (Coaching) 

 เพ่ือถายทอดองคความรู ทกัษะและประสบการณ
 ระหวางบุคลากร ตั้งแตระดับบริหารสูระดับ
 ปฏิบัติการตามลําดับชั้น
 (W๓,W๔,W๙,W๑๐,W๑๒,T๘)
๔. พฒันาองคความรูการดําเนนิงานดานผูสงูอายุแก
 บุคลากรเพ่ือใหทันตอสถานการณ
 การเปลี่ยนแปลงทางดานประชากร
 (W๑,T๓,T๘,T๑๒)

๑. สรางระบบและกลไกการบูรณาการงานดาน
 ผูสูงอายุระหวางกระทรวงใหมีแนวทางการ
 ขับเคลื่อนรวมกันที่ชัดเจน และมีกลไก
 คณะกรรมการติดตามประเมินผลระหวาง
 กระทรวงในเชิงบูรณาการอยางเปนรูปธรรม 
 (W๑,W๒,W๑๔,W๑๕,O๘,O๑๗)
๒. ผลักดันใหมีการปรับปรุงและแกไขกฎหมายท่ี
 เก่ียวของกับการขับเคลื่อนงานดานผูสูงอายุและ
 สังคมสูงวัยใหเอื้อตอการทํางานในเชิงบูรณาการ
 ระหวางกระทรวงตาง ๆ  ทีเ่กีย่วของ  และกาํหนด
 ใหมีสภาพบังคับและบทลงโทษท่ีชัดเจน 
 (W๘,O๕,O๑๑,O๑๘) 
๓. พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลของกรม

 กิจการผูสูงอายุใหมีประสิทธิภาพ (สรรหา บรรจุ 
 แตงตั้ง โยกยาย ทดแทน) สอดคลองกับ
 สถานการณการเปล่ียนแปลงของเศรษฐกิจ 
 สังคมและภาวะวิกฤต
 (W๓,W๔,W๙,O๓,O๙,O๑๐)
๔. นําเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่เหมาะสมมาปรับ
 ใชกับการทํางานดานผูสูงอายุ ทั้งในระดับองคกร 

กลยุทธเชิงปองกัน
จุดแข็ง (S) – อุปสรรค (T)

กลยุทธเชิงรุก
จุดแข็ง (S) – โอกาส (O)
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กลยุทธเชิงปองกัน
จุดแข็ง (S) – อุปสรรค (T)

กลยุทธเชิงรุก
จุดแข็ง (S) – โอกาส (O)

๕. สงเสริม ใหมกีารประชาสัมพนัธเพือ่สรางการรับรู
 งานดานผูสูงอายุ รวมทั้งสนับสนุนใหเตรียม
 ความพรอมกอนเขาสูวัยสูงอายุในทุกมิติ 
 (W๖,T๑,T๕,T๗,T๑๐)
๖. เสริมสรางความรูความเขาใจการดําเนินงานดาน
 ผูสูงอายุในทุกมิติ เพื่อใหเกิดการบูรณาการอยาง
 เปนองครวม (W๑๔,T๑๓)

 การดูแลกลุมเปาหมายและการทํางานกับ
 เครือขายทุกระดับ (W๕,W๖,W๑๒,O๗,O๑๖)
๕. การบูรณาการระหวางหนวยงานในระดับพืน้ท่ีให
 ความสําคญักบัการดําเนนิงานดานผูสงูอายใุนทกุ
 มิติและสามารถเขาถึงการใหบริการอยางรวดเร็ว 
 ทันตอสถานการณที่เกิดขึ้น
 (W๗,W๑๓,O๘,O๑๔,O๑๕)
๖. พัฒนากลไกภาคีเครือขายในขับเคลื่อนการ
 ดําเนินงานดานผูสูงอายุใหเปนรูปธรรม
 (W๑๔,O๒,O๖,O๑๓,O๑๙,O๒๐)
๗. สงเสริม สนับสนุน ใหหนวยงานระดับพื้นที่มี
 การบูรณาการงานนโยบายมาตรการดาน
 ผูสูงอายุสูการปฏิบัติ 
 (W๑๐,W๑๑,O๑,O๔,O๑๒)
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บทที่ ๓

๑.

๒.

๓.

๔.

วิสัยทัศน

ตัวชี้วัดวิสัยทัศน

พันธกิจ

คานิยม

 ผูสูงอายุมีคุณภาพชีวิตดี มีหลักประกัน เปนพลังของสังคม

 ๑.) รอยละของผูสูงอายุในการเขาถึงสิทธิและสวัสดิการตามกฎหมาย
 ๒.) รอยละของผูสูงอายุที่มีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคม
 ๓.) รอยละของเครือขายท่ีมสีวนรวมในการขับเคล่ือนกิจกรรมการเตรียมความพรอมรองรับสงัคมสูงวยั

 ๑.) ผลักดัน นโยบาย มาตรการ กลไก เทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ         
และสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนและองคกรในการขับเคลื่อนสังคม 
 ๒.) พัฒนาศักยภาพ และเตรียมความพรอมประชากรรองรับสังคมสูงอายุ    
 ๓.) คุมครอง สงเสรมิ สนบัสนนุ และพทิกัษสทิธผิูสงูอาย ุใหเขาถึงระบบสวสัดกิารสงัคมอยางทัว่ถึงและ
เปนธรรม 
 ๔. ) พัฒนาองคกร และทรัพยากรการบริหารงาน องคความรูเพื่อยกระดับประสิทธิภาพการดําเนินงาน 

“สื่อสารดี มีคุณธรรม นําสูเปาหมายรวม”
 สื่อสารดี (Communication) หมายถึง การสงขาวสารระหวางบุคคลหรือหนวยงานทั้งภายใน           
และภายนอกขององคการ เพื่อใหเกิดความเขาใจและสามารถประสานงานใหฝายตาง ๆ ไดปฏิบัติหนาที่           
ความรบัผดิชอบไดตรงตามวัตถุประสงคขององคการ และเปดโอกาสใหผูรบับริการและผูมสีวนไดสวนเสียเขามา
มีสวนรวมในฐานะ “หุนสวน หรือ ภาคี ” ในการดําเนินกิจกรรมของหนวยงานภาครัฐ
 มีคุณธรรม (Integrity) หมายถึง การยึดมั่นในความถูกตองดีงาม มีความซ่ือสัตยในหนาที่ สุจริตใน 
หนาที่ โปรงใส การไมเลือกปฏิบัติคํานึงถึงประโยชนสูงสุดของประชาชนและประเทศชาติเปนหลักในการ        
ปฏิบัติงาน

ทิศทางยุทธศาสตรกรมกิจการผูสูงอายุ
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๕.

๖.

ประเด็นยุทธศาสตร

เปาประสงค

 ๑) พัฒนากฎหมาย นโยบาย มาตรการ กลไก เทคโนโลยีและนวัตกรรม ดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต    
ผูสูงอายุไปสูการปฏิบัติ 
 ๒) พัฒนาการมีสวนรวมของภาคีเครือขายทุกระดับเพ่ือพัฒนาศักยภาพและขับเคลื่อนการเตรียม      
ความพรอมรองรับสังคมสูงอายุ 
 ๓) พฒันาระบบการดูแล คุมครองพิทกัษสทิธ ิและสงเสริมระบบการจัดสวสัดกิารสังคมสําหรับผูสงูอายุ
 ๔) พัฒนาระบบการบริหารจัดการองคกรสูความเปนเลิศ

 ๑) มีกฎหมายและนโยบายสาธารณะเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ 
   ๒) มีการบูรณาการขับเคลื่อนงานดานผูสูงอายุทุกระดับอยางเปนรูปธรรม 
   ๓) ภาคีเครือขายมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมรองรับสังคมสูงอายุอยางมีคุณภาพ
 ๔) ผูสูงอายุมีศักยภาพเปนพลังของสังคม
 ๕) ผูสูงอายุไดรับการดูแล คุมครองพิทักษสิทธิ และเขาถึงสวัสดิการสังคม
   ๖) เครือขายการทํางานดานผูสงูอายุไดรบัการพัฒนา และสามารถดูแลชวยเหลือผูสงูอายุใหเขาถงึสทิธิ
  และสวัสดิการอยางเหมาะสม 
   ๗) มีเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อการดูแลผูสูงอายุที่สอดคลองกับปญหาและความตองการของ
  ผูสูงอายุ 

   ๘) มีบุคลากรที่มีสมรรถนะในการทํางาน 
   ๙) มีระบบงบประมาณที่มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมุงเนนผลสัมฤทธ์ิ 
   ๑๐)   องคกรมีระบบการบริหารจัดการที่สอดคลองกับการเปล่ียนแปลงและการบริหารจัดการองคกร
                ในภาวะวิกฤต

 นําสูเปาหมายรวม (Collective Goal) หมายถึง การมีเปาหมายของการทํางานสูงสุดรวมกัน คือ 
คุณภาพชีวิตที่ดีของผูสูงอายุ และยึดความตองการของผูรับบริการเปนโจทยกําหนดการทํางานเพื่อการบริหาร
ราชการและการใหบรกิารเปนไปอยางมปีระสทิธภิาพ ประสทิธผิล และตอบสนองความตองการของผูรบับรกิาร
และผูมีสวนไดเสีย และมีความสามารถในการคิดไดหลากหลายแปลกใหมจากเดิม และเหมาะสมกับการใช
ประโยชนนําไปสูการสรางสรรคสิ่งใหม ๆ ใหเกิดขึ้นในสังคม เชน งานวิจัยใหม โครงการใหม บริการใหม ฯลฯ
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๗. ความเชื่อมโยง พันธกิจ เปาประสงค ประเด็นยุทธศาสตร ตัวชี้วัดเปาประสงค และกลยุทธ

 พันธกิจท่ี ๑ ผลักดัน นโยบาย มาตรการ กลไก เทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต            
ผูสูงอายุ 
  ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๑  พัฒนากฎหมาย นโยบาย มาตรการ กลไก เทคโนโลยีและนวัตกรรม                
ดานการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุไปสูการปฏิบัติ 
 เปาประสงค
 ๑. มีกฎหมาย มาตรการ กลไก เทคโนโลย ีและนวัตกรรม นโยบายสาธารณะเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิต
ผูสูงอายุ 
 ๒. มีการบูรณาการขับเคลื่อนงานดานผูสูงอายุ ทุกระดับอยางเปนรูปธรรม
 ตัวชี้วัดเปาประสงค
 ๑. จํานวนนโยบาย มาตรการ กลไก เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ           
ถูกขับเคลื่อนไปสูการปฏิบัติ 
 ๒. มีเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือการดูแลผูสูงอายุที่สอดคลองกับปญหาและความตองการของ              
ผูสูงอายุ
 กลยุทธ 
 ๑. บูรณาการการขับเคลื่อน นโยบาย มาตรการ กลไก เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการขับเคลื่อนงาน
ดานผูสูงอายุ
 ๒. พัฒนาเทคโนโลยี นวัตกรรม และมาตรฐานการดําเนินงานดานผูสูงอายุ
 ๓. ยกระดับศูนยพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุใหเปนสถาบันและศูนยกลางการเรียนรูในการ
ดําเนนิงานดานผูสูงอายุ
 ๔. สรางความรวมมือระหวางประเทศเพ่ือพัฒนางานดานผูสูงอายุ 
 พันธกิจที่ ๒ พัฒนาศักยภาพ และเตรียมความพรอมประชากรรองรับสังคมสูงอายุ 
  ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๒  พัฒนาการมีสวนรวมของภาคีเครือขายทุกระดับเพ่ือพัฒนาศักยภาพและ      
ขับเคลื่อนการเตรียมความพรอมรองรับสังคมสูงอายุ

 เปาประสงค
 ๑.  ภาคีเครือขายมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมรองรบัสังคมสูงอายุอยางมีคุณภาพ
 ๒.  ผูสูงอายุมีศักยภาพเปนพลังของสังคม
 ตัวชี้วัดเปาประสงค
 ๑.  จํานวนภาคีเครือขายที่รวมพัฒนาศักยภาพผูสูงอายุ และเตรียมความพรอมรองรับสังคมสูงอายุ
 ๒.  รอยละผูสูงอายุที่เขารวมกิจกรรมทางสังคมเพ่ิมขึ้นอยางตอเนื่อง
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 กลยุทธ 
 ๑.  สงเสริมและผลักดันใหทุกภาคสวนมีการเตรียมความพรอมเขาสูสังคมสูงอายุอยางมีคุณภาพ
 ๒.  สงเสริมการมีงานทําในผูสูงอายุ และเขาถึงหลักประกันทางรายได 
 ๓.  สงเสริมและพัฒนาศักยภาพผูสูงอายุผานกลไกในระดับพื้นที่
 ๔.  สงเสริมการรวมกลุมของผูสูงอายุใหเปนพลังขับเคลื่อนสังคม 
 พันธกิจที่ ๓ คุมครอง สงเสริม สนับสนุน และพิทักษสิทธิผูสูงอายุ ใหเขาถึงระบบสวัสดิการสังคม        
อยางทั่วถึงและเปนธรรม 
  ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๓  พัฒนาระบบการดูแล คุมครองพิทักษสิทธิ และสงเสริมระบบการจัด     
สวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุ
 เปาประสงค
 ๑.  ผูสูงอายุไดรบัการดูแล คุมครองพิทักษสิทธิ และเขาถึงสวัสดิการสังคม
 ๒.  เครือขายการทํางานดานผูสงูอายุไดรบัการพัฒนา และสามารถดูแลชวยเหลือผูสงูอายุใหเขาถงึสทิธิ
และสวัสดิการอยางเหมาะสม 
 ตัวชี้วัดเปาประสงค
 ๑.  จํานวนผูสูงอายุไดรับการดูแล คุมครองพิทักษสิทธิ และเขาถึงสวัสดกิารสังคม
 ๒.  จํานวนเครือขายที่มีระบบการดูแลคุมครองทางสังคมสําหรับผูสูงอายุ
 กลยุทธ 
 ๑.  สงเสริม พัฒนา การใหบริการสวัสดิการสังคมใหครอบคลุมทุกมิติ และสงเสริมการเขาถึงสิทธิของ       
ผูสูงอายุ
 ๒. สงเสริมสนับสนุนระบบการดูแลผูสูงอายุระยะยาว และผลักดันใหมีระบบเฝาระวังและเตือนภัย       
ทางสังคมสําหรับผูสูงอายุ
 พันธกิจท่ี ๔ พัฒนาองคกร และทรัพยากรการบริหารงาน องคความรูเพื่อยกระดับประสิทธิภาพ            
การดําเนินงาน
  ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๔   พัฒนาระบบการบริหารจัดการองคกรสูความเปนเลิศ
 เปาประสงค
 ๑.  มีบุคลากรที่มีสมรรถนะในการทํางาน 
 ๒.  มีระบบงบประมาณท่ีมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมุงเนนผลสัมฤทธ์ิ 
 ๓.  องคกรมีระบบการบริหารจัดการที่สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงและการบริหารจัดการองคกร       
ในภาวะวิกฤต
 ตัวชี้วัดเปาประสงค
 ๑.  รอยละของบุคลากรไดรับการพัฒนาสมรรถนะตามแผนพัฒนาบุคลากร
 ๒.  มีแผนอัตรากําลังที่สอดคลองกับภารกิจ
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 ๓.  ระดับความสําเร็จของการจัดทําระบบงบประมาณท่ีมุงผลสัมฤทธ์ิ 
 ๔. ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนการพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ
 ๕. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและฐานขอมูลดานผูสูงอายุที่เชื่อมโยงกับหนวยงานภายนอก
 กลยุทธ 
 ๑.  พัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลใหสอดคลองกับภารกิจ
 ๒.  พัฒนาการจัดทําระบบงบประมาณท่ีมุงผลสัมฤทธ์ิ
 ๓.  ยกระดบัขดีสมรรถนะการบรหิารจดัการองคการตามหลกัธรรมาภบิาลของการบรหิารบานเมอืงทีด่ี 
และการบริหารจัดการองคกรในภาวะวกิฤต
 ๔.  พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและฐานขอมูลดานผูสูงอายุ เพื่อเชื่อมโยงและแลกเปล่ียนขอมูล
ระหวางหนวยงานภายในและภายนอก
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บทท่ี ๔

การติดตามประเมินผล

 เพื่อใหมีการปรับปรุงผลการดําเนินงานอยางสม่ําเสมอ และเพ่ือใหทราบความกาวหนาปญหาอุปสรรค 
และผลสัมฤทธิ์ของการดําเนินงานมีกรอบการดําเนินงาน ดังนี้

การติดตามและประเมินผล

๑.

๒.

การติดตามการดําเนินงาน

การประเมินผล

 การตดิตามผลการดาํเนนิงาน เพ่ือรวบรวมขอมูลผลการดาํเนนิงานในแตละชวงเวลาของโครงการตาง ๆ  
ที่สอดคลองตามตัวชี้วัดผลสําเร็จที่กําหนดไวในแผนปฏิบัติราชการประจําป และจัดทํารายงานสรุปเสนอตอ        
ผูบริหารใหทราบความกาวหนาในการปฏบิตังิานเปนระยะ รวมทัง้สงขอมลูยอนกลบัใหแกผูปฏบิตังิานทีเ่กีย่วของ
เพือ่ชวยใหผูรบัผดิชอบในแตละระดับดาํเนินการปรับปรงุแกไขการปฏิบตังิานใหเปนไปตามแนวทางท่ีเหมาะสม 
ตามแบบรายงานดังนี้ 
 ๑.๑ การรายงานผลการดําเนินงานประจําเดือนของกรมกิจการผูสูงอายุ โดยใชแบบรายงานผลการ
ดําเนินงานประจําเดือน (แบบติดตาม ๑ และแบบติดตาม ๒) และจัดสงผลการดําเนินงานประจําเดือนให         
กองยุทธศาสตรและแผนงานภายในวันสดุทายของเดือน และรายงานผานระบบอิเลก็ทรอนิกส (E - Perfromance) 
ทุกเดือน
 ๑.๒ การรายงานผลการปฏิบัติงานและการใชจายงบประมาณ (แบบรายงาน สงป. ๓๐๑ - ๓๐๒)       
โดยจัดทํารายงานผลใหกองยุทธศาสตรและแผนงาน ภายในวันที่ ๕ ของไตรมาสถัดไป
 ๑.๓ การรายงานผลการดําเนินงาน ตามแบบฟอรมของกลุมพัฒนาระบบบริหาร 
 ๑.๔ การรายงานผลการดําเนินงาน ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมกิจการผู สูงอายุ             
(แบบรายงานผลการประเมินตนเอง ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการกรมกิจการผูสูงอายุ) โดยจัดทํารายงาน               
ผลประเมินตนเองสงกลุมพัฒนาระบบบริหาร รอบ ๖ เดือน ๙ เดือน และ ๑๒ เดือน
 ๑.๕ รายงานผลการดําเนินงานประจําปของกรมกิจการผูสูงอายุ 

 ๒.๑ การประเมินผลตนเองโดยการประเมินโครงการ และการประเมินผลในภาพรวมของกรมกิจการ   
ผูสูงอายุ 
 ๒.๒ การติดตามประเมินผลการดําเนินงานของกรมกิจการผูสูงอายุ โดยบุคคลภายนอกท่ีมีความรู    
ความเชี่ยวชาญดานการติดตามประเมินผล
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คณะผูจัดทํา

ที่ปรึกษา

คณะผูจัดทํา

 ศาสตราจารยวิพรรณ ประจวบเหมาะ 
 นางสุจิตรา พิทยานรเศรษฐ  อธิบดีกรมกิจการผูสูงอายุ
 นางศิริลักษณ มีมาก   ผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานผูสูงอายุ

 นางสาววรรณา อรัญกุล  ผูอํานวยการกองยุทธศาสตรและแผนงาน
 นางสาวจารุวรรณ ศรีภักดี  ผูอํานวยการกลุมนโยบายและยุทธศาสตร
 นางสาวพิมลัดดา บุญศรี  นักสังคมสงเคราะหปฏิบัติการ
 วาที่ ร.ต. หญิง เสาวภา อุสาพรม นักพัฒนาสังคม
 นางสาวสิตาภัทร นุยโสะ  ชวยปฏิบัติงานดานวิเคราะหนโยบายและแผน
 นางสาวปนัฏฐา ปานชวย  ชวยปฏิบัติงานดานวิเคราะหนโยบายและแผน
 นางสาวอานีซะห การี  ชวยปฏิบัติงานดานวิเคราะหนโยบายและแผน
 นางสาวสิรีธร ดวงตา  ชวยปฏิบัติงานดานวิเคราะหนโยบายและแผน
 นางสาววิภารัตน แปงนุจา  ชวยปฏิบัติงานดานวิเคราะหนโยบายและแผน
 นางสาวสุธาสินี อิ่มสมบัติ  ชวยปฏิบัติงานดานวิเคราะหนโยบายและแผน
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