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เรื่อง  การปรับสภาพแวดล้อมและสิ่งอ านวยความสะดวกของผู้สูงอายุ  

ให้เหมาะสมและปลอดภัย 
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กองส่งเสริมสวัสดิการและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ 
 

 

 



 

ตารางท่ี ๑ ตารางระบุความเสี่ยง (Know Factor and Unknown Factor) 

ที ่ ขั้นตอนการปฏิบัติ โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต 
ประเภทความเสี่ยงการทุจริต 

Know Factor Unknown Factor 
๑ การประชาสัมพันธ์ยื่นค าขอให้มีการปรับปรุง/ซ่อมแซม 

ที่อยู่อาศัย  

- ผู้สูงอายุหรือผู้ที่เกี่ยวข้องที่ประสงค์ยื่นค าขออาจได้รับข้อมูลไม่ทั่วถึง 

 

 

๒ การพิจารณาคัดเลือกบ้านผู้สูงอายุ 
- ไมได้จัดล าดับความส าคัญในการให้ความช่วยเหลือ 

 
 

๓ แบบประมาณการค่าใช้จ่ายในการปรับสภาพบ้าน  
 - อาจจะมีการตั้งราคาค่าใช้จ่ายที่สูงเกินราคากลางหรือราคาจริง      
เพ่ือประโยชน์ของเจ้าหน้าที่หรือพวกพ้อง 

 
 

๔ การรายงานผลการด าเนินงาน 
- หลักฐานการจ่ายเงิน ประกอบด้วย ใบส าคัญรับเงิน (ค่าตอบแทน      
ผู้ประมาณการและค่าตอบแทนผู้ช่วยในการซ่อมแซม) ใบเสร็จรับเงิน     
(ค่าวัสดุ ค่าป้าย ค่าน้ ามันเชื้อเพลิง และค่าเอกสารในการจัดประชุม)
อาจมีการตั้งค่าใช้จ่ายที่สูงเกินจริงหรือรวบรวมเอกสารหลักฐาน       
ไม่ครบถ้วน 

 

 

 

ตารางท่ี ๒ ตารางแสดงสถานะความเสี่ยง 

ที ่ โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต เขียว เหลือง ส้ม แดง 

๑ ผู้สูงอายุหรือบุคคลที่เกี่ยวข้องที่จะประสงค์ยื่นค าขออาจได้รับข้อมูล
ไมท่ั่วถึง  

  
  

๒ การพิจารณาคัดเลือกบ้านผู้สูงอายุไมได้จัดล าดับความส าคัญในการ  
ให้ความช่วยเหลือ 

  
  

๓ แบบประมาณการค่าใช้จ่ายในการปรับสภาพบ้าน 
อาจมีการตั้งราคาค่าใช้จ่ายที่สูงเกินราคากลาง หรือราคาจริง         
เพ่ือประโยชน์ของเจ้าหน้าที่หรือพวกพ้อง 

  
  

๔ หลักฐานการจ่ายเงิน ประกอบด้วย ใบส าคัญรับเงิน 
(ค่าตอบแทนผู้ประมาณการ และค่าตอบแทนผู้ช่วยในการซ่อมแซม) 
ใบเสร็จรับเงิน (ค่าวัสดุ ค่าป้าย ค่าน้ ามันเชื้อเพลิง และค่าเอกสาร              
ในการจัดประชุม) อาจมีการตั้งค่าใช้จ่ายที่สูงเกินจริง หรือรวบรวม
เอกสารหลักฐานไม่ครบถ้วน 

  

  

 

 
ตารางที่ ๓ 



 

 

ตารางท่ี ๓ ตาราง SCORING ทะเบียนข้อมูลที่ต้องเฝ้าระวัง ๒ มิติ (Risk Level Matrix) 
 

ที ่ โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต 
ระดับความจ าเป็น 
ของการเฝ้าระวัง 

  ๓      ๒      ๑ 

ระดับความรุนแรง 
ผลกระทบ 

๓      ๒      ๑ 

ค่าความเสี่ยงรวม 
จ าเป็น x รุนแรง 

๑ ผู้สูงอายุหรือบุคคลที่เกี่ยวข้องที่จะประสงค์    
ยื่นค าขออาจได้รับข้อมูลไม่ทั่วถึง  ๒ ๒ ๔ 

๒ การพิจารณาคัดเลือกบ้านผู้สูงอายุไม่ได้จัดล าดับ
ความส าคัญในการให้ความช่วยเหลือ ๒ ๒ ๔ 

๓ แบบประมาณการค่าใช้จ่ายในการปรับสภาพ
บ้านอาจจะมีการตั้งราคาค่าใช้จ่ายที่สูงเกิน  
ราคากลาง  หรื อราคาจริ ง เ พ่ื อประโยชน์        
ของเจ้าหน้าที่หรือพวกพ้อง 

๒ ๒ ๔ 

๔ ห ลั ก ฐ า น ก า ร จ่ า ย เ งิ น ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย          
ใบส าคัญรับเงิน (ค่าตอบแทนผู้ประมาณการ  
และค่ า ตอบแทนผู้ ช่ ว ย ในการซ่ อมแซม ) 
ใบเสร็จรับเงิน  (ค่าวัสดุ  ค่าป้าย ค่าน้ ามัน
เชื้อเพลิง และค่าเอกสารในการจัดประชุม)    
อาจมกีารตั้งค่าใช้จ่ายที่สูงเกินจริง หรือรวบรวม
เอกสารหลักฐานไม่ครบถ้วน 

๓ ๓ ๙ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางที่ ๔ 

- ๒ -  



 

 

ตารางท่ี ๔ ตารางการประเมินการควบคุมความเสี่ยง (Risk – Control Matrix Assessment) 

โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต คุณภาพ 
การจัดการ 

ค่าประเมินการควบคุมการเสี่ยงการทุจริต 
ค่าความเสี่ยง 

ระดับต่ า 
ค่าความเสี่ยง 

ระดับปานกลาง 
ค่าความเสี่ยง 

ระดับสูง 
ผู้สูงอายุหรือบุคคลที่เกี่ยวข้องที่จะประสงค์    
ยื่นค าขออาจได้รับข้อมูลไม่ทั่วถึง  

พอใช้    

การพิจารณาคัดเลือกบ้านผู้ สู งอายุ ไมได้
จัดล าดับความส าคัญในการให้ความช่วยเหลือ 

พอใช้    

แบบประมาณการค่าใช้จ่ายในการปรับสภาพ
บ้านอาจจะมีการตั้งราคาค่าใช้จ่ายที่สู งเกิน
ราคากลางหรือราคาจริ ง เ พ่ื อประโยชน์       
ของเจ้าหน้าที่หรือพวกพ้อง 

พอใช้    

หลักฐานการจ่ายเงิน ประกอบด้วย ใบส าคัญ
รับ เงิน  (ค่ าตอบแทนผู้ประมาณการและ
ค่ า ต อ บ แ ท น ผู้ ช่ ว ย ใ น ก า ร ซ่ อ ม แ ซ ม ) 
ใบเสร็จรับเงิน(ค่าวัสดุ  ค่าป้าย ค่าน้ ามัน
เชื้อเพลิง และค่าเอกสารในการจัดประชุม)  
อาจมีการตั้งค่าใช้จ่ายที่สูงเกินจริงหรือรวบรวม
เอกสารหลักฐานไม่ครบถ้วน 

พอใช้    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางที่ ๕ 

- ๓ -  



 

 

ตารางท่ี ๕ ตารางแผนบริหารความเสี่ยง 

ชื่อแผนบริหารความเสี่ยง  การปรับสภาพแวดล้อมและสิ่งอ านวยความสะดวกของผู้สูงอายุให้เหมาะสมและปลอดภัย 
 

ที ่ รูปแบบ พฤติกรรมความเสี่ยงการทุจริต มาตรการป้องกันการทุจริต 

๑ ผู้สูงอายุหรือบุคคลที่เกี่ยวข้องที่จะประสงค์ยื่นค า
ขออาจได้รับข้อมูลไม่ทั่วถึง  

 - พมจ./ศพส. ประชุมชี้แจงโครงการฯ ให้แก่ เจ้าหน้าที่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น และผู้น าชุมชน เพ่ือไปสื่อสารให้กับผู้สูงอายุ 
ในพ้ืนที่ได้อย่างทั่วถึง  
 - ประชาสัมพันธ์โครงการและการยื่นค าขอการปรับปรุง/ซ่อมแซม
บ้านผู้สูงอายุ ผ่านทางเว็บไซต์  
 - จัดท าข้อมูลเรื่องสิทธิ์ของผู้สูงอายุ เช่น หลักเกณฑ์คุณสมบัติ 
วิธีการยื่นค าขอ เป็นต้น ในรูปแบบสื่อต่าง ๆ โดยเผยแพร่ผ่าน
ช่องทางที่เมาะสม เพ่ือให้ผู้สูงอายุหรือผู้ที่ เกี่ยวข้องได้รับทราบ   
และเข้าถึงสิทธิ์ที่ควรจะได้รับบริการมากข้ึน  

๒ การพิจารณาคัดเลือกบ้านผู้สูงอายุไม่ได้จัดล าดับ
ความส าคัญในการให้ความช่วยเหลือ 

 - เจ้าหน้าที่ลงพ้ืนที่ตรวจสอบข้อเท็จจริง ตรวจสอบสภาพที่อยู่
อาศัยที่แท้จริงของผู้สูงอายุ พร้อมถ่ายภาพประกอบการพิจารณาต่อ
ที่ประชุม หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง หรือประชาคมเพ่ือให้ผู้สูงอายุได้รับ
การช่วยเหลืออย่างแท้จริง 

๓ แบบประมาณการค่าใช้จ่ายในการปรับสภาพ
บ้านอาจจะมีการตั้งราคาค่าใช้จ่ายที่สูงเกินราคา
กลางหรือราคาจริงเพ่ือประโยชน์ของเจ้าหน้าที่
หรือพวกพ้อง 

 - มีการตรวจสอบแบบประมาณการค่าใช้จ่ายในการปรับปรุง/
ซ่อมแซมบ้านให้ตรงกับราคาจริงให้มากที่สุดโดยเปรียบเทียบกับ
ราคากลางของกรมบัญชีกลางหรือร้านค้าประกอบการ 

๔ หลักฐานการจ่ายเงิน ประกอบด้วย ใบส าคัญรับ
เงิน (ค่าตอบแทนผู้ประมาณการและค่าตอบแทน
ผู้ช่วยในการซ่อมแซม) ใบเสร็จรับเงิน(ค่าวัสดุ ค่า
ป้าย ค่าน้ ามันเชื้อเพลิง และค่าเอกสารในการจัด
ประชุม)อาจมีการตั้งค่าใช้จ่ายที่สูงเกินจริง หรือ
รวบรวมเอกสารหลักฐานไม่ครบถ้วน 

 - ตั้งคณะกรรมการตรวจสอบการจ่ายค่าตอบแทน ประกอบด้วย 
หัวหน้าฝ่าย หรือผู้เกี่ยวข้องในการเบิกจ่าย เพ่ือตรวจทาน         
ความถูกต้องก่อนที่จะท าการเบิกจ่ายเงินและเพ่ือป้องกัน           
การด าเนินงานเพียงคนเดียว  
  - ชี้แจงและก าหนดการรายงานผลพร้อมส่งหลักฐานการเงิน             
ให้ครบถ้วนในระเบียบกรมกิจการผู้สูงอายุว่าด้วยหลักเกณฑ์        
และวิธีการปรับสภาพแวดล้อมที่อยู่อาศัยส าหรับผู้สูงอายุ             
และการเสริมสร้างชุมชนที่เป็นมิตรส าหรับผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๖๒     
และคู่มือแนวทางการด าเนินโครงการ เพ่ือประกอบการด าเนินงาน        
ที่ถูกต้องครบถ้วน  
  - ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนด้านการทุจริตให้กับผู้รับ
ค่าตอบแทน ในกรณีท่ีไม่ได้รับเงินค่าตอบแทน เพ่ือเป็นช่องทาง     
ในการแจ้งเบาะแสการทุจริตในการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ 
 

- ๔ -  



 
 


