
IIT และ EIT
ระบบและกลไก
>> มีการประชุมคณะทำงาน ITA เพ่ือกำหนดแนวทางการขับเคล่ือนและยกระดับ

คCาคะแนน
>> มีการแตCงต้ังผูHรับผิดชอบการขับเคล่ือนตัวชี้วัด ท้ังในสCวนกลางและหนCวยงานใน

สังกัดท่ีต้ังอยูCในสCวนภูมิภาค

>> แจHงเวียนผลการประเมิน ITA 2563 พรHอมวิเคราะหRประเด็นท่ีตHองพัฒนา
>> จัดทำแบบรายงานกิจกรรมประจำเดือน ซ่ึงครอบคลุมตัวชี้วัด IIT และ EIT รวม 

23 กิจกรรม โดยกำหนดใหHกอง กลุCมขึ้นตรงตCอผูHบริหาร และหนCวยงานในสังกัด 
จัดทำรายงานตามแบบท่ีกำหนดทุกวันท่ี 15 ของเดือน

ผลการขับเคลื่อน
>> หนCวยงานในสังกัด รายงานผลการขับเคล่ือนกิจกรรมตามแบบท่ีกำหนด ในรอบ
รายงานประจำเดือน พ.ย.-ธ.ค. 2563 โดยใหHความสำคัญขับเคล่ือนกิจกรรมตาม

แนวทางท่ีกำหนด

รายงานการขับเคลื่อนเพื่อยกระดับค่าคะแนน ITA ประจําปี 2564
กรมกิจการผู้สูงอายุ

รอบประจําเดือน พ.ย. – ธ.ค. 2563

OIT
ระบบและกลไก
>> มีการประชุมคณะทำงานเทคโนโลยีสารสนเทศ กรมกิจการผูHสูงอายุ เพ่ือกำหนดความ
เชื่อมโยงของการเป_ดเผยขHอมูลในเว็บไซตRใหHมีความสอดคลHองกับตัวชี้วัด ITA

>> มีการแตCงต้ังผูHรับผิดชอบตัวชี้วัด OIT เพ่ือนำเขHาขHอมูลใหมCและปรับปรุงขHอมูลเดิมใหHมี
ความทันสมัย เปbนปcจจุบัน ท้ังเว็บไซตRหลัก และ Social Media โดยกำหนดใหHมีการรายงาน

ผลการนำเขHาขHอมูลทุกวันท่ี 15 ของเดือน

>> กำหนดใหHมีการสำรวจพฤติกรรมการรับรูHขHอมูลขCาวสารของบุคลากรทุกระดับ/ตำแหนCง  
ในประเด็นขHอมูลขCาวสารท่ัวไปและขHอมูลขCาวสารตามตัวชี้วัด ITA คร้ังท่ี 1 ผCาน Google 

Form ระหวCางวันท่ี 24 ธ.ค. 2563 - 7 ม.ค. 2564

ผลการขับเคลื่อน
>> มีการจัดทำแบนเนอรRไวHในหนHาแรก หัวขHอ “ชCองทางการติดตCอ” “รHองเรียน”

>> มีการปรับปรุงโครงสรHางเว็บไซตRโดยเพ่ิมหัว “คูCมือประชาชน” “คูCมือการปฏิบัติงาน” 

และ “ขHอมูลสถิติการใหHบริการประชาชน” เพ่ือใหHสามารถเขHาถึงขHอมูลไดHโดยงCาย
>> มีการประชาสัมพันธRใหHบุคลากรเขHาเยี่ยมชมเว็บไซตRอยCางตCอเน่ือง สCงผลใหHสถิติจำนวน

การเขHาเยี่ยมชมเว็บไซตRและ Social Media เพ่ิมขึ้นอยCางตCอเน่ือง


