
1 แผ่นงาน ต่อ 1 กระบวนงาน

นักสังคม
นักสังคม

(ชก)
พยาบาล

นักกายฯ พ่ีเล้ียง ธุรการ ... ... หน.กลุ่ม ผอ. กอง

1 แจ้งทีมสหวิชาชีพประชุมด้วยวาจา ... 3 3

2 ร่วมกันศึกษาประวัติทางกาย ความเจ็บป่วย อารมณ์และจิตใจ สังคม 160 40 40 40 40

3 วิเคราะห์ และประเมิน 160 40 40 40 40

4 จัดท าแผน และก าหนดบริการท่ีผู้สูงอายุควรได้รับ 80 20 20 20 20 ใช้โปรแกรม ...

5 ท าบันทึกรายงาน รูปแบบเอกสาร 20 20

6 ตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วนของแผน 10 10

7 แจ้งแผนให้ผู้สูงอายุและผู้เก่ียวข้องทราบ 10 10

8 จัดท าบันทึกรายงานผู้บังคับบัญชาทราบ 0

9 หัวหน้ากลุ่มพิจารณาเสนอเร่ืองให้ผู้อ านวยการทราบ 5

10 เสนอหนังสือถึงผู้อ านวยการ 3 3 ใช้ระบบ E-Sarabun

11

446 133 10 100 100 100 3

** การปรับปรุงประสิทธิภาพการด าเนินงาน หมายถึง หน่วยงานมีวิธีการอย่างไร เพ่ือลดข้ันตอนและระยะเวลาด าเนินการให้รวดเร็ว ถูกต้อง คุ้มค่า หรือลดค่าใช้จ่าย

ระยะเวลา
(นาที)

ผู้ด าเนินการ ระบุเวลา (นาที)

ท่ี ข้ันตอน
ต าแหน่งท่ีเหมาะสม
ในการปฏิบัติงาน*

หมายเหตุ : * ให้ระบุ "ช่ือต าแหน่ง" ท่ีหน่วยงานพิจารณาว่ามีความเหมาะสมในการปฏิบัติงานในข้ันตอนเหล่าน้ัน กรณี "ช่ือต าแหน่งท่ีด าเนินการอยู่" เหมาะสมแล้ว ไม่ต้องระบุ

ช่ือกระบวนงาน :  2. ประเมินและวางแผนดูแล มีข้ันตอน ดังน้ี

แบบบันทึกข้ันตอนการด าเนินงาน  
ภารกิจ ...บริการสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุภายในศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ....

รวม

การปรับปรุงประสิทธิภาพ
การด าเนินงาน**

3


