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1. การจัดท าแผนอัตราก าลังของกรม 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567 - 2571)

ระดับความส าเร็จของการจัดท าแผน
อัตราก าลังของกรม

1 เร่ือง
(ระดับ 5)

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๗

 - กบ
(กอง/กลุ่ม/ศูนย์)

2. การจัดท ากรอบพนักงานราชการ 
รอบท่ี 6 (พ.ศ. 2568 - 2571)

ระดับความส าเร็จของการจัดท า
กรอบพนักงานราชการ รอบท่ี 6 
(พ.ศ. 2568 -2571)

1 เร่ือง
(ระดับ 5)

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๗

 - กบ

3. การปรับปรุงการก าหนดต าแหน่งท่ี
สอดคล้องตามภารกิจและยุทธศาสตร์

ระดับความส าเร็จของการด าเนินการ
ปรับปรุงการก าหนดต าแหน่ง

1 ต าแหน่ง/
1 ค าขอ

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๗

 - กบ
(กยผ./สศส./สลก.)

2. สรรหาคัดเลือกบุคลากรท่ี
เหมาะสมกับองค์กร

4. ด าเนินการสรรหาบุคลากรให้ตรง
กับความต้องการขององค์กร

ร้อยละอัตราว่างของข้าราชการ อัตราว่างไม่เกิน
ร้อยละ 5

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๗

200,000 กบ

1. ปรับปรุงระบบข้อมูล
บุคลากรให้ครบถ้วน ถูกต้อง 
เป็นปัจจุบัน

1. การปรับปรุงข้อมูลทะเบียนประวัติ
บุคลากรในระบบ SEIS และ DPIS 6

ร้อยละของข้อมูลมีความครบถ้วน
ถูกต้องหรือ ร้อยละของข้อมูลท่ีได้รับ
การปรับปรุงให้ถูกต้อง

ร้อยละ 100 ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๗

 - กบ.

๒. พัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือ
สนับสนุนงานด้านทรัพยากร
บุคคล

ระดับความส าเร็จของการปรับปรุง
ระบบการเช่ือมโยงการลากับระบบ 
DPIS 6

1 เร่ือง ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๗

 - กบ

การปรับปรุงระบบการเช่ือมโยงการ
ลากับระบบ DPIS 6

ระดับ 5 ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๗

 -

3. การส ารงจความคิดเห็น และความ
พึงพอใจของบุคลากร

ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากรต่อ
การใช้บริการงานด้านทรัพยากรบุคคล

ร้อยละ 80 ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๗

 - กบ

1. การจัดท าแผนพัฒนาทรัพยากร
บุคคลและส่งเสริมคุณธรรมของกรม

ระดับความส าเร็จของการจัดท า
แผนพัฒนาบุคลากร

 
ระดับ 5

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๗

5,000

กบ/กลุ่มจริยธรรม

2. การจัดท าแผนพัฒนาระดับบุคคล 
(IDP)

ร้อยละของบุคลากรท่ีมีแผนพัฒนา
ระดับบุคคล

ร้อยละ 50 ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๗

 - กบ
(กอง/กลุ่ม/ศูนย์)

ร้อยละของบุคลากรท่ีได้รับการ
พัฒนาความรู้ ทักษะ สมรรถนะเพ่ือ
การปฏิบัติงานรองรับการเปล่ียนแปลง

ร้อยละ 70 ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๗

 - กบ
(กอง/กลุ่ม/ศูนย์)

3. บุคลากรมีกรอบ
ความคิดท่ีดี มีสมรรถนะ 
และทักษะการปฏิบัติงาน
เท่าทันการเปล่ียนแปลง

1. ส่งเสริมการพัฒนาความรู้
 ทักษะ สมรรถนะท่ีจ าเป็น
รองรับภารกิจของกรม

1. พัฒนาระบบบริหาร
ก าลังคนเพ่ือการบรรลุ
ยุทธศาสตร์กรม

1. กรมมีต าแหน่งและ
ขนาดก าลังคนเหมาะสม 
และเพียงพอต่อการ
บรรลุภารกิจและ
ยุทธศาสตร์

1. ทบทวนอัตราก าลังกรม
ให้สอดคล้องกับแนวโน้ม
ภารกิจท่ีเปล่ียนแปลง

ระยะเวลา
การด าเนินการ

2. พัฒนาประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลระบบ
ทรัพยากรบุคคลของกรม

2. ปรับปรุงและพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานด้านทรัพยากรบุคคล

แผนการบริหารทรัพยากรบุคคลกรมกิจการผู้สูงอายุ พ.ศ. 2567

ประเด็น
ยุทธศาสตร์

เป้าประสงค์ กลยุทธ์
โครงการ/

กิจกรรมหลัก
ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ

2. กรมมีระบบข้อมูล
บุคลากรท่ีถูกต้อง 
ครบถ้วน ทันต่อการใช้
ประโยชน์ และมี
กระบวนงานบริหาร
ทรัพยากรบุคคลท่ีโปร่งใส
 ทันสมัย และ
เป็นธรรม

3. ส่งเสริมศักยภาพ
บุคลากรเท่าทันการ
เปล่ียนแปลง
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ระยะเวลา

การด าเนินการ
ประเด็น

ยุทธศาสตร์
เป้าประสงค์ กลยุทธ์

โครงการ/
กิจกรรมหลัก

ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ

2. ส่งเสริมการพัฒนาทักษะ
แห่งศตวรรษท่ี 21 และ
สังคมดิจิทัล

3. การส่งเสริมบุคลากรให้ได้รับการ
พัฒนาทักษะดิจิทัล

ร้อยละของบุคลากรท่ีผ่านการ
ประเมินทักษะดิจิทัล

ร้อยละ 70 ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๗

 - กบ
(กอง/กลุ่ม/ศูนย์)

4. การส่งเสริมให้บุคลากรพัฒนา
ความรู้ ทักษะ สมรรถนะเพ่ือรองรับ
การเปล่ียนแปลงขององค์กร

ร้อยละของบุคลากรท่ีได้รับการ
พัฒนามีความรู้ความเข้าใจ ทักษะ
เพ่ิมข้ึน

ร้อยละ 80 ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๗

 - กบ
(กอง/กลุ่ม/ศูนย์)

๓. ส่งเสริมระบบนิเวศแห่ง
การเรียนรู้

๕. การจัดการความรู้และแลกเปล่ียน
เรียนรู้ของกรม

ร้อยละของบุคลากรท่ีเข้าร่วมมีความรู้
เพ่ิมข้ึน

ร้อยละ 80 ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๗

100,000 กพร.
(กอง/กลุ่ม/ศูนย์)

4. ยกระดับธรรมาภิบาล
ด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคล

1. ทบทวนหลักเกณฑ์ และ
แนวทางท่ีเป็นธรรมเพ่ือเข้า
สู่ต าแหน่งส าคัญ

1. การทบทวนและปรับปรุงหลักเกณฑ์
เพ่ือส่งเสริมการปฏิบัติงานท่ีเป็นธรรม

ระดับความส าเร็จของการทบทวน
และปรับปรุงหลักเกณฑ์ต่างๆ โดย
เน้นหลักธรรมาภิบาล โปร่งใส และ
เป็นธรรม

1 เร่ือง
(ระดับ 5)

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๗

 - กบ

ร้อยละของการด าเนินการคัดเลือก
เพ่ือเข้าสู่ต าแหน่งส าคัญ มีความ
โปร่งใส ตรวจสอบได้

ร้อยละ 100 ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๗

 - กบ

จ านวนเร่ืองร้องเรียนด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

ไม่เกิน 2 เร่ือง ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๗

 - กบ

2. การจัดท าแผนพัฒนาทรัพยากร
บุคคลและส่งเสริมคุณธรรมของกรม

ระดับความส าเร็จของการจัดท าและ
ทบทวนแผนพัฒนาบุคลากร

1 เร่ือง
(ระดับ 5)

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๗

 - กบ
(กอง/กลุ่ม/ศูนย์)

3. การส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม 
และการรักษาวินัยของข้าราชการ

ร้อยละของบุคลากรท่ีได้รับการ
พัฒนามีความรู้ความเข้าใจเพ่ิมข้ึน

ร้อยละ 80 ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๗

10,000 กบ
(กอง/กลุ่ม/ศูนย์)

ร้อยละของจ านวนบุคลากรท่ีได้รับ
การร้องเรียนด้านพฤติกรรม และการ
ปฏิบัติงาน

ไม่เกิน
ร้อยละ 1

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๗

 - กบ./กม.
(กอง/กลุ่ม/ศูนย์)

4. กรมมีการด าเนินงาน
เป็นไปตามหลักธรรมาภิ
บาล และบุคลากรมี
คุณธรรม จริยธรรมใน
การปฏิบัติงาน

2. ส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรมและรักษาวินัยของ
ข้าราชการ
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ระยะเวลา

การด าเนินการ
ประเด็น

ยุทธศาสตร์
เป้าประสงค์ กลยุทธ์

โครงการ/
กิจกรรมหลัก

ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ

1. ส่งเสริมระบบการท างาน
ท่ีมีความยืดหยุ่น

1. การปรับปรุงกระบวนงานและ
ข้ันตอนการปฏิบัติงานของหน่วยงาน
ในสังกัด

จ านวนหน่วยงานในสังกัดท่ีมีการ
ทบทวนและปรับปรุงกระบวนการ
ให้บริการเพ่ือลดข้ันตอนการท างาน

ร้อยละ 50 ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๗

 - กพร.
(กอง/กลุ่ม/ศูนย์)

2. การสนับสนุนการปฏิบัติงานเพ่ือ
รองรับชีวิตและการท างานวิถีใหม่

การปรับปรุงหลักเกณฑ์สนับสนุน
การปฏิบัติงานเพ่ือรองรับชีวิตและ
การท างานวิถีใหม่

1 เร่ือง
(ระดับ 5)

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๗

 - กบ./กม.

2. พัฒนาสภาพแวดล้อม
การท างานอย่างมีส่วนร่วม
และการท างานเป็นทีม

3. การพัฒนาสภาพแวดล้อมการ
ท างานอย่างมีส่วนร่วมและการท างาน
เป็นทีม

ร้อยละความผูกพันและ
ความพึงพอใจของบุคลากร

ร้อยละ 80 ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๗

 - กบ.

3. ส่งเสริมการเข้าถึงสิทธิ
และสวัสดิการ

4. การส ารวจความต้องการรับบริการ
สวัสดิการของบุคลากรกรม

ระดับความส าเร็จของการจัดท าแผน
สร้างความผูกพันและเสริมสร้าง
คุณภาพชีวิตบุคลากร

1 เร่ือง
(ระดับ 5)

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๗

 - กบ.

5. บุคลากรมีคุณภาพ
ชีวิตท่ีดี และมีระดับ
ความผูกพันต่อกรมเพ่ิมข้ึน

5. พัฒนาสภาพแวดล้อม 
เสริมสร้างสุข บุคลากร
ผูกพันองค์กร


