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ค ำน ำ 

  ประเทศไทยได้ข้าวเข้าสู่การเป็นสังคมสูงอายุ (Aged society) ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2548 
เนื่องจากมีสัดส่วนประชากรผู้สูงอายุ มากกว่าร้อยละ 10 ของประชากรท้ังประเทศ และในปี พ.ศ. 2574 
ประเทศไทยมีแนวโน้มท่ีประชากรสูงอายุจะเพิ่มเป็นร้อยละ 28 ของประชากรท้ังประเทศ ดังนั้นจึงกล่าว
ได้ว่าสถานการณ์ประชากรสูงอายุ เป็นปรากฎการณ์ส าคัญท่ีส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตในทุกด้าน ไม่
เฉพาะในระดับชุมชน แต่รวมถึงในระดับประเทศและโลกด้วย 

  กรมกิจการผู้สูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ เป็นหน่วยงาน
หลักในการส่งเสริมและสนับสนุนงานอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (อพม.) ดังจะเห็น
ได้จากการท างานท่ีผ่านมาในการขับเคลื่อนนโยบายการบูรณาการงานอาสาสมัครให้เป็นหนึ่งเดียว และได้
พัฒนาศักยภาพอาสาสมัครให้มีศักยภาพรองรับสถานการณ์การสังคมสูงอายุ เป็นอาสาสมัครพัฒนาสังคม
และ   ความมั่นคงของมนุษย์ท่ีมีความเชี่ยวชาญด้านการดูแลผู้สูงอายุ หรือ อพม. (เชี่ยวชาญด้านผู้สูงอายุ)  

  อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (เชี่ยวชาญด้านผู้สูงอายุ) มีภารกิจ              
ในการดูแลผู้สูงอายุ ท้ัง 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มติดสังคม ติดบ้าน ติดเตียง และขับเคลื่อนนโยบายการ
ด าเนินงานด้านผู้สูงอายุสู่การปฏิบัติในระดับพื้นท่ี ครอบคลุม 76 จังหวัด และกรุงเทพมหานคร           
กรมกิจการผู้สูงอายุ จึงได้จัดท าแนวทางการขับเคลื่อนการด าเนินงานอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย์ (เชี่ยวชาญด้านผู้สูงอายุ) ฉบับนี้ เพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) และ
อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (เชี่ยวชาญด้านผู้สูงอายุ) ใช้เป็นแนวทางในการ
ด าเนินงานด้านการดูแลผู้สูงอายุให้ครอบคลุมในทุกด้าน ได้แก่ สุขภาพกาย สุขภาพจิต ปัญญาและความทรงจ า 
เศรษฐกิจ สังคม ท่ีอยู่อาศัยสภาพแวดล้อม เทคโนโลยีและนวัตกรรม ท าให้เข้าใจบทบาทหน้าท่ีของ
ผู้ปฏิบัติงานซึ่งน าไปสู่การด าเนินงานอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (เชี่ยวชาญ           
ด้านผู้สูงอายุ) อย่างมีประสิทธิภาพ และยั่งยืนของแต่ละพื้นท่ี ส่งผลให้ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดีต่อไป 

 
 

         คณะผู้จัดท า 

       กองส่งเสริมสวัสดิการและคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ 
             กรมกิจการผู้สูงอายุ 
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อำสำสมัครพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์  

(เชี่ยวชำญด้ำนผู้สูงอำยุ) คือ บุคคลท่ีสมัครใจเป็นอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์     
(อพม.) ในการช่วยเหลือการด าเนินงานตามภารกิจของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
ต้องผ่านการอบรมตามหลักเกณฑ์ วิธีการท่ีก าหนด และขึ้นทะเบียนตามระเบียบกระทรวงการพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย์ว่าด้วยอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ พ.ศ. 2564      
โดยจะต้องผ่านการอบรมหลักสูตรการดูแลผู้สูงอายุ ขั้นเบื้องต้น จ านวน 18 ชั่วโมง หรือหลักสูตรการดูแล
ผู้สูงอายุท่ีกรมกิจการผู้สูงอายุก าหนด เพื่อยกระดับเป็น อพม. (เชี่ยวชาญด้านผู้สูงอายุ) ส าหรับปฏิบัติ
ภารกิจการดูแล เฝ้าระวัง ช่วยเหลือ คุ้มครองพิทักษ์สิทธิ และการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุให้
ครอบคลุม ท้ัง 7 ด้าน ได้แก่ สุขภาพกาย สุขภาพจิต ปัญญาและความทรงจ า สังคม เศรษฐกิจ ท่ีอยู่อาศัย
และสภาพแวดล้อม และเทคโนโลยีและนวัตกรรม  

 

คุณสมบัติ อพม. (เชี่ยวชำญด้ำนผู้สูงอำยุ) 

 1) มีสัญชาติไทย 

 2) สมัครใจ และมีความพร้อมในการปฏิบัติหน้าท่ี 

 3) กรณีในต่างประเทศ ต้องมีถิ่นพ านักท่ีถูกต้องตามกฎหมายในประเทศนั้น ๆ 

 4) อ่านออก เขียนได้ 
 5) ซื่อสัตย์สุจริต มีคุณธรรม  

 6) มีความจงรักภักดี ต่อชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ 
 7) เป็นผู้มีเวลาให้กับการท างานในบทบาท อพม. 
 8) ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรการดูแลผู้สูงอายุ ขั้นเบื้องต้น จ านวน 18 ชั่วโมง หรือหลักสูตรการ
ดูแลผู้สูงอายุท่ีกรมกิจการผู้สูงอายุก าหนด 

 
 

กำรสมัคร  

 1) สมัครด้วยตนเอง 

 2) ทางอิเล็กทรอนิกส ์

 3) ยื่นใบสมัคร/ไปรษณีย์ท่ีกรม/พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดทุกจังหวัด/              
ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุทุกแห่ง 
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บทบำทหน้ำที่ อพม. (เชี่ยวชำญด้ำนผู้สูงอำยุ)  

 1) ปฎิบัติตามนโยบายกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (พม.) 
 2) ค้นหา ชี้เป้า เฝ้าระวัง ส ารวจข้อมูล เสนอรายชื่อผู้ประสบปัญหาสังคมให้กับหน่วยงานในสังกัด
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์พิจารณาให้ความช่วยเหลือตามภารกิจ 

 3) ให้ค าแนะน าปรึกษาปัญหาทางสังคม ประสานติดตาม เสนอแนะแนวทางการให้ความช่วยเหลือ      
ผู้ประสบปัญหาความเดือดร้อนให้บริการและด าเนินงาน เพื่อพิทักษ์คุ้มครองสิทธิกลุ่มเป้าหมายตาม
กฎหมาย ระเบียบ และหลักเกณฑ์ท่ีเกี่ยวข้อง 

 4) ส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคมทุกระดับ และจัดกิจกรรมด้านการพัฒนาสังคมและความมั่นคง                
ของมนุษย์ เพ่ือเฝ้าระวัง ป้องกัน แก้ไข และฟื้นฟูคุณภาพชีวิตโดยสอดคล้องกับสถานการณ์ของพื้นที่นั้น ๆ 

 5) เสริมสร้างการมีส่วนร่วมทางสังคมและเสริมสร้างเครือข่ายด้านการพัฒนาสังคม 

 6) ประสานและสนับสนุนการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในภารกิจท่ีเกี่ยวข้องกับ
การจัดสวัสดิการสังคมและการพัฒนาสังคม 

 7) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ จัดรณรงค์ให้ความรู้ข้อมูลข่าวสารด้านการพัฒนาสังคมและส่งเสริมการ
เข้าถึงสิทธิของประชาชนกลุ่มเป้าหมายตามภารกิจกระทรวง พม. 
 8) ศึกษา พัฒนาตนเอง เข้าร่วมกิจกรรมท่ีจัดโดยหน่วยงานในสังกัดกระทรวง พม. และส่งเสริม
สนับสนุนการด าเนินงาน 

 
 

หน้ำที่หลักของ อพม. (เชี่ยวชำญด้ำนผู้สูงอำยุ)  3 ประกำร 

 1) ดูแลผู้สูงอายุทุกคนในชุมชน ท้ัง 3 กลุ่ม ได้แก่ ผู้สูงอายุกลุ่มติดสังคม (สีเขียว)  ผู้สูงอายุกลุ่มติด
บ้าน (สีเหลือง) ผู้สูงอายุกลุ่มติดเตียง (สีแดง) โดย พิจารณากลุ่มท่ีทุกข์ยาก เดือดร้อน เพื่อดูแลคุณภาพ
ชีวิตและความเป็นอยู่ของผู้สูงอายุ 
 2) เฝ้าระวังและเตือนภัย 

 3) จัดบริการและสวัสดิการสังคม 
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หลักกำรส ำคัญ 
  

 
 หลักการส าคัญของการด าเนินงานอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (อพม.) เชี่ยวชาญ      
ด้านผู้สูงอายุ หรือ “อพม. (เชี่ยวชาญด้านผู้สูงอายุ)” คือ ต้องมีหน่วยงานหลักร่วมด าเนินงานในลักษณะหุ้นส่วนทาง
สังคม 3 ฝ่าย ที่มีฐานะเท่าเทียมกัน ทั้งด้านความรู้สึก บทบาท ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับศักยภาพและความสามารถของแต่ละฝ่าย 
(Social Partnership) คือ 
 

 (1) หน่วยงำนเริ่มต้นด ำเนินงำน เป็นหน่วยงานกลางประสานส่งเสริมการด าเนินงานกับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง 
 (2) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีความมุ่งหมายให้เป็นหน่วยงานหลักท าหน้าที่เป็นศูนย์คอยสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานในพ้ืนที่ (Focal Point) ในการด าเนินงานทุกอย่างที่เกี่ยวข้องของโครงการฯ ในระยะยาว (หากองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นผู้เริ่มต้นด าเนินงานเองก็จะท าหน้าที่เป็นหน่วยงานเริ่มต้นด าเนินงานด้วย) 
 (3) ผู้น ำชุมชน ร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขับเคลื่อนงานในหมู่บ้านและท้องถิ่น 

 
 
 
 
 
 
 
ผลดีที่เกิดจำกกำรด ำเนินงำน อพม. (เชี่ยวชำญด้ำนผู้สูงอำยุ) 
 การด าเนินงาน อพม. (เชี่ยวชาญด้านผู้สูงอายุ) ที่ประสบผลส าเร็จ โดยเฉพาะเป็นประโยชน์ต่อผู้สูงอายุในชุมชน คือ 
 (1) ผู้สูงอายุทุกคนในชุมชน ได้รับการดูแลช่วยเหลือ คุ้มครองและพิทักษ์สิทธิทุกด้านจาก อพม.  (เชี่ยวชาญ 
ด้านผู้สูงอายุ) ให้สามารถด ารงชีวิตอยู่ในครอบครัวและชุมชนได้อย่างปกติ มีความเชื่อมั่นว่าจะไม่ถูกทอดทิ้งในบั้นปลายชีวิต
มีความสุขตราบจนสิ้นอายุขัย 
 (2) เกิดการประสานความร่วมมือในการสร้างระบบงานที่เข้มแข็งและมีการด ารงสภาพ เพ่ือให้การดูแล
ช่วยเหลือคุ้มครองและพิทักษ์สิทธิผู้สูงอายุแบบระยะยาว โดยการมีส่วนร่วมเป็นหุ้นส่วนด าเนินงานระหว่างภาครัฐ 
ภาคเอกชน ประชาชน และผู้สูงอายุในชุมชน 
 
 

 

ผู้น าชุมชน 

หน่วยงานเริ่มต้น

ด าเนินงาน 

องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น 

     เหตุผลส าคัญของการท างานในลักษณะหุ้นส่วนทางสังคม    

3 ฝ่ายนี้ เพ่ือสร้างเวทีให้ทุกฝ่ายได้เข้ามามีส่วนร่วมแบ่งปัน

ความคิดและการท างานร่วมกันเพ่ือเป้าหมาย คือ การร่วมกัน

สร้างคุณประโยชน์ให้ผู้สูงอายุในท้องถิ่น 
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 (3) เป็นการด ารงรักษาวัฒนธรรมไทยที่มีความเอ้ืออาทรระหว่างคนในชุมชน 
 (4) เกิดการส่งเสริมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้น าชุมชน ประชาชน และเครือข่าย ให้มีบทบาทในการ
คุ้มครองและพิทักษ์สิทธิผู้สูงอายุในชุมชนอย่างถ้วนหน้า 
 (5) มีการด าเนินการช่วยเหลือ คุ้มครองและพิทักษ์สิทธิ โดยให้การช่วยเหลือดูแล การเฝ้าระวังและเตือนภัย 
และการจัดบริการและสวัสดิการให้แก่ผู้สูงอายุทุกคนในชุมชนได้รับสิทธิทุกด้าน คือ การมีอายุยืน การได้รับ             
การคุ้มครอง การได้รับการส่งเสริม และการมีส่วนร่วม 
 (6) เกิดระบบงานและกลไกระดับปฐมภูมิในชุมชน/ท้องถิ่น ที่จะใช้เป็นฐานด าเนินงานด้านผู้สูงอายุได้อย่าง
กว้างขวาง และสามารถปรับบทบาทปฏิบัติภารกิจให้เอ้ือประโยชน์ต่อบุคคลต่าง ๆ และชุมชนในภาพรวม 
 

 
 

ขั้นตอนกำรด ำเนินงำน 
 
 

 
1. ระยะเตรียมกำร       

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระยะเตรียมกำร 

พิจำรณำพ้ืนที่ด ำเนินงำน 

คุณลักษณะของพื้นที่ 

1) ขนาดไม่เกิน 1 เขตองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

2) ผู้น าชุมชน ผู้สูงอายุ ประชาชนในพื้นที่ให้ความเห็นชอบยอมรับ 

    การด าเนินงานพร้อมให้การสนบัสนุน 

3) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเห็นชอบ ยอมรับการด าเนินงาน 

    พร้อมให้การสนับสนุน 

4) มีหน่วยงานและผูเ้กี่ยวข้องพร้อมเป็นเครือข่ายสนับสนุน 

หน่วยงานเริ่มต้นด าเนินงาน 

ประสานความเข้าใจและความร่วมมือ 

เพื่อเป็นหุ้นส่วนร่วมด าเนินงานไปพร้อมกัน
อย่างมีแบบแผน 
 

           - องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
           - ผู้น าชุมชน 
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2.ระยะด ำเนินงำน 
 

 หุ้นส่วนทางสังคม 3 ฝ่าย ประกอบด้วย หน่วยงานเริ่มต้นด าเนินงาน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และผู้น า
ชุมชน ร่วมด าเนินงาน 8 ขั้นตอน ดังนี้ 
 

 2.1 ขั้นตอนที่ 1 สร้างความเข้ากับประชาชนและผู้สูงอายุในพ้ืนที่เพ่ือให้ทราบ 
  - จุดมุ่งหมาย 
  - วิธีการ 
  - ผลดีที่จะเกิดข้ึนจากการด าเนินงาน  
 

 2.2 ขั้นตอนที่ 2 ประชุมประชาคมรายหมู่บ้าน และทั้งเขตองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือคัดเลือกผู้สมัครใจ
เป็นตัวแทนจากทุกกองทุนหมู่บ้านไปปฏิบัติหน้าที่เป็น อพม. (เชี่ยวชาญด้านผู้สูงอายุ) ของชุมชน 
 2.3 ขั้นตอนที่ 3 จัดฝึกอบรมตามมาตรฐานหลักสูตรการดูแลผู้สูงอายุ ขั้นเบื้องต้น จ านวน 18 ชั่วโมง หลักสูตร
พ้ืนฐาน 6 วิชา ประกอบด้วย  
  2.3.1 ความรู้ทั่วไปของผู้สูงอายุ  จ านวน 2 ชั่วโมง 
  2.3.2 การส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ จ านวน 3 ชั่วโมง 
  2.3.3 ทักษะพ้ืนฐานในการดูแลผู้สูงอายุ จ านวน 3 ชั่วโมง 
  2.3.4 การปฐมพยาบาลและการส่งต่อ จ านวน 2 ชั่วโมง 
  2.3.5 โรคที่พบบ่อยและกลุ่มอาการผู้สูงอายุ  จ านวน 2 ชั่วโมง 
  2.3.6 ผู้ดูแล  จ านวน 2 ชัว่โมง 
 
 อพม. (เชี่ยวชาญด้านผู้สูงอายุ) ที่ผ่านการฝึกอบรมออกปฏิบัติงาน โดยมีหน้าที่หลัก 3 ประการ ดังนี้ 
 

  1) การดูแลผู้สูงอายุทุกคนในชุมชน ทั้ง 3 กลุ่ม คือ กลุ่มผู้สูงอายุติดสังคม (สีเขียว) ผู้สูงอายุกลุ่ม          
ติดบ้าน (สีเหลือง)  ผู้สูงอายุกลุ่มติดเตียง (สีแดง) 
   - ดูแลผู้สูงอายุที่ทุกข์ยาก เดือดร้อน 
   - ดูแลพัฒนาคุณภาพชีวิตความเป็นอยู่ของผู้สูงอายุ 
  2) การเฝ้าระวังและเตือนภัย 
  3) การจัดบริการและสวัสดิการสังคม 
 

  อัตราส่วนการดูแลผู้สูงอายุของอาสาสมัคร 
   - ดูแลช่วยเหลือผู้สูงอายุกลุ่มติดบ้านและกลุ่มติดเตียง (อาสาสมัคร 1 คน ต่อผู้สูงอายุ 5 คน) 
   - ดูแลช่วยเหลือผู้สูงอายุกลุ่มติดสังคม (อาสาสมัคร 1 คน ต่อผู้สูงอายุ 15 คน) 
  ระยะเวลาการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร  
   - เยี่ยมบ้านให้การช่วยเหลือดูแลผู้สูงอายุ กลุ่มสีแดง อย่างน้อยสัปดาห์ละ 2 ครั้ง 
   - ตามความต้องการและความจ าเป็นของผู้สูงอายุแต่ละคนที่อาสาสมัครให้การดูแล 
 
 

เกิดการยอมรับและพร้อมสนับสนุน 
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  4) ตัวอย่างกิจกรรมของ อพม. (เชี่ยวชาญด้านผู้สูงอายุ) ในการดูแลช่วยเหลือ คุ้มครอง และพิทักษ์สิทธิ 
   4.1) เยี่ยมเยือนดูแลทุกข์สุข 
   4.2) ดูแลอาหารการกิน 
   4.3) ดูแลเรื่องยา 
   4.4) ช่วยเรื่องออกก าลังกาย 
   4.5) พาออกไปพบแพทย์ 
   4.6) พาแพทย์มาตรวจรักษาที่บ้าน 
   4.7) พาไปร่วมงานในชุมชน 
   4.8) พาไปพักผ่อนนอกบ้าน 
   4.9) พาไปร่วมกิจกรรมทางศาสนา 
   4.10) ช่วยปรับสภาพแวดล้อมที่อยู่ในบ้าน 
   4.11) รวมกลุ่มผู้สูงอายุท ากิจกรรม 
   4.12) ให้ความรู้แก่ผู้สูงอายุและครอบครัว 
   4.13) ให้ค าปรึกษาแก่ผู้สูงอายุเมื่อเกิดปัญหา 
   4.14) ให้ความรู้เกี่ยวกับสิทธิและการเข้าถึงสิทธิต่าง ๆ 
   4.15) ให้ข้อมูลบริการต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ 
   4.16) ประสานหน่วยงานให้ความช่วยเหลือผู้สูงอายุ 
   4.17) เก็บข้อมูลผู้สูงอายุ 
   4.18) เฝ้าระวังปัญหาแก่ผู้สูงอายุ 
   4.19) พาไปติดต่อท ากิจธุระหรือการท าแทนผู้สูงอายุ 
   4.20) จัดกิจกรรมที่เป็นประโยชน์แก่ผู้สูงอายุ 
 

 อพม. (เชี่ยวชาญด้านผู้สูงอายุ) ต้องจัดท าข้อมูลสถิติผู้สูงอายุของชุมชน และจัดแสดงให้ประชาชนในชุมชนทราบ 
และเห็นได้อย่างชัดเจนในที่สาธารณะ โดยเฉพาะข้อมูลเกี่ยวกับ 
   1) ชื่ออาสาสมัคร พร้อมทั้งผู้สูงอายุทั้ง 3 กลุ่ม คือ ผู้สูงอายุที่ประสบปัญหาความทุกข์ยาก
เดือดร้อน (สีแดง) ผู้สูงอายุกลุ่มสีเหลือง และสีเขียว ที่อาสาสมัครรายนั้นให้การดูแลอยู่ โดยจัดแสดงรายชื่ออาสาสมัคร
ทุกคนและผู้สูงอายุทั้ง 3 กลุ่ม ทุกคนที่ได้รับการดูแล คุ้มครอง และเฝ้าระวังจาก อพม. (เชี่ยวชาญด้านผู้สูงอายุ)             
แต่ละรายและอาจติดภาพถ่ายร่วมกับรายชื่อเหล่านั้น ทั้งนี้ ต้องค านึงว่าจะเป็นการละเมิดสิทธิส่วนบุคคลหรือไม่ด้วย 
   2) จ านวนผู้สูงอายุ ประเภทกลุ่มผู้สูงอายุ สภาพปัญหา ความต้องการ กิจกรรมต่าง ๆ          
ที่ท าเพ่ือผู้สูงอายุ ฯลฯ 
 
 2.4 ขั้นตอนที่ 4 ส่งเสริม สนับสนุนการปฏิบัติงานของ อพม. (เชี่ยวชาญด้านผู้สูงอายุ) เพ่ือเสริมสร้างให้
ระบบงานและการท าหน้าที่ของ อพม. (เชี่ยวชาญด้านผู้สูงอายุ) มีความเป็นระบบและด าเนินการไปในทิศทางท่ีเป็น
ประโยชน์สุขของประชาชนทุกคนในชุมชน  ดังนี้ 
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  2.4.1 ก าหนดบทบาทหน้าที่ของ อพม. (เชี่ยวชาญด้านผู้สูงอายุ) ให้ชัดเจน 
  2.4.2 จ าแนกผู้สูงอายุในชุมชนเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ ติดสังคม ติดบ้าน ติดเตียง 
  2.4.3 ก าหนดจัดแบ่งผู้สูงอายุให้อาสาสมัครแต่ละคนเฝ้าระวัง ดูแล และคุ้มครอง 
  2.4.4 จัดท าคณะกรรมการ อพม. (เชี่ยวชาญด้านผู้สูงอายุ) ประจ าหมู่บ้าน 
  2.4.5 ช่วยเหลือการจัดท าข้อมูลผู้สูงอายุในชุมชน แบ่งเป็น 
   1) ข้อมูลรายชื่อผู้สูงอายุรายหมู่บ้าน 
   2) ข้อมูลรายชื่อผู้สูงอายุภาพรวมของชุมชน 
   3) สภาพปัญหาและความต้องการของผู้สูงอายุ 
   4) สถิติข้อมูลการจัดสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุ 
  2.4.6 สนับสนุนงบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์ในการปฏิบัติหน้าที่ และการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ของอาสาสมัคร 
  2.4.7 อ านวยความสะดวกสถานที่ในการจัดกิจกรรมของ อพม. (เชี่ยวชาญด้านผู้สูงอายุ) และผู้สูงอายุ 
  2.4.8 จัดบริการและสวัสดิการช่วยเหลือผู้สูงอายุ 
  2.4.9 ส่งเสริมสนับสนุนการประชุมประจ าเดือนของ อพม. (เชี่ยวชาญด้านผู้สูงอายุ) เพ่ือให้มีโอกาส   
ในการพบปะ แลกเปลี่ยน ทบทวนการด าเนินงาน แก้ไขปัญหา พัฒนางาน จัดกิจกรรมให้กับผู้สูงอายุ ฯลฯ รวมทั้งเป็น
โอกาสในการติดตามผลการด าเนินงานของฝ่ายต่าง ๆ  
  2.4.10 สนับสนุนให้ อพม. (เชี่ยวชาญด้านผู้สูงอายุ) เป็นสื่อกลางในการน าความช่วยเหลือจากรัฐหรือ
องค์กรไปสู่ผู้สูงอายุ โดยสนับสนุนให้ อพม. (เชี่ยวชาญด้านผู้สูงอายุ) แต่ละคนสามารถช่วยเหลือ จัดสวัสดิการเป็นเงิน
ค่าใช้จ่ายจัดซื้อเครื่องอุปโภค บริโภค วัสดุ สิ่งของต่าง ๆ ฯลฯ ให้แก่ผู้สูงอายุ 
  2.4.11 ส่งเสริมให้มีแผนของชุมชนเพ่ือผู้สูงอายุ โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้การสนับสนุน 
 

 2.5 ขั้นตอนที่ 5 นิเทศ ให้ค าปรึกษา แนะน า ช่วยแก้ไขปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติหน้าที่ของ อพม. 
(เชี่ยวชาญด้านผู้สูงอายุ) ตลอดระยะเวลาการด าเนินงาน 
 

 2.6 ขั้นตอนที่ 6 ติดตามประเมินผล เป็นระยะตลอดการด าเนินงานกับกลุ่มฝ่ายที่เก่ียวข้อง อาทิ คณะกรรมการ 
อพม. (เชี่ยวชาญด้านผู้สูงอายุ) ประจ าหมู่บ้าน  อพม. (เชี่ยวชาญด้านผู้สูงอายุ) หุ้นส่วนด าเนินงานทุกฝ่าย ผู้สูงอายุ 
ครอบครัวผู้สูงอายุ ประชาชน ฯลฯ ประเด็นการติดตามประเมินผล ประกอบด้วย 
  2.6.1 การท างานของ อพม. (เชี่ยวชาญด้านผู้สูงอายุ) คณะกรรมการ อพม. (เชี่ยวชาญด้านผู้สูงอายุ)
ระดับหมู่บ้าน/ต าบล  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้น าชุมชน 
  2.6.2 บทบาทด้านการดูแลช่วยเหลือผู้สูงอายุ การเฝ้าระวังและเตือนภัย และการจัดบริการและ
สวัสดิการทางสังคมตามข้อ 2.6.1  
  2.6.3 ความถูกต้อง ความครบถ้วน ของขั้นตอนการด าเนินงาน 
  2.6.4 ความพอเพียง ความทั่วถึง ของการดูแล การจัดบริการและสวัสดิการ 
  2.6.5 ความครอบคลุม ความชัดเจน ของข้อมูลผู้สูงอายุ 
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  2.6.6 ความพึงพอใจของผู้สูงอายุที่รับบริการ ครอบครัวผู้สูงอายุ ชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
และ พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจ์ังหวัด 
  2.6.7 การยอมรับและสนับสนุน ของบุคคลตามข้อ 2.6.6  
 

 2.7 ขั้นตอนที่ 7 รายงานผลการปฏิบัติงาน เพ่ือให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องมีการรายงานและรับรายงานได้ทราบถึง
สภาพการด าเนินงาน และการดูแลช่วยเหลือ คุ้มครอง และพิทักษ์สิทธิผู้สูงอายุ โดยใช้เครื่องมือต่าง ๆ เช่น  
  2.7.1 สมุดบันทึกกิจกรรมการดูแลผู้สูงอายุของ อพม. (เชี่ยวชาญด้านผู้สูงอายุ) 
  2.7.2 การรายงานผลของหน่วยงานต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง 
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แบบฟอร์มกำรด ำเนินงำน 
โครงกำรพัฒนำศักยภำพอำสำสมัครพัฒนำสังคมและควำมมั่นคง
ของมนุษย์ (เชี่ยวชำญด้ำนผู้สูงอำยุ) 
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แบบรำยงำนกำรด ำเนินงำนโครงกำรพัฒนำศักยภำพอำสำสมัครพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์ 
(เชี่ยวชำญด้ำนผู้สูงอำยุ) ปีงบประมำณ 2565 

ของศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ.........................................................../ 
ส านักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวัด.......................................... 

 
ส่วนที่ 1  กิจกรรมที่ได้ด าเนินการ 
 

กิจกรรมที่ด ำเนินกำร งบประมำณ 
(บำท) 

วิธีด ำเนินกำร ผลกำรด ำเนินงำน
จ ำนวน/ครั้ง/คน 

หมำย
เหตุ 

1.พัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร 
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์ให้มีความเชี่ยวชาญ 
ด้านผู้สูงอายุ 

    

2. จัดประชุม/อบรม/สัมมนา 
เพ่ือพัฒนาศักยภาพกลไก     
หนุนเสริมการด าเนินงานของ
อาสาสมัครพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์ 
(เชี่ยวชาญด้านผู้สูงอายุ) ในพ้ืนที่ 

    

3. นิเทศ ติดตามผลการด าเนนิงาน 
อาสาสมัครพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์ 
(เชี่ยวชาญด้านผู้สูงอายุ) 

    

4. ด าเนินการอ่ืน ๆ ระบุ  
.......................... 
 

    

 
ส่วนที่ 2  ปัญหาและข้อเสนอแนะการด าเนินงาน 
............................................................................................................................. ...............................................................
.................................................................... ........................................................................................................................
............................................................................................................................. ............................................................... 
หมายเหตุ : ส่งให้กรมกจิการผู้สูงอายุหลังด าเนินโครงการเสร็จเรียบร้อยแล้ว  
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                  แบบฟอร์ม อพมส.02 

(โปรดจัดท าในโปรแกรม excel) 
 
ข้อมูลพ้ืนฐำนอำสำสมัครพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนษุย์ (เชี่ยวชำญด้ำนผู้สูงอำยุ) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2565 

 

ที่ จังหวัด ชื่อ อปท. ชื่อ – สกุล 
(อพมส.) 

เลขบัตร
ประชาชน 

อาย ุ
(ปี) 

บ้านเลขที่ ต าบล อ าเภอ จ านวน
ผู้สูงอายุที่
ดูแล (คน) 

ชื่อ – สกุล 
ผู้สูงอาย ุ

เลขบัตร
ประชาชน 

หมายเหตุ 

             
             
             
             
             
             
             
             
             
             
             
             
             
             
             
             
             
             
             
             
             
             
             
             
             
             
             
             
             
             
             

หมายเหตุ : ส่งให้กรมกจิการผู้สูงอายุหลังด าเนินโครงการเสร็จเรียบร้อยแล้ว 
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 แบบฟอร์ม อพมส.03 
 

แบบติดตำมกำรเยี่ยมบ้ำน/ดูแลผู้สูงอำยุของอำสำสมัครพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์  
(เชี่ยวชำญด้ำนผู้สูงอำยุ) 

 
ชื่อ อปท/โรงเรียนผู้สูงอายุ/ ศพอส .................................................................................................................  
ต าบล ............................................... อ าเภอ ......................................... จังหวัด............................................ 
 

 
เดือน 

 
ชื่อ – สกุล อำสำสมัคร 

 
โทรศัพท์ 

อำสำสมัคร
ปฏิบัติงำน 
กี่คร้ัง/เดือน 

จ ำนวน
ผู้สูงอำยุ
ที่ดูแล  

ลักษณะ 
กำรดูแลผู้สูงอำยุ 

 
ชื่อ – สกุล ผู้สูงอำยุ 

       
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

      
  
  
  

         
        ลงชื่อ                                     ผู้รายงาน 
                ( ชื่อ – สกุล                     ) 
        ต าแหน่ง ........................................................... 
        วัน/เดือน/ปี ...................................................... 
หมายเหตุ : กรณุาส่งรายงานให้กรมกิจการผูสู้งอายุ ทุกวันท่ี 30 ของทุกเดือน 
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แบบประเมินควำมสำมำรถในกำรท ำกิจวัตรประจ ำวัน  
 
 
 

ข้อแนะน ำ 
1) เป็นการวัดว่าผู้สูงอายุท าอะไรได้บ้าง (ท าอยู่จริง) 
2) เป็นการสอบถามถึงกิจกรรมที่ปฏิบัติในระยะเวลา 2 สัปดาห์ที่ผ่านมา 
3) เป็นการวัดระดับการพ่ึงพิง หากต้องมีคนคอยดูแลหรือเฝ้าระวังเวลาปฏิบัติกิจให้ถือว่าไม่ได้คะแนนเต็ม 
4) ถ้าหมดสติ ให้ 0 คะแนนทั้งหมด 

 
 
 

ล ำดับที่ กรุณำ ( √) 
เพียง 1 ช่อง 

คะแนน รำยละเอียด 

1. Feeding (รับประทำนอำหำรเม่ือเตรียมส ำรับไว้ให้เรียบร้อยต่อหน้ำ) 
ได้คะแนน  0 ไม่สามารถตักอาหารเข้าปากได้ ต้องมีคนป้อนให้ 

 1 ตักอาหารเองได้แต่ต้องมีคนช่วย เช่น ช่วยใช้ช้อนตักเตรียมไว้ให้หรือตัดเป็น
ชิ้นเล็ก ๆ ไว้ล่วงหน้า 

 2 ตักอาหารและช่วยตัวเองได้เป็นปกติ 
2. Grooming (ล้ำงหน้ำ หวีผม แปรงฟัน โกนหนวด ในระยะเวลำ 24 – 48 ชั่วโมง) 
ได้คะแนน  0 ต้องการความช่วยเหลือ 

 1 ท าได้เอง (รวมทั้งท าได้เอง ถ้าเตรียมอุปกรณ์ไว้ให้) 
3. Transfer (ลุกนั่งจำกที่นอน หรือเตียงไปยังเก้ำอี้) 
ได้คะแนน  0 ไม่สามารถนั่ง (นั่งแล้วจะล้มเสมอ) หรือต้องใช้คนสองคนช่วยกันยกข้ึน 

 1 ต้องการความช่วยเหลืออย่างมากจึงจะนั่งได้ เช่น ต้องใช้คนที่แข็งแรงหรือ       
มีทักษะ 1 คน หรือใช้คนทั่วไป 2 คน พยุงหรือดันขึ้นมาจึงจะนั่งอยู่ได้ 

 2 ต้องการความช่วยเหลือบ้าง เช่น บอกให้ท าตามหรือช่วยพยุงเล็กน้อยหรือต้อง
มีคนช่วยดูแลเพื่อความปลอดภัย  

 3 ท าเองได้ 
4. Toilet use (ใช้ห้องน้ ำ) 
ได้คะแนน  0 ช่วยตัวเองไม่ได้ 

 1 ท าเองได้บ้าง (อย่างน้อยท าความสะอาดตัวเองได้หลังจากเสร็จธุระ) แต่
ต้องการความช่วยเหลือในบางสิ่ง 

 2 ช่วยตัวเองได้ดี (ขึ้นนั่งและลงจากโถส้วมเองได้ ท าความสะอาดได้เรียบร้อย
หลังจากเสร็จธุระ ถอดใส่เสื้อผ้าได้เรียบร้อย) 
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ล ำดับที่ กรุณำ ( √) 

เพียง 1 ช่อง 
คะแนน รำยละเอียด 

5. Mobility (กำรเคลื่อนที่ภำยในห้องหรือบ้ำน) 
ได้คะแนน  0 เคลื่อนที่ไปไหนไม่ได้ 

 1 ต้องใช้รถเข็นช่วยตนเองให้เคลื่อนที่ได้เอง (ไม่ต้องมีรถเข็นให้) และจะต้องเข้า
ออกมุมห้องหรือประตูได้ 

 2 เดินหรือเคลื่อนที่โดยมีคนช่วย เช่น พยุง หรือบอกให้ท าตามหรือต้องให้ความ
สนใจ ดูแลเพ่ือความปลอดภัย 

 3 เดินหรือเคลื่อนที่ได้เอง 
6. Dressing (กำรสวมใส่เสื้อผ้ำ) 
ได้คะแนน  0 ต้องมีคนสวมใส่ให้ ช่วยตนเองแทบไม่ได้หรือได้น้อย 

 1 ช่วยตนเองได้ประมาณร้อยละ 50 ที่เหลือต้องมีคนช่วยเหลือ 
 2 ช่วยตนเองได้ดี (รวมทั้งการติดกระดุม รูดซิบ หรือใช้เสื้อผ้าที่ดัดแปลงให้

เหมาะสมก็ได้) 
7. Stair (กำรขึ้นลงบันได 1 ขั้น) 
ได้คะแนน  0 ไม่สามารถท าได้ 

 1 ต้องการคนช่วย 
 2 ขึ้นลงเองได้ (ถ้าต้องใช้เครื่องช่วยเดิน เช่น walker 0) 

8. Bathing (กำรอำบน้ ำ) 
ได้คะแนน  0 ต้องมีคนช่วยหรือท าให้ 

 1 อาบน้ าเองได้ 
9. Bowels (กำรกลั้นกำรถ่ำยอุจจำระในระยะ 1 สัปดำห์ที่ผ่ำนมำ) 
ได้คะแนน  0 กลั้นไม่ได้ หรือต้องการการสวนอุจาระอยู่เสมอ 

 1 กลั้นไม่ได้บางครั้ง (น้อยกว่า 1 ครั้งต่อสัปดาห์) 
 2 กลั้นได้เป็นปกติ 

10. Bladder (กำรกลั้นปัสสำวะในระยะ 1 สัปดำห์ที่ผ่ำนมำ) 
ได้คะแนน  0 กลั้นไม่ได้ หรือใส่สายสวนปัสสาวะ แต่ไม่สามารถดูแลเองได้ 

 1 กลั้นไม่ได้บางครั้ง (เป็นน้อยกว่า 1 ครั้งต่อสัปดาห์) 
 2 กลั้นได้เป็นปกติ 
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แบบส ำรวจข้อมูลผูสู้งอำยุในพื้นที่รำยบุคคล 
 

พื้นที่................................................  
 

 
ชื่อ - นำมสกุล 

 
อำยุ 
(ปี) 

 
เลขบัตรประชำชน 

 
ที่อยู่ และเบอร์โทรศัพท์ 

 
สภำพปัญหำของ

ผู้สูงอำย ุ

 
แนวทำงกำรให้
ควำมช่วยเหลือ 

กลุ่มผู้สูงอำย ุ  
หมำยเหตุ 

ติด
สังคม 

ติด
บ้ำน 

ติด
เตียง 

 

 
 

 

         

 
 

 

         

 
 

 

         

 
 

   
 
 

      

 
 
 

ผู้ส ารวจ ชื่อ - สกุล ....................................................................... 
ต าแหน่ง .......................................................................................  
วันที่ ..............................................................................................  
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แบบสรุปข้อมูลผูสู้งอำยุในพื้นที่ ........................................................................................................................ 
 
 

 
 
 
ที ่

 
 
 

รำยช่ือ 

สภำพปัญหำของผู้สูงอำยุ ( √) กิจกรรมทำงสังคม ( √)  
 
 

วิธีกำรช่วยเหลือ 
 

 

 
 

ผลกำรให้ 
ควำมช่วยเหลือ 

 
 

ผู้รับผิดชอบ 

อย
ู่ล า

พัง
 

รา
ยไ

ด้ไ
ม่เ

พีย
งพ

อ 

รับ
ภา

ระ
ดูแ

ลล
ูกห

ลา
น 

หล
งล

ืม 

พิก
าร

  โ
ปร

ดร
ุบ ุ

ซึม
เศ

รา้
 

อื่น
 ๆ

 โป
รด

ระ
บ ุ

สม
าช

ิกช
มร

มผ
ู้สูง

อา
ย ุ

คล
ังป

ัญญ
า 

อา
สา

สม
ัคร

  โ
ปร

ดร
ะบ

 ุ

นัก
เรีย

นโ
รง

เรีย
นผ

ูสู้ง
อา

ย ุ

อื่น
 ๆ

 โป
รด

ระ
บ ุ

1. ช่ือ - สกุล  
....................................................... 
อายุ ..... ปี  
  (......)  ติดสังคม   (......)  ติดบ้าน 
  (......)  ติดเตียง    
 

              เจ้ำหน้ำที่ อปท. 
ชื่อ - สกุล ............................... 
ต าแหน่ง ................................. 
อำสำสมัคร 
ชื่อ - สกุล ............................... 
ต าแหน่ง ................................. 

2. 
 

ช่ือ - สกุล  
....................................................... 
อายุ ..... ปี  
  (......)  ติดสังคม   (......)  ติดบ้าน 
  (......)  ติดเตียง    
 

              เจ้ำหน้ำที่ อปท. 
ชื่อ - สกุล ............................... 
ต าแหน่ง ................................. 
อำสำสมัคร 
ชื่อ - สกุล ............................... 
ต าแหน่ง ................................. 

3. ช่ือ - สกุล  
....................................................... 
อายุ ..... ปี  
  (......)  ติดสังคม   (......)  ติดบ้าน 
  (......)  ติดเตียง    
 

              เจ้ำหน้ำที่ อปท. 
ชื่อ - สกุล ............................... 
ต าแหน่ง ................................. 
อำสำสมัคร 
ชื่อ - สกุล ............................... 
ต าแหน่ง ................................. 
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แบบสรุปผลกำรรำยงำนและตดิตำมผลกำรดแูล คุ้มครองพิทักษ์สิทธิผู้สูงอำยุในระดับพื้นที่ 
พื้นที่ .................................................................................................... 

กลุ่มผู้สูงอำยุ จ ำนวนผู้สูงอำยุ สภำพปัญหำผู้สูงอำยุโดยรวม แนวทำงกำรด ำเนินงำน ผลกำรด ำเนินงำน 
ชำย หญิง รวมทั้งสิ้น 

ติดสังคม 
 

      

ติดบ้ำน 
 

      

ติดเตียง 
 

      

 
 
 

สรุปปัญหำของผู้สูงอำยุ 
 

- อยู่ล าพัง    จ านวน............. ราย   - หลงลืม จ านวน............. ราย   - อื่น ๆ (ระบุ).................... จ านวน ............ ราย 
- รายได้ไม่เพียงพอ    จ านวน............. ราย   - พิการ  จ านวน............. ราย 
- รับภาระดูแลลูกหลาน  จ านวน............ ราย   - ซึมเศร้า จ านวน............. ราย 
 
 

สรุปปัญหำของผู้สูงอำยุ 
 

- สมาชิกชมรมผู้สูงอายุ   จ านวน............. ราย   - คลังปัญญาผู้สูงอายุ  จ านวน............. ราย  - อาสาสมัคร (ระบุ)............ จ านวน ............ ราย 
- นักเรียน ร.ร.ผู้สูงอายุ  จ านวน............. ราย   - อื่น ๆ (ระบุ)..............................จ านวน............. ราย 


