
สถาบันอนาคตศึกษาเพื่อการพัฒนา (IFD) 
อาคารโมเดอร์นทาวน์  ถ.สุขุมวิท 63
ใกล้ BTS เอกมัย

การพัฒนากระบวนการคาดการณ์
ผลการดำเนินการตัวชี้วัด
ที่สำคัญขององค์กร
“Development of Performance
Forecasting Processes and Key
Organizational Performance
Indicators"

หลักสูตร  2 วัน
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วันที่อบรม :

18-19 กันยายน 2568

สถานที่อบรม :

อัตราค่าบริการ

7,500 
บาท/ท่าน

ด่วน!! รับจำกัดเพียง
15 ท่านเท่านั้น 

ศูนย์ฝึกอบรมและที่ปรึกษาไอเอฟดี
Tel. 090-664-5993   www.ifdtraining.co.th



เน้นการ ฝึกปฏิบัติจริง (HANDS-ON) โดยใช้กรณีศึกษาและข้อมูล
จริงของผู้เข้าอบรม
ผู้เข้าอบรมจะได้พัฒนาแบบจำลองการคาดการณ์ที่สามารถนำไปใช้ใน
งานจริงขององค์กรได้
ทุก WORKSHOP จะมีการช่วยเหลือจากผู้บรรยายเพื่อให้ผู้เข้าอบรม
สามารถทำความเข้าใจและประยุกต์ใช้เครื่องมือคาดการณ์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ

     ในยุคที่การบริหารองค์กรต้องเผชิญกับความท้าทายที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงที่
รวดเร็วและไม่แน่นอน การคาดการณ์ผลการดำเนินงานขององค์กรจึงเป็นเครื่องมือ
สำคัญในการวางแผนและตัดสินใจอย่างมีประสิทธิภาพ การพัฒนากระบวนการคาด
การณ์ที่มีความแม่นยำจะช่วยให้การตัดสินใจในระดับกลยุทธ์เป็นไปอย่างรอบคอบและ
เหมาะสมกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้นในอนาคต

     หลักสูตรการพัฒนากระบวนการคาดการณ์ผลการดำเนินการตัวชี้วัดที่สำคัญของ
องค์กร นี้ได้รับการออกแบบมาเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการใช้เครื่องมือคาด
การณ์ที่หลากหลายและเหมาะสม เพื่อให้ผู้เข้าอบรมสามารถคาดการณ์ผลลัพธ์ของตัวชี้
วัดที่สำคัญได้อย่างแม่นยำและเชื่อถือได้  
  

PRINCIPLES & CONCEPTS

 จุดเด่นของหลักสูตรนี้ คือ

     การอบรมนี้จะช่วยเสริมสร้างทักษะในการคาด
การณ์อนาคตให้แม่นยำยิ่งขึ้น และช่วยให้องค์กร
สามารถวางนโยบายกลยุทธ์ที่ชัดเจนและเหมาะ
สมกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้นจริง พร้อมทั้งสามารถ
ปรับตัวได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพในโลก
ที่เปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง.



รูปแบบการอบรม

หัวหน้าฝ่ายที่รั บผิดชอบด้านนโยบายและแผนกลยุทธ์
พนักงานที่เกี่ยวข้องกับการวางแผนและการคาดการณ์
ผลการดำเนินงาน
บุคลากรที่รั บผิดชอบการติดตามและวิเคราะห์ตัวชี้วัด
สำคัญในองค์กรรัฐวิสาหกิจl

กลุ่มเป้าหมาย

บรรยาย  + กรณีศึกษา
Workshop จากข้อมูลที่ใช้จริงในองค์กร

วัตถุประสงค์
1.  เพื่อเสริมสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับ
ประเภทและลักษณะของตัวชี้วัดที่
สำคัญขององค์กร

2. เพื่อพัฒนาทักษะในการจัดทำและการ
เก็บข้อมูลที่จำเป็นสำหรับการสร้าง
ตัวชี้วัด

3. เพื่อสร้างความเข้าใจในหลักการคาด
การณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ตัวชี้วัด

4. เพื่อฝึกทักษะในการใช้เครื่องมือคาด
การณ์ที่เหมาะสม

5. เพื่อพัฒนาทักษะในการวิเคราะห์และ
แปลผลการคาดการณ์

6. เพื่อพัฒนาความสามารถในการเลือก
เครื่องมือคาดการณ์ที่เหมาะสมกับ
ลักษณะและความต้องการของ
องค์กร
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09:00 - 09:30 | เปิดหลักสูตรและแนะนำเนื้อหาการอบรม
แนะนำหลักสูตรและวัตถุประสงค์การอบรม
บทนำเกี่ยวกับเครื่องมือคาดการณ์ทั่วไปที่ใช้ในรัฐวิสาหกิจ

พื้นฐานการวิเคราะห์และการคาดการณ์ข้อมูล

1

09:30 - 10:30 | ประเภทของตัวชี้วัดและตัวแปรในการคาดการณ์
ตัวชี้วัดเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ
ตัวแปรประเภทต่างๆ: ตัวแปรเชิงปริมาณ, ตัวแปรเชิงคุณภาพ, ตัวแปรหุ่น (dummy
variable)
Workshop: ผู้เข้าอบรมจะฝึกออกแบบตัวชี้วัดที่ใช้ในองค์กรและกำหนดตัวแปรที่
เกี่ยวข้องกับการคาดการณ์

10:30 - 12:00 | การคาดการณ์ด้วยวิธีการวิเคราะห์
                การถดถอย(REGRESSION)
 

Simple/Multiple regression
การพิจารณานำเข้าตัวแปรและการตรวจสอบนัยสำคัญ
Workshop: ผู้เข้าอบรมจะใช้ข้อมูลจริงในการทำการถดถอยเพื่อคาดการณ์ผลลัพธ์
จากตัวแปรต่างๆ

13:00 - 16:00 | การคาดการณ์ด้วยวิธีการวิเคราะห์ข้อมูล
                อนุกรมเวลา (TIME SERIES)  

องค์ประกอบของข้อมูลอนุกรมเวลา: แนวโน้ม, ฤดูกาล, วัฏจักร, ความรบกวนสุ่ม
วิธีการคาดการณ์: Trend Extrapolation, Smoothing techniques, ARIMA
Workshop: ผู้เข้าอบรมจะฝึกการวิเคราะห์ข้อมูลอนุกรมเวลาและใช้เครื่องมือในการ
คาดการณ์ เช่น Trend Extrapolation หรือ ARIMA

16:00 - 16:30 | สรุปและการบ้าน
สรุปการเรียนรู้ จากวันนี้
การบ้าน: ผู้เข้าอบรมจะได้รับข้อมูลที่ต้องการนำไปวิเคราะห์และคาดการณ์



09:00 - 09:30 | ทบทวนเนื้อหาจากวันแรก
ทบทวนการวิเคราะห์อนุกรมเวลาและการถดถอย
ถาม-ตอบเกี่ยวกับการบ้านที่ได้รับ

9:30 - 10:30 | การปรับเปลี่ยนความถี่ของข้อมูลและการแปลงข้อมูล
การปรับเปลี่ยนความถี่ของข้อมูล (Data frequency conversion)
การแปลงข้อมูลเชิงคุณภาพเป็นข้อมูลเชิงปริมาณ
Workshop: ผู้เข้าอบรมจะฝึกการแปลงขอมูลที่มีความถี่ต่างกันและจัดการกับ
ข้อมูลที่มีลักษณะหลากหลาย

10:30 - 12:00 | การพัฒนาแบบจำลองร่วมกับผู้เข้าอบรม
การพัฒนาแบบจำลองการคาดการณ์ที่เหมาะสมกับองค์กร
Workshop: ผู้เข้าอบรมร่วมกันพัฒนาแบบจำลองการคาดการณ์ในกรณีศึกษา

13:00 - 14:30 | การทดสอบความแม่นยำของการคาดการณ์
การเลือกเครื่องมือคาดการณ์ที่เหมาะสม
การตรวจสอบความแม่นยำและความถูกต้อง (Accuracy, Cost, Complexity)
Workshop: ผู้เข้าอบรมจะทดสอบความแม่นยำของแบบจำลองที่พัฒนาและเปรียบ
เทียบผลลัพธ์จากเครื่องมือที่แตกต่างกัน

14:30 - 16:00 | การวิเคราะห์และแปลผลการคาดการณ์
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การพัฒนาแบบจำลอง
และการทดสอบความแม่นยำของการคาดการณ์

การกำหนดตัวเปรียบเทียบ (Benchmarking)
การวิเคราะห์สาเหตุและผลกระทบของการคาดการณ์
Workshop: ผู้เข้าอบรมจะทำการวิเคราะห์ผลลัพธ์จากการคาดการณ์และเสนอแนะ
การพัฒนาองค์กร

16:00 - 16:30 | สรุปการอบรมและการประเมินผล
สรุปหลักการทั้งหมดที่เรียนในสองวัน
การประเมินผลการอบรมและการให้ข้อเสนอแนะจากผู้เข้าอบรม



สิ่งที่คาดว่าจะได้รับหลังจากเสร็จสิ้นการอบรม
1.ความเข้าใจพื้นฐานเกี่ยวกับการวิเคราะห์และการคาดการณ์ข้อมูล

2.ทักษะการใช้เทคนิคการคาดการณ์ เช่น Regression และ Time Series
3.ประสบการณ์ในการพัฒนาแบบจำลองการคาดการณ์ที่เหมาะสม
4.ทักษะการวิเคราะห์และแปลผลการคาดการณ์
5.ประสบการณ์การฝึกปฏิบัติจากเวิร์กช็อปจริง
6.ข้อเสนอแนะในการพัฒนาทักษะการคาดการณ์ในองค์กร

     2 วัน (12 ชั่วโมง)

ระยะเวลาการฝึกอบรม

อ. ทวีชัย เจริญเศรษฐศิลป์  (ผู้อำนวยการวิจัยฯ )

ทีมวิจัยสถาบันอนาคตศึกษาเพื่อการพัฒนา (IFD)

วิทยากร

การเตรียมตัวของผู้เข้าอบรม 
1.  คอมพิวเตอร์ Notebook 

2.  ข้อมูลตัวชี้วัดขององค์กรบางตัว เพื่อทำ Workshop

3.ผู้เข้าอบรมควรมีความรู้ การใช้งานโปรแกรม Excel

อัตราค่าบริการ 

   7,500 บาท/ท่าน (ราคานี้ยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม 7%)






