
บันทึกหลักการและเหตุผล   
ประกอบร่างพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ (ฉบับที่ ..) พ.ศ. .... 

หลักการ 

--------------------------------- 

                                   แก้ไขเพ่ิมเติมกฎหมายว่าด้วยผู้สูงอายุในเรื่องต่างๆ ดังต่อไปนี้ 

                    ๑. ปรับปรุงหน้าที ่และอำนาจของคณะกรรมการผู ้ส ูงอายุแห่งชาติ เกี ่ยวกับการให้ความเห็น 
ต่อรัฐมนตรีในการออกกฎกระทรวงเพื่อปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้ การให้การรับรองและเพิกถอนการรับรอง
มาตรฐานการดำเนินงานขององค์กรที่เกี่ยวข้องกับงานด้านผู้สูงอายุ การกำหนดระเบียบเพ่ือการคุ้มครอง การส่งเสริม 
การสนับสนุน และการพัฒนาในส่วนที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ การตรวจสอบการได้สิทธิประโยชน์และวินิจฉัยปัญหา
เกี่ยวกับการเข้าถึงสิทธิของผู้สูงอายุให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติหรือตามกฎหมายอื่นกำหนด รวมทั้งจัดให้มีกลไก
คณะอนุกรรมการในระดับจังหวัดเพื่อการขับเคลื่อนงานด้านผู้สูงอายุเป็นไปอย่างทั่วถึง  มีประสิทธิภาพ สอดคล้อง
สภาพสังคมผู้สูงอายุ (ปรับปรุงวรรคสองของมาตรา ๘ และปรับเพ่ิมตาม (๑/๑) (๑/๒) (๑/๓) และ (๑/๔) ของมาตรา 
๙) 
                    ๒. ปรับปรุงสิทธิประโยชน์ของผู้สูงอายุให้มีสิทธิเข้าถึงอุปกรณ์ สิ่งอำนวยความสะดวก และบริการ      
ถ้วนหน้าในอาคาร สถานที่ ยานพาหนะ หรือการบริการสาธารณะอื่น โดยกำหนดให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการ
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงคมนาคม รัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสุข และ
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย ออกกฎกระทรวงเพื่อกำหนดลักษณะ หรือการจัดให้มีอุปกรณ์ สิ่งอำนวยความ
สะดวก หรือบริการในอาคาร สถานที่ ยานพาหนะหรือบริการขนส่ง หรือบริการสาธารณะอื่น และในระหว่างยังไม่มี
กฎกระทรวงให้นำหลักเกณฑ์ตามกฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการมาใช้บังคับกับการให้
สิทธิผู้สูงอายุด้วย (ปรับปรุง มาตรา ๑๑ (๕) และเพ่ิมมาตรา ๑๑/๔ มาตรา ๑๑/๕)  
                   ๓. ปรับปรุงสิทธิประโยชน์ของผู้สูงอายุให้มีสิทธิได้รับการคุ้มครอง การส่งเสริม การสนับสนุนและ         
การพัฒนาเกี่ยวกับการประกอบอาชีพหรือฝึกอาชีพ ตลอดจนการคุ้มครองการมีงานที่เหมาะสม โดยเพิ่มเติมแนว
ทางการส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สูงอายุได้เข้าถึงแหล่งงานทั้งในหน่วยงานของรัฐและเอกชน รวมถึงการส่งเสริมการ
ประกอบอาชีพอิสระให้เป็นไปอย่างทั่วถึง (ปรับเพิ่มมาตรา ๑๑/๑ มาตรา ๑๑/๒ มาตรา ๑๑/๓  มาตรา ๑๑/๒๒ 
มาตรา ๑๑/๒๓ มาตรา ๑๑/๒๔)   
                  ๔. ปรับปรุงสิทธิประโยชน์ของผู้สูงอายุให้มีสิทธิได้รับการคุ้มครอง การส่งเสริม การสนับสนุน และ
สวัสดิการในด้านการจัดที่พักอาศัยในชุมชน โดยมีการสร้างหรือปรับปรุงที่อยู่อาศัยในระดับครัวเรือน ตามความจำเป็น
อย่างทั่วถึง รวมทั้งมีการเพิ่มเติมบทบัญญัติเกี่ยวกับผู้คุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ ในด้านการดูแล ช่วยเหลือ และการจัดการ
ทรัพย์สินผู้สูงอายุที่มีภาวะพึ่งพิงโดยกำหนดให้อธิบดีกรมกิจการผู้สูงอายุ  ผู้ว่าราชการจังหวัด หรือศาลเยาวชนและ
ครอบครัว มีอำนาจแต่งตั้งผู้คุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุได้ และกรณีมีผู้ไม่เห็นด้วยกับคำสั่งของอธิบดีกรมกิจการผู้สูงอายุ 
ผู้ว่าราชการจังหวัด ให้ยื่นคำคัดค้านไปที่ศาลเยาวชนและครอบครัวเพื่อให้มีอำนาจในการพิจารณาพิพากษาคดีเพิก
ถอนคำสั่งได้ อีกทั้งมีการช่วยเหลือทางกฎหมายและการจัดหาทนายความว่าต่างแก้ทางคดี  และการไกล่เกลี่ยข้อ
พิพาท และการกำหนดอำนาจหน้าที่ของพนักงานเจ้าหน้าที่ ในการคุ้มครองและพิทักษ์สิทธิของผู้สูงอายุ  (ปรับเพ่ิม
มาตรา ๑๑/๖ มาตรา ๑๑/๗ มาตรา ๑๑/๘ มาตรา ๑๑/๙ มาตรา ๑๑/๑๐ มาตรา ๑๑/๑๑ มาตรา ๑๑/๑๒ มาตรา 
๑๑/๑๓ มาตรา ๑๑/๑๔) 
                  ๕. จัดให้มีระบบและกลไกการดูแลผู้สูงอายุของหน่วยงานของรัฐ และเอกชน รวมทั้งองค์กรที่เกี่ยวข้อง
กับผู้สูงอายุ เพื่อประโยชน์ในการคุ้มครอง การส่งเสริม การสนับสนุน และการจัดสวัสดิการในระยะยาว โดยจัดให้มี
ระบบการคุ้มครองดูแลสิทธิของผู้สูงอายุในสถานที่ดูแลผู้สูงอายุ ศูนย์บริการสวัสดิการทางสังคม ศูนย์พัฒนาคุณภาพ
ชีวิตและส่งเสริมอาชีพ ศูนย์ฟื้นฟูสมรรถภาพทางการแพทย์ การจัดให้มีผู้ดูแลผู้สูงอายุ ผู้บริบาลผู้สูงอายุ โดยใช้



๒ 

 

เครื่องมือทางกฎหมายในการจัดตั้ง การอนุญาต การรับจดแจ้ง การกำกับดูแล การกำหนดและรับรองมาตรฐาน การ
สนับสนุนงบประมาณและจากกองทุน ซึ่งจัดตั้งและดำเนินกิจการโดยบุคคล หน่วยงานภาครัฐ ท้องถิ่น องค์กรเอกชน
ธุรกิจ องค์กรเอกชน สถาบันทางศาสนา หรือองค์กรที่เกี่ยวข้อง  (ปรับเพิ่มมาตรา ๑๑/๑๕ มาตรา ๑๑/๑๖ มาตรา 
๑๑/๑๗ มาตรา ๑๑/๑๘ มาตรา ๑๑/๑๙ มาตรา ๑๑/๒๐ มาตรา ๑๑/๒๑)   
                  ๖. ปรับปรุงหน้าที ่และอำนาจของกรมกิจการผู้สูงอายุ ให้มีหน้าที ่และอำนาจดำเนินการต่างๆ  
ให้เป็นไปตามที่กฎหมายกำหนดทั้งในเรื่องการคุ้มครอง การส่งเสริม การสนับสนุน และประสานงานในด้านต่างๆ  
ทั้งทางด้านการจัดให้มีอุปกรณ์ สิ่งอำนวยความสะดวก การมีงานทำ การจัดสวัสดิการสังคม การฟื้นฟูสมรรถภาพ  
การมีระบบงานผู้คุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ มีระบบงานผู้ช่วยเหลือดูแลผู้สูงอายุ การมีพนักงานเจ้าหน้าที่ การจัดการ
กองทุน การตรวจสอบสิทธิ และกลไกขับเคลื่อนงานต่างๆ ให้เป็นไปตามที่กฎหมายกำหนด (ปรับปรุงมาตรา ๑๐ และ
เพ่ิมมาตรา ๑๐/๑)  
                 ๗. กำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีหน้าที่และอำนาจดำเนินการช่วยเหลือผู้สูงอายุในด้านต่างๆ 
ภายในเขตพื้นที่รับผิดชอบ (เพิ่มมาตรา ๑๑/๑๓ มาตรา ๑๑/๑๔ มาตรา ๑๑/๑๕ มาตรา ๑๑/๑๖ มาตรา ๑๑/๑๙ 
มาตรา ๑๑/๒๐ มาตรา ๑๑/๒๑ มาตรา ๑๑/๒๒ มาตรา ๑๑/๒๔ มาตรา ๑๑/๒๖) 
                 ๘. ปรับปรุงการบริหารจัดการกองทุนให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเป็นไปตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
รวมทั้งปรับปรุงแนวทางการบริหารจัดการหนี้ค้างของกองทุนให้มีมาตรฐานเดียวกันกับกฎหมายอ่ืนที่ออกมาภายหลัง
(ปรับปรุงมาตรา ๒๐ และเพ่ิมมาตรา ๒๐/๑ มาตรา ๒๐/๒ มาตรา ๒๐/๓ มาตรา ๒๐/๔ และมาตรา ๒๐/๕) 
                 ๙. เนื ่องจากพระราชบัญญัตินี ้เกี ่ยวข้องกับส่วนราชการหลายกระทรวงและราชการส่วนท้องถิ่น  
จึงเห็นสมควรเพิ ่มเติมรัฐมนตรีร ักษาการตามพระราชบัญญัติเพิ ่มขึ ้นจากเดิมประกอบด้วย นายกรัฐมนตรี 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลัง โดยเห็นสมควร
เพ่ิมเติมให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงคมนาคม รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย รัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสุข 
และรัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน รักษาการตามพระราชบัญญัตินี ้ และให้รัฐมนตรีมีอำนาจแต่งตั้งพนักงาน
เจ้าหน้าที่กับออกกฎกระทรวง ระเบียบ หรือประกาศเพื่อปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้ ทั้งนี้ ในส่วนที่เกี่ยวกับ
ราชการของกระทรวงนั้น (ปรับปรุงมาตรา ๒๔) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๓ 

 

เหตุผล 

                    โดยที่สมควรแก้ไขเพิ่มเติมกฎหมายว่าด้วยผู้สูงอายุซึ่งเป็นกฎหมายแม่บทในการคุ้มครอง ส่งเสริม 
และสนับสนุนผู้สูงอายุในเรื่องต่างๆ เพื่อให้สอดคล้องกับสิทธิของผู้สูงอายุตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๔๘ วรรคสอง ที่กำหนดให้บุคคลซึ่งมีอายุเกินหกสิบปีและไม่มีรายได้เพียงพอแก่การยังชีพ
มีสิทธิได้รับความช่วยเหลือที่เหมาะสมจากรัฐตามที่กฎหมายบัญญัติ ประกอบกับสภาพสังคมไทยเป็นสังคมที่ผู้สูงอายุ
มีอายุยืนยาวมากขึ้น เพื่อให้สอดคล้องกับบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญดังกล่าวและสภาพการณ์ของสังคมไทยดังกล่าว 
จึงสมควรแก้ไขเพิ่มเติมบทบัญญัติเกี่ยวกับหน้าที่และอำนาจของคณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ หน้าที่และอำนาจ
ของกรมกิจการผู้สูงอายุและส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง ราชการส่วนท้องถิ่น หน่วยงานของรัฐ และองค์กรเอกชนที่
เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ รวมทั้งสมควรกำหนดแนวทางและปรับปรุงวิธีการเกี่ยวกับการส่งเสริม การสนับสนุน และ
คุ้มครองสิทธิประโยชน์ของผู้สูงอายุให้มีความเหมาะสมยิ่งขึ้น โดยการกำหนดสิทธิประโยชน์ของผู้สูงอายุทั้งทางด้าน
การมีอาชีพ การมีงานทำ การเข้าถึงสิ่งอำนวยความสะดวก ผู้คุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุที่มีภาวะพึ่งพิง ผู้ช่วยเหลื อดูแล
ผู้สูงอายุ สิทธิเกี่ยวกับที่อยู่อาศัย และการพัฒนาในรูปแบบการคุ้มครองและช่วยเหลือผู้สูงอายุในเรื่องต่างๆ เพ่ือ
รองรับประเทศไทยได้เข้าสู่สังคมสูงวัยคนไทยอายุยืน ให้มีความเหมาะสมและจำเป็น อย่างทั่วถึง และยั่งยืน และ
ปรับปรุงการบริหารจัดการกองทุนผู้สูงอายุให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน จึงจำเป็นต้องตราพระราชบัญญัตินี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๔ 

 

ร่าง 
พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ  

(ฉบับที่ ..) พ.ศ. .... 
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        โดยที่เป็นการสมควรแก้ไขเพ่ิมเติมกฎหมายว่าด้วยผู้สูงอายุ 
        พระราชบัญญัตินี้มีบทบัญญัติบางประการเกี่ยวกับการจำกัดสิทธิและเสรีภาพของบุคคลตามมาตรา ๒๖ 
ประกอบกับมาตรา ๓๒ มาตรา ๓๓ และมาตรา ๔๒ ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย บัญญัติให้กระทำได้  
โดยอาศัยอำนาจตามบัญญัติแห่งกฎหมาย 
        เหตุผลและความจำเป็นในการจำกัดสิทธิและเสรีภาพของบุคคลตามพระราชบัญญัตินี้ เพื่อให้บุคคลซึ่งมี
อายุเกินหกสิบปีขึ้นไปได้เข้าถึงสิทธิได้โดยสะดวกถ้วนหน้า รองรับสังคมผู้สูงวัยคนไทยอายุยืน จึงได้กำหนดสิทธิ  
ของผู้สูงอายุในด้านต่างๆ กำหนดอำนาจหน้าที่ของหน่วยงานและองค์กรที่เกี่ยวข้อง กำหนดสิทธิประโยชน์สำหรับ
บุคคลหรือองค์กรที่ช่วยเหลือผู้สูงอายุ การตรวจสอบสิทธิประโยชน์ และการปรับปรุงบริหารจัดการกองทุนผู้สูงอายุให้
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและรองรับสิทธิผู้สูงอายุให้มากขึ้น ซึ่งการตราพระราชบัญญัตินี้สอดคล้องกับเงื่อนไขที่
บัญญัติไว้ในมาตรา ๒๗ ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยแล้ว  
      มาตรา ๑  พระราชบัญญัตินี้เรียกว่า “พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ (ฉบับที่ ..) พ.ศ. ....” 

     มาตรา ๒ พระราชบัญญัตินี้ให้ใช้บังคับเม่ือพ้นกำหนดหนึ่งร้อยยี่สิบวันนับแต่วันประกาศในราชกิจจา
นุเบกษาเป็นต้นไป 

     มาตรา ๓ ให้เพิ่มบทนิยามตามมาตรา ๓ แห่งพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ 
          “ผู้สูงอายุที่มีภาวะพึ่งพิง” หมายความว่า ผู้สูงอายุที่ไม่มีสมาชิกในครอบครัวที่สามารถให้การอุปการะ
เลี้ยงดูหรือมีแต่ไม่สามารถอุปการะเลี้ยงดูได้ หรือมีความจำเป็นอื่นโดยต้องได้รับความช่วยเหลือจากผู้คุ้มครองสิทธิ
ผู้สูงอายุเพื่อให้สามารถเข้าถึงสิทธิประโยชน์และความช่วยเหลืออ่ืนจากรัฐ  
         “ผู้คุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ” หมายความว่า ผู้ซึ่งได้รับการแต่งตั้งจากอธิบดี ผู้ว่าราชการจังหวัด หรือศาล
เยาวชนและครอบครัวให้ดูแลช่วยเหลือผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิงให้สามารถเข้าถึงสิทธิประโยชน์และความช่วยเหลือจาก
รัฐได้โดยสะดวก ตามมาตรฐานขั้นต่ำทีค่ณะกรรมการกำหนดในระเบียบ และมีหน้าที่อื่นตามพระราชบัญญัตินี้  
         “ผู้ดูแลผู้สูงอายุ” หมายความว่า ผู้ซึ ่งได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนจากกรม หน่วยงานของรัฐอ่ืน 
ราชการส่วนท้องถิ่นหรือองค์กรเอกชนที่เกี ่ยวข้อง ให้เข้ามามีส่วนร่วมในการทำหน้าที่ผู ้ดูแลช่วยเหลือผู้สูงอายุ  
ในครอบครัวหรือชุมชนได้ ตามระเบียบที่คณะกรรมการกำหนด 
          “ผู้บริบาลผู้สูงอายุ” หมายความว่า ผู้ซึ ่งมีหน้าที่ช่วยเหลือผู้สูงอายุที่เข้ามาใช้บริการในสถานที่ดูแล
ผู้สูงอายุ หรือช่วยเหลือผู้สูงอายุที่มีผู้ขอใช้บริการตามบ้าน และได้รับการจดแจ้งตามระเบียบที่คณะกรรมการกำหนด 



๕ 

 

    “ศูนย์บริการสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ” หมายความว่า ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุสถาน
สงเคราะห์ หรือสถานที่อื่นที่จัดตั้งและดำเนินกิจการในลักษณะเดียวกัน เพื่อให้การสงเคราะห์หรือช่วยเหลือผู้สูงอายุ  
ที่ไม่มีผู้ดูแลหรือผู้ดูแลไม่สามารถดูแลได้ หรือถูกทอดทิ้ง 
           “กรม” หมายความว่า กรมกิจการผู้สูงอายุ 
         “อธิบดี” หมายความว่า อธิบดีกรมกิจการผู้สูงอายุ 
         “พนักงานเจ้าหน้าที่” หมายความว่า ผู้ซึ่งรัฐมนตรีแต่งตั้งให้ปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้ 
              มาตรา ๔ ให้ยกเลิกคำว่า “ผู้อำนวยการสำนักงานส่งเสริมสวัสดิภาพและพิทักษ์เด็ก เยาวชน ผู้ด้อยโอกาส 
คนพิการและผู้สูงอายุ” ในมาตรา ๔ และมาตรา ๑๘ แห่งพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และให้ใช้ความต่อไปนี้แทน 
             “อธิบดีกรมกิจการผู้สูงอายุ” 
             มาตรา ๕ ให้ยกเลิกคำว่า “สำนักงานส่งเสริมสวัสดิภาพและพิทักษ์เด็ก เยาวชน ผู้ด้อยโอกาส คนพิการและ
ผู้สูงอายุ” ในมาตรา ๑๓ แห่งพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และให้ใช้ความต่อไปนี้แทน 
               “กรมกิจการผู้สูงอายุ”  
             มาตรา ๖ ให้ยกเลิกคำว่า ผู้อำนวยการสำนักส่งเสริมและพิทักษ์ผู้สูงอายุ” ในมาตรา ๔ และมาตรา ๑๘ 
แห่งพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และให้ใช้ความต่อไปนี้แทน 
            “ข้าราชการในกรมที่อธิบดีมอบหมาย” 
         มาตรา ๗ ให้ยกเลิกความในวรรคสอง ของมาตรา ๘ แห่งพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และให้ใช้
ข้อความต่อไปนี้แทน 
        “เพื่อประโยชน์ในการขับเคลื่อนนโยบายเกี่ยวกับการคุ้มครอง การส่งเสริม การสนับสนุน และการพัฒนา
ผู้สูงอายุให้เป็นไปอย่างทั่วถึง และมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับสภาพสังคมผู้สูงอายุ คณะกรรมการอาจพิจารณา
แต่งตั้งคณะอนุกรรมการผู้สูงอายุประจำจังหวัดเพ่ือปฏิบัติหน้าที่ใดหน้าที่หนึ่งหรือปฏิบัติหน้าที่แทนได้  
          องค์ประกอบ หน้าที่และอำนาจ การดำรงตำแหน่ง และการพ้นจากตำแหน่งของคณะอนุกรรมการผู้สูงอายุ
ประจำจังหวัด ให้เป็นไปตามระเบียบที่คณะกรรมการกำหนด 
  ให้นำมาตรา ๗ มาบังคับใช้แก่การประชุมของคณะอนุกรรมการโดยอนุโลม” 
    มาตรา ๘ ให้เพิ่มความต่อไปนี้เป็น (๑/๑) (๑/๒) (๑/๓) และ (๑/๔) ของมาตรา ๙ แห่งพระราชบัญญัติ
ผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ 
         “(๑/๑) ให้ความเห็นต่อรัฐมนตรีในการออกกฎกระทรวงตามมาตรา ๑๑/๔  
           (๑/๒) กำหนดมาตรฐาน ให้การรับรอง หรือเพิกถอนการรับรองมาตรฐานการดำเนินงานตามมาตรา ๑๑/๑๗ 
           (๑/๓) กำหนดระเบียบหรือประกาศอ่ืนเพ่ือปฏิบัติการเป็นไปตามพระราชบัญญัตินี้ให้บรรลุวัตถุประสงค์ 
            (๑/๔) ตรวจสอบการได้รับสิทธิประโยชน์และวินิจฉัยปัญหาเกี่ยวกับการเข้าถึงสิทธิของผู้สูงอายุให้เป็นไป         
ตามพระราชบัญญัตินี้หรือตามท่ีกฎหมายกำหนด” 

 มาตรา ๙ ให้ยกเลิกความในมาตรา ๑๐ แห่งพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และใช้ความต่อไปนี้แทน 
    “มาตรา ๑๐  ให้กรมกิจการผู้สูงอายุ มีหน้าที่และอำนาจดำเนินการต่างๆ เกี่ยวกับการคุ้มครอง การส่งเสริม  
การสนับสนุน และการจัดสวัดิการที ่เกี ่ยวข้องกับผู ้สูงอายุและรับผิดชอบในงานธุรการและงานวิชาการของ
คณะกรรมการ และให้มีหน้าที่และอำนาจ ดังต่อไปนี้ 
     (๑) จัดทำแนวทางปฏิบัติตามนโยบายและแผนหลักเกี ่ยวกับการคุ ้มครอง การส่งเสริมและการสนับสนุน
สถานภาพ บทบาทและกิจกรรมของผู้สูงอายุเสนอต่อคณะกรรมการ 



๖ 

 

     (๒) รวบรวมข้อมูล ศึกษา วิจัย และพัฒนาเกี่ยวกับงานคุ้มครอง ส่งเสริม และสนับสนุนที่เกี ่ยวข้องกับ
ผู้สูงอายุ 
     (๓) เป็นศูนย์กลางในการประสานงาน เผยแพร่ และประชาสัมพันธ์งานหรือกิจกรรมเกี่ยวกับสิทธิของ
ผู้สูงอายุ 
     (๔) สร้างระบบการดูแลผู้สูงอายุในชุมชน รวมถึงส่งเสริม สนับสนุน และคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุในศูนย์บริการ
สวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ และสถานที่ดูแลผู้สูงอายุในรูปแบบต่างๆ ให้เป็นไปตามมาตรฐานที่กำหนด    
     (๕) ร่วมมือและประสานงานกับราชการบริหารส่วนกลาง ราชการบริหารส่วนภูมิภาค ราชการบริหารส่วนท้องถิ่น 
และรัฐวิสาหกิจ ตลอดจนองค์กรอื ่นในการจัดให้ผู ้สูงอายุได้รับการคุ ้มครอง  การส่งเสริม และการสนับสนุนตาม
พระราชบัญญัตินี้และกฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 
      (๖) พิจารณาเสนอความเห็นต่อคณะกรรมการในการให้มีหรือแก้ไขกฎหมายที่เกี่ยวกับการคุ้มครอง การส่งเสริม 
และการสนับสนุนสถานภาพ บทบาท และกิจกรรมของผู้สูงอายุ 
       (๗) ตรวจสอบการได้รับสิทธิประโยชน์ของผู้สูงอายุ ให้คำแนะนำ และช่วยเหลือผู้สูงอายุให้สามารถเข้าถึง
โดยสะดวกถ้วนหน้าจากสิ่งอำนวยความสะดวก สวัสดิการ ผู้คุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ ผู้ช่วยเหลือดูแลผู้สูงอายุ การจัดหา
หรือปรับปรุงที่พักอาศัยและให้ความช่วยเหลืออ่ืนตามความจำเป็นเฉพาะบุคคลของผู้สูงอายุตามพระราชบัญญัตินี้ 
       (๘) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนตามกฎหมายกำหนด หรือที่คณะกรรมการมอบหมาย” 
 มาตรา ๑๐ ให้เพ่ิมความต่อไปนี้เป็นมาตรา ๑๐/๑ แห่งพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ 
         “มาตรา ๑๐/๑  ในการตรวจสอบการได้รับสิทธิประโยชน์ของผู้สูงอายุตามที่กฎหมายกำหนด เมื่อกรม
ตรวจพบว่า หน่วยงานของรัฐ องค์กรเอกชน หรือบุคคลใด  ซึ่งมีหน้าที่รับผิดชอบฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามที่กฎหมาย
กำหนด    ให้กรมแจ้งหน่วยงานของรัฐ องค์กรเอกชน หรือบุคคลดังกล่าวให้ปฏิบัติตามที่กฎหมายกำหนดในกรณีที่
หน่วยงานของรัฐ องค์กรเอกชน หรือบุคคลใดซึ่งมีหน้าที่รับผิดชอบไม่ปฏิบัติให้ถูกต้องภายในระยะเวลาที่กำหนด  
ให้กรมดำเนินการ ดังต่อไปนี้ 
            (๑) ในกรณีที ่เป็นหน่วยงานของรัฐ ให้รายงานต่อคณะกรรมการเพื ่อพิจารณาดำเนินการก่อนเสนอ
คณะรัฐมนตรีพิจารณาสั่งการต่อไป 
            (๒) ในกรณีที่เป็นองค์กรเอกชนหรือบุคคลใด ให้แจ้งหน่วยงานของรัฐที่มีอำนาจหน้าที่รับผิดชอบพิจารณาสั่ง
การเพื่อใช้มาตรการบังคับตามกฎหมายนั้น หากหน่วยงานของรัฐที่ได้รับแจ้งละเลยไม่ปฏิบัติตามหน้าที่ที่กฎหมาย
กำหนดหรือปฏิบัติหน้าที่ล่าช้าจนอาจเกิดความเดือดร้อนเสียหายแก่ผู ้สูงอายุ ให้รายงานต่อคณะกรรมการเพ่ือ
พิจารณาดำเนินการตามกฎหมายกับองค์กรเอกชนหรือบุคคลนั้น และให้ดำเนินการตาม (๑) กับหน่วยงานของรัฐ
ต่อไป          
          ทั้งนี้ มติของคณะกรรมการให้เป็นที่สุด” 

 มาตรา ๑๑ ให้ยกเลิกความใน (๓) ของมาตรา ๑๑ แห่งพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และใช้ความ
ต่อไปนี้แทน 
     “(๓) การฝึกอาชีพโดยการเตรียมความพร้อมก่อนวัยสูงอายุ หรือการฟื้นฟูสมรรถภาพด้านอาชีพ การคุ้มครอง
แรงงาน การคุ้มครองและส่งเสริมการมีงานทำ ตลอดจนการส่งเสริมการประกอบอาชีพอิสระ และการบริการอุปกรณ์
และสิ่งอำนวยความสะดวกหรือความช่วยเหลืออ่ืนใด ทั้งนี้ โดยให้การสนับสนุนตามหลักการตัดสินใจของแต่ละบุคคล        
ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ เงื ่อนไขในการดำเนินงาน และอัตราค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานให้เป็นไปตามระเบียบที่
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงานกำหนด เพื่อให้สอดคล้องกับเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็ว รวมทั้งให้กองทุนพิจารณาสนับสนุนค่าใช้จ่ายด้วยก็ได้ ทั้งนี้ ตามระเบียบที่คณะกรรมการกำหนด”   



๗ 

 

       มาตรา ๑๒ ให้ยกเลิกความใน (๕) ของมาตรา ๑๑ แห่งพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และให้ใช้ความ
ต่อไปนี้แทน 
    “(๕) การเข้าถึงอุปกรณ์ สิ่งอำนวยความสะดวก หรือบริการในอาคาร สถานที่ พื้นที่ สาธารณะ ยานพาหนะ 
บริการขนส่ง หรือบริการสาธารณะอื่น รวมทั้งอุปกรณ์ช่วยเหลือในการดำรงชีวิตของผู้สูงอายุได้โดยสะดวกและ
ปลอดภัย” 

มาตรา ๑๓ ให้ยกเลิกความใน (๙) และ (๑๐) ของมาตรา ๑๑ แห่งพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ และ
ให้ใช้ความต่อไปนี้แทน  
     “(๙) การให้ความช่วยเหลือทางกฎหมาย การจัดหาทนายความในการว่าต่างแก้ต่างในทางคดี และการไกล่
เกลี่ยข้อพิพาท รวมถึงการคุ้มครองสิทธิในด้านการช่วยเหลือ และการจัดการทรัพย์สินของผู้สูงอายุที่มีภาวะพึ่งพิง  
ในรูปแบบผู้คุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ 
       (๑๐) การเข้าถึงบริการทางสังคมในรูปแบบศูนย์บริการสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ  ศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิต
และส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ สถานดูแลผู้สูงอายุ การปรับปรุงที่อยู่อาศัย การฟ้ืนฟูสมรรถภาพ การมีผู้ดูแลผู้สูงอายุ หรือ
การจัดสวัสดิการอื่นอย่างมีคุณภาพ ทั่วถึงและเป็นธรรม  

มาตรา ๑๔ ให้เพิ่มความต่อไปนี้เป็นมาตรา ๑๑/๑ มาตรา ๑๑/๒ มาตรา ๑๑/๓ มาตรา ๑๑/๔ มาตรา  
๑๑/๕ มาตรา ๑๑/๖ มาตรา ๑๑/๗ มาตรา ๑๑/๘ มาตรา ๑๑/๙ มาตรา ๑๑/๑๐ มาตรา ๑๑/๑๑ มาตรา ๑๑/๑๒ 
มาตรา ๑๑/๑๓ มาตรา ๑๑/๑๔ มาตรา ๑๑/๑๕ มาตรา ๑๑/๑๖ มาตรา ๑๑/๑๗ มาตรา ๑๑/๑๘ มาตรา ๑๑/๑๙ 
มาตรา ๑๑/๒๐ มาตรา ๑๑/๒๑ มาตรา ๑๑/๒๒ มาตรา ๑๑/๒๓ มาตรา ๑๑/๒๔ และมาตรา ๑๑/๒๕  
แห่งพระราชบัญญัติผู้สูงอาย ุพ.ศ. ๒๕๔๖ 
        “มาตรา ๑๑/๑  เพื่อประโยชน์ในการประกอบอาชีพและมีงานทำของผู้สูงอายุอย่างทั่วถึง ให้คณะกรรมการ
และหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องจัดให้มีมาตรการเพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนแก่นายจ้างหรือเจ้าของสถานประกอบการ 
และหน่วยงานของรัฐเพื่อพิจารณารับผู้สูงอายุเข้าทำงานหรือการขยายอายุการทำงานให้ลูกจ้างหรือผู้ปฏิบัติงานที่มี
อายุเกินหกสิบปี ตามลักษณะของงาน ไม่ว ่าจะอยู ่ในตำแหน่งใดในอัตราส่วนที ่เหมาะสมกับลูกจ้างในสถาน
ประกอบการหรือผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงานของรัฐแห่งนั้น  

        ในกรณีหน่วยงานของรัฐ หรือนายจ้างหรือเจ้าของสถานประกอบการไม่ประสงค์จะรับผู้สูงอายุเข้าทำงาน
หรือ  ไม่ขยายอายุการทำงานให้ลูกจ้างที่มีอายุเกินหกสิบปี ตามวรรคหนึ่ง หน่วยงานของรัฐ นายจ้างหรือเจ้าของสถาน
ประกอบการนั้นอาจให้สัมปทาน จัดสถานที่จำหน่ายสินค้าหรือบริการ จัดจ้างเหมาช่วงงาน หรือจ้างเหมาบริการโดยวิธี
เจาะจง ฝึกอาชีพ หรือจัดให้มีอุปกรณ์หรือสิ่งอำนวยความสะดวก หรือให้ความช่วยเหลืออื่นใดแก่ผู้สูงอายุหรือองค์กร     
ด้านผู้สูงอายุทั้งภายในหรือภายนอกหน่วยงานก็ได้  
          นายจ้างหรือเจ้าของสถานประกอบการที่ไม่ประสงค์ดำเนินการตามวรรคหนึ่ง หรือวรรคสอง อาจพิจารณา
เลือกส่งเงินเข้ากองทุนผู้สูงอายุตามมาตรา ๑๔ เพื่อให้ส่งเสริมและสนับสนุนการประกอบอาชีพของผู้สูงอายุตามที่
เห็นสมควรแทนก็ได้ 
             นายจ้างหรือเจ้าของสถานประกอบการที่จ้างงานผู้สูงอายุ หรือส่งเงินเข้ากองทุนมีสิทธินำค่าใช้จ่ายไปยกเว้น
หรือลดหย่อนภาษีอากร ตามทีป่ระมวลรัษฎากรกำหนด 
         มาตรา ๑๑/๒ ให้คณะกรรมการกำหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื ่อนไขในการดำเนินงานให้เป็นไปตาม
มาตรา ๑๑/๑ โดยคำนึงถึงการเข้าถึงสิทธิการมีงานทำของผู้สูงอายุแต่ละช่วงวัยหรือผู้สูงอายุที่ด้อยโอกาสเป็นสำคัญ
ด้วย  



๘ 

 

   มาตรา ๑๑/๓ ให้คณะกรรมการ และหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องพิจารณาให้การส่งเสริมและการสนับสนุน     
แก่หน่วยงานของรัฐ นายจ้างหรือเจ้าของสถานประกอบการที่ส่งเสริมและสนับสนุนเกี่ยวกับการประกอบอาชีพหรือ
การมีงานทำของผู้สูงอายุ โดยอาจพิจารณากำหนดอัตราส่วนการรับผู้สูงอายุเข้าทำงาน การให้สัมปทาน การส่งเสริม
การลงทุน การประกาศเกียรติคุณ สินเชื่อ รางวัล เครื่องราชอิสริยาภรณ์ การจัดซื้อจัดจ้างตามกฎหมายว่าด้วยการ
จัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ การให้สิทธิประโยชน์ด้านภาษีอากรตามประมวลรัษฎากร หรือสิทธิประโยชน์
ตามกฎหมายอืน่  
         การดำเนินการตามวรรคหนึ่ง ให้ เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื ่อนไขที ่คณะรัฐมนตรีกำหนด  
ตามข้อเสนอของคณะกรรมการ  
        มาตรา ๑๑/๔ เพื่อประโยชน์ในการคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุตามมาตรา ๑๑ (๕) ให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวง        
การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงคมนาคม รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย 
และรัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสุข ออกกฎกระทรวงกำหนดลักษณะ หรือการจัดให้มีอุปกรณ์ สิ่งอำนวยความ
สะดวก หรือบริการในอาคาร สถานที่ พื้นที่สาธารณะ ยานพาหนะ บริการขนส่ง หรือบริการสาธารณะอื่น รวมทั้ง 
การจัดให้มีอุปกรณ์ช่วยเหลือในการดำรงชีวิต ทั้งนี้ เพื่อให้ผู้สูงอายุสามารถเข้าถึงสิทธิได้โดยสะดวกและปลอดภัย  
ถ้วนหน้า 
        สิ ่งอำนวยความสะดวกตามวรรคหนึ่งอย่างน้อยต้องมีทางลาด ทางข้าม ทางเท้า ไฟส่องสว่าง ห้องน้ำ   
ที่จอดรถ ป้ายสัญลักษณ์ รถเข็นนั่ง ไม้เท้า     
         ให้เจ้าหน้าที ่ของรัฐและเอกชนที่มีหน้าที ่ออกแบบเกี ่ยวกับอาคาร สถานที่ ยานพาหนะ บริการขนส่ง   
สิ่งอำนวยความสะดวก หรือบริการสาธารณะอ่ืน ให้เป็นไปตามวรรคหนึ่ง           
         ทั้งนี้ ให้เจ้าหน้าที่ของรัฐที่มีหน้าที่และอำนาจเกี่ยวกับการอนุญาตให้ดำเนินการตามวรรคหนึ่งต้องจัดให้มี        
การตรวจสอบ กำกับดูแล และติดตามผลการดำเนินการเพื่อให้ผู้สูงอายุเข้าถึงได้โดยสะดวกและปลอดภัยและเป็นไป
ตามมาตรฐานที่กฎหมายว่าด้วยการนั้นกำหนด 
       กรณียังมิได้มีการออกกฎกระทรวงตามวรรคหนึ่ง ให้นำหลักเกณฑ์ตามกฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการมาใช้บังคับโดยอนุโลม ทั้งนี้ ให้เจ้าของหรือผู้ครอบครองอาคาร สถานที่ ยานพาหนะ บริการ
ขนส่ง หรือผู้ให้บริการสาธารณะอ่ืน จัดให้มีอุปกรณ์ สิ่งอำนวยความสะดวก หรือบริการดังกล่าวด้วย  

มาตรา ๑๑/๕ เจ้าของหรือผู้ครอบครองอาคาร สถานที่ ยานพาหนะ บริการขนส่ง หรือผู้ให้บริการสาธารณะ
อ่ืน ซึ่งได้ดำเนินการก่อนพระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับซึ่งได้จัดให้มีอุปกรณ์ สิ่งอำนวยความสะดวก หรือบริการตามความ
จำเป็นและเหมาะสมและให้ดำเนินการแล้วเสร็จภายในห้าปีนับตั้งแต่พระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับ และให้รายงานผลต่อ
กรม และมีสิทธิได้รับการลดหย่อนภาษี หรือยกเว้นภาษีตามที่ประมวลรัษฎากรกำหนด 

มาตรา ๑๑/๖ เพ่ือประโยชน์ในการคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุตามมาตรา ๑๑(๙) ให้กรม หรือหน่วยงานของรัฐที่มี
อำนาจหน้าที่เกี ่ยวกับการให้ความช่วยเหลือทางกฎหมาย การจัดหาทนายความในการว่าต่างแก้ต่างในทางคดี                
แก่ประชาชน หรือการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท มีหน้าที่และอำนาจจัดให้มีบริการดังกล่าวแก่ผู้สูงอายุโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย 
ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขที่คณะกรรมการกำหนดในระเบียบ 
     มาตรา ๑๑/๗ เพ่ือประโยชน์ในการเข้าถึงสิทธิของผู้สูงอายุตามพระราชบัญญัตินี้หรือตามกฎหมายอ่ืนกำหนด 
หากมีการฟ้องคดีแทนโดยผู้คุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ องค์กรเอกชนด้านผู้สูงอายุที่เกี่ยวข้อง หรือพนักงานเจ้าหน้าที่  
ให้ได้รับการยกเว้นค่าฤชาธรรมเนียม รวมถึงค่าฤชาธรรมเนียมในการบังคับคดีด้วย   
   มาตรา ๑๑/๘ เพื่อประโยชน์ในการคุ้มครองสิทธิในด้านการดูแลและช่วยเหลือผู้สูงอายุที่มีภาวะพึ่งพิง  
ให้อธิบดี หรือผู้ว่าราชการจังหวัด แล้วแต่กรณี มีอำนาจออกคำสั่งแต่งตั้งผู้คุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุได้ตามที่เห็นสมควร 



๙ 

 

ทั้งนี้ เนื่องจากมีคำขอจากผู้สูงอายุรายนั้นหรือกรณีผู้สูงอายุไม่สามารถยื่นคำขอด้วยตนเองได้ หรือกรณีเป็นผู้สูงอายุที่
ถูกทอดทิ้ง ให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ หรือพนักงานเจ้าหน้าที่เป็นผู้ยื่นคำขอแทนก็ได้       
        ผู้คุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุตามวรรคหนึ่ง ได้แก่ พนักงานเจ้าหน้าที่ เจ้าหน้าที่อื่นของรัฐ หรือเจ้าหน้าที่องค์กร
เอกชน ผู้นำชุมชน อาสาสมัคร หรือบุคคลทั่วไป ที่รับอุปการะดูแลผู้สูงอายุรายนั้น 
        ผู้ว่าราชการจังหวัดมีอำนาจพิจารณาออกคำสั่งเฉพาะกรณีผู้สูงอายุอาศัยอยู่จริงในท้องที่จังหวัดแห่งนั้น 
สำหรับอธิบดีมีอำนาจพิจารณาออกคำสั่งได้ทั่วประเทศ 
         กรณีผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุไม่เห็นด้วยกับคำสั่งอธิบดีหรือผู้ว่าราชการจังหวัด แล้วแต่กรณี ให้เสนอ           
คำคัดค้านต่อศาลภายในสามสิบวันนับแต่วันที่ได้รับหนังสือแจ้งคำสั่งเพ่ือเพิกถอนคำสั่งได้ ทั้งนี้ ผู้คัดค้านต้องแสดงให้
เห็นว่าตนมีความสามารถในการดูแลและช่วยเหลือผู้สูงอายุได้ดีกว่าบุคคลหรือองค์กรที่ได้รับการแต่งตั้ง 

มาตรา ๑๑/๙ ให้ผู้คุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุมีหน้าที่ดำเนินการในเรื่องต่างๆ ดังต่อไปนี้ 
      (๑) ดูแลช่วยเหลือผู้สูงอายุให้เข้าถึงสิทธิโดยสะดวก ตามมาตรฐานขั้นต่ำที่คณะกรรมการกำหนดในระเบียบ 
      (๒) รับเงิน สิ่งของ หรือสิทธิสวัสดิการแทนผู้สูงอายุ จากหน่วยงานรัฐ เอกชน หรือบุคคลสำหรับนำไป
ช่วยเหลือหรืออุปการะเลี้ยงดูผู้สูงอายุ  
       (๓) รายงานผลการดำเนินการต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องตามท่ีได้รับมอบหมาย 
       ทั้งนี้ ให้อธิบดีหรือผู้ว่าราชการจังหวัด แล้วแต่กรณี มอบหมายให้พนักงานเจ้าหน้าที่กำกับดูแล ติดตามผล 
และให้คำปรึกษาแนะนำดำเนินการของผู้คุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ รวมถึงมีหน้าที่เสนออธิบดีหรือผู้ว่าราชการจังหวัดเพ่ือ
พิจารณาให้มีการเพิกถอนการแต่งตั้งผู้คุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุกรณีมีเหตุฝ่าฝืนตามมาตรานี้      
         หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื ่อนไขเกี่ยวกับการแต่งตั้ง การเพิกถอน และอำนาจหน้าที่ของผู้คุ ้มครองสิทธิ
ผู้สูงอายุ รวมทั้งสิทธิการได้รับการสนับสนุนค่าใช้จ่ายจากรัฐ ให้เป็นไปตามระเบียบที่คณะกรรมการกำหนด 
      มาตรา ๑๑/๑๐  เพื่อประโยชน์ในการจัดการทรัพย์สินผู้สูงอายุที่มีภาวะพึ่งพิง พนักงานเจ้าหน้าที่อาจยื่นคำ
ร้องต่อศาลให้มีคำสั่งแต่งตั้ง  ผู้คุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุตามมาตรา ๑๑/๘ เป็นผู้แทนผู้สูงอายุในการจัดการทรัพย์สินของ
ผู้สูงอายุ เพ่ือนำทรัพย์สินหรือรายได้หรือดอกผลที่เกิดจากทรัพย์สินของผู้สูงอายุดังกล่าวไปดูแลและช่วยเหลือผู้สูงอายุ
รายนั้นได้  
        การยื่นคำร้องตามวรรคหนึ่ง ต้องได้รับความยินยอมเป็นหนังสือจากผู้สูงอายุ เว้นแต่ผู้สูงอายุรายนั้นอยู่ใน
สภาวะไม่สามารถแสดงเจตนาได้ และในการพิจารณาคำร้องต้องเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องยื่นคำคัดค้านโดยแสดง
ให้ศาล  เห็นว่าตนมีความสามารถในการดูแลและช่วยเหลือผู้สูงอายุได้ดีกว่าผู้คุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุด้วย                

        การจัดการทรัพย์สินตามวรรคหนึ่ง ศาลอาจกำหนดให้ผู้คุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุจัดการเองโดยนำออกให้เช่า
ทรัพย์สินโดยไม่มีภาระผูกพันที่ให้ผู้สูงอายุเสื่อมสิทธิ หรือกรณีเงินสดให้ฝากไว้กับธนาคารพาณิชย์เพื่อให้ใช้จ่ายเฉพาะ     
ดอกผลและต้นเงินตามความจำเป็นสำหรับการอุปการะเลี้ยงดูผู้สูงอายุรายนั้น รวมทั้งกรณีการนำทรัพย์สินของผู้สูงอายุ    
ไปมอบหมายให้นิติบุคคลที่จดทะเบียนกับสำนักงานกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยบริหาร
จัดการเพื่อหาประโยชน์สำหรับนำมาเป็นค่าใช้จ่ายในการดูแลผู้สูงอายุนั้น จะต้อง ได้รับการอนุญาตจากศาลเป็นราย
กรณีด้วย 

มาตรา ๑๑/๑๑ ห้ามผู้คุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุกระทำการที่เป็นปรปักษ์หรือกระทำการขัดประโยชน์เกี่ยวกับ
ทรัพย์สินของผู้สูงอายุ และห้ามเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับผู้สูงอายุในสื่อสารมวลชนหรือสื่อใดๆ อันน่าที่จะเสื่อม
เสียแก่ผู้สูงอายุ ยกเว้นการให้ข้อมูลหรือข่าวสารกับหน่วยงานหรือองค์กรที่มีหน้าที่ในการกำกับดูแลผู้สูงอายุรายนั้น                
     กรณีมีการฝ่าฝืนตามวรรคหนึ่ง ให้พนักงานเจ้าหน้าที่ตรวจสอบข้อเท็จจริงแล้วให้เสนอผู้สั่งแต่งตั้งหรือจะยื่น   
คำร้องต่อศาลเพ่ือให้มีคำสั่งเพิกถอนผู้คุ้มครองสิทธิได้  



๑๐ 

 

      คำสั่งเพิกถอนโดยอธิบดีหรือผู้ว่าราชการจังหวัด ให้ผู้คุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุอุทธรณ์คำสั่งไปที่ศาลเยาวชนและ
ครอบครัวภายในสามสิบวันนับตั้งแต่วันที่ได้รับหนังสือแจ้งคำสั่ง ทั้งนี้ การเพิกถอนโดยคำสั่งศาลให้ยื่นอุทธรณ์ตามท่ี
กฎหมายกำหนด กรณีมีเหตุจำเป็นเร่งด่วนการแจ้งคำสั่งจะใช้วิธีส่งทางเครื่องโทรสารหรือทางอิเล็กทรอนิกส์ก็ได้  
แต่ต้องมีหลักฐานการได้ส่งจากหน่วยงานผู้จัดบริการโทรคมนาคมหรือผู้ให้บริการทางอิเล็กทรอนิกส์ที่เป็นสื่อในการส่ง
นั้น และต้องจัดส่งคำสั่งตัวจริงโดยวิธีใดวิธีหนึ่งให้แก่ผู้รับในทันทีที่อาจกระทำได้ ในกรณีนี้ให้ถือว่าผู้รับได้รับแจ้งคำสั่ง
เป็นหนังสือ ตามวัน เวลา ที่ปรากฏในหลักฐานของหน่วยงาน เว้นแต่จะมีการพิสูจน์ได้ว่าไม่มีการได้รับหรือได้รับก่อน
หรือหลังจากนั้น 
     เมื่อมีการเพิกถอนผู้คุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุ ให้พนักงานเจ้าหน้าที่จัดหาผู้คุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุรายใหม่และ  
ในระหว่างนั้นให้พนักงานเจ้าหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่ผู้คุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุแทน 

มาตรา ๑๑/๑๒  ให้ศาลเยาวชนและครอบครัวมีอำนาจพิจารณาพิพากษาตามมาตรา ๑๑/๘ มาตรา ๑๑/๑๐  
และมาตรา ๑๑/๑๑ 

มาตรา ๑๑/๑๓ เพื่อประโยชน์ในการยกระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในชุมชนตามความจำเป็นอย่างทั่วถึง     
ให้กรม หรือหน่วยงานของรัฐอื่นที่มีอำนาจหน้าที่ในการจัดการเกี่ยวกับที่อยู่อาศัยให้แก่ประชาชน และราชการส่วน
ท้องถิ่นให้มีหน้าที่และอำนาจเกี่ยวกับการสำรวจและดำเนินการเกี่ยวกับการปลูกสร้างหรือซ่อมแซมที่อยู่อาศัยและ
บริการทางสังคมพื้นฐานแก่ผู้สูงอายุในชุมชนได้ ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข รวมทั้งรายการและอัตรา
ค่าใช้จ่ายให้เป็นไปตามที่คณะกรรมการกำหนดในระเบียบแต่ทั้ งนี ้ให้คำนึงถึงการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
ของผู้สูงอายุด้วย              
     มาตรา ๑๑/๑๔ เพื่อประโยชน์ในการเข้าถึงสิทธิการมีผู้ดูแลผู้สูงอายุตามมาตรา ๑๑(๑๐/๑) เป็นไปอย่าง
ทั่วถึง เหมาะสม และเป็นธรรม ให้กรม หน่วยงานของรัฐอื่น ราชการส่วนท้องถิ่นหรือองค์กรเอกชนที่เกี่ยวข้องกับ
กิจการผู้สูงอายุ ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนา เพ่ือให้สมาชิกในครอบครัวหรือชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการทำหน้าที่
ผู้ดูแลผู้สูงอายุในครอบครัวหรือชุมชนได้ ทั้งนี้ ตามระเบียบที่คณะกรรมการกำหนด 
         ให้ผู้ช่วยคนพิการตามกฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ และผู้ดูแลผู้สูงอายุหรือที่
เรียกชื่ออย่างอื่นที่กรม หน่วยงานของรัฐอื่น หรือราชการส่วนท้องถิ่นที่ได้ดำเนินการอยู่ก่อนพระราชบัญญัตินี้ ให้ถือ
เป็นผู้ดูแลผู้สูงอายุในครอบครัวหรือชุมชน ตามพระราชบัญญัตินี้ด้วย 

มาตรา ๑๑/๑๕ เพื่อประโยชน์ในการคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุในสถานที่ดูแลผู้สูงอายุหรือช่วยเหลือผู้สูงอายทุี่มี 
ผู้ขอใช้บริการตามบ้าน ต้องจัดให้มีผู้บริบาลที่ได้รับการจดแจ้งโดยได้รับค่าจ้าง  
       หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขเกี่ยวกับการรับจดแจ้ง การเพิกถอนการรับจดแจ้ง มาตรฐานการฝึกอบรม 
และการปฏิบัติหน้าที่ การกำกับดูแล การติดตามและประเมินผลตามวรรคหนึ่ง และการกำหนดหน่วยงานผู้รับผิดชอบ
ให้เป็นไปตามระเบียบที่คณะกรรมการกำหนด 
      กรณีผู้ให้บริการตามวรรคหนึ่ง สามารถให้บริการตามอัตราที่คณะกรรมการกำหนด อาจได้รับการสนับสนุน
ด้านวิชาการ การเงิน และอื่นๆ จากกรม หน่วยงานของรัฐอื่น ราชการส่วนท้องถิ่นหรือจากกองทุนได้ ตามระเบียบที่
คณะกรรมการกำหนด 
    มาตรา ๑๑/๑๖ ให้กรม หน่วยงานของรัฐอื่น ราชการส่วนท้องถิ่น หรือกองทุนผู้สูงอายุพิจารณาสนับสนุน
งบประมาณเพ่ือให้ผู้ดูแลผู้สูงอายุตามมาตรา ๑๑/๑๔ และผู้บริบาลผู้สูงอายุตามมาตรา ๑๑/๑๕ สามารถปฏิบัติหน้าที่     
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และท่ัวถึง  
     มาตรา ๑๑/๑๗ เพื่อประโยชน์ในการคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุให้ได้รับการดูแล การบริการทางสังคม และการฟื้นฟู
สมรรถภาพ อย่างมีคุณภาพ ทั่วถึงและเป็นธรรม ตามมาตรฐานที่คณะกรรมการกำหนด ให้คณะกรรมการหรือ



๑๑ 

 

คณะอนุกรรมการที่ได้รับมอบหมายมีอำนาจให้การรับรอง หรือเพิกถอนการรับรองมาตรฐานการดำเนินงานของ
หน่วยงานของรัฐ องค์กรเอกชนทั้งที่แสวงหากำไรและไม่แสวงหากำไร บุคคล กลุ่มบุคคล สถาบันทางศาสนา หรือ
ชุมชนในการดำเนินการเก่ียวกับการคุ้มครองดูแล การบริการทางสังคม และการฟื้นฟูสมรรถภาพแก่ผู้สูงอายุ  

การยื่นคำขอรับรองตามวรรคหนึ่ง ให้ยื่นคำขอต่อคณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการที่ได้รับมอบหมาย 
ให้การรับรองมาตรฐานได้ ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการรับรอง การเพิกถอนการรับรอง ให้เป็นไป
ตามท่ีคณะกรรมการกำหนดในระเบียบ 
         เมื่อได้รับการรับรองมาตรฐานแล้ว ให้กรมประกาศโฆษณาในราชกิจจานุเบกษา และมีสิทธิได้รับการส่งเสริม
สนับสนุนด้านการเงินและอื่นๆ จากรัฐ หรือจากกองทุนผู้สูงอายุ รวมทั้งรับเงินสิทธิสวัสดิการสังคมแทนผู้สูงอายทุี่อยู่
ในความดูแลเพื่อนำไปช่วยเหลือผู้สูงอายุรายนั้น ทั้งนี้ ตามระเบียบที่คณะกรรมการกำหนด 
        ให้อธิบดี หรือผู้ว่าราชการจังหวัด แล้วแต่กรณี มอบหมายให้พนักงานเจ้าหน้าที่ดำเนินการส่งเสริม สนับสนุน 
ติดตาม กำกับดูแล และให้คำปรึกษาแนะนำเพื่อให้ได้รับการรับรองมาตรฐานตามพระราชบัญญัตินี้ 
     มาตรา ๑๑/๑๘ กรณีมีข้อร้องเรียน หรือพนักงานเจ้าหน้าที่ตรวจพบว่า หน่วยงานของรัฐ องค์กรเอกชน 
บุคคล กลุ่มบุคคล สถาบันทางศาสนา หรือชุมชนที่ได้รับการรับรองมาตรฐานแล้ว ไม่ปฏิบัติให้เป็นไปตามมาตรฐาน  
ที่กำหนด และได้แจ้งให้ปรับปรุงแก้ไขเป็นหนังสือตามเวลาพอสมควรแล้ว ให้พนักงานเจ้าหน้าที ่เสนอให้
คณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการที่ได้รับมอบหมายพิจารณาเพิกถอนการรับรองได้ 
     เมื่อได้เพิกถอนการรับรองแล้ว ให้กรมประกาศโฆษณาให้ทราบเป็นการทั่วไป และระงับการส่งเสริมและ
สนับสนุนต่อไป ทั้งนี้ กรณีการระงับดังกล่าวมีผลต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุที่อยู่ในความดูแลของหน่วยงาน องค์กร
เอกชนทั้งที่แสวงหากำไรและไม่แสวงหากำไร บุคคล กลุ่มบุคคล สถาบันทางศาสนา หรือชุมชนแห่งนั้นพนักงาน
เจ้าหน้าที่อาจพิจารณากำหนดให้มีการยื่นคำขอใหม่ และระหว่างการพิจารณาคำขออาจได้รับการสนับสนุนตาม
รายการที่มีความ  จำเป็นได้ เว้นแต่กรณีมีการเพิกถอนใบอนุญาตตามกฎหมายอื่นให้ระงับการส่งเสริมสนับสนุนและ
พิจารณาให้ผู้สูงอายไุดร้ับการดูแลโดยผู้คุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุหรือศูนย์บริการสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ หรือองค์กรแห่ง
อ่ืนต่อไป 

มาตรา ๑๑/๑๙ เพื่อประโยชน์ในการช่วยเหลือผู้สูงอายุที่ประสบปัญหาทางสังคมเนื่องจากไม่มีผู้ดูแลหรือ
ผู้ดูแล  ไม่สามารถดูแลได้หรือถูกทอดทิ้ง รวมทั้งผู้สูงอายุไร้สถานะทางทะเบียน หรือไม่มีทะเบียนบ้านในท้องที่แห่งนั้น 
ให้กรมหรือราชการส่วนท้องถิ่นพิจารณาประกาศจัดตั้งศูนย์บริการสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุได้ตามความจำเป็นและ
เหมาะสม รวมทั้งอธิบดีหรือผู ้ว ่าราชการจังหวัดมีอำนาจอนุญาตให้องค์กรเอกชน สถาบันทางศาสนา บุคคล  
กลุ่มบุคคล หรือองค์กรอื่น จัดตั้งหรือมอบหมายให้ดำเนินกิจการแทนก็ได้  
      การอนุญาตจัดตั้งหรือมอบหมายให้ดำเนินกิจการแทน มาตรฐานการดำเนินงาน และการเพิกถอนใบอนุญาต   
ตามวรรคหนึ่ง ให้เป็นไปตามระเบียบที่คณะกรรมการกำหนด  
     ให้ศูนย์บริการสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุที่อยู่ก่อนพระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับถือเป็นศูนย์บริการสวัสดิการสังคม
ผู้สูงอายุตามพระราชบัญญัตินี้            

       มาตรา ๑๑/๒๐  ให้ผู้ซึ่งได้รับการแต่งตั้งเป็นผู้อำนวยการศูนย์บริการสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุจัดตั้งโดยกรม 
หรือราชการส่วนท้องถิ่น เป็นผู้คุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุที่อยู่ในความอุปการะภายในศูนย์บริการสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ
แห่งนั้น กรณีการดำเนินกิจการขององค์กรเอกชน สถาบันทางศาสนา บุคคล กลุ่มบุคคล หรือองค์กรอื่นให้เสนออธิบดี
หรือผู้ว่าราชการจังหวัดแต่งตั้งผู้บริหารขององค์กรเป็นผู้คุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุด้วย 



๑๒ 

 

มาตรา ๑๑/๒๑ ให้ศูนย์บริการสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุที่ดำเนินกิจการโดยราชการส่วนท้องถิ่น องค์กรเอกชน 
สถาบันทางศาสนา บุคคล กลุ่มบุคคล หรือองค์กรอ่ืน ได้ดำเนินการตามมาตรฐานที่คณะกรรมการกำหนดมีสิทธิได้รับ   
การส่งเสริมสนับสนุนด้านการเงินและด้านอื่นจากรัฐ หรือจากกองทุนผู้สูงอายุ ตามระเบียบที่คณะกรรมการกำหนด  
     กรณีผู้อำนวยการหรือผู้บริหารศูนย์บริการสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุได้พิจารณาแล้วเห็นว่า ผู้สูงอายุที่อยู่  
ในความอุปการะ มีความประสงค์และสามารถอาศัยด้วยตนเอง หรืออยู่ร่วมกับครอบครัว ชุมชน หรือองค์กรแห่งอ่ืนได้ 
ให้จัดให้ผู้สูงอายุรายนั้นได้เข้าอาศัยได้ตามความประสงค์ โดยศูนย์บริการสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุมีหน้าที่และอำนาจ
สนับสนุน  ด้านวิชาการและค่าใช้จ่ายตามอัตราที่คณะกรรมการกำหนดในระเบียบ 
    มาตรา ๑๑/๒๒ เพื่อประโยชน์ในการส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาผู้สูงอายุ และองค์กรที่เกี่ยวข้องกับการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ให้กรม หน่วยงานของรัฐ ราชการส่วนท้องถิ่นหรือ
องค์กรเอกชนที่เกี ่ยวข้องกับผู้สูงอายุ จัดให้มีศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุในระดับพื ้นที่  
ตามจำนวนที่เหมาะสมได้ เพื่อให้เป็นศูนย์อยู่ดีสร้างสุขสำหรับผู้สูงอายุและทุกวัยในการจัดกิจกรรมด้านต่าง ๆ 
เกี่ยวกับการส่งเสริมและพัฒนาสังคม เศรษฐกิจ สุขภาพอนามัย และสภาพแวดล้อมที่คนทุกวัยเข้าถึงได้โดยสะดวก 
ทั้งนี้ อาจจัดให้มีการจัดตั้ง ศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุสาขาในระดับหมู่บ้านหรือชุมชน  
ด้วยก็ได้  
      การจัดตั้ง การเพิกถอนการจัดตั้ง องค์ประกอบของคณะผู้บริหารศูนย์ มาตรฐานการดำเนินงานการสนับสนุน  
ด้านการเงินและด้านอ่ืนจากรัฐ และกองทุนผู้สูงอายุตามวรรคหนึ่ง ให้เป็นไปตามระเบียบที่คณะกรรมการกำหนด 
   ให้ศูนย์บริการคนพิการประเภททั่วไปตามกฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ  
ซึ่งจัดตั้งโดยราชการส่วนท้องถิ่น และศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุที่ได้ดำเนินการอยู่ก่อน
พระราชบัญญัตินี้ ใช้บังคับ ให้ถือเป็นศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุตามพระราชบัญญัตินี้ได้   

มาตรา ๑๑/๒๓ ให้ศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุระดับท้องที่ มีหน้าที่และอำนาจ 
ดังต่อไปนี้ 
       (๑) ส่งเสริม สนับสนุนให้ผู้สูงอายุและคนทุกวัยได้มีสถานที่ในการจัดกิจกรรมและให้บริการเกี่ยวกับสุขภาพ
อนามัย อุปกรณ์ สิ่งอำนวยความสะดวก ปรับปรุงที่อยู่อาศัยและสภาพแวดล้อม เพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต ทั้งทาง     
ด้านสังคม เศรษฐกิจ สุขภาพอนามัยของผู้สูงอายุและทุกวัยในชุมชน       
     (๒) ส่งเสริมอาชีพ ฝึกอาชีพ และจำหน่ายผลิตภัณฑ์ของผู้สูงอายุ  
     (๓) ส่งเสริมสนับสนุนการถ่ายทอดภูมิปัญญาของผู้สูงอายุในชุมชน 
      (๔) ส่งเสริม สนับสนุนการปฏิบัติงานของผู้ดูแลผู้สูงอายุ และอาสาสมัคร 
       (๕) สำรวจ รวบรวม ติดตามสภาพปัญหา และจัดทำระบบข้อมูล ให้บริการข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับสิทธิ
ประโยชน์ สวัสดิการ และความช่วยเหลือตามท่ีผู้สูงอายุร้องขอ 
       (๖) จัดบริการสวัสดิการสังคมสำหรับการดูแลผู้สูงอายุในระยะยาวในชุมชน  
     (๗) ส่งเสริม สนับสนุนศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุสาขา รวมถึงประกาศจัดตั้งองค์กร
ของผู้สูงอายุในระดับชุมชน หมู่บ้าน หรือตำบล เพ่ือให้เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานศูนย์พัฒนาฯ 
      (๘) ปฏิบัติหน้าที่อื่น ๆ ตามที่กำหนดไว้ในพระราชบัญญัตินี้ หรือตามที่คณะกรรมการ หรือกรม หน่วยงาน
ของรัฐ ราชการส่วนท้องถิ่น มอบหมาย 

มาตรา ๑๑/๒๔ ให้ราชการส่วนท้องถิ่นมีหน้าที่และอำนาจในการให้คำปรึกษา แนะนำ การกำกับดูแล และ
สนับสนุนงบประมาณ วิชาการ อาคาร สถานที่ และอื่นๆ เพื่อให้การดำเนินกิจการของศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและ
ส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุในท้องที่ความรับผิดชอบเป็นไปอย่างมีประสิทธิผล และให้กรมมีอำนาจหน้าที่ในการส่งเสริม 



๑๓ 

 

สนับสนุน และพัฒนา รวมทั้งกำหนดและรับรองมาตรฐานการดำเนินกิจการของศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริม
อาชีพผู้สูงอายุ    ตามระเบียบที่คณะกรรมการกำหนด 
   มาตรา ๑๑/๒๕ เพื่อประโยชน์ในการฟื้นฟูสมรรถภาพทางการแพทย์สำหรับให้ผู้สูงอายุกลับมาดำเนินชีวิต  
ได้ด้วยตนเองและพ่ึงพิงบุคคลอ่ืนน้อยลง ให้สถานพยาบาลตามกฎหมายว่าด้วยสถานพยาบาล ราชการส่วนท้องถิ่นหรือ
องค์กรเอกชนจัดให้มีศูนย์ฟื้นฟูสุขภาพผู้สูงอายุอย่างน้อยอำเภอละหนึ่งแห่ง หรืออาจมีระดับตำบลหรือท้องที่อื่นตาม            
ความเหมาะสมได้ โดยให้มีหน้าที่และอำนาจเกี่ยวกับการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้สูงอายุทั้งทางด้านร่างกาย จิตใจ  อารมณ์ 
สังคม ก่อนส่งต่อสถานพยาบาลหรือส่งกลับครอบครัวและชุมชนได้ 

การจัดตั้ง การให้บริการ มาตรฐานการดำเนินงาน การกำกับดูแล การติดตามประเมินผล และอัตราค่าใช้จ่าย    
ให้เป็นไปตามรัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสุขประกาศกำหนด ทั้งนี้ ให้สามารถเบิกค่าใช้จ่ายตามกฎหมายว่าด้วย
หลักประกันสุขภาพแห่งชาติ หรือกฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวข้อง หรือตามมติคณะรัฐมนตรี 
       ราชการส่วนท้องถิ่นอาจให้สนับสนุนงบประมาณเพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายการดำเนินงานตามวรรคหนึ่งได้  
       กรณีงบประมาณไม่เพียงพอที่จะดำเนินการตามวรรคหนึ่ง ให้กองทุนสามารถให้การสนับสนุนได้ ทั้งนี้             
ตามระเบียบที่คณะกรรมการกำหนด 
       กรณีมีการบริจาคเงินหรือทรัพย์สินให้แก่ศูนย์ฟ้ืนฟูสุขภาพผู้สูงอายุให้มีสิทธินำเงินที่บริจาคไปลดหย่อนภาษี
ได้ ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนดโดยประมวลรัษฎากร 

 มาตรา ๑๕  ให้ยกเลิกความในมาตรา ๒๐ แห่งพระราชบัญญัติผู ้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติม             
โดยพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๕๓ และให้ใช้ความต่อไปนี้แทน 
     “มาตรา ๒๐  ให้คณะกรรมการบริหารกองทุนผู้สูงอายุ มีหน้าที่และอำนาจ ดังต่อไปนี้ 
      (๑) บริหารกองทุน รวมทั้งดำเนินการเกี่ยวกับการลงทุนเพื่อจัดหาผลประโยชน์ รายได้ และการจัดการกองทุน    
ตามระเบียบที่คณะกรรมการกำหนดโดยความเห็นชอบกระทรวงการคลัง  
      (๒) พิจารณาอนุมัติการจ่ายเงิน เพื่อการคุ้มครอง การส่งเสริม การสนับสนุน การจัดสวัสดิการแก่ผู้สูงอายุ  
การสนับสนุนให้ผู้สูงอายุกู้ยืมเงินเพ่ือประกอบอาชีพ รวมทั้งการสนับสนุนองค์กรหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การบริหาร
จัดการกองทุน และการตัดหนี้เป็นสูญ ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขตามระเบียบทีค่ณะกรรมการกำหนด 
     (๓) รายงานสถานะการเงินและการบริหารกองทุนต่อคณะกรรมการตามระเบียบที่คณะกรรมการกำหนด” 

         เพื่อประโยชน์ในการดำเนินการของกองทุนเป็นไปอย่างรวดเร็วและทั่วถึง คณะกรรมการบริหารกองทุน
ผู้สูงอายุอาจมอบอำนาจให้คณะอนุกรรมการผู้สูงอายุประจำจังหวัดหรือคณะอนุกรรมการอ่ืนปฏิบัติหน้าที่ใดหน้าที่หนึ่ง  
หรือปฏิบัติหน้าที่แทนตาม (๒) ได้”   
                มาตรา ๑๖ ให้เพ่ิมความต่อไปนี้เป็นมาตรา ๒๐/๑ มาตรา ๒๐/๒ มาตรา ๒๐/๓ มาตรา ๒๐/๔ และมาตรา ๒๐/
๕ แห่งพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ 
 “มาตรา ๒๐/๑ เพ่ือประโยชน์ในการให้บริการของกองทุนเกี่ยวกับการให้กู้ยืมเงินกองทุนเพ่ือประกอบอาชีพ
ให้แกผู่้สูงอายุ หรือการจัดการหนี้ค้างตามพระราชบัญญัตินี้ ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและทั่วถึง คณะกรรมการบริหาร
กองทุนมีอำนาจพิจารณาดำเนินการ ดังต่อไปนี้ 
 (๑) สน ับสน ุนค ่ าใช ้จ ่ ายหร ือมอบหมายให ้หน ่วยงานของร ัฐ องค ์กรเอกชน สถาบ ันการเงิน  
หรือองค์กรอื ่นดำเนินการแทนกองทุนได้ หรือนำเงินของกองทุนไปค้ำประกันการดำเนินการก็ได้ ทั้งนี้ ตามระเบียบที่
คณะกรรมการกำหนด 
 (๒) กำหนดหลักเกณฑ์ วิธ ีการ และเงื ่อนไขเกี ่ยวกับคุณสมบัติผู ้ก ู ้ย ืมเง ิน วงเงินให้กู ้ย ืม ระยะเวลา 
การชำระคืน และการค้ำประกันด้วยบุคคลหรือทรัพย์สิน  



๑๔ 

 

 (๓) กำหนดหล ักเกณฑ์  ว ิธ ีการ และเง ื ่อนไขในการผ ่อนผ ันให ้ผ ู ้ก ู ้ ย ืมเง ินชำระเง ินค ืนกองทุน  
การลดหย่อนหนี้ หรือระงับการชำระเงินคืนกองทุน ตามมาตรา ๒๖/๔ และมาตรา ๒๖/๕   
 (๔) กำหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขเกี่ยวกับความรับผิดของผู้ค้ำประกันตามมาตรา ๒๖/๖  
 (๕) กำหนดหล ักเกณฑ ์  ว ิธ ีการ และเง ื ่อนไขเก ี ่ยวก ับการโอนขายหน ี ้ของกองท ุนให ้แก ่ผ ู ้ ซื้ อ 
ซึ่งอาจเป็นบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลก็ได้ ทั้งนี้ ให้ผู้ซื้อใช้สิทธิเรียกร้องในนามตนเองในมูลหนี้ที่ได้โอนขายด้วย 
 การกำหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการผ่อนผัน การลดหย่อนหนี้ หรือระงับการชำระเงินคืนกองทุน
ตามวรรคหนึ่ง และให้หมายความรวมถึงมูลหนี้ตามมาตรา ๓๔ ด้วย 
 การดำเนินการตาม (๑) ให้หมายความรวมถึง การว่าจ้างทนายความว่าต่าง แก้ต่างทางคดี หรือการไกล่เกลี่ยข้อ
พิพาท รวมถึงการบังคับคดีด้วย 
 มาตรา ๒๐/๒ ในกรณีจำเป็นคณะกรรมการบริหารกองทุนอาจผ่อนผันให้ผู้กู ้ยืมเงินชำระเงินคืนกองทุน
แตกต่างไปจากจำนวน ระยะเวลา หรือวิธีการที่กำหนดไว้ หรือลดหย่อนหนี้ หรือระงับการชำระเงินคืนกองทุนตามที่ผู้กู้ยืม
เ ง ิ นร ้ องขอ เป ็ นรายบ ุ คคลหร ื อ เป ็ นการท ั ่ ว ไปก ็ ได้  โดยไม ่ ม ี ผลกระทบต ่ อความร ั บผ ิ ดชอบของ 
ผู้ค้ำประกันตามข้อกำหนดในสัญญา ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขที่คณะกรรมการบริหารกองทุนกำหนดใน
ระเบียบ 
 มาตรา ๒๐/๓ เพื่อประโยชน์ในการติดตามการชำระเงินคืนแก่กองทุน ให้กองทุนหรือผู้ซึ่งได้รับมอบหมาย
จากกองทุนมีอำนาจดำเนินการ ดังต่อไปนี้ 
 (๑) ขอข้อมูลส่วนบุคคลของผู้กู้ยืมเงินจากหน่วยงานหรือองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชนหรือบุคคลใดซึ่งเป็นผู้
ครอบครองข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว 
 (๒) เปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับการกู้ยืมเงิน และการชำระเงินคืนกองทุนของผู้กู้ยืมเงินให้แก่หน่วยงานหรือองค์กร 
ทั้งภาครัฐและเอกชน หรือบุคคลใดตามที่ร้องขอ 
 (๓) ดำเนินการตามมาตรการต่าง ๆ ที่คณะกรรมการบริหารกองทุนกำหนดหรือมอบหมาย 
 ให้ผู ้ยื ่นคำขอกู ้เงินและผู้ค้ำประกันยินยอมให้กองทุนเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของตนที่อยู ่ในครอบครอง 
ของบุคคลอ่ืน รวมทั้งยินยอมให้กองทุนเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับการกู้ยืมเงิน และการชำระเงินคืนกองทุนด้วย 
 มาตรา ๒๐/๔ ในกรณีจำเป็น อธิบดีอาจผ่อนผันให้ผู้กู้ยืมเงินชำระเงินคืนกองทุนแตกต่างไปจากจำนวน 
ระยะเวลา หรือวิธีการที่กำหนดไว้ หรือลดหย่อนหนี้ หรือระงับการชำระเงินคืนกองทุนตามที่ผู ้กู ้ยืมเงินร้องขอเป็น
รายบุคคลหรือเป็นการทั่วไปก็ได้ โดยไม่มีผลกระทบต่อความรับผิดชอบของผู้ค้ำประกันตามข้อกำหนดในสัญญา ทั้งนี้ ตาม
หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขที่คณะกรรมการบริหารกองทุนกำหนดในระเบียบ 
 มาตรา ๒๐/๕ ในกรณ ีผ ู ้ ก ู ้ ย ื มหร ือผ ู ้ ค ้ ำประก ันถ ึ งแก ่ความตาย หร ือม ีสภาพความพ ิการ 
หรือเจ็บป่วยเรื ้อรังจนไม่สามารถประกอบการงานได้ อาจได้รับการลดหย่อนหนี้ หรือระงับการชำระเงินคืนกองทุน  
ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขที่คณะกรรมการบริหารกองทุนกำหนดในระเบียบ 

        มาตรา ๑๗  ให้ยกเลิกความในวรรคหนึ่งของมาตรา ๒๔ แห่งพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖ ซึ่งแก้ไข
เพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ (ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๖๐ และให้ใช้ความต่อไปนี้แทน 
      “มาตรา ๒๔  ให้นายกรัฐมนตรี รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั ่นคงของมนุษย์ 
ร ัฐมนตรีว ่าการกระทรวงการคลัง ร ัฐมนตรีว ่าการกระทรวงคมนาคม รัฐมนตรีว ่าการกระทรวงมหาดไทย
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน และรัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสุข รักษาการตามพระราชบัญญัตินี้  และให้มี
อำนาจออกกฎกระทรวง ระเบียบ หรือประกาศ และแต่งตั้งพนักงานเจ้าหน้าที่เพื่อปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้   
ทั้งนี้ ในส่วนที่เกี่ยวกับราชการของกระทรวงนั้น” 



๑๕ 

 

 มาตรา ๑๙ ให้บรรดาระเบียบ ประกาศ หรือคำสั่งที่ออกตามความในพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. ๒๕๔๖       
ใช้บังคับได้ต่อไปเท่าที่ไม่ขัดหรือแย้งกับพระราชบัญญัตินี้จนกว่าจะได้มีการออกระเบียบ ประกาศตามพระราชบัญญัติ       
ใช้บังคับแทน 

 
 

 
ผู้รับสนองพระบรมราชโองการ 
......................................... 
       นายกรัฐมนตรี 
 

 


